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MIME-projektet — Kvantitativ beskrivning

* (Ca 1500 sidor vetenskapliga rapporter
och aktiviteter

* mer dn 260 presentationer vid
vetenskapliga konferenser och offentliga
evenemang

* mer dn 40 sdrskilda konferenser och
tematiska workshoppar

* mer dn 60 vetenskapliga publikationer
som sérskilt dgnas at projektresultaten

* deltagande av cirka 220 intressenter, det
civila samhéllets organisationer och
forvaltningar 1 projektverksamheten

* 22 partnerinstitutioner i 16 lander

¢ cirka 70 akademiker, fran doktorander till
professorer

* 11 deltagande discipliner

4 &rs forskning

och en uppsittning experter till ditt
forfogande, som kan kontaktas for
specialiserat utvirderings- och analysarbete pa
WWwWw.mime-project.org/expertise
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Tacksa mycket

Genom MIME-projektet (2014-2018) hade deltagande
forskarlag turen att ha ett erfaret team, bland annat Joe
LoBianco, Amin Maalouf, Tove Malloy, Tom Moring och
Tom Ricento. Vi vill uttrycka vér tacksamhet for deras
stod.

Sarskilt tack till professor Tom Moring, ordférande i den
radgivande ndmnden, vars kunskaper i bade flersprakighet
och kommunikation har varit ovdrderliga i produktionen
av denna vademecum, och for professor Wolfgang
Mackiewicz, sdrskild radgivare for projektet, som generdst
delade med sig av sin djupa erfarenhet av de europeiska
institutionerna  och sin  langsiktiga vision om ett
flersprékigt Europa. Deras kommentarer och rdd var
avgorande for bildandet av denna bok.
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Tematiska omraden MIME-discipliner

. Analys av sprakpolitiken Ekonomi
Utbildningsvetenskap
Minoriteter, majoriteter
och sprakrittigheter
Finansiering
. Spraklig mangfald, Hoger
rorlighet och integration
. o Politisk filosofi
Sprakundervisning,
sprakundervisning och
sprakinldrning Statsvetenskap
. Oversittning, Psykologi
sprakteknik och
alternativa strategier
Sociolingvistik
. . . o
. Sarskilda dmnen g%o Sociologi
Oversittning
Stadsgeografi
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Hur man anvander den har boken?

1. Lis inledningen,
for att {4 en forsta bild av MIME-projektet

2. Ga till ’Huvudresultat”
for att f4 véra viktigaste slutsatser ochupptickt

3. Promenera bland de 72 kapitlen
enligt dina behov och intressen.

Texten till det fjarde omslaget till pappersutgavan:

Denna handledning ar ett praktiskt verktyg fran MIME-projektet om rorlighet och inkluderingi ett
flersprakigt Europa, som finansieras av Europeiska kommissionen. Med hjilp av ett innovativt
tillvigagangssitt som kombinerar elva olika discipliner erbjuder denna vademecum ett innovativt och
integrerat svar pa sprakpolitikens utmaningar som vanligtvis tas var for sig. Den dr avsedd for dem vars
yrkesmissiga eller politiska verksamhet leder till att de arbetar med flersprékighetsproblem, tar stillning i
dessa fragor och direkt eller indirekt agerar pa sprékpolitiska beslut pa lokal, nationell eller dverstatlig
niva.
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Inledning
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Vademecum MIME: inledning

Francois Grin, samordnare for MIME-projektet

MIME ar ett forskningsprojekt
om flersprakighet (2014-2018)
som finansieras av
Europeiska kommissionen
inom sjunde ramprogrammet.

Denna vade-mecum erbjuder
en uppsattning verktyg och
sokresultat.

MIME betyder “rorlighet och inkludering i ett flersprakigt
Europa”. Det éarett forskningsprojekt om flersprakighet som
finansieras avEuropeiskakommissionens generaldirektorat for
forskning och innovation. Under sina fyra verksamhetsér(2014—
2018) genererade projektet ett stort antal publikationer, sdsom
vetenskapliga artiklar, bokkapitel och specialutgidvor av tidskrifter
samt regelbundna verksamhetsrapporter.

Denna Vademecum MIME &r en av de viktigaste produkterna i
projektet. Det skiljer sig dock fran resten av MIME:s resultat, t.ex.
vanliga vetenskapliga publikationer som artiklar i vetenskapliga
tidskrifter, bocker eller bokkapitel. Vademecum MIME skiljer sig
at i fraga om mal, struktur och format.

Denna handledning &r forst och framstett verktyg for personer som
vanligtvis inte &dgnar sig &t universitetsforskning, men vars
yrkesmissiga eller politiska verksamhet leder till att de tar hansyn
till flersprakighetsproblemen, tar stdllning till dessa problem och
direkt eller indirekt végleder sprakpolitiska beslut pé lokal,
nationell eller Overstatlig niva. I dessa uppgifter maste de darfor
ofta vdga for- och nackdelarna med de politiska atgérder som
foreslas av de olika sociala och politiska aktorerna nir det géller
flersprékighet. Vademecum MIME &r utformad for att hjélpa dem
att hantera denna typ av situation.

Denna inledning har tre mal:

1 Den granskar MIME-projektets vésentliga egenskaper. Detta
bidrar till att hantera resten av handledningen med en djupare
forstéelse for den sprékliga méngfaldens utmaningar.

2 Den presenterar handledningens struktur och forklarar vad som
foreslas i1 detta dokument (men ocksé, utan mindre betydelse, vad
den inte dravsedd att tillhandahélla).

3 Den innehéller praktiska instruktioner om hur du anviander denna
Vademecum.
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MIME erbjuder ett innovativt
tillvagagangssatt med i) en vinkel
av politisk analys, ii) ett
tvarvetenskapligt perspektiv som
kombinerar elva olika discipliner,
iii) en ram for
mangfaldshantering som
integrerar vanliga sprakfragor
separat.

MIME-projektet syftar till den flersprdkiga utmaningen for EU-
medborgarna. Som svar pd Europeiska kommissionens begéran
undersoker kommissionen ett mycket brett spektrum av aspekterav
flersprakighet ochupphéver ettovanligt stortprojekt. MIME svarade
pa foljande fragor:

» Hur kan européerna balansera behoven av rorlighet i ett
integrerat och tekniskt avancerat modernt samhille med behovet av
att bevara och dra nytta av Europassprékliga och kulturella
mangfald?

> Vad  innebdr  dennautmaning nidr  det  géller
kommunikationspraxis, anvdndning avsprak- och sprakrattigheter,
sprakundervisning och sprékinlarning?

» Hurdversitts detta till politiken for nationella sprék,
minoritetssprak och invandrarsprak eller traditionella sprak?

Dessa frdgor gér langt utover vad de flesta strategier for
sprakpolitik normalt hanterar. MIME-projektet dr darfoér ocksa
utformat for att uppmuntra innovationinom sprakpolitiken pé tre
huvudnivaer.

For det forsta ar dess tillvigagangssitt forankrat i en analys av den
offentliga politiken. Detta skiljer den frén annanforskning om
sprék och flersprakighet, som framst ar inriktad pa att observera
sprékpraxis hosaktorer i sdrskilda miljoer. I stillet erbjuder MIME-
projektet en integrerad ram dér man ur politisk teori kan enas om
ett brett spektrum av uppfattningar, frdn den senaste tidens
sociolingvistiska arbete med processer pa mikroniva till
overvdganden pa makroniva om spraklig rittvisa fran politisk teori.

For det andra & MIME-projektet djupt tvérvetenskapligt.
Projektpartnerna representerar elva olika discipliner, déribland
statsvetenskap, filosofi, sociolingvistik, G&verséttning, sociologi,
utbildningsvetenskap, historia, ekonomi, geografi, juridik och
psykologi. Gruppledare hardock tidigare erfarenhet av sin sirskilda
disciplin inom spréklig och/eller kulturell mangfald. I grund och
botten dr dessa disciplindra riktlinjer brett fordelade i projektet,
vilket mojliggdr en balanserad och Overgripande strategi for att
hantera spraklig mangfald.

For det tredje behandlar MIME-projektet tillsammans ett brett
spektrum av sprékproblem som vanligtvisstuderas separat, vilket
mojliggér en Overgripande strategi for att hantera spréaklig
mangfald. Samtidigt tar man hénsyn till problem somt.ex.

» Skydd och frimjande av regionala sprdk och minoritetssprak i
Europa.

» Forekomst och synlighet i en av EU:s medlemsstaterav andra
medlemsstaters officiella sprak (till foljd av rorlighet inom EU).

» Utmaningar i samband med andra- eller frammande
sprékinldrningi utbildningssystemen, som framfor allt vécker
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Vi maste omprova
sprakplaneringen som svar pa
genomgripande férandringar
till foljd av globaliseringen och
den tekniska utvecklingen.

problemet med de stora sprakens sérskilda roll, déribland ett eller
fleralinguafranca.

» Sprakproblem kring presentationen avandra (ofta icke-
europeiska) sprak som atféljer migrationsstrémmarna.

» Problemet med effektiv och réttvis kommunikation inom
flersprakiga organisationer - inte bara EU-institutionerna sjilva.

P Ett antal specifika fragor som ror hanteringen av flersprékighet,
t.ex. den sprakliga dimensionen av konsumentskyddet eller de
sarskilda sprékbehoven hos pensiondrer som é&r etablerade ien
annan EU- medlemsstat.

Hittills har dessaolika utmaningar traditionelltstuderats separat fran
andra, med hjilp av strategier som prioriterar en viss vinkel
(sarskilt tillampad lingvistik eller utbildningsvetenskap, ofta
statsvetenskap, ibland internationell rdtt, mindre ofta andra
discipliner). Uppmaérksamheten pé ett sérskilt problem kan dock,
med tanke pd en viss disciplin, ldmna lika viktiga frdgor och
framtidsutsikter inte mindre viktiga i detta avseende.

Ett splittrat tillvigagangssdtt for att hantera den sprékliga
mangfalden blir alltmer nedsldende till foljd av tvé stora trender.
Den forsta dr globaliseringen, som oOkar frekvensen av
interlingvisistiska kontakter. Spréklig mangfald har blivit ett
obligatoriskt inslag i moderna samhéllen, oavsett om de &r pd
jobbet, i skolan eller pd helgdagar, och sprider sig till det
ekonomiska livet (produktion, konsumtion, handel). Den andra
stora trenden &r den tekniska utvecklingen, sérskilt nér det géller
informationoch kommunikation, som bada dr ndra kopplade till
sprakkunskaper och sprékanvdndning.

Sammantaget understryker dessa tendenser det faktum att
samhéllen genomgar snabba och grundliggande fOréndringar.
Denna fordndring paverkar sprédk och flersprikighet pd olika sitt,
ofta genom att grdnserna mellan olika typer av sprakutmaningar
suddas ut. Analysen dr fortfarande anvindbar for en systematisk
analys av samtida sprakliga problem, men denna analys maéste
ocksa betrakta dem som olika aspekter av en global fraga: vilken
roll vill vi ge flersprakighet i dagens europeiska samhille?
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Kopplingarna mellan
mikronivan (enskilda
personer), meso-nivan
(organisationer) och
makronivan (staten
eller samhillet) maste
beaktas.

Utmaningen med dessa kombinerade trender dr den Okande
sammankopplingen av nivaer i sprakproblem, dir mikroniva
(individer och hushall), meso-niva (oavsett om det sker i vinstsyfte
eller inte, offentlig eller privat, t.ex. universitet och foretag inom
den privata sektorn) och makroniva (samhéllet som helhet, lokalt,
nationellt eller globalt) paverkar varandra. Denna tendens &r inte
specifik for spraket, men i dess fall ger den upphov till fragor av
sarskild komplexitet. Till exempel kan skyddet av ett
minoritetssprék inte lingre strikt dvervigas inom en viss regions
granser: sprakets 6de beror ocksa pa dess synlighet pa Internet och
dess tillgdnglighet pa andra stéllen, till exempel i stider ddr unga
samhillsmedlemmar gér till hogre utbildning. Det dr troligt att den
sprakliga integrationen av migranter kan vara en mer komplex och
flersprakig process én tidigare.

Tidigare var “integration” ofta motsvarigheten till att forvérva
lokalt sprék. Till foljd av tekniska och kulturella fordndringar &r det
dock mer sannolikt att inldrningsprocessen i dag forknippas med
olika former av bevarande av “drvda sprak”: de ldgre kostnaderna
for internationella resor och telekommunikationer  gor
ursprungslandets sprak lattillgdngligt i ménniskors dagliga liv.
Geopolitiska trender péverkar inhemska aktiviteter, liksom
personliga asikter kan ha en global resonans genom sociala
nitverk. Styrkan och formerna for dessa interaktioner mellan
nivderna kan variera fran fall till fall, genom att man jAmfor
politiska beslutsfattare med en méngd olika lokala férhallanden.

Kort sagt, att tdinka om sprakutmaningen kréver att vi tar kontroll
over en betydande grad av komplexitet och manipulerar den ur ett
systemperspektiv. Accepterade idéer om sprakpolitik &r inte alltid
lampliga for att hantera denna uppgift. MIME-projektets
grundldggande uppgift dr att tillhandahalla en analytisk ram for att
hantera denna komplexitet. Projektets overgripande mal ar nu inte
att  tillhandahalla en  detaljerad spraklig analys av
kommunikationsprocesserna i specifika sammanhang (vilket har
gjorts 1 tidigare forskningsprojekt), utan att utveckla ett
tillvigagangssitt som pé en mer allmén niva genererar konsekventa
politiska svar pd utmaningarna med spriklig mangfald och att
illustrera dessa svar med tillimpningar for specifika situationer.
Slutligen syftar MIME-projektet till att foresla foljande:
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Europa som ett socialt och
politiskt projekt krdaver bade
rorlighet och integration,
men att ha mer an ett
betyder ofta mindre dn det
andra, och vice versa.

» En uppsittning sammankopplade och Omsesidigt kompatibla
analyser av sprakproblem som bidrar till att hantera en rad olika
fragor (politiska, sociala, utbildningsméssiga, kommunikation
osv.), men som ocksa bidrar till att effektivt rora sig mellan mikro-,
meso- och makronivaer dir sprékprocesserna dger rum.

» En uppsittning policyinriktade verktyg som analytiker,
beslutsfattare och medborgare som helhet kan anpassa sig till och
tillimpa pé specifika begrepp, dven med hénsyn till de snabba
forandringar som paverkar dessa sammanhang.

Den analytiska referensen for kdrman i MIME-projektet ar
kompromissmodellen, som ger en enhetlig ram. Projektet utgar
frdn tanken att sprédkproblemsom EU-medborgarna och deras
myndigheter stills infér kan hanteras genom prisma av
ettgemensamt problem. Detta gemensamma problem é&r ett problem
med spanningar mellan tva mal, ndmligen rorlighet och integration.

Kompromissmodellen ér ett klassiskt verktyg forpolitisk analys.
Det kan tillimpas pé alla problem dér samhillet méste fatta beslut
och 1 synnerhet maste balansera Onskvirda men icke-
konvergerande mal. Flersprikighet dr en utmaning just dérfor att
denér kopplad till tva skilda mal som inte l4tt kan forenas:

» A enasidan innebir Europaatt bli en starkt integrerad union vars
medborgare fritt kan rora sig mellan medlemsstaterna for arbete,
studier, fritid eller pensionering. Dettakallas rorlighet, ett begrepp
sombetecknar ett bredare spektrum av processer dn fysisk
migration och omfattar den véxande méngfalden av motivationer
och former relaterade till ménniskors geografiska, eller ibland
virtuella, rorlighet. Rorlighet krdver enkel kommunikation mellan
minniskor med olika spraklig bakgrund. Detta kan uppnis genom
en ldmplig kombination av strategier som inbegriper
sprakinlarningoch olika sitt att anvindasprak. Rorligheten utmanar
dock den traditionella kopplingenmellan ett visst sprak och ett visst
geografiskt omréde.

» A andra sidanvicker den “multilingvistiska utmaningen” fragor
om integration, dér spraken spelar en grundldggande roll. De olika
sprak som talas i Europa &r avgdrande for att definiera dess
mangfald, som erkdnns som ett centralt virde for unionen. Denna
mangfald framgér av de sprakliga sirdragen i de olika delarna av
EU, ddr medlemsstaterna har olika officiella sprak (ibland fler &n
ett, med olika bestdmmelser, pa nationell och/eller subnationell
niva, for att hantera denna mangfald). Inkludering hénvisar da till
en kénsla av att tillhdra, och anknytning till, en bostadsort — kanske
for att vi foddeshér, eller flyttade och valde att bo dér. Denna
kénsla av tillhorighetkan framfor allt uttryckas genom deltagande i
det sociala, politiska, ekonomiska och kulturella livet i det land,
den region eller det lokala hemomrade. Detta innebédr att man
kanner till det lokala spraket. De nddvéandiga forutsittningarna for
att upprétthélla och/eller utveckla en kinsla av tillhérighet och
anknytning kréver darfér att de manga sprdk och kulturer som
utgdér den europeiska méngfalden erkdnns och konsolideras. Att
odla historiskt forankrad méngfald, liksom erk&nnandet av de
unika elementen, sma eller stora, som utgér denna mangfald, leder
inte till ndgon form av forkastande eller uteslutande av den andra.
Tvirtom &r det bevarandet av sprékmiljon som gor det mdjligt for
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Spanningen mellan rorlighet och
integration ar sarskilt akut pa
sprakomradet.

MIME:s huvuduppgift ar att
identifiera sprakpolitik som kan
forbattra kompatibiliteten mellan
rorlighet och inkludering pa
omraden som sprakrattigheter,
anvandning av ett sprak i den
offentliga
sfaren,sprakutbildningoch
kommunikation i sarskilda
arrangemang.

dldre invénare att kdnna sig trygga i sin forméaga att utvidga
inkluderingen till nyanlinda. Detta &r viktigt med tanke pa den
betydelse ménniskor faster vid sprdk och kultur i
identitetsskapande processer. Men dven om integration innebér att
nyanldnda integreras i lokala forhallanden, krdver det inte att
nyanldnda 6verger de sprakliga och kulturella egenskaper som de
medfor, och det kan ta hinsyn till framvixten av identiteter med
flera skikt.

MIME-projektet ~ konsoliderar  sedan  tanken  att  ett
kompromissproblem uppstar mellan “rorlighet” och “integration”.
A ena sidan kan detta leda till materiella eller symboliska hinder
for medborgarnas rorlighet om sambhillet véljer att enbart insistera
pa behovet av integration pa en viss plats i EU. Genom att lagga
fram den annorlunda skulle ett exklusivt krav pa ”integration” goéra
rorligheten dyrare for ménniskor, bdde materiellt eller symboliskt.
Okad inkludering leder vanligtvis till minskad rérlighet. Omvint
kan ett uteslutande fokus péa rorlighet ha en negativ inverkan pa
inkluderingen, eftersom det genom de enhetliga krafter som det
uppmuntrar till kan urholka kénslan av tillhdrighet, specificitet och
rotbildning i samband med olika platser i EU. I vérsta fall, om
denna betoning pa rorlighet uppfattas som en underminering av
lokala sprék och kulturer, kan den fa negativa konsekvenser for
vissa medborgare som kan kdnna sig berdvade sin kidnsla av
tillhrighet (pé boséttningsorten). Obearbetad rorlighet kan vara
storande fOr integrationsprocesser.

Kort sagt har nousde typiska bestdndsdelarna i en kompromiss, dar
tvdA mal, som bdda med giltig verkan syftar, ofta innehaller
riktlinjer som kan std i motsats till varandra. For att 16sa
kompromissen har MIME-projektet tvd mal:
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Social sammanhallning pa europeisk
niva kraver en balanserad
kombination av rérlighet och
integration, dven nar det galler
sprakanvandning, sprakrattigheter
och sprakkunskaper.

Flersprakighet ar av avgoérande
betydelse i en tid da EU som ett
socialt och politiskt projekt behover
omproéva villkoren for att locka
medborgarna till sig sjalv.

» Under rddande begrdnsningar (som av ovan angivna skél
begrénsar rorlighetens omfattning samtidigt som man bibehaller en
viss grad av integration, och vice versa) ska man identifiera den
bésta balansen mellan rorlighet och integration.

» Identifiera politiska riktlinjer som kan bidra till att minska
denna begrinsning, sdrskilt nér det géller att utforma atgérder (eller
nya kombinationer av dtgirder) som kan oka rorligheten utan att
forhindra integration och forbéttra integrationen utan att begriansa
rorligheten. Den végledande principen &r att 6ka kompatibiliteten
mellan rérlighet och inkludering.

IME ser over de traditionella sprakproblemen enligt denna
kompromissmodell for att lyfta fram anpassningar av befintliga
bestammelser som kan 6ka kompatibiliteten mellan rérlighet och
integration pd olika omrdden (konstitutionella bestdmmelser,
vardagsliv i olika stadsdelar, utbildningssystem osv.), och foreslar
ibland radikalt nya bestimmelser. Rorlighet och integration ar bada
avgorande for Europas framgang som ett socialt, ekonomiskt och
kulturellt projekt. De &r viktiga for sig sjidlva, men ocksa som tvé
sidor av samma mynt, eftersom de tillsammans skapar grunden for
ett sammanhaéllet europeiskt samhéille: sammanhallningen pa EU-
niva dr beroende av en balanserad kombination av rorlighet och
integration. Denna balans &r naturligtvis ndgot dynamiskt som
fordndras over tiden, men det allménna perspektivet pd langsiktig
sammanhdllning kan sammanfattas pa f6ljande sétt: Europa
kommer att vara sammanhallet:

» Om medborgarna litt kan flytta mellan medlemsstaterna och
inte begrinsas till en enda stat dir de &r fodda eller skulle ha
studerat. Detta kréver stdd till bestimmelser och institutioner som
underléttar rorlighet for arbete, studier, fritid och pensionering.
Sadant stod kan avse réttsligt tillhandahallande av sprékrittigheter,
utformning av ldroplaner, reglering av flersprékighet i
forpackningar for konsumentvaror, villkoren for att garantera
tillgang till offentliga tjdnster osv.

» och om medborgarna, samtidigt som de fullt ut utnyttjar de
mdjligheter till utbildning, yrkesliv och andra mojligheter som
rorlighet erbjuder, under en kort eller ldngre tid inkluderas i det
lokala samhélle dér de é&r etablerade. Detta kraver stod for
livskraften hos de olika samhéllena, stora eller sma, som skiljer sig
fran andra och visar att de &r unika, sirskilt genom sina specifika
sprékliga sirdrag. Sammanhéllning innebdr dirfor ocksd att man
tar hdnsyn till farhdgorna hos dem som har valt att inte flytta, eller
som inte har nagon sdrskild anledning att gora det, men som 4&r i
vérdsamhéllets roll. Deras kénsla av tillhorighet fir inte hotas, utan
berikas av rorliga europeiska medborgares ankomst, sprakligt och
kulturellt annorlunda.
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MIME berdr inte en specifik
aspekt av flersprakighet, utan
hanteringen av flersprakighet pa
ett integrerat satt, som en
egenskap som gar igenom olika
situationer.

Denna volym ger begrepp,
modeller, principer, referenser
och exempel pa framgangsrika
metoder.

MIME tar upp frdgor som &r avgoérande for Europa som ett
politiskt, socialt, ekonomiskt och kulturellt projekt, eftersom
hanteringen av flersprakighet kan ge ett betydande bidrag till
sammanhallningen (eller, om den inte hanteras, kan den allvarligt
hindra den). Hur Europeiska unionen sitter sig i relation till
mangfalden i sina sprak paverkar ocksd hur medborgarna kan ha
forbindelser med detta foretag. I en tid av snabba forédndringar, nér
starka signaler frdn valurnorna i flera medlemsstater visar att
Europeiska unionen, som institution, behdver &teruppta arbetet
med Europa som ett kollektivt projekt, kan betydelsen av en
kompetent hantering av flersprakighet inte overskattas.

Med tanke pa det tematiska tillimpningsomradet handlar MIME-
projektet inte om en specifik aspekt av flersprakigheten — t.ex. hur
lararna béttre kan forbereda sig for sprakligt olika klasser eller
utforma system for skydd av nationella minoriteters
sprakrittigheter, eller smidiga Overséttningstjénster for EU, eller
for att sikerstdlla den sprakliga integrationen av vuxna migranter.
Det dr for alla fragor fran borjan, men for det forsta &r det att
utveckla en integrerad strategi som uttryckligen identifierar
kopplingarna mellan dessa fragor och gor det mojligt for oss att
gemensamt tidnka pa dem. MIME é&r bekymrat 6ver hur alla dessa
fragor sammanfors till en Overgripande utmaning och att vi kan
mota denna utmaning med en integrerad sprakpolitik. Dessa
prioriteringar dterspeglas i denna handledning.

Denna handledning dr avsedd att vara ett verktyg for att betrakta
flersprakighet som ett omfattande problem och ge ldsarna begrepp,
referenser och i slutindan inspiration for att utforma sina egna
politiska svar pd de praktiska problem som flersprakigheten
innebdr 1 specifika sammanhang. Vissa anvédndare, antingen i sina
nationella eller dverstatliga offentliga uppdrag, eller 1 sitt politiska
engagemang (antingen lokalt, nationellt eller Gverstatligt), maste
tdnka pa en hidpnadsvickande méngd olika sprakfrdgor. De skulle
kunna omfatta ldmpligt ekonomiskt stod som ska ges till
kulturcentrum som tillhandahéller en traditionell sprakligminoritet.
Andra anvéindare behdver kinna till for- och nackdelarna med
alternativa metoder for spréklig integration av vuxna invandrare.
De manga frdgor som stills i samband med sddana dmnen, vilka
vid forsta anblicken forefaller vara klart avgrinsade, har inte
nddvindigtvis ett klart och otvetydigt svar: valet av strategier for
att stodja inlarningen av virdlandets sprak kommer t.ex. att bero pa
de berorda invandrarnas personliga profiler, virdsamhillets
traditioner 1 frdga om spraklig méngfald, graden av uppfattat
interlingvisistiskt avstand mellan véirdlandets officiella sprak och
det eller de sprak som anvinds av den berdrda invandrargruppen
osv. Det finns med andra ord inga I6sningar i en enda storlek.
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Det finns ingen universell 16sning.
Vi ger inga recept eller
rekommendationer for ett problem.

Av alla dessa skél har denna handledning en tydlig inriktning som
bygger pa det (diskutabla) begreppet “’bésta praxis”. Det som ar
bist dr alltid specifikt, och det som fungerar ndgonstans &r inte
nddvindigtvis relevant nagon annanstans. I en period av
accelererad fordndring kanske det som ar bast vid en viss tidpunkt
inte ldngre dr limpligt nigra &r senare. A andra sidan prioriterar
denna Vademecum de verktyg som ldsarna kan anta och anpassa
sig till sina egna mal. Nér vi presenterar dessa verktyg prioriterar vi
samstdmmighet: vi ser till att de motsvarar ett helhetsperspektiv pa
att hantera spraklig mangfald som en Overgripande social fraga,
vilket &r en fOrutsittning for en god offentlig politik. Men vi
illustrerar dem ocksd med exempel pé framgangsrika metoder - en
uppfattning som vi anser vara mycket mer givande dn “bésta
praxis”. Att visa hur ett problem har hanterats ndgonstans innebér
inte att samma strategi mdste kopieras ndgon annanstans. en
grundlig analys av ett sprakligt problem och riktad information om
hur det har 16sts i ett visst sammanhang kan dock ge ldsaren
anvéndbara verktyg och stimulerande inspiration.

Kort sagt, snarare dn att publicera rekommendationer eller ge helt
framtagna recept, syftar denna handbok till att hjélpa anvidndarna
att mota den sprékliga mangfaldens utmaningar som ett stort
socialt problem, och forse dem med verktyg som de kan anvinda
for att identifiera hdrnstenarna i en politisk plan for sin egen
sprakpolitik, i sitt eget sammanhang och tillgodose sina egna
behov.

Om det i1 en tjanstemans arbete i en nationell eller Gverstatlig
forvaltning, i den politiska verksamheten hos en folkvald ledamot
av en lokal, nationell eller internationell lagstiftande férsamling,
eller i offentliga debatter som involverar medier, ménniskor eller
medborgare som helhet, finns det alla slags situationer dér
vagledning behdvs.

Denna handledning kommer att hjélpa anvéndarna att utveckla sin
sjalvstandighet i diskussioner omfragor som ror
mangfaldshantering, genom att viga for- och nackdelarna med
olika forslag som ldggs fram av andra aktorer eller intressegrupper.
Vart fokus pa konceptet verktyg som vara ldsare kan anta
aterspeglar ocksa var medvetenhet om snabba och allestades
nirvarande fordndringar. Losningar som kan vara kloka nu kanske
inte ldngre 4r tillrdckliga senare — den 6kande synligheten under de
senaste aren av problemet med migrationsstrommar ar formodligen
det mest uppenbara exemplet pd detta. Specifika 10sningar ar
overgédende, men verktygen har en mycket lédngre livsldngd.
Genom att hjdlpa anvindarna att ta kontroll 6ver de viktigaste
delarna av en sprakpolicy hoppas vi kunna ge ldsarna en tjanst som
kommer att visa sig anvéndbar pé lang sikt.
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Denna handledning ar ett
verktyg for anvandare att
identifiera prioriteringar for
sina egna politiska projekt, i
sina egna sammanhang.

Denna handledning, som inte dr avsedd att automatiskt generera
politiska planer, uppmuntrar ldsarna att aktivt delta i urvalet,
utformningen och utvérderingen av sprakpolicyn. Detaljerna i det
politiska analysarbetet kan sedan anfortros en arbetsgrupp som é&r
specialiserad pé sprékpolitik, men foljande sidor kommer att hjélpa
fortroendevalda eller politiker med ansvar pd detta omrade att
utveckla en mycket tydligare uppfattning om vad de vill fi& och
varfor. Valet och utformningen av en sprakpolicy och dess
efterfoljande utvérdering 4r utan tvekan ett mycket komplext
foretag som kraver specialistarbete, vilket dr anledningen till att det
ocksa dr nddvindigt med personal inom sprikpolitik. Men som
denna Vademecum visar, dessa yrkesverksamma bor vara en
verkligt tvirvetenskaplig arbetsgrupp, med deltagande av
specialister fran ett brett spektrum av samhéllsvetenskap och
humaniora. Anledningen é&r helt enkelt att den sprékliga
mangfalden ar en verklighet som spénner ver olika dimensioner
av manniskors, organisationers och samhéallets dagliga liv.

Sprakproblem ar relaterade och bildar ett system. Sprakpolitik
finns for att paverka detta system, som vi ocksé kan se som var
”sprakliga miljo”, eftersom annan offentlig politik har utvecklats
for att forvalta véar naturliga miljo. Den spréakliga miljon dr mycket
varierad. Detta fortsdtter inom sdrskilda omradden som
“interkulturell medvetenhet i flersprakiga skolor”, ”den offentliga
tolkningstjénsten 1 domstolarna”, sprikkurser for vuxna i sociala
centra osv., och vi ser dem som aspekter av en global sprékmil;jo.
Det senare omfattar déarfor alla de sprékliga egenskaper som
kadnnetecknar miljon 1 vart dagliga liv. Det omfattar
sprakrittigheter, sprakkunskaper, sprakanviandning och sprékliga
representationer pd en rad olika omraden (t.ex. skolor, arbete,
administration osv.) dir ménniskor interagerar via sprak.

Aven om MIME-projektet handlar om flersprikighet som ett
integrerat system har det ocksé betraktat ett mycket brett spektrum
av specifika sprakproblem som sirskilda aspekter av var sprékliga
miljo. De problem som beaktas i MIME omfattar allt frdn
konstitutionellt  definierade  sprakrittigheter f6r nationella
minoriteter till framsteg i maskinoversittning, frdn informell
utbildning 1 sprékutbildning till matematisk modellering av
sprakdynamiken, eller fran de sprakliga dimensionerna av
konsumentskyddet till de sprakliga behoven hos internationellt
rorliga pensionérer, for att bara nimna nagra av de problem som
behandlas i detta projekt. Unders6kningen av var och en av dem i
detalj skulle ha krivt ett mycket storre foretag — i sjélva verket ett
omfattande forskningsprogram, vilket resulterade i ett slags
uppslagsverk av flersprakighet. Ett sddant foretag skulle krdva
mycket mer &n ett fyraarigt projekt.
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Denna bok ar varken en
uppslagsbok eller en handbok, men
den ger en bred och praktisk
tackning av den sprakliga miljo
som sprakpolitiken forsoker
paverka

De allmédnna principerna och
slutsatserna géller dven
sprakpolitiska fragor som inte tas
upp i denna handledning.

Som ett resultat, denna Vademecum &r inte en uppslagsverk. Trots
sitt fokus pa verktyg ar det inte heller en specialiserad handbok.
Vart tillvigagangssétt hér dr annorlunda, och detta Vademecum &r
snarare en introduktionsbok, eftersom den fokuserar pa att ge
lasarna snabb tillgdng till vélriktade instrument som de kan
anvinda for sig sjidlva. Sa vi gjorde ett urval av 72 dmnen som vi
anser vara av sérskild betydelse, och som ar ordnade i sex grupper:

P Analys av sprakpolitiken (fragorna 1-13)
» Minoriteter, majoriteter och sprakréttigheter (fragorna 14-25)
» Spréklig méngfald, rorlighet och integration (fragor 26—40)

» Sprékundervisning, sprakundervisning och sprékinldrning
(fragorna 41-53)

» Oversittning, sprakteknik och alternativa strategier (fragorna
54-64)

P Sérskilda amnen (fragorna 65-72).

Inom varje grupp har Vademecum-poster valts ut for att ge en
omfattande tickning av praktiska fradgor, och posterna i denna
handledning kan anvindas som steg for att ta itu med andra fragor.

Lasaren kan notera att 4ven om vi till stor del saknas, diskuteras
inte vissa aspekter av hanteringen av spréklig mangfald héir. Vi har
till exempel inte studerat spraksamlingen (t.ex. stavningsreform,
terminologiinnovation eller val av alfabet). vi diskuterar inte
sprakets kulturella manifestationer i litteraturen och konsten. vi tar
inte heller upp (eller bara marginellt) &mnen i sprakekonomin, t.ex.
aterkomsten av sprakkunskaper pa arbetsmarknaden. Dessa fragor
togs inte upp i1 Europeiska kommissionens inbjudan att ldmna
forslag och lamnades dérfor &t sidan av MIME, vars omfattning
redan overstiger de flesta flersprakighetsprojekt, bade nir det géiller
analytiska utmaningar och politiskt genomférande. Denna
forankring av handledningen i den politiska analysen, dér for- och
nackdelar med olika sprékliga politiska scenarier utvirderas, ger
dock en naturlig bro till vissa av flersprakighetens ekonomiska
dimensioner, och den litteratur som citeras i olika inldgg ger
indikatorer 1 just denna riktning.
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De 72 bidragen ger snabb,
effektiv och malinriktad
tillgang till viktiga
sprakpolitiska fragor

Varje post Oppnas med en titelfrdga, pa vilken ett svar ges. Var
prioritering Overallt dr effektivitet: varje post motsvarar en dubbel
sida. Behandlingen av de 72 frdgor som tas upp i denna
handledning har sin grund i vér analysram och hénvisar alltid,
direkt eller indirekt, till kompromissen mellan rorlighet och
inkludering.

Inte alla ldsare kommer ocksa att vara intresserade av var och en av
de fragor vi stiller. Véra ldsares behov ér sannolikt annorlunda, om
dn bara pa grund av arten av deras verksamhet (som offentliga
tjdnstemén, politiker, mediefolk eller intresserade medborgare),
och inte alla kommer att leta efter samma typ av information. Vissa
enheter kommer att vilja gd direkt till ngra valda poster. Genom
att navigera genom de andra avsnitten, sdrskilt den som &dgnas &t
allménna sprékpolitiska fragor, kan man dock anvénda specifika
frdgor i ett bredare sammanhang av mangfaldshantering som helhet
och hjélpa ldsarna att dra storre nytta av denna handledning.

Alla bidrag ar organiserade pé ett liknande sitt: efter en kort
kommentar pé den inledande frdgan, som forklarar varfér denna
fraga dr viktig, granskar vi de viktiga resultaten av forskningen
(”Vad berittar forskningen for oss? omfatta tidigare arbete och
koppla dem till de framsteg som gjorts inom ramen for MIME-
projektet. Detta f6ljs av ett avsnitt (“Illustration och bevis”) som
fokuserar pa fakta och siffror, och ett avslutande avsnitt om
”politiska konsekvenser”. Slutligen tillhandahaller vi i varje enskilt
fall nagra referenser som inte bara kan anvéndas for att studera en
frdga mer i detalj, utan ocksa for att fa tillgang till &mnen som ror
sprékpolitik.
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De viktigaste resultaten

Francois Grin, Manuel Célio Conceicio,
Peter A. Kraus, Laszlo Maracz, Zaneta Ozolina,
Nike K. Pokorn, Anthony Pym

MIME-projektet genererar ett brett spektrum av forskningsresultat och ger vagledning foér urval
och utformning av sprakpolitik i Europa. Lat oss borja med att lyfta fram fyra viktiga slutsatser,

fran vilka allman politisk vagledning kan dras.

1

Flersprékighet kan inte dverlatas till sig sjalv och/dt-
hur 4r inte ett alternativ. Spréikpolitiken &r en
oundviklig aspekt av regeringen. de ir nodvindiga
och motiverade. Spraket dr djupt sammanfléatat med de
politiska,  sociala, ekonomiska och kulturella
processersom paverkar individer och grupper. De olika
svaren pd mangfalden beror inte bara pd hogre eller
lagre nivaer av vélbefinnande i samhallet, utan innebar
ocksd en mer eller mindre rittvis resursfordelning.
Dessutom tyder det pé& att politik som frimjar
individuell flersprdkighet och omfattar sambhéllet ger
materiella och symboliska fordelar som Overstiger
kostnaderna och framjar storre jamlikhet i samhéllet.
Information om de positiva effekterna for samhéllet
som helhet av politik som anpassar sig till och stdder
mangfald maste spridas pd ett mer omfattande och
systematiskt sétt.

2

Rorlighet och inkludering ir for alla. av detta foljer
att politiken maste bygga pa en dvergripande vision
om rorlighet och integration. En sddan heltickande
vision dr nddvindig for att se till att den sprakliga
mangfalden ocksd kdnns positivt av medborgare som
inte 4r intresseradeav den eller som inte berérs av den.
Stod till ménniskors rorlighet i hela Europeiska unionen
maste darfor atfoljas av bestimmelser som underlittar
integrationen av rorliga personer och grupper pa det
eller de lokala spréken och kulturerna. Integrering i
lokala forhéllanden bidrar till att gdra rorligheten for
andra icke-hotande medel. det skapar en kénsla av
trygghet som gor det mojligt for invanarna att skapa
utrymme for nyanlidnda, inklusive den mangfald som
dessa nykomlingar kan ge det lokala samhillet.

3

En vil utformad politik som kombinerar rorlighet
och integration ir ofta komplex, men den é&r
nodvindig och méjlig. Det &r inte l4tt att kombinera
rorlighet och integration, och det finns till och med
spanningar mellan dem, eftersom det finns risk for att
enbart underlétta rorligheten undergraver integrationen i
det lokala samhéllet, med dess sprékliga och kulturella
sdrdrag. att bara insistera pa integration bortser frén de
utmaningar som rorlighet, vars betydelse blir allt
viktigare i och med globaliseringen, & andra sidan.
Genom att vilja atgirder som frédmjar integration bor
man dérfor prioritera &dtgdrder som inte hindrar
ménniskor fran att rora sig 6ver hela Europa — en union
for arbete, utbildning, fritid eller pensionering.
Symmetriskt bor man genom att vélja atgérder som
underléttar rorligheten prioritera dem som garanterar de
nodvandiga forutsittningarna for att de sprakliga och
kulturella egenskaperna pa varje plats ska blomstra,
med deras specifika dynamik och unika egenskaper
(ofta flersprakiga).

4

Den sociala sammanhallningen ir resultatet av en
balanserad  kombination av  rorlighet och
integration. Rorligheten Okar utbudet av mojligheter
for medborgarna. integration stirker manniskors kinsla
av tillhorighet och bevarar sirdragen pa de olika
platserna i Europa. Att uppna denna balans och utforma
en intelligent sprakpolitik for detta &ndamal &r kanske
ett av de villkor som maste uppfyllas for att ateruppliva
det europeiska integrationsprojektet 1 tider av
globalisering och fordndring.

25MIME Vademecum



Dessa fyra slutsatser bygger pa de forskningsresultat som lasaren kan hitta i foljande 72 poster.

Dessa resultat delas in i sex tematiska kategorier.

1

Spriakpolitik som en offentlig politik som syftar till
att oka kunskaperna om de principer som bor
viagleda valet, utformningen och utvirderingen av
sprakpolitiken  for att géra dem  effektiva,
kostnadseffektiva och rattvisa, eftersom de hanterar
”den europeiska medborgarens flersprakiga utmaning”
(posterna 1-13).

2

Sprakpolitik, dér vi sérskilt undersdker hur befintliga
konstitutionella, réttsliga och réttsliga bestimmelser
kan forbéttras for att sdkerstdlla battre sammanhéllning
genom en vilreglerad balans mellan réttigheter och
praxis mellan olika sprak (posterna 14-25).

3

Behandlingen av spriklig méingfald som ett socialt
problem, vilket &r avgoérande for att definiera
situationen for personer som talar olika sprak. Projektet
belyser hur samtida foréndringar paverkar méanniskors
val 1 forhallande till spridkanvdndning, hur
sprakegenskaperna harmoniserar med bildandet av
gruppidentitet, och hur detta aterspeglas i de synliga
egenskaperna hos det utrymme dir vi bor (intries 26—
40).

4

De principer som bdr styra utbildningssystemens
styrning och spriakpraxis,dven pa hogre niva, for att
tillgodose EU-medborgarnas sprakliga behov och forse
dem med de verktyg som krivs for rorlighet, men ocksa
for att sdkerstélla att rorligheten inte &r stdrande och, i
kombination med atgirder for att 6ka integrationen i de
lokala samhiéllena, forbéttrar sammanhéllningen i
Europa till f6ljd av detta (artiklarna 41-53).

5

Optimal anvindning av 6msesidigt kompletterande
strategier for kommunikation 1 flersprékiga
situationer, inbegripet klassiker som Oversittning och
tolkning, men &ven maskindversittning, anvindning av
olika fordonssprak och utveckling av
mottagningsfardigheter i sprak som &r néra kopplade till
forstaspréket (artiklarna 54—64).

6

En undersokning av flersprakighetens grinser genom
en rad pilotstudier om sérskilda &mnen som inte har
utforskats. Dessa fragor omfattar de sdkerhetsrelaterade
(geopolitiska) konsekvenserna av  mangfald, de
sprékliga kraven pd konsumentskydd, potentialen hos
romernas historiska erfarenhet av spréklig méangfald att
foresld ovintade strategier for flersprakighetens
utmaningar, de sédrskilda sprékliga behoven hos
internationellt rorliga pensionérer, kopplingarna mellan
individuell flersprkighet och kreativitet samt den
sprakliga mangfaldens konsekvenser for att hantera
finansiella kriser (artiklarna 65-72).
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Analys av sprakpolitiken
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1 Varfor kan inte sprakliga fragor overlatas at sig sjalva?

Francgois Grin, Marco Civico Genéves universitet

Med tanke pé& sprakfragornas komplexitet &r det
frestande att regeringarna séiger att spriakproblemen
kommer att 16sas pa egenhand och att de inte fattar
sprakbeslut. Men det 4r egentligen inte ett alternativ, av
den enkla anledningen att staterna inte kan fungera utan
sprak. Vid rattskipning, beskattning eller befrielse fran
utbildning anvénder staterna ett eller flera sprak, men
inte de andra. per definition fattar de beslut om sprék.
Det rader aldrig brist pa sprékpolitik, och till och med
dessa oundvikliga beslut maste grundas pé en rimlig
viktning av for- och nackdelarna med konkurrerande
alternativ. Tva ytterligare skil spelar dock ofta in. Den
forstadr att manga stater anser att det dr deras skyldighet
att skydda smé sprdk. den andra ar att nir flera sprak
samexisterar 1 samma utrymme maste stater ofta medla
mellan sina ansprdk mot materiellaoch symboliska
resurser. Av alla dessa skdl maste staterna fora en
sprakpolitik.

Vadsager forskningen?

For att fullt ut forsta staternas behov av att engagera sig
i sprakpolitiken maéste vi borjamedtva uppenbara
paradoxer om spraklig mangfald. Den forsta &r att
mangfalden samtidigt minskar och véxer. Den minskar
objektivt pd grund av att de sma spriken urholkas eller
till och med forsvinner pad grund av det komplexa
samspelet mellan flera sociala, politiska och
ekonomiska processer, vilket leder till en viss grad av
homogenisering. Samtidigt 6kar mangfalden nér det
gillerden subjektiva uppfattningen hos miljontals
ménniskor — sérskilt de som bor i stora stider med
betydande invandring.

Den andra paradoxen, som éterspeglar den fOrsta, &r att
mangfald kan anses béde hotad och hotfull. Som vi just
har sett hotas vissa sprdk av utrotning eller har redan
forsvunnit, och méanga stater betraktar med ritta som en
av sina skyldigheter att skydda dessa sprak. Samtidigt
ar ndrvaron av olika sprdk i samma rum inte
nodvandigtvis en fredlig verklighet. Det kan finnas
konkurrens om materiella och symboliska resurser, och
staterna uppmanas ofta att medla mellan olika sprék.
Oavsett om det giller skydd och frimjande (eftersom
vissa delar av mangfalden hotas) eller skiljeforfarande
och avgrdnsning (eftersom vissa delar av mangfalden
felaktigt eller med ritta uppfattas som hotande andra)
maste staterna darfor engagera sig i sprakpolitik.

Illustrationer och bevis

Néstan alla fall av sprékpolitik kan betecknas som

huvudsakligen ”skydd ochfrdmjande”eller
“arbitration”,dven om de tva funktionerna ofta blandas
ihop.

Framst skydd och frédmjande:

* tillhandahallande av iriska spraktjanster som en del av
den iriska regeringens sprdakprogram';

* erkdnnande, 1 den finska spraklagen,avtalarnasréttatt
anviinda denhos myndigheterna’.

Huvudsakligen skiljefoérfarande och avgransning:

* forordning om anvindning av franska och

nederldndska vid domstolarna i Brysselregionen’;

* tillhandahallande av wvalfria modersmalskurseri
offentliga skolor i Hamburg*;

* inrdttande av kastilianska som det officiella spraket i
den spanska staten’;

*  konstitutionellt erkdnnande av de stabila

sprakgrinserna i de sprakregioner i Schweiz®.

Béde skydd och skiljeforfarande:

* konstitutionellt skydd av ungerska talares utbildnings-
och kulturrittigheter i Ruménien’;

* undantag for den danska minoriteten frén troskeln pa
fem procents representation i den tyska delstaten
Schleswig-Holsteins delstatsparlament®.

Ipolitiska konsekvenser

Det dr omojligt for ett land att inte ha négon
sprékpolitik. Detta géller Overstatliga enheter som
Europeiska unionen, och omfattaralla strukturer som
har kompetens 6ver ménniskor pé vissa omradden och

1  www.taoiseach.gov.ie/eng/Irish Language Policy/
Official Languages Scheme 2016-2019.pdf

2 www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2003/en20031086.pdf

3  www.ejustice.just.fgov.be/eli/loi/
1935/06/15/1935061501/justel

4  www.diver.uni-hamburg.de/-images/08122016-bericht-
hube-ev.pdf

5 www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/
articulos.jsp?ini=1&fin=9&tipo=2

6 www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/
19995395/201702120000/101.pdf

7  www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/
19995395/201702120000/101.pdf

8  www.verfassungen.de/de/sh/verfassung08-i.htm
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som maste kommunicera internt eller externt. Nér
behovet av en sprikpolitikhar faststillts maste den
viljas ut, utformas och utvérderas pa grundval av sunda
principer som utvecklats inom det allménna omradet for
politisk analys och som &r anpassade till sprakpolitiken.
Bland dessa principer dr de viktigaste principerna
effektivitet och eget kapital, som tas upp i andra poster i
denna handledning.

Skiljeforfaran
de och
avgransning

Skydd och
framjande

Mangfald som uppfattas
som hotad mer an
potentiellt hotande

Mangfald uppfattas som
potentiellt hotande mer &n
hotad
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2 Ar ett gemensamt sprak nédvandigt fér att ha en

livskraftig demokrati?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovi¢, Sergi Morales-Galvez, Katholicke Universiteit Leuven

De flesta experter pa splittrade samhéllen och
institutionella uppfattningar &r allmént dverens om att
detér svérare att upprétta och upprétthalla en stabil och
funktionell demokrati i ett land med flera sprak och
sprakligt fragmenterade offentliga rum &n i mer
homogena lidnder. Den brittiske filosofen John Stuart
Mill frén 1800-talet skrev att blandett folk utan sympati,
sarskilt om de ldser och talar olika sprak, kan den
forenade allménna opinionen, som ar nddvéndig for att
en representativ regering ska fungera, inte existera.
Under de senaste aren har forskare bekriftat denna
avhandling. En samtida politisk filosof Philippe Van
Parijs hévdar till exempel att framvéxten av en
gemensam demos, som ses som en nddvindig
forutsattning for demokrati, mdojliggoérs genom att det
finns ett gemensamt sprdk. Han hivdar att det inte kan
finnas “en livskraftig demokrati utan en sprakligt enad
demos” (Van Parijs, 2000, 236).

Vad sager forskningen?

Vi maste inse att djup spréklig mangfald dr en utmaning
for demokratin. Men det dr inte odverstigligt. Schweiz
ar ett exempel. Det drett flersprakigt land utan lingua
franca, fragmenterat i 26 kantoner av vilka alla utom
fyra ar officiellt ensprakiga. Landet har fyra nationella
spréak (tyska, franska, italienska och romerska) och fyra
sprakligt distinkta offentliga rum. Anda betraktas den
allmént som en av de mest stabila och framgéngsrika
demokratierna 1 den samtida vérlden. Akademiker
tenderar att ta for givet framgéngen med den
schweiziska demokratimodellen. 1 allménhet &r de
mycket mindre intresserade av framgangar och foéredrar
att fokusera pa svara fall. Med detta sagtér deten sak att
ha en demokrati som bara arbetar med tva eller tre
officiella sprak. Att uppnd samma mal i nérvaro av
manga fler sprék dr mer problematiskt.

For att EU ska bli en livskraftig demokrati maste man
sarskilt ta itu med frdgan om flersprakighet, eftersom
den har 24 officiella sprék och inte har ndgon officiell
lingua franca.

lllustrationer och bevis

Djupt flersprékiga ldnder som Kanada och Belgien har
haft stora svarigheter under de senaste &rtiondena (se
1995 éars folkomrostning om suverénitet i Quebec, det
institutionella dodlaget och Okningen av flamlidndsk
nationalism i1 Belgien sedan 1970-talet). Argumentet
skulle kunna utvidgas till ldnder som Forenade
kungariket (med Skottland), Spanien (med Katalonien
och Baskien) eller Indien, men i dessa samhéllen finns
det atminstone ett lingua franca — engelska, spanska,
hindi — som de flesta talar eller atminstone forstar,
vilket inte &r fallet i Belgien och Kanada. Forskare som
har undersokt fallet Schweiz, nér det géller hanteringen
av etnolingvisistisk mangfald, tillskriver i allménhet
dess framgang federalism och/eller den s.k. ”sociativa”
karaktdren hos dess institutioner baserat pa
maktdelning, gruppautonomi, proportionell fordelning
av parlamentariska platser och offentliga arbeten, och
veto mot minoriteter (Lijphart, 1977). Aven om vi ir
overens om att federalismen &r en viktig institution, kan
den inte i sig forklara stabiliteten i den schweiziska
demokratin. De federala ldnderna behdver ldmpliga
institutioner for att balansera centrifugaltrenderna.
Denna balans erbjuds inte, som vi hivdar, av
konsociativa institutioner, utan snarare av
centripetalinstitutioner (se Horowitz 1985; Stojanovié¢
2009).

Sammanfattningsvis anser vi att samhéllen som inte har
en gemensam lingua franca behdver andra institutioner
— inte bara federalism och konsociationalism — for att
bli och/eller forbli livskraftiga demokratier. De behdver
i synnerhetcentripetalinstitutioner som bygger pa
majoritetsregeln. (Naturligtvis bor de kompletteras med
ett system med kontroller och motvikter, sérskilt
domstolarna, for att undvika en majoritetstranny” och
for att skydda minoriteters rattigheter.)

Ipolitiska konsekvenser

Bland centripetals institutioner och mekanismer ténker
vi pa direkta och folkliga val av presidenten och den
frekventa anvindningen av direkta nedifrdn och upp-
instrument som folkliga initiativ och folkomrdstningar,
och de kan bidra till en harmonisk hantering av den
sprakliga méngfalden inom medlemsstaterna och
implicit i Europeiska unionen som helhet. Sadana
institutioner skulle kunna frdmja framvéxten av
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ettenhetligt emos och ett partisystem sombygger pa
flersprakiga partier snarare dn ensprakiga partier. De
reformer som nyligen inféordes 1 EU genom
Lissabonfordraget 2009 — indirekta val av Europeiska
rddets ordforande och inférande av europeiska
medborgarinitiativ — ligger just i denna riktning. Men
de ar formodligen otillrdckliga (ordféranden viljs inte
direkt av EU-medborgarna; framgéngsrika europeiska
medborgarinitiativ &r inte bindande och ger inte upphov
till folkroster) for att framja ett verkligt flersprakigt
system av europeiska partier och en
centripetaldemokrati. En annan lovande idé, som
nyligen (april 2017) lanserades pa nytt av den italienska
regeringen och stdoddes av Frankrikes president
Emmanuel Macron och den tyske socialdemokratiska
ledaren Martin Schultz, ar att tilldela de 73 brittiska
platserna i Europaparlamentet, som kommer att forbli
vakanta efter brexit, till en enda EU-omfattande
valkrets. Forhoppningen &r att detta skulle kunna ge
partierna tillrdckliga incitament att ldgga fram
Overstatliga  flersprakiga  listor 1 val  till
Europaparlamentet eller till och med att bli verkligt
europeiska och flersprakiga partier.
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3 Kan den "fria marknaden” hantera spraklig mangfald?

Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Torsten Templin, Humboldt-Universitédt zu Berlin

I allménhet finns det inga goda skél att stora spontana
interaktioner mellan individer nir resultaten av dessa
interaktioner endast paverkar de inblandade personerna.
Detta ar sdrskilt fallet nédr varor och tjanster handlas pa
marknaderna. For manga varor och tjanster dr detta
dock inte fallet. For vissa produkter, t.ex.flygresor eller
nationellt forsvar, finns det i allménhet ingen marknad.
Aven om det finns marknader kan ett foretags
konsumtion eller produktion av vissa varor paverka
andras vilbefinnande eller andra foretags vinster. I
sddana fall &r enskilda beslut som inte samordnas séllan
optimala for sambhéllet och viss samordning behovs.
Denna skillnad mellan resultaten av individuella
beteenden och kollektiv optimism motiverar kollektiva
atgérder.

Vadsager forskningen ?

I sddana fall talar ekonomer om
”marknadsmisslyckande”. Marknadsmisslyckanden tar
sig olika uttryck, bland annat sidoeffekterna av
marknadstransaktioner, asymmetriska marknadsaktorer
och marknader som saknas eller dr ofullstindiga for
vissa varor. Detta fenomen har gemensamt
attberdkningen av en personsom viger individuellt
fordelar och kostnader féorsummarden effekt som hans
handlingar har pa andra. Till foljd av detta underskattas
de kumulativa fordelarna for sig sjélv och alla andra av
dess étgirder (“positiv externalitet”) eller overskattas
(’negativ externalitet”). I det forsta fallet vidtar den inte
vissa atgirder som ger storre fordelar dn kostnader for
samhillet som helhet. i det andra fallet vidtar foretaget
atgérder vars kostnader 6verstiger de fordelar som detta
medfor for foretaget. Om beslutet avser leverans av
varor eller tillhandahallande av tjdnster leder detta till
ett underutbud i det forsta fallet och ett 6verutbudi det
senare fallet. Som en allmén regel leder det individuella
beteendet inte till ettkollektivt optimalt beteende.

lllustrationer och bevis

Det vi diskuterar hir &r en specifik typ av “externalitet”
(positivt) som forekommer nér det géller sa kallade
kollektiva — eller kollektiva — varor. En kollektiv vara &r
en vara som kan konsumeras eller uppskattas av ndgon
individ utan att minska mgjligheterna for en annan
individ att konsumera samma vara. Klassiska exempel
ar tv-program eller estetiska nojen till foljd av beundran
av ett konstverk. P& samma sitt omfattar allménna
nyttigheter relaterade till sprék tillgang till officiella
handlingar eller gatuskyltar pa ett minoritetssprdk. En

persons bidrag till tillhandahallandet av tvasprakiga
gatuskyltar skulle gynna alla dem som tecknen skulle
vara till hjdlp, men personen skulle endast beakta sin
egen fordel nér han eller hon beslutade om sin avgift
och dirmed skulle storleken pa deras bidrag vara ldgre
an den totala formanen. Om varje person bestimmer sig
sjdlv skulle detta leda till laga frivilliga bidrag (om
sédana finns). Genom att agera kollektivt, & andra sidan,
skulle ménniskor ldtt kunna enas om ett annat béttre
resultat. Eftersom de nddvéindiga forhandlingarna kan
bli ganska kostsamma kan en beslutsfattare behdva
agera som samordnare.

Lat oss ta ett enkelt exempel: Apollon (”A”) driver en
grekisk restaurang och Daphne (”D”) en nattbar i
samma grekiska kvarter. For att locka kunder satter de
pd plats affischer som leder turisterna till deras
grannskap. Ju hogre pengar som spenderas pa skyltar,
desto mer kommer méanniskor att informeras. Genom att
spendera 5000 EUR lockar de ménniskor frén stadens
centrum. med 10000 EUR, personer som bor i
mellanstadskretsen, med 15000 EUR,alla fran andra
omraden, och for 20000 EUR, ménniskor fran hela
staden.

Apollon och Daphne far vélja att inte bidra med nagot,
eller med 5 000 EUR eller 10 000 EUR vardera. totalt
skulle 0, 5000, 10 000, 15 000 eller 20 000 EUR finnas
tillgéingliga. De bada tilldelar vissa virdentill skyltarna.
Daphne vérderar skyltarna i centrum till 4000 EUR,i
den genomsnittliga ringen till 8 000 EUR osv.Apollo
anser att skyltarna i mitten uppgar till 3 000 EUR,inom
den  genomsnittliga  ringen pad 6 000 EUR
etc.Debruttovinster (i tusental euro) som genereras for
var och en av dem anges i den vinstra delen av siffran
ovan for de olika nivaerna av deras respektive avgifter.

Avgifterna maste dras av frdn bruttoférmanerna for att
f& nettoformaner, vilket visas pa den hogra sidan av
beloppet. Om Apollo betalar 5000 EURér det uppenbart
att Daphne uppnar de storsta nettoférdelarna
(motsvarande 4000 EUR) genom att inte fora med sig
nagonting. Detta géller alla bidrag fran Apollo. Apollos
beteende &r symmetriskt. 1 detta fall kommer ingen
skylt att installeras.

En samordnad insats skulle kunna forbéttra bade
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bidraget pa 5000 EUR eller 10 000 EUR vardera,
Daphne 10 000 EUR och Apollo 5000 EUR. Det
hogsta sammanlagda nettovirdet uppnas om var och en
bidrar med 10000 EUR genom att installera paneler
overallt.

Offentliga handlingar &r ett annat exempel pa
sprakrelaterade varor vars anvindning i huvudsak
genererar symboliskt varde. For ménga ér dock reglerna
om symboliska aspekter som landets officiella namn
eller viktiga institutioner pa olika sprak mycket viktiga.

Politiska konsekvenser

Pé grund av de externa effekterna av enskilda beslut om
tillhandahéllande av méanga sprékrelaterade varor bor
sprakpolitiken inte Overlatas &t att spontant interagera
med enskilda personer. Det behovs samordnade
atgérder och den offentliga sektorn har en viktig roll att
spela.

A
0 5 10 0 5 10

Individuell bruttovinst (vanster) och individuell nettovinst
(till hoger)

Referenser och ytterligare
avlasningar

Flin, F. (2003). Ekonomi och sprakplanering. Aktuella
fragor i sprdakplanering, 4, 1-66. [Reprinted In
Ricento, T. (Ed.) (2015). Sprakpolitik och
sprakplanering: Kritiska begrepp i lingvistik. New
York: Jag vet inte.]

Hindriks, J. & Myles, G. D. (2006). Mellanliggande
offentlig ekonomi. Cambridge: Press pa MIT.

Wickstrom, B.A., Templin, T., & Gazzola M.
(kommande). En ekonomisk syn pa sprakpolitik och
spréklig réttvisa. I malet M. Gazzola, T. Templin, &
B.-A. Wickstrom (red.), Sprdkpolitik och sprdklig
rattvisa: Ekonomiska, filosofiska och
sociolingvistiska  synsdtt. Heidelberg: Det ar
Springer.
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4 Varfor ar en bra typologi anvandbar for val och

utformning av sprakpolitik?
Francgois Grin, Marco Civico, Genéves universitet

Liksom alla andra politikomraden finns sprakpolitiken i
manga olika former beroende pad sammanhang, mal och
arbetssatt. Detta véacker fragan om hur vi beskriver dem
och klassificerar dem. Enkla typindelningar racker dock
inte alltid. Vid utformningen av en integrerad plan for
sprakpolicyn kan en mer detaljerad klassificering vara
anvéndbar, eftersom den tvingar oss att ange ménga
delar av den politik som annars skulle ha forsummats. I
stillet for att fokusera pad en enda dimension bdr en
verkligt anvindbar  typologi kombinera flera
dimensioner, och varje politisk atgdrd bor beskrivas i
enlighet med varje dimension.

Vadsager forskningen?

Det finns ingen lista 6ver dimensioner slutna eller a
priori i sprakpolicyn. Vilka dimensioner som spelar roll
och hurman fint rotar den sociolingvisistiska
verkligheten inom varje dimension beror pa lokala
forhallanden. Atta dimensioner (vissa klassiker, andra
nyare) dr dock generellt relevanta i specifika situationer
for utformningen av en integrerad plan for
sprakpolitiken:

1. Dominen dr en konventionell kategorisering av
ménsklig aktivitet ddr sprak anvéinds specifikt.
Doméner kan identifieras mer eller mindre fint. Som
utgdngspunkt kan vi  borja med  viktiga
omradensomutbildning,rittsvisende, forvaltningoch
offentligatjanster,medier,kultur, ekonomiskverksamhet
och socialtliv.

2. Sfaren, somskiljer mellan politik som framst syftar
till sprékanvdndning i den privata, offentliga eller
statliga sféren.

3. Effekter pd vilbefinnandet, dir man skiljer mellan
atgérder som i forsta hand ar inriktade pa en effektiv
resursfordelning eller en réttvis resursfordelning.

4. De variable mal, dvs. de variabler med vilka policyn
ar avsedd att fungera: de flesta sprakpolitiska &tgérder
fokuserar pd méanniskors férmaga att anvdnda spraket
(dvs. deras fardigheter), de mojligheter de har att
anvinda det (till exempel hur ménga omraden kan du
gora det?) och en indikator pd ménniskors verkliga
onskan att anvinda minoritetsspraket.

5. Det ekonomiskainnehéllet i politikens foremal.

Denna ekonomiska karaktir kan delas upp i
underdimensioner sdsom “varor” v. “tjénster”, ”
fordelar”v.  “’kostnader’eller” inputs”  v.”outputs’

v.Slutresultat” av en politisk dtgérd). Ekonomisk natur

ar ett brett begrepp som inte bara omfattar materiella
eller finansiella varden, utan dven symboliska vérden.

6. I instrumentet, som skiljer mellan “ordning och
kontroll”, som kénnetecknar obligatoriskastrategier
(t.ex. nér Oversittningar av rattsliga forfaranden maéste
tillhandahallas) och “incitament”, déir aktdrerna
uppmuntras att anvdnda vissa sprdk (t.ex. om
tjidnstemén far en bonus om de blir tvasprékiga).

7. T ype, som skiljer mellan fysisk planering och
statusplanering (bestimmelser om olika spréks stillning
i forhéllande till varandra, t.ex. nir det géller officiellt
erkdnnande, anvidndning i utbildningssystemet, pa
arbetsmarknaden osv.).

8. Interventionens intralingvisistiska inriktning (t.ex.
muntlig anvidndning v. skriftlig. valav skrivsystem,
stavningsreform, lexicografisk eller terminologisk
utveckling etc.).

lllustrationer och bevis

P4 grund av nédrvaron av en stor utlandsfédd och
socioeckonomisktdiversifierad befolkning &r staden
Genéve mycket flersprakig, dven om dess enda
officiella sprék ar franska. Stadens politik &r att oka
barnens medvetenhet om forskoleundervisning (som
subventioneras av staden). Policyn genomfors som en
del av Language Awakening Project, som omfattar
affischer, berittelser, sang och andra aktiviteter som gor
det mojligt for barn att upptacka de sprak somberittas
iklassrummet (Candelier, 2003).

Som sprakpolitisk &tgird kan projektet Language
Awakening karakteriseras pd foljande sitt:

1. Félt: utbildning (foérskola)

2. Sfér: huvudsakligen staten (“sprakuppvakning” ges i
kommunalainréttningar)

3. Vdl — att vara effekter: huvudsakligen spridning
(erkénnande av sprakens lika vérdighet)

4. Maélvariabel: fokuserade frimst pa barns attityder till
spraklig mangfald

5. Ekonomisk karaktir: tillhandahéllande av en icke
marknadsmaéssig tjanst

6. Instrument: huvudsakligen “ordning ochkontroll”
(personalen  uppmuntras  starkt att  anvinda
sprakuppvaknande; barn eller fordldrar kan inte dra sig
tillbaka)
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7. Typ: spraklig status

8. Intraspréklig inriktning: huvudsakligen muntligt,
alternativt skriftligt mottagande

Politiskakonsekvenser

Det ar 1lampligt att beskriva politiska atgiarder med hjilp
av en uppsittning dimensioner som ér tillrdckligt stora
for att

P identifiera konsekvenserna av en foreslagen atgéird
och undvika inkonsekvenser i den.

P sikerstilla samstimmighet mellan de olika

atgirderna och dirmed en konsekvent sprakpolitik som
helhet.

P korrekt identifiera de uttryck for komplexitet som
maste beaktas;

» underlitta identifieringen av jdmforbara tidigare
atgérder for en mer relevant overvakning av effekterna

i utformningen och genomforandet av politiken.

En tvérvetenskaplig grupp bor inrdttas for att
karakterisera varje politisk atgdrd 1 den bredare
handlingsplanen.

Referenser och fordjupning:

Candelier, M. (2003) (red.). Sprdkuppvaknandei
grundskolan.  Evlang: oversyn av  europeisk
innovation. Bryssel: Fran Boeck.

Cassels Johson, D. (2013). Sprdakpolicy. Basingstoke:
Palgrave Macmillan.

Gazzola, M. & Grin, F. (2017). Jamforande sprékpolitik
och utvardering. I G. Gonzéilez Nuiez & R.
Meylaerts (red.), Oversiittning och offentlig politik
(s. 83—112). London: Det ar Routledge.

Hult, F. & Cassels
Forskningsmetoder

Johnson, D.
inom  sprakpolitik

(2015).
och

Sprak synliggdrs genom att man lagger ut flersprakiga valkomstskyltar, skriver flersprakiga
informationsbroschyrer for foraldrar och uppmuntrar barn att dela vissa ord pa sitt modersmal.

Sprak hors genom sanger och rim ( som personalen uppmuntras att samla in fran féraldrar)

Spraken sjungs: héra och sjunga sanger pa olika sprak, barn Iar sig gradvis att identifiera dem

Sprakkallas ”s”, med hjalp avtvasprakiga historiebocker som tillater anvandning av ord franolika sprak

Spraken ar skrivna och barnen uppmarksammas, antingen i klass eller under utflykter, pa textelement
skrivna pa olika sprak, eventuellt med hjalp av olika alfabet.

olika sprak.

Spraken cirkulerar mellan skola och féraldrar, liksom mellan barn, genom att lana bécker och cd-skivor pa

EXEMPEL PA STRATEGIER FOR SPRAKMEDVETENHET | GENEVES FORSKOLOR.
Kalla: ville-geneve.ch/themes/petite-enfance-jeunesse-loisirs/petite-enfance/eveil-langues

av den nya politiken.

» Erkéinna de olika aktdrernas roll inom forvaltningen
och det civila samhélletoch underlitta deras deltagande

sprakplanering: En praktisk guide.
Forenade kungariket: Wiley-Blackwell.

Chichester,
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5 Hur identifierar och mater man den sprakliga

nackdelen?

Brian Carey, Andrew Shorten, University of Limerick

En stor utmaning for den offentliga politiken for att
framja rorlighet och integration é&r att hitta sétt att ta itu
med sociala nackdelar pd grund av medborgarnas
sprakkunskaper. Ibland ar det latt att kénna igen nér
ménniskor missgynnas av sprakskal, till exempel nir
invandrare som inte talar det dominerande spraket inte
kan delta i det offentliga livet. Med tanke pa att vissa
spraknackdelar inte syns omedelbart, finns det dock ett
behov av bred enighet om hur de ska identifieras och
matas.

Vadsager forskningen?

Det teoretiska arbete som utfoérts inom ramen for
MIME-projektet tyder pd att det finns olika sétt att
identifiera och  mita  sprédknackdelar  (Carey,
kommande); Forkorta,  2017). Ett  intuitivt
tillvigagangssitt ar att undersdka antalet personer med
vilka ndgon kan kommunicera effektivt. Vi kallar detta
kommunikationsméjlighetsmodellen, och den kan vara
en anviandbar indikator for beslutsfattare, eftersom
sociala nackdelar och potentiella
kommunikationsmdjligheter ofta ar negativt
korrelerade. Denna modell kan dock ocksd vara
vilseledande, eftersom ndgon kan ndja sig med sin
situation dven om de kan kommunicera med relativt fa
personer. For att 16sa detta problem skulle vi i stillet
kunna anvédnda en preferensnéjdhetsmodell, som sédger
att en person befinner sig i en spraklig nackdel om de
inte kan gora vad de vill av sprékskél, till exempel nér
en person inte kan fa tillfredsstillande arbete inom det
omrdde som de foredrar eftersom de inte har
frimmande sprakkunskaper. Detta tillvigagéngssitt kan
dock ockséd vara vilseledande eftersom det visar att de
som #r nojda med de begrinsade alternativen inte
missgynnas.

I sin tur kan detta problem 16sas genom att jamfora
ménniskor efter deras formaga att fa tillgéng till en lista
Oversocialt accepteraderesurser eller resultat. Enligt
resursatkomstmodellen ar till exempel begransade
sysselséttningsmajligheter av sprakliga skil en form av
spraklig  nackdel,  oavsett  preferenser eller
kommunikationsmgjligheter, eftersom man missgynnas
jamfort med att fa en allméant varderadresurs — inkomst.
Samtidigt sker formégemodellen pd sammasitt, men i
stéllet for att fraga vad en person har eller ar kapabel att
fa, frdgar den vad de &r kapabla att vara och gora.

Darfor bestar dess lista av resultat som god hélsa eller
miljokontroll, och det tyder pd att den sprékliga
nackdelen uppstar dirfor att en person av sprakliga skil
inte har den faktiska friheten att gora dessa saker.

lllustrationer och bevis

Tabellen sammanfattar nagra av attraktionerna och
bristerna i varje modell. Skillnaderna mellan dem kan
illustreras genom att betrakta en invandrare som inte
talar det dominerande lokala spréket, men som &nda &r
ndjd med sitt liv och arbete. De tva forsta modellerna
skiljer sig & nir det giller om de &r sprakligt
missgynnade, men de tva sistnimnda kommer att dra
olika slutsatser beroende pa vilka resurser och resultat
som anvénds for att jimfora ménniskor. Om exempelvis
resurser som politisk rdst eller resultat som mojligheten
att delta i det offentliga livet inkluderas, kan vi dra
slutsatsen att de ar missgynnade, trots bristen pa
missnoje.

Ipolitiska konsekvenser

Olika modeller kan vara lampliga for olika dndamal.
Exempelvis anvdnder man i modellen for
kommunikationsmdjlighet lattillginglig  information
och kan darfor vara lampligt att besluta om var man ska
inrikta sig pa program for sprakinlirning i majoritet. A
andra sidan kriver den kapacitetsbaserade strategin mer
information, men den skulle kunna bidra till att battre
forsta behoven hos utsatta grupper, t.ex. aldre
invandrare som inte talar det lokala spréket. Samtidigt
ir en av attraktionerna med Preference Satisfaction-
modellen att den skulle kunna avskricka fran
genomforandet av politik vars mal inte har nagot brett
stod, men den kan bara gora det om beslutsfattarna har
tillgang till tillforlitlig och heltdckande information om
medborgarnas  verkliga preferenser. Slutligen é&r
modeller for tillvigagangssitt nir det giller
resurstilldelning och kapacitet mest anvidndbara vid
beddmningen av den Overgripande réttvisan iett
sambhélles sprékliga arrangemang.

Aven om det kan vara svért att uppnd ett brett socialt
samforstdind om vilka resurser eller resultat som ska
ingd och hur de ska klassificeras, kan det 4nd& vara
mdjligt att faststélla ett socialt minimum genom att na
samforstind om vissa av dem.
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Referenser och fordjupning:

Carey, B. (kommande). Preferensndjdhetsmodellen for

Forkorta, A. (2017). Fyra uppfattningar om lingvisistisk

nackdel.

spraklig fordel. Kritisk granskning av internationell

social och politisk filosofi.
doi.org/10.1080/13698230.2016.1270905
Definition Fordelar

Forlaga
Méjligheter till
kommunikation

Tillfredsstallelse av
preferenser

Tillgang till resurser

Kapacitetsstrateqgi

A har en spraklig fordel dver
B nar A kan kommunicera
med fler manniskor.

A har en spraklig férdel
framfor B nar A:s
preferenser av sprakliga
skal tillgodoses i storre
utstrackning.

A har en spraklig fordel
jamfort med B nar A:s
sprakrepertoar ger honom
battre tillgang till viktiga
resurser.

A har en spraklig férdel
jamfort med B dar A:s
sprakregister underlattar
utférandet av vardefulla
manskliga funktioner.

Intuitivt och darfér allmant
accepterat. Enkel att
applicera.

Intuitivt och darfor allmant
accepterat. Kraftfullt
moraliskt rattfardigande.

Manniskor jamfors enligt
samma Kkriterier, moraliskt
betydelsefulla och

tillgangliga for allmanheten.

Manniskor jamférs enligt
identiska, moraliskt
betydelsefulla, allmant
tillgédngliga och allméant
accepterade kriterier.
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Nackdelar

Ibland kontraintuitiv.

Ibland kontraintuitiv. Svart
att tillampa.

Social oenighet om
resursernas relativa
betydelse. Kan vara svart att
tillampa.

Social oenighet om
verksamhetens relativa
betydelse. Kan vara svart att
tillampa
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6 Vad ar ett "’komplext tillvagagangssatt” for val och

utformning av sprakpolitik?
Marco Civico, Francois Grin, Genéves universitet

Att anta ett komplext tillvigagingssitt innebdr att man
breddar det traditionella tillvigagéngsséttet nir det
géller kopplingen mellan politiskabeslut i ett senare
skede och deras ”nedstroms’-resultat. Medan de
forstndimnda dr utformade for att paverka det senare
(politiken efterstrdvar fortfarande vissa mal), é&r
sambandet mellan dem i allménhet mer komplicerat &n
vad konventionella teorier antar. Samtidigt kan
verkligheten i omradet vara mycket annorlunda. Av
dessa tvéd skil finns det ingen gemensam politik, och
komplexa strategier &r ett svar pa denna utmaning.
Detta géller for all slags politik. De riktlinjer
forkonsekvensbedémningsom Europeiska
kommissionen offentliggjorde 2009 ar i sjdlva verket
redan ganska tydliga, dir det anges att genomforandet
och utvérderingen av politiken alltid bor ta hénsyn till
miljomaéssiga, ekonomiska och sociala konsekvenser
samt eventuella externa faktorer som kan ha positiva
eller negativa effekter pa politiken. Trots att
beslutsfattarna ofta erkdnner komplexiteten ges den
sdllan en formell definition, &n mindre en analytisk ram.

Vad sager forskningen?

Forskning om komplexitetsteori visar att sprakfragor
uppfyller ett antal specifika kriterier och darfor
betraktas som komplexa fragor. Sprakproblem har bland
annat en icke-linjir dynamik (t.ex. kan processer som
sprakinldrning, spréknedgéng och spréakupptagning
paskynda eller sakta ner och ibland vénda). De
kdnnetecknas av éaterkopplingsslingor (tdnk pa att
anvianda sjalvmatningssprak) och har olika egenskaper
pd olika aggregeringsnivder (t.ex. en persons
kommunikationsbehov och ett foretags
kommunikationsbehov skiljer sig at).

Definitionen av en komplex interventionsplan innebér
bland annat att sprakfrdgor alltid ger upphov till fragor
som ror andra omraden, t.ex. utbildningssystemet,
rattsliga bestimmelser, den demografiska utvecklingen
och utvecklingen pé arbetsmarknaden. Sprékpolitiken
har alltid spridningseffekter utanfor sprakomrédet.
Komplexitetsteorin sédger oss att en vélriktad och
effektiv politik méste erkédnna de komplexa nétverk som
kopplar sprékfragor till icke-sprakliga orsaker och
konsekvenser.

Illustrationer och bevis

Sprakpolitiken lyckas ibland inte uppnd sina mal pa
grund av sin bristande komplexitet. komplexa

integrerade strategier &r i allménhet béttre. Till exempel
anses iriska sprakpolitiken efter sjdlvstdndigheten i
allménhet ha gett nedsldende resultat i och med att den
var alltfor inriktad pd skolsammanhanget och framst
forsummade icke-pedagogiska variabler (t.ex. attityder
till iriska). A andra sidan visade sig frimjandet av
Euskera 1 Baskien vara mer framgangsrikt, eftersom den
sprakpolitiska planen inte bara omfattade skolrelaterade
atgarder, utan &dven vuxenutbildning, inrdttande av
tillfélliga institutioner och informationskampanjer.

Politiska konsekvenser

Den allménna principen dr att vi maste utveckla
politiken ”sa komplex som de fragor de tar upp”. Detta
Oversiitts till ndgra praktiska riktlinjer for sprakpolitik.

Under urvals- och utformningsfasen:

» Sprakfragor ér aldrig “bara” sprakproblem. Innan en
insatsstrategi utarbetas maste en tvirvetenskaplig grupp
inrdttas for att beddéma i vilken utstrickning fragan
omfattar olika omraden, bedéoma vilken samarbetsniva
som krivs och identifiera en uppsittning komplexa
indikatorer som behdvs for Overvakning och
utvérdering.

» Handlingsplanen bor inte grunda sig enbart pa
sprékvetenskap. Den grupp som ansvarar for dess
utveckling maste vara tvirvetenskaplig, med experter
som arbetar med den sprékliga fragan ur olika
synvinklar.

Under och efter genomforandefasen:

» policyn bdor Overvakas for att kontrollera att
programmet genomfors korrekt och for att kontrollera
att det finns ett adekvat informationsflode mellan de
olika avdelningarna for att sdkerstilla en konstant
justering. Forskning om komplexitet visar att
forandringar inte sker regelbundet. Langa perioder utan
forandring kan vixla med plotsliga och dramatiska
fordndringar (vid “tipppunkter”).

» En efterhandsutvirdering méste ingd i den
overgripande utformningen. Den bdr bedoma den
direkta effekten av politiken och dess effekter pé icke-
sprakliga variabler, for att mer systematiskt identifiera
ovéntade eller oavsiktliga effekter (eller avsaknad av
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sddana).

Processen sammanfattas i diagrammet nedan.

Referenser och fordjupning:

Europeiska kommissionen (2009). Riktlinjer for
konsekvensbedomningar. SEK(2009) 92.

Geyer, R. & Cairney, P. (Eds.) (2015). Handbok om
komplexitet och offentlig politik. Cheltenham: Det &r
Edward Elgar.

Gazzola, M. & Grin, F. (2017). Jamforande sprakpolitik
och utvirdering. I G. Gonzalez Nuiez & R.
Meylaerts (red.). Oversiittning och allméin ordning
(s. 83—112). London: Det 4r Routledge.

Rum, G. (2011). Komplexitet, institutioner och offentlig

Efter
* Beddma den totala effekten inom det
komplexa natverket.

* Definiera de variabler som paverkade
programmets slutresultat (vid ineffektiv
férhandsidentifiering).

Fore Genomférande
+ Bedémning av + Overvakning
komplexiteten. av

* Definiera komplexitetshan
graden av tering och
samarbetsvilja. kommunikation
mellan olika
avdelningar.

politik. Agilt beslutsfattande i en turbulent vdrld.
Cheltenham: Det dr Edward Elgar.
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7 Varfor bor demo-lingvistiska prognoser ligga till grund

for sprakpolitiska val?
Laszlo Maracz, Universiteit van Amsterdam

I en stor del av den europeiska akademiska och
offentliga debatten verkar det uppenbart att ett lingua
franca maste dominera och att det kommer att vara
engelska. Forutom de problematiska egenskaperna hos
nagon form av spraklig hegemoni (oavsett det
dominerande  spriket), gynnar maktforindrande
geopolitiska konstellationer inte nddvindigtvis detta
scenario — inklusive den fortsatta expansionen av global
engelska. Det engelska sprakets hegemoniska stéllning
harror fran det allt stérre inflytandet frén
engelsksprakiga linder under 1900-“* (Phillipson,
2009). Under 2000 talet forvintas dock denna politiska
och ekonomiska dominans minska, och det ar inte klart
att engelskans roll kommer att forbli obestridd.

Vad sager forskningen?

1900-alet har fraimjat den politiska och kommersiella
expansionen i engelsksprakiga linder. Kommentatorer
hivdade att engelskans stéllning kommer att ifrdgasittas
pad grund av att USA:s virldsdominans overskred sin
topp i borjan av** (Moul and Morris, 2003 Ostler,
20006). Ostler (2010) foreslar ocksé att utvecklingen av
sprakteknik, sdrskilt maskindversittning, kommer att
forsvaga betydelsen av ett globalt lingua franca. Detta
kommer att gora det mojligt for andra bredare
kommunikationssprak att fa en global status som lingua
franca eller, atminstone, behalla sin stillning som en
viktig faktor i kommunikationen med lingua franca pé
regional nivd, inklusive FEuropeiska unionens
territorium (EU). Den gradvisa utvecklingen av den
geopolitiska maktbalansen kommer sannolikt att leda
till ett oOkat inflytande pa vissa staters eller
statskonsortiers vérldsangeldgenheter.

EU:s demokratiska tyngd minskar, men ar fortfarande
en viktig ekonomisk aktoér. Andra grupper av stater,
sasom Shanghai Cooperation Organisation eller
Eurasiska unionen, kommer sannolikt att fa storre
inflytande. Dessa organisationers allt storre inflytande i
virldsfrigor innebdr ocksd att deras sprdk och
sprakpolitiska begrepp sannolikt kommer att bli
viktigare pa lang sikt.

lllustrationer och bevis

Ett antal bredare kommunikationssprdk konkurrerar
redan med global engelska om statusen for lingua
franca (regional). 1 de tidigare regionerna i

Sovjetunionen anvénds fortfarande ryska som ett
regionalt lingua franca. Ett land som Kazakstan i den
nuvarande fore detta sovjetiska och ryska
omloppsbanan har antagit en officiell tresprakig
sprakpolitik som frimjar en lika viktig status for
kazakiska, engelska och ryska. De tvé officiella spraken
i Shanghais militira samarbete som ticker den Ostra
delen av den eurasiska kontinenten ar ryska och
mandarinkinesiska. Med néstan 900 miljoner &r
mandarin Kinesiska den Overldgset mest infodda
(ungefdr tre ganger mer &n engelska for nirvarande).
Franska &r fortfarande den storsta lingua franca i de
flesta av de tidigare franska kolonialstaterna pa den
afrikanska kontinenten, med demografiska prognoser
som sitter antalet franska talare mellan 370 och 770
miljoner fram till 2060. och spanska som lingua franca
spelar en viktig kommunikationsroll &ver hela den
amerikanska kontinenten, inklusive, efter migration och
demolinguistisk utveckling, i USA. Andra viktiga
kommunikationssprk, t.ex. hindi, malajiska och
portugisiska, skulle ocksd kunna ldggas till 1
forteckningen Over regionala konkurrenter pa global
engelska.

Politiska konsekvenser

Kort sagt, den globala geopolitiska utvecklingen bor
leda oss att forutse anvindningen av flera regionala
eller globala lingua franca, inklusive engelska, men
ocksd ett antal andra sprak, inklusive mandarin
kinesiska, spanska, arabiska, hindi, ryska, bengaliska,
malajiska, portugisiska, urdu, japanska, franska, tyska,
persiska och javanesiska. I tabellen ovan klassificeras
dessa sprék efter det totala antalet talare, det &r tydligt
att antalet talare i lingua franca”, och dérmed
“totaltalare”, &r mycket ungefarligt.

Forutom antalet olika kategorier av talare rdknas ocksa
den geografiska fordelningen och koncentrationen av
konkurrerande sprak, liksom deras prestige och status.
Det komplexa samspelet mellan politiska, ekonomiska
och demografiska faktorer som  paverkar
sprakdynamiken tyder pa att ett brett spektrum av sprak
bor beaktas i en framtidsinriktad sprakpolitik for
Europa.

EU:s medlemsstater skulle kunna ge mer utrymme at de
sprak som ndmns ovan i skolornas ldroplaner, sirskilt
genom att inte begrdnsa sin sprakutbildningspolitik till
undervisning i endast ett modersmal och engelska.
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Denna Oppnare strategi ligger 1 linje med
rekommendationen 1 KOM(2008) 566: 7) att
undervisningen i de bredare kommunikationsspréken &r
relevant for att oka konkurrenskraften och forbittra
mdjligheterna inom den globala handeln.
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Sprak Totalt talare Modersmals ;li-ﬁ;al::
(M) talare (M) franca (M)
1 Engelska 1143 331 812
Kinesiskt 1051 873 178
mandarin
3 Spanska 389 329 60
4 Arabiska 346 206 140
5 Hindi 302 182 120
6 Ryska 254 144 110

7 Bengali 250 181 69
bl s
9 Portugisiska 193 178 15
10 Urdu 154 61 93
11 Japanska 126 125 1
12 Franska 118 68 50
13 Tyska 118 90 28
14 Persiska 109 36 73
15 Javanesiska 85 85 0

Sprakklassificering efter totalt antal talare (anpassad fran
Ostler, 2017:227)
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8 Hur paverkar undervisningen i frammande sprak

kostnaderna for migrationen?

Michele Gazzola, Torsten Templin, Bengt-Arne Wickstrom, Humboldt-Universitit zu Berlin

Ekonomin tyder pa att rorligheten for kapital och
arbetskraft bidrar till en béttre resursfordelning och
ddrmed till ekonomisk effektivitet. Arbetskraftens
rorlighet bidrar sérskilt till att minska skillnaderna i
strukturell arbetsloshet mellan regionerna. 1 sprakliga
sammanhang som EU kan dock bristen pa tillrdckliga
kunskaper i fraimmande sprak hdmma arbetskraftens
rorlighet. Att ldra sig ett nytt sprdk dr dyrt och kan
paverka rorlighetsvalen. Sprakpolitiken kan hjélpa
enskilda att minska dessa kostnader och samtidigt
frdmja inkludering.

Vad sager forskningen?

Ekonomisk teori modellerade i allménhet en persons val
att migrera efter en jamfoOrelse av fordelar och
kostnader. Dessa fordelar och kostnader &r inte
nodvandigtvis ekonomiska och kan omfatta icke-
finansiella aspekter, sdsom nérhet till
familjemedlemmar eller vianner eller en sékrare miljo
for barn, men for denna diskussion, 1at oss fokusera pa
den ekonomiska delen av jamforelsen (vi talar inte om
extrema fall av flyktingar och asylsdkande, eller fallet
med rorlighet for kortare wvistelser). Ménniskor
uppmuntras att flytta till ett annat land om skillnaden
mellan den forvintade inkomsten, efter avdrag for
skatter och sociala formaner (och justerad for skillnader
i levnadskostnader) 1 destinationslandet och i
ursprungslandet &r stérre d4n summan av de olika
migrationskostnaderna. Férménerna kan omfatta gratis
sjukforsdkring eller uppfostran av barn. Dessa
kostnader kan omfatta explicita rese- eller
inresekostnader som bestidms av destinationslandets
migrationspolitik samt implicita kostnader sasom
avstand fran sldktingar och vinner, preferens for hem,
psykologiska  kostnader = och  kostnader  for
sprakinldrning.

Illustrationer och bevis

Empiriska uppgifter fran olika OECD-lander visar att
sprakkunskaper ér en statistiskt signifikant avgorande
faktor for migrationsmonstren och att migranternas
sprakliga ursprung &r viktigt nidr man viljer
destinationsland (Chiswick och Miller, 2015). I
allménhet dr kunskaper i virdlandets officiella sprak
(antingen som forstasprak eller andrasprak) en viktig
faktor som forklarar migrationsstrommarnas
sammansattning och omfattning. I Europa, till exempel,

Okar sannolikheten for att emigrera till det landet att tala
huvudspréket i ett land. Sprékpolitiken kan paverka
sprakkostnaderna. Sprakpolicyn i ursprungslandet kan
oka exponeringen for det officiella spraket (eller ett av
de officiella spraken) i destinationslandet. Undervisning
i frimmande sprak i utbildningssystemet minskar den
genomsnittliga kostnaden for migration till l4nder dér
dessa sprak ar officiella eller allmint talade, oavsett om
medborgarna verkligen &r intresserade av att emigrera i
sitt vuxna liv. Sprékpolitiken i destinationslandet
paverkar migrationskostnaderna péa tva olika satt. Det
kan forbdttra sprékexponeringen efter migrationen
genom att ge migranterna tillgang till sprdk- och
integrationskurser. Dessutom kan den tillaita vissa
undantag nar det giller anvdndningen av det lokala
officiella spréket i vissa administrativa former, inom
vissa offentliga tjdnster och inom vissa sektorer av
arbetsmarknaden. Offentliga myndigheter kan till
exempel anvinda Overséttnings- och tolkningstjdnster
for att tillhandahdlla administrativa blanketter till
skattekontoret pd olika sprék och anstilla tolkar pa
sjukhus. Offentliga myndigheter kan godta att vissa
grupper av migranter (t.ex. hogkvalificerade personer)
har rétt att arbeta pa ett sprak som inte dr det officiella
spraket 1 viardlandet under en viss tid. Utlandska larare
kan till exempel utses under forutsittning att tillrackliga
sprakkunskaper utvecklas i det lokala spréket under en
viss tid.

Alla sprakstrategier ar inte lika eller uppnér samma
resultat ndr det géller rorlighet och inkludering. 1 de
allra flesta EU-lander &r t.ex. engelska det forsta
frimmande sprak som ldrs ut i skolorna. Det ar dérfor
billigare for EU-medborgare att resa till europeiska
lander dir engelska talas allmént, sérskilt i Irland och
Storbritannien. Detta kan leda till ovéntade
snedvridningar av flodena av utléndska arbetstagare pa
den europeiska arbetsmarknaden. Lander vars officiella
sprdk inte undervisas 1 ndgon storre utstrackning
utomlands uppmuntrar ofta till nationell anvidndning av
engelska som andrasprak for vissa yrkespositioner, t.ex.
inom hogre utbildning och i stora foretag. Detta val kan
dock medfora andra problem nir det géller att inkludera
utlanningar pd lokal nivé, eftersom det minskar
incitamentet att lira sig det dominerande spriket i
destinationslandet eller destinationsregionen.
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Politiska konsekvenser

Ytterligare atgirder behovs pa europeisk och nationell
niva for att minska spdnningen mellan rorlighet och
integration. Att ldra sig ett sprdk innan man flyttar
utomlands och/eller omedelbart efter ankomsten till
virdlandet bor bli mer tillgéngligt och billigare.
Kostnaderna kan delas mellan medlemsstaterna, t.ex.
genom Okad anvidndning av EU:s strukturfonder. Den
offentliga forvaltningens tillhandahallande av formulér
pd fler sprdk och anvindningen av flersprakiga
kataloger pé arbetsplatsen kan ocksa stddjas.

En diversifiering av de olika sprdk som ldrs ut i
utbildningssystemet, i stéllet for att fokusera pé ett enda
sprak, skulle ytterligare Oka rorligheten. Empirisk
forskning visar att det inte bara ar behdrskandet av det
dominerande spraket i destinationslandet som réknas,
utan ocksad det sprakliga avstindet mellan det spraket
och de sprak som invandrarna redan kénner till.
Utvecklingen av sprakkataloger som omfattar sprak
som tillhdr olika sprakfamiljer (t.ex. germanska,
romanska och slaviska) i stéllet for sprak som tillhor
samma familj skulle kunna frdmja rorlighet och

integration.
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9 Vilka socioekonomiska skillnader mellan talare av
olika sprak maste atgardas genom den offentliga

politiken?

Brian Carey, Andrew Shorten, University of Limerick

Integration och rorlighet kan dventyras av de sociala
och ekonomiska ojédmlikheter som uppstar eftersom
ménniskor har olika sprékkunskaper. Om arbetsgivare
t.ex. belonar fortrogenhet med lokala dominerande
sprak eller globala sprék som engelska, kommer deras
hogt kompetenta talare ofta att ha béttre mdjligheter till
sysselséttning och befordran. Eftersom inte alla
sprékliga oréttvisor utgdr sociala ordttvisor behover vi
dock principer for social rittvisa for att forklara vilka
ojamlikheter som éar viktiga, varfor de &r och vilka som
ar viktigast.

Vad sager forskningen?

Empiriska forskare har identifierat manga oréttvisor pa
grund av sprak. Till exempel kan kunskaper i vissa
sprak locka till sig en 16nepremie, infodda talare kan ha
battre mojligheter till befordran om de verkar mindre
tveksamma eller sympatiska pé sin arbetsplats, och att
tala ett allmint anvint sprék kan Oppna dorren for
institutioner som erbjuder formaner som universitet och
karridrndtverk (for en sammanfattning, se Shorten,
2017). Dessutom kan sprakkunskaper ocksa paverka en
persons formédga att navigera i1 komplexa sociala,
kommersiella och offentliga institutioner, bygga
relationer, fi tillgang till sjukvard eller effektivt utdva
medborgerliga och politiska réttigheter (De Schutter
och Ypi, 2012).

Aven om ojimlikhet som sddan ibland anses vara
stotande anser manga méanniskor att d&tminstone en del
av de orittvisor som beror pa sprdk dr moraliskt fria,
t.ex. de yrkesmaéssiga fordelar en person far genom att
investera 1 sprékinldrning eller de begrénsade
mdjligheterna att delta i det offentliga livet som en
arbetstagare som tillfalligt dr baserad i ett annat land
har.

Samtidigt haller nistan alla med om att atminstone
vissa ojadmlikheter med en spréklig dimension bor
hanteras i den offentliga politiken. Dérfor behdver vi
principbaserade skil for att hjdlpa oss att forsta vilka
ojamlikheter som kriver korrigerande atgirder, och
forskningen av politiska filosofer kan hjélpa oss att
formulera dem.

En princip som vi skulle kunna anvidnda for detta
dandamal &r principen om tillracklighet, som kréaver att
den offentliga politiken maste se till att s& f& ménniskor

som mdjligt hamnar under en viss troskel (Francfort,
1987). Detta sociala minimum kan definieras med
hénvisning till en persons vélbefinnande, inkomst, i
vilken utstrickning hans eller hennes mainskliga
rattigheter respekteras eller ndgot annat. Hur som helst
ar det viktigt att se till att alla har “tillrickliga” saker
som &r viktiga for oss. En annan potentiell princip ar
prioriteringsprincipen, som rekommenderar att den
offentliga politiken prioriterar att tillgodose behoven
hos de minst gynnade (Parfit, 1998). Denna princip
bygger inte pd idén om ett socialt minimum, utan
bekriftar snarare att hjdlp till ménniskor ar desto
viktigare, moraliskt sett, eftersom de é&r daligt
utvecklade. Kommittén foreslér darfor att blygsamma
forbattringar av situationen for ett litet antal
missgynnade personer ir av storre moralisk betydelse
dn betydande forbattringar av situationen for ett stort
antal personer som gynnas.

lllustrationer och bevis

Nir det géller sprakliga ojamlikheter tvingar principen
om tillrdcklighet oss att ta itu med ojédmlikheter som
kan leda till att vissa minniskor hamnar under troskeln.

Detta kan till exempel omfatta Gversattningstjanster sa
att invandrare kan fa tillgéng till offentliga tjdnster eller
sprakutbildningsprogram sa att de kan fa tillgéng till
nyttigt arbete. For att genomfora den maste
medborgarna besluta om en troskel for sitt samhélle. De
kan foredra en rent ekonomisk definition, till exempel
genom att se till att ingen av sprékliga skil inte kan fa
en tillrdcklig inkomst. For att uppna detta ar det
nddvandigt att erbjuda sprakinlérningsprogram for
invandrare. Eller sa foredrar de en bredare definition,
till exempel genom att se till att alla har en effektiv
mdjlighet att utdva sina tankar och sin fantasi pé ett
sprak som é&r bekant for dem. Detta skulle formodligen

krava  att  kulturprodukter pd  minoritetssprak
subventioneras och att det skapas
sysselséttningsmojligheter for personer som talar
minoritetssprak.

Samtidigt kréver prioriteringsprincipen att vi inriktar
oss pa att forbattra situationen for dem som for
nirvarande &r fattiga och sétta deras behov framfor
andra mer gynnade gruppers behov. Detta kan t.ex.
innebéra att man infor sprakutbildningsprogram for nya
invandrare som har daliga utsikter till anstéllning pa
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grund av sprak. Kanske pa ett kontroversiellt sitt
betonar denna asikt att vi i princip méaste avsta fran att
genomfora politik till forman for de mest gynnade
grupperna, sdsom talare av vissa urbefolkningar, om vi
kan forbéttra situationen for de minst gynnade.

Politiska konsekvenser

Varje princip kan vara relevant i olika politiska
scenarier. Till exempel skulle principen om
tillrdcklighet kunna vara sérskilt relevant for att avgora
vilka typer av Oversdttningstjdnster som ska
tillhandahallas och till vem. Samtidigt skulle
prioriteringsprincipen béttre kunna hjilpa oss att fordela
begrinsade resurser mellan olika grupper med
konkurrerande ansprak, sdsom invandrare och talare av
minoritetssprak. Det &ar viktigt att de tva principerna
ofta konvergerar i frdga om liknande rekommendationer
i praktiken, eftersom det ofta krdvs att man prioriterar
behoven hos de mest missgynnade for att s manga som
mdjligt ska ligga over gransen for tillrdcklighet.

Troskel for
tillracklighet

v

Befolkning
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10 Pa vilka sprak ska halso- och sjukvard

tillhandahallas?

Brian Carey, Andrew Shorten, University of Limerick

Personer som inte kan ett dominerande lokalt sprak kan
ha svart att fa tillgang till hilso- och sjukvard om det &r
svart for dem att identifiera sig och kommunicera med
den berodrda sjukvarden. Samtidigt kan det vara svart att
identifiera och anvinda relevanta medicinska tjénster pa
det sprék som minoritetsspraket foredrar. Nir har en
person ritt att i rattsliga fragor tillhandahalla offentliga
hilso- och sjukvérdstjanster pé ett visst sprak?

Vad sager forskningen?

Kvaliteten pa en persons hilsa kan &ventyras om han
eller hon har svért att fa tillgng till hilso- och sjukvérd
pa ett sprak som han eller hon f6rstar. Inom akutvarden
har tex. frdnvaron av professionella tolkar en
betydande inverkan pa patienternas forstéelse av deras
tillstind (Baker m.fl., 1996). Aven for personer som
kan ett dominerande sprdk &ar det dessutom svart att
kommunicera med hélso- och sjukvardspersonal om de
inte forstar de medicinska termerna (Schyve, 2007) och
som ett resultat av detta kan ménniskor drabbas av
hilsoproblem om de saknar fortroende for det
dominerande spraket. Till exempel, en australisk studie
fann att postnatal depression var vanligare hos kinesiska
modrar &n i den allménna befolkningen av denna
anledning, dven om detta tillstind &r praktiskt taget
okénd i Kina (Chu, 2005), och
kommunikationssvérigheter kan vara en del av
forklaringen. Olika sprakstrategier kan dérfor vara
nodvindiga for att tillgodose enskilda personers
hilsobehov, t.ex. tillhandahéllande av &verséttnings-
och tolkningstjénster, minoritetsvinliga sociala tjanster
och hilso- och sjukvardstjdnster samt stod till
sprékinlérning.

Forutom att ha tillgang till adekvat hilso- och sjukvard
ar det ocksa viktigt att ménga ménniskor har tillgéng till
lakarvard pa det sprdk de foredrar, dven om de éar
kompetenta talare av ett dominerande sprék. Tank till
exempel pd en invénare i Kerry Gaeltacht, en
irlindsktalande region i sydvéstra Irland, som anser att
hon maéste anvédnda engelska for att kommunicera med
sin lokala ldkare. Hennes intressen undergravs eftersom
hon inte kan fa tillgang till en viktig offentlig tjinst pa
sitt foredragna sprék, i en region dér staten har atagit sig
att frimja den. Det kan tyckas att det sistnimnda
intresset 4r mindre moraliskt viktigt 4n det ovan
nimnda, eftersom det &r mindre skadligt att nekas
tillgang till vard pé ett foredraget sprék an att inte ha
full tillgang till vard. Vid beslut om hur begrinsade

offentliga medel ska fordelas behdver dock de tva
intressena inte nddvéndigtvis vigas mot varandra. En
battre strategi dr i stillet att forsoka na en
overenskommelse om de standarder och principer som
ar lampliga for varje typ av intresse.

lllustrationer och bevis

A ena sidan har varje person ett betydande moraliskt
intresse av sin egen hélsa, och detta intresse &ar
tillrdckligt viktigt for att motivera en rétt till hélsa.
Eftersom medborgarnas atnjutande av denna réttighet
kommer att dventyras om de inte kan fi tillgang till
hélso- och sjukvard pa ett sprak som de forstar, finns
det starka skdl till rattvisa for att tillgodose
minoritetssprakstalare  genom  att  tillhandahélla
Oversattnings- och tolkningstjanster. & andra sidan é&r
tillhandahallandet av Oversattnings- och
tolkningstjénster mindre &n vad vissa personer som talar
minoritetssprdk kréver, ndmligen tillhandahéllande av
hilso- och sjukvardstjanster utan mellanhidnder pa deras
eget sprak.

Om det inte dr mdjligt att tillhandahalla hélso- och
sjukvard pa vart och ett av de sprdk som talas i ett
samhélle méste medborgarna bestimma vilka sprak som
ska anvédndas for detta dndamal. Dessa beslut maéste
respektera personer som talar olika sprak som
likviardiga och bor inte berdva dem som talar
minoritetssprak tillgang till hélso- och sjukvérdstjénster
pa sitt eget sprak enbart av ekonomiska skal. Ett sitt att
behandla talare av olika sprak lika &r att erbjuda samma
nivd av anpassning per capita for de olika sprék som
talas i samhillet (Grin & Vaillancourt, 2015), till
exempel genom att tillhandahalla hélso- och
sjukvérdstjénster pa minoritetssprak enligt principen om
“ndr antalet rattfardigas” (Patten, 2014). Detta kan
gbras antingen regionalt, till exempel om en minoritet
ar geografiskt koncentrerad eller pa allméin basis, sé att
talare kan fa tillgang till hédlso- och sjukvard pa sitt eget
sprék, var de &n bor i landet.

Politiska konsekvenser

Det finns ingen principiell anledning till att de tva
ovanndmnda intressena inte kan tillgodoses samtidigt.
Nér resurserna dr knappa maste medborgarnadock
bestimma vilka intressen som ska gynnas. Eftersom
mindre  mdktiga grupper litt fOrsummas i
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beslutsprocessen dr det viktigt att komma ihdg att
utsatta  invandrargrupper  ofta  har  komplexa
sprakrelaterade hélsobehov. Samtidigt &r det ocksa
viktigt att komma ihdg att sprakliga minoriteter har en
legitim ritt till en skélig andel av de offentliga hélso-
och  sjukvérdsresurserna, vilket kan inbegripa
tillhandahéllande av hélso- och sjukvardstjénster pa
valfritt sprék. Daérfor bor beslutsfattarna  tydligt
informera om skélen till att de beslutar om sérskilda
prioriteringar, sa att medborgarna far mojlighet att
forsta och ifragasatta statliga beslut.

Halso- och sjukvardstjanster som efterfragas

av personer som talar minoritetssprak

Oversattning och
tolkning

v

(motiverat av (motiverat av a)
a) Ratt till

Rétt till halso- erkannande av
och sjukvard sprak

Tillhandahallande av tjanster
pa minoritetsspraket
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11 Ar kostnaderna betydande for sprakpolitiken?

Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Torsten Templin, Humboldt-Universitdt zu Berlin

For att kunna diskutera sprékpolitiken pé ett fornuftigt
sitt dr det noOdvindigt att analysera specifika
planeringséatgiarder som grupperas i olika kategorier.
Olika kostnadsstrukturer for sprakpolitiska atgéarder
kraver olika beslutsregler for olika kategorier. Hér
fokuserar vi pd genomforandekostnaderna, bortsett frén
de (som kan vara betydande) beslutskostnader som
leder till atgérden i fraga. Eftersom stodmottagarna &r
spridda dver ett visst omrdde kan kostnaderna variera
med bade antalet stddmottagare och arealens storlek. I
ett demokratiskt sammanhang bedéms den offentliga
politiken utifrdn fordelar och nackdelar. Sprékpolitiken
kan ses som en offentlig politik som &r utformad for att
ta hinsyn till sprékpreferenser hos alla individer i
samhillet och balansera de upplevda fordelarna med
kostnaderna. Ekonomer tar itu med det sndva problemet
med att jamfora fordelar och aggregerade kostnader
med begreppet “effektivitet”, som ingér i en metod som
kallas kostnads-nyttoanalys. Samtidigt bor politiken
behandla individer rattvist. Detta andra kriterium, inte
mindre viktigt, medfor ofta hogre kostnader och en
kompromiss maste hittas. Ekonomer nérmar sig denna
fraiga med olika begrepp om ’rittvisa”. Kostnaderna
spelar en viktig roll i bada aspekterna.

Vad sager forskningen?

Olika sprakpolitiska atgérder leder till olika
kostnadsstrukturer. Kostnaderna kan variera mer eller
mindre i forhéllande till antalet stddmottagare och det
berérda territoriets storlek. For tydlighetens skull
diskuterar vi fyra arketypiska fall, som presenteras i
tabellen pd den motsatta sidan, dven om alla
mellanliggande steg dr mojliga.

lllustrationer och bevis

Mal I Detta dr i allménhet fallet med antagandet av ett
officiellt sprak som tillimpas i EU. Detta inbegriper
framstdllning av officiella dokument och huvudsakligen
symboliska (men ofta mycket viktiga) anvéndningar,
sasom forkortningen av Europeiska centralbanken pa
olika sprak pa sedlar. Hér ar alla kostnader fasta
kostnader.

Deltagande Med tanke pé att kostnaderna ar konstanta
och de sammanlagda fordelarna beror pa antalet
stodmottagare bor det rationella beslutskriteriet endast
baseras pa antalet stodmottagare, som &r kopplat till
antalet talare pa ett sprak. Nér det géller effektivitet och
rittvisa dr det darfor svart att motivera att katalanska

eller ryska inte beviljas officiell status i EU, nér sprék
med mycket farre talare, t.ex. lettiska eller maltesiska,
ar officiella.

Mal II Ett bra exempel dr att ha gatuskyltar pa flera
sprak. Kostnaderna beror inte pd antalet personer som
laser skyltarna, utan pa antalet skyltar — och ddrmed pa
kostnaderna — med det aktuella territoriets storlek. Det
kan antas att forméanerna stir i proportion till antalet
forménstagare.

Deltagande Har kraver det rationella beslutskriteriet ett
antal stddmottagare per omrade. Beslutskriterier
baserade pé effektivitet och réttvisa innebér att en
sprakgrupps rumsliga tdthet bor styra sprakrattigheterna
i denna kategori. En konsekvens &r att minoriteters
rattigheter av detta slag inte bor minskas om
minoriteten utgér en minskande del av befolkningen pa
grund av att majoriteten av befolkningen flyttar till
regionen. Den senaste tidens politik 1 vissa
centraleuropeiska lander star helt klart i strid med detta.

Mal III Callcenter pa olika sprdk, som informerar
medborgarna om  frdgor som  ror  deras
skatteskyldigheter, illustrerar detta fall. Kostnaderna &r
oberoende av omrédets storlek, men star i proportion till
antalet personer som soker information pa ett visst
sprak.  (Besparingarna 1 teletjanstcentralen  pa
majoritetssprak méste dras av pd grund av att samtal
flyttas till den parallella centralen.)

Deltagande Eftersom kostnaderna &r oberoende av
etableringsomrédets storlek behover vi éterigen ett
tillrdckligt  antal personer for att  motivera
genomforandekostnaderna. Beslutsregeln boér endast
vara beroende av antalet stodmottagare.

Mal IV Ett ungefarligt exempel pa det fjarde fallet &r
tillhandahallandet av sociala tjanster i hemmet till dldre
pd deras modersmal. Kostnaderna beror bade pa
territoriets storlek och antalet stodmottagare. Aterigen
maste man ta hidnsyn till besparingarna i det parallella
systemet pa majoritetsspraket.

Deltagande Enligt samma argument som i mal Il bor en
fornuftig beslutsregel baseras pa
minoritetsbefolkningens befolkningstéthet.

Politiska konsekvenser

De fall som diskuteras hér ar arketypiska fall. Det finns
manga mellanhdnder, déir beslutsregeln skulle kunna
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vara en kombination av regler som bygger pa det totala
antalet individer i en sprakgrupp och deras tithet i det
berdrda territoriet. Den allménna slutsatsen ar att det pa
grund av kostnadsstrukturer inte kan finnas nagon enda
typ av beslutsregel och dérfor ingen enhetlig typ av
sprakpolitik. Man kan inte resonera i termer av en enda
dimension, som officiell” v "inte officiellpa”. I stillet
behovs en differentierad politik. Vissa sprakrittigheter
bor klassificeras i en kategori och andra i en annan. For
varje kategori krdvs ett annat beslutskriterium. En
fornuftig sprakpolitik dr nddvandigtvis méngfacetterad.

En klassificering av sprakpolitiska atgérder efter varans
eller den resulterande tjénstens egenskaper.
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KLASSIFICERING AV SPRAKPOLITISKA ATGARDER EFTER VARANS ELLER DEN RESULTERANDE TJANSTENS

EGENSKAPER

Kostnader for att genomfoéra en beror inte pa territoriets storlek. Okning i forhallande till territoriets storlek
atgard...

beror inte pa antalet individer Mal | Mal Il

Okning i forhallande till antalet individer ~ Mal 1l Mal IV

50MIME Vademecum



12 Varfor ar datorsimuleringar anvandbara vid urval och
utformning av komplexa sprakpolicyer?

Marco Civico, Genéves universitet

Eftersom det ofta dr opraktiskt, om inte omdjligt, att
samla in uppgifter om flera tusen observationer, &n
mindre genomfOra (och aterutfora) storskaliga sociala
experiment for att erhdlla forstahandsdata, &ar
agentbaserade modeller sirskilt anvindbara nir det
giller utvecklingen av top-down-strategier vars effekter
oundvikligen  bestdims av  bottom-up-processer.
Sprakpolicyn kan dra nytta av anvdndningen av ABM,
eftersom de litt kan simulera komplexa processer
sdsom dynamiken i spraknedging och Overlevnad, eller
kommunikationsmodeller ~som &r resultatet av
individuella sprékval. Dessutom kan ABM effektivt
replikera  komplexa adaptiva system, eftersom
agenternas val kan modelleras for att anpassa sitt
beteende till den information som inhdmtas dver tiden.

Vad sager forskningen?

ABMirett av de viktigaste verktygen for att analysera
komplexitetsteori och dr en del av den allmidnna
filosofin om modellering inom samhaéllsvetenskapen:
modellerna &r inte avsedda att likna verkligheten.
tvirtom, med hjélp av stiliserade fakta, ar de verktyg for
att hjilpa oss att tinka pad komplexa processer.
Datorsimulering bidrar bland annat till att uppskatta
effekterna av olika politiska dtgérder. ABMS kan ocksa
omfatta olika kategorier av variabler: de som kan
paverkas av de politiska och kontextuella variabler som
inte (eller endast delvis) paverkas av politiken. Darfor
kan ABM dven hjédlpa beslutsfattare att simulera
resultatet av olika politiska atgérder under mycket olika
forhédllanden, oavsett om de é&r naturliga, sociala,
politiska, ekonomiska osv. ABM har kunnat forklara
och forutsdga flera fenomen inom naturvetenskap (t.ex.
spridning av tumdrer i kroppen), samhéllsvetenskap
(t.ex. segregationsdynamik) och humaniora (t.ex.
forandringar i ordforrad och talmonster).

Dessutom kan ABM:er generera mycket intuitiva
visualiseringar av den beroérda dynamiken, utan att
behova forstd de tekniska aspekterna av koden som
ligger till grund for dem.

lllustration och bevis

Overviga de politiska atgéirder som foreslads i den
europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprak. Modellen simulerar kommunikation
inom en population dir ett majoritetssprak Y och ett
minoritetssprak X talas. Individer mdter och
kommunicerar med andra individer som tillhor antingen

majoritetsbefolkningen (endast behérskar
majoritetsspraket Y) eller med minoritetsbefolkningen
(som behidrskar majoritetsspraket Y och har varierande
fardigheter i minoritetssprak X). Nar de traffas avgor de
om kommunikationsspréket dr Y eller X. Denna
stiliserade  moteskedja  aterspeglar det  verkliga
problemet med mojligheterna for en spraktalare 1 X att
anvinda minoritetsspraket och forbéttra sina fardigheter
i det spraket, med tanke pa det ssmmanhang i vilket han
eller hon bor. Lat oss nu dverviga en politik for att se
till att minoritetsbarn mellan 6 och 15 &r far
undervisning i sprak X och ddrigenom forbéttrar sina
kunskaper i detta sprak. Simuleringar visar att innan
politiken genomfors forsvinner minoritetsspraket X i de
flesta fall, ndstan oberoende av den ursprungliga
andelen minoritetstalare. Den genomsnittliga X-
kompetensen minskar ocksa snabbt. Men om politiken
genomfors tenderar det absoluta antalet personer som
kan tala X att forbli konstant med tiden. Det dr sdrskilt
intressant att notera att det i manga fall inte &r for sent
att korrigera situationen genom att tillimpa politiken i
ett senare skede.

Resultaten presenteras i siffrorna ovan. Det &r
uppenbart att modellen kan forfinas s& att den omfattar
andra kontextuella variabler, sdsom uppfattningen att
minoritetstalare har sitt eget sprak nir det géller status
eller majoritetens spriktalares formaga att uttrycka sig
pa minoritetsspraket. Dessutom kan koden skrivas om
s att den automatiskt genomfor politiken nér andelen
minoritetstalare sjunker under ett visst troskelvérde. Det
ar dock allmint tillrddligt att undvika att ligga till
alltfor manga komplikationer till modellen, eftersom
detta s sméningom kan dolja de variabler som ir av
intresse.

Politiska konsekvenser

For politiska dndamél kan ABM anvéndas for att
simulera:

1. Befintliga fenomen for att hirleda deras egenskaper
(t.ex. hur olika kommunikationsstrategier utvecklas
inom olika samhéllen).

2. den potentiella effekten av olika insatser, justering av
de variabler som ingér i modellen (t.ex. hur en exogen
forandring av sprakkunskaper paverkar antalet talare
over tiden).

3. fordndringar inom ett visst socialt system som svar
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pa externa chocker (t.ex. invandringsvagor).

Nér det giller sprékpolitik och sprakplanering kan
datorsimuleringarbidra till att forutsdga sprikbehoven
och utforma tillhandahallandet av spréaktjanster i
enlighet med detta. De ger langsiktiga prognoser och
underléttar jaimforelser mellan olika scenarier dér olika
atgiarder genomfors (eller inte genomfdrs). Dessa
tillimpningar kan hjilpa beslutsfattare och lagstiftare
som  behover gbra  vilgrundade val. Den
verksamhetsbaserade  forvaltningen  krdver goda
forhandskunskaper om de fragor som beslutsfattarna
vill ta itu med, men inte kodning.
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13 Vilka ar de allmanna rattsliga konsekvenserna av

MIME-forskningen?

Robert Dunbar, University of Edinburgh

Manga av de politiska riktlinjerna i denna handledning
skulle kunna genomf6ras genom politiska fordndringar
pa subnationell, nationell eller europeisk nivd och
kraver inte nodvéndigtvis dndringar i Europeiska
unionens formella regelverk. Andra skulle dock béttre
kunna uppnas genom siadana fordndringar.

Vad sager forskningen?

Ett viktigt tema for MIME-forskningen &r den
grundldggande betydelsen av flersprékig kompetens for
att frimja bade rorlighet och inkludering. Otillriacklig
undervisning i frdmmande sprdk kan himma
arbetskraftens rorlighet och utgér ocksa ett hinder for
integration nir EU-medborgare har flyttat till en annan
medlemsstat. En del av MIME:s forskning visar ocksa
vikten av flersprékighet for att frimja en europeisk
identitet och for att utveckla ett gemensamt
demokratiskt politiskt omrade.

Ett annat viktigt tema 4r i vilken utstrdckning bristen pa
sprakkunskaper i virdlandets officiella sprak utgor ett
hinder for EU-migranter (och andra) att fa tillgang till
offentliga tjdnster, sirskilt offentliga tjdnster som hélso-
och sjukvérd, larmtjanster och vissa viktiga sociala
tjdnster. Forutom att avskridcka frén rorlighet vécker
bristen pa tillgang till tjdnster av hég kvalitet liknande
dem som finns tillgingliga fér medborgare med de
sprakkunskaper som krévs, viktiga jémstdlldhetsfragor
och utgdr ocksd ett hinder for fullstindig social
integration.

lllustration och bevis

I artikel 3.3 i fordragetom Europeiska unionen (EU-
fordraget) anges att EU ”ska respektera rikedomen i sin
kulturella och sprakliga méngfald och sidkerstilla
bevarandet och starkandet av sitt kulturarv”.

Enligt artikel 22 1 Europeiska unionens stadga om de
grundldggande réttigheterna (nedan kallad stadgan om
de grundldggande rittigheterna) ska EU respektera den
kulturella, religidsa och sprakliga méngfalden.

Utbildning 4r avgorande for att stdrka flersprékiga
fardigheter och metallinguistisk medvetenhet. Enligt
artikel 165.1 1 fordragetom FEuropeiska unionens
funktionssdtt (EUF-fordraget) ska EU bidra till
utvecklingen av utbildning av god kvalitet genom att

uppmuntra samarbete mellan medlemsstaterna och, vid
behov, genom att stodja och komplettera deras insatser,
samtidigt som unionen fullt ut ska respektera
medlemsstaternas ansvar for utbildningens innehéll och
utbildningssystemets organisation och deras kulturella
och sprékliga mangfald. I punkt 2 foreskrivs vidare att
EU:s insatser pa utbildningsomradet syftar till att
utveckla utbildningens europeiska dimension, sérskilt
genom undervisning och spridning av medlemsstaternas
sprak. EU:s sprakliga mangfald dr mycket viktigare &n
de 24 officiella spréken i EU:s medlemsstater, och
MIME:s forskning har visat att denna mangfald har
betydande konsekvenser for bade rorlighet och
integration och kraver politiska atgéirder.

Sprakundervisningens betydelse har redan erkénts i EU-
lagstiftningen, sdrskilt i rddets direktiv 77/486/EEG, dér
det konstaterades att sprakundervisning for barn till EU-
migranter ar viktig for att frimja rorligheten for
minniskor inom EU. Det foreskrivs darfor att
medlemsstaterna ska vidta lampliga atgérder for att
sdkerstilla undervisning i det officiella spraket eller ett
av de officiella spraken i vérdstaten samt undervisning i
barnets modersmaél och kultur i ursprungsstaten.

Detta direktiv — som i sig har drabbats av ett generellt
bristfilligt genomforande — skulle kunna uppdateras och
utvidgas.

De begriansade sprakkunskaperna hos migranter fran
EU och pé andra hall i vérdlandets sprak skapar hinder
for vissa offentliga tjénster. EU:s lagstiftning har bara
varit mycket begrdnsad som svar pa detta problem. Néar
det giller hilso- och sjukvard foreskrivs i direktiv
2011/24/EU om tillampningen av patientréttigheter vid
grinsoverskridande hélso- och sjukvard att EU:s
medlemsstater far vélja att tillhandahélla information
(men inte tjanster) pa andra officiella EU-sprak &n det
officiella spriket i landet. Oversittning och tolkning
maste dock tillhandahallas i asylférfaranden (direktiv
2013/32/EU) och i straffréttsliga forfaranden (direktiv
2010/64/EU).

Politiska konsekvenser

P& vart och ett av de fyra omrdden som just har
granskats kan dndringar av Dbefintliga réttsakter
overvigas. Andringen av artikel 3.3 i EU-fordraget for
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att hianvisa till starkandet och starkandet av flersprakiga
befogenheter for alla EU-medborgare dr en rittslig
fordndring som fortjdnar att beaktas. det &r viktigt att
allt erkdnnande av flersprakighet och flersprakig
kompetens i EU:s réttsordning innehaller ett aktivt
inslag som syftar till att forbattra den.

Andringar av punkt 2 i EUF-fordraget skulle kunna
Overvigas for att erkénna att medlemsstaternas sprak
inte bara omfattar officiella sprdk utan &dven inhemska
sprak samt, for vissa utbildningsdndamal, de sprak som
fors in i EU-ldnderna genom senare invandringsvagor.
Rédets direktiv om att medlemsstaterna ska undervisa i
virdlandets sprék skulle kunna utvidgas fran barn till
migranter till migranter sjdlva och till medféljande
anhoriga.

Mer grundldggande skulle det kunna vara att forsoka
oversitta EU:s lingvariga politiska mal, som gar
tillbaka till ordférandeskapets slutsatser fran Europeiska
radets mote 1 Barcelona 2002, till en réttslig skyldighet
att undervisa tvd sprdk utover det huvudsakliga
undervisningsspraket fran tidig alder. Detta vécker
naturligtvis subsidiaritetsfragor, men det kan hévdas att
malen  for den  foreslagna  atgirden om
sprakundervisning inte i tillricklig utstrickning kan
uppnas av medlemsstaterna och att de battre kan uppnas
pa EU-niva.

Med tanke pd den grundliggande betydelsen av vissa
offentliga tjanster, déribland hélso- och sjukvérd och
akutvird — de berdrda intressena sannolikt kommer att
vara minst lika viktiga som de som star pé spel i asyl-
eller straffrittsliga forfaranden — och vikten av
kommunikationskapacitet for att fi tillgdng till dessa
tjanster, skulle EU-lagstiftningen kunna utvecklas pa ett
sadant sétt att det atminstone krdvs att Oversittnings-
och tolkningstjénster tillhandahélls for att fa tillgéng till
dessa tjdnster. Jamstdlldhetshiansyn stoder ytterligare
EU:s lagstiftningsatgirder pa dessa omraden.
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Minoriteter, majoriteter och
sprakrattigheter
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14 BOr regeringen bromsa nedgangen i

minoritetsgrupper?

Bengt-Arne Wickstrom, Torsten Templin, Michele Gazzola, Humboldt-Universitéit zu Berlin

Som en allmidn regel bor individuella val som inte
direkt paverkar andras vélbefinnande Overlitas at
individerna sjédlva. ekonomer talar om en “let-how”-
situation. I manga fall péverkar dock en individs
handlingar direkt andras vélbefinnande. I detta fall &r
optimala beslut for individen sidllan optimala for
samhéllet ocksd. Denna skillnad mellan individuellt
rationellt beteende och kollektiv optimism &r ett viktigt
skél for kollektiva atgdrder. Ett exempel pé detta &r
talare av ett minoritetssprak som frivilligt slutar
anvinda det sprdket. Det finns naturligtvis
kommunikationsfordelar med att ha ett gemensamt
sprék i samhillet, men det finns ocksa kostnader for
dem som talar minoritetssprék, om de sd smaningom
tvingas sluta anvédnda sitt forfaders sprak. I detta fall
finns det goda argument for att stodja tvasprakiga
minoritetsgrupper.

Vad sager forskningen?

Vid beddémningen av olika handlingslinjer viger en
person i allmidnhet sina individuella fordelar i
forhéllande till sina individuella kostnader och
forsummar effekten av sina handlingar pd andra. Dessa
“externa” effekter, som paverkar andra,
kallas”externiteter”. I allménhet tenderar en individ att
ignorera de positiva (positiva externa effekterna) eller
skadliga (negativa externa effekter) av sina handlingar
pa resten av samhillet (socialt véilbefinnande). En viktig
extern aspekt i samband med sprikanvdndningen ar
“nétverksexternitet”. Nar Jane bestimmer sig for att ldra
sig ett sprak skapar hon fordelar for sig sjalv eftersom
hon kan kommunicera med andra talare av det spréket. I
sitt rationella inlérningsbeslut kommer Jane att jimfora
dessa fordelar med de olika inlérningskostnaderna och
basera sitt beslut pa denna jamforelse.

Vad hon inte anser &r att hon ocksé skapar fordelar for
andra talare som vill kommunicera med henne pa det
spraket. Denna ” bésta”vinst fran sprakhogtalare &r
natverkets externalitet. (Andra talare skulle ocksa kunna
virdesitta den kunskap som andra méanniskor lér sig
och anvinder sitt sprak; detta ar dock en “normal”
externalitet som inte har nagot samband med
natverkseffekten.) Lt oss anta nu att Jane bestdmde sig
for att inte ldra sig spréket i fraga. I detta fall kan det
finnas en mojlighet att gora béttre for henne och alla
andra: talare av det sprak som vill tala med honom pa
det spraket kan besluta att belona det, materiellt eller
symboliskt, for hans inldrning. Om fordelen som var

och en av dem skulle fa av det Gverstiger kostnaden for
dem pé grund av beldningen, och om beldningen
Overtygar Jane att lira sig spraket, dd kommer alla att
bli battre. Ekonomiskt sett gor detta samhéllet
effektivare. Det dr dock osannolikt att sddana
utmérkelser kommer att organiseras av minoritetstalares
spontana atgidrder och darfor, om det finns ett externt
nétverk, innebér en laissez- faire-strategi att alltfor fa
individer kommer att investera i att lara sig ett visst
sprak. Ineffektiva enskilda beslut skulle kunna
“korrigeras” genom offentliga atgdrder. Detta &r till
exempel ett argument for obligatorisk
sprakundervisning i skolan.

lllustration och bevis

Samma argument géller ndr en person bestdmmer sig
for att ldmna en minoritetssprakgemenskap, och
verkliga historier av nedgang och sprakliga forandringar
kan tolkas ur detta perspektiv.

Nir en eller flera talare slutar anvinda minoritetsspraket
har de aterstdende talarna férre personer som de kan
kommunicera med pad minoritetsspraket. Om de
virdesitter sddan kommunikation, det finns en forlust
av vélbefinnande for gruppen och denna forlust ar inte
en del av individens beddmning av situationen av den
person som ldmnar samhillet. Argumentet att den
enskilde som ldmnar minoritetssamhillet skulle skapa
en positiv ndtverksexternitet i majoritetsgemenskapen
skulle bara vara rittvist om han bytte frdn ensprakighet
pa ett sprak till ensprakighet i det andra. Om de som
talar minoritetssprak ar tvasprakiga, vilket i allménhet
ar fallet med baskiska eller walesiska talare, dr detta
argument emellertid inte giltigt: de som talar
majoritetsspraket har ingen ytterligare samtalspartner,
eftersom de redan kan kommunicera med de utétriktade
pd majoritetsspraket. Nettoeffekten dr en forlust for
minoritetssprakstalare.

Den person som ldmnar samhillet kommer sannolikt att
fa en vinst, annars skulle de inte ha fattat beslutet. Som
ndmnts ovan skulle de Aterstiende talarna av
minoritetssprak vara villiga att i viss utstrdckning
belona de utatriktade och skulle vara béttre om han
darfor slutligen bestimde sig for att stanna kvar. For
vissa potentiella avhopp skulle beloningen forbittra
dem om deédndrade sitt beslut och bestdmde sig for att
fortsitta anvinda minoritetsspraket. Beloningen skulle
da forbattra alla.
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Nér enperson ldmnar minoritetsgemenskapen blir den
efterfoljande anvdndningen av spraket mindre attraktiv
for dem som stannar kvar. 1 den individuella
berdkningen skulle ett beslut om att Idmna samhallet bli
mer sannolikt. En sprakforandringsprocess kan pabdrjas
— eller paskyndas. Med tiden minskar anvéndningen av
minoritetsspraket pd manga omraden och kan leda till
en fullstdndig spréklig fordndring. Det negativa nitets
externa effekter paskyndar dérfor sprakbytet i samband
med laissez-faire.

Politiska konsekvenser

Externa effekter kan motverkas av en sprakpolitik som
gynnar minoritetsspraket och dédrmed skapar incitament
for enskilda att anvénda det mer. Detta kommer 1 sin tur
att forsvaga incitamenten fOr individer att ldmna
samhillet och &ndra enskilda beslut att ldmna landet till
forman for att stanna kvar. Offentlig politik tar rollen
som beloningar i erfarenheten av tanke ovan och, under
de incitament som politiken skapar, kommer enskilda
rationella beslut att fordndras och hiadanefter leda till ett
kollektivt optimalt.

En direkt f6ljd av detta &r att allménhetens stod for ett
minoritetssprak dr en socialt effektiv politik sa lédnge
som talarna 1 minoritetssprak vardesdtter dess
anvindning'.

Referenser och fordjupning

Kyrkan, J. & King, 1. (1993). Tvésprakighet och externa
natverkseffekter. Canadian Journal of

Economics/Revue canadienne d’économie, 26, 337—
345.

Wickstrom, B.A. (2016). Sprakpolicy endast for
engelska: Vigen till Provincialism?
ACTAuniversitatis  sapientiae, europeiska och
regionala studier, 9, 71-76.

Wickstrom, B.A., Templin, T., & Gazzola M.
(kommande). En  ckonomisk  strategi  for
languepolitik och spriklig réttvisa. I malet M.
Gazzola, T. Templin, & B.-A. Wickstrom (red.),
Sprakpolitik och spraklig rdttvisa: Ekonomiska,
filosofiska och sociolingvistiska synsdtt. Heidelberg:
Det ar Springer.

1 Det faktum att det virde som talarna tillskriver
sprékanvindningen kan 6ka pé grund av stddpolitiken ar
en annan typ av argument, som ytterligare forstérker det
argument for nitverksexternitet som fors fram i detta
bidrag.
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15 BOr minoritetssprak laras ut till talare av

majoritetsspraket?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovié, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Fragantar upp problemet med sprakligdominansoch
risken for spréklig assimileringav minoriteten av
majoritetsspraket i sprakligt blandade samhéllen. Den
situation som diskuteras hér &r situationen for politiska
enheter dér olika sprakgrupper 7sedan ldnge
etablerade”eller” inhemska”levertillsammansoch delar
stdider och stadsdelar. Som exempel kan nidmnas
Katalonien, Galicien och Baskien i Spanien. Bryssel
iBelgien Wales och delar av Skottland i Forenade
kungariket. Korsika, Bretagne och Franska Baskien i
Frankrike. delar av Transsylvanien med
ungerskspridkiga samhillen. eller norra Skandinavien
med de samiska minoriteterna.

Vad sager forskningen?

Dessa samhillen har ett klart dominerande sprak, ofta
bade nér det giller makt och demografi, dir néstan alla
dr bekvdma eller i praktiken tvungna att vara
kompetenta. Minoritetssprak atnjuter olika grader av
officiellt erkdnnande (oavsett om det giller den
nationella staten, en statlig underenhet eller bada). Ett
sddant erkdnnande dr dock sérskilt inriktat pd personer
som talar minoritetssprak och paverkar inte majoriteten.
Minoritetstalare & de som  dtnjuter  vissa
sprakrittigheter, t.ex. undervisning i minoritetsspraket.
Sadana rattigheter kan dock inte vara tillriackliga for att
undvika spréklig dominans, som kan betraktas som en
form av spraklig orittvisa.

Begreppet dominans kommer fran den politiska
filosofin. Det dr rotat i traditionen av republikanskt
tdnkande, som syftar till att minimera den oréttvisa som
foljer av herravéldet. Individer eller grupper domineras
ndr de dr beroende av ett forhallande dér en tredje part
eller grupp godtyckligt kan ingripa (eller utdova
godtycklig makt) 6ver dem utan deras samtycke eller
utan att ta hdnsyn till deras legitima preferenser (Pettit,
1997).

Denna sarbarhet eller beroende av ndgon annans
godtyckliga makt bor elimineras for att bygga ett
samhélle av fria medborgare. Spraklig dominans
uppstar ndr talarna i sprakgrupp X leds till “’sprékligt
bojda” till Y-spraket. De &r ndstan alltid tdnkta att byta
till det dominerande spraket idet offentliga och ibland
dven i den privata sfaren, men inte genom att foredra att

gora det. En sadan anpassning gors néstan aldrig i den
andra riktningen, och i allménhet ar
minoritetsmedlemmarna tvasprékiga, men majoriteten
ar inte det. Den hoga sannolikheten att kommunicera
med talare av majoritetsspraket (eller véirre, en kénsla
av underldgsenhet) tvingar minoritetstalare att anvianda
majoritetsspraket pa de flesta omraden. Detta resulterar
i former av “diglossy”, ett system dér sprak tilldelas
olika funktioner, och minoritetsspraket ar till stor del
uteslutet frén vissa aktiviteter. Diglossi ar i allménhet
asymmetrisk, eftersom det dominerande spraket
anvinds inom alla omraden, medan minoritetsspraket ar
begransat till begransade funktioner.

Ur politisk filosofis synvinkel kan man sédga att
”spraklig dominans” kréver tre villkor: (1) Det faktum
att en av grupperna behover anpassa sig sprékligt till
den andra, men inte motsatsen (detta dr mer synligt i
asymmetrisk sprékinldrning). (2) Vanliga upprepningar
av denna modell dagligen. och 3) det faktum att
medlemmarna i den dominerade gruppen egentligen
inte har ndgot alternativ, forutom att helt undvika
interaktion med majoritetens talare.

De grundldggande principerna for normativ politisk
teori tyder pa att sprdklig dominans dr en form av
ordttvisa och att rittsliga overvdganden darfor kraver
kompensationsatgérder.

Dessa  principer  motiverar  dirfor  foljande
rekommendation: utbildningssystemet bor gora det
obligatoriskt att ldra sig alla erkénda sprék, sé att talare
av  majoritetsspraket far en viss kompetens i
minoritetsspraket. Andrasprakskompetensen bor
atminstone gora det mojligt for alla medborgare, oavsett
modersmadl, att forstd det andra spréket. Detta krav kan
frimja en respektfull politik som gor det mojligt att
utveckla komplexa identiteter och hybrididentiteter och
dérigenom bidra till att skapa en gemensam grund for
demokratisk dialog. Samtidigt kan det bidra till att 16sa
kompromissen mellan integration (alla inhemska
sprakgrupper kan kénna sig béttre respekterade och
dérfor inkluderade i samhallet) och rorlighet (var och en
skulle ldra sig minst ett av de andra spraken pa
territoriet).

lllustration och bevis

Empirisk  forskning bekriftar rekommendationens
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relevans. Nedsdnkningsprogram kan foresprakas bade
niar det giller langsiktig utbildningsframgéng och
uppnéende av tvéasprakighet och bi-Lettrism ”dir
L1majoritetsstudenter undervisas huvudsakligen genom
ett L2, vanligtvis ett minoritetssprak, for att bli
tvasprékiga och bilitera padet spréket savédl som pé
majoritetsspraket”. Detta kan vara 4nnu mer anvéndbart
om det organiseras som ett tvavigsprogram dér talarna
pa béada spréken delar samma klassrum, snarare &n en
enkelriktad nedsidnkningsmodell (maj 2010, 296). En
studie utférd av Thomas och Collier (2002) av mer &n
210,000 spréklig minoritetsstuderande 1 USA:s
offentliga skolor bekréftar att nedsénkningsprogram i
allménhet fungerar béttre for studenter, sirskilt ndr man
jamfor den akademiska framgangen for studenter som
gir 1 fordjupningsskolor och studenter som deltar
i0vergangsskolor fraimstpa engelska.

Politiska konsekvenser

Aven  omhuvudrekommendationen  #r att  av
grundldggande skil for spréklig réittvisa uppmuntra
majoritetsmedlemmar att l4ra sig minoritetssprak,
géllerdvenproportionalitetsoverviganden. Forestéll dig
ett samhélle med 1000 medlemmar, med 10 talare av X,
ett ”sedan lange etablerat”aboriginal
minoritetssprak,och 990 talare av Y. Denna situation
kan ge upphov till spraklig dominans om vara tre
villkor dr uppfyllda. Att krdva att alla Y-hogtalare ska
lara sig X skulle dock vara en oproportionerlig atgérd,
sdvida inte nagra ytterligare Gverviganden kommer in
(t.ex. om X dr allmént talat nigon annanstans i vérlden).
En relaterad fraga &r effektivitet. En sund offentlig
politik kraver att knappa resurser anvédnds effektivt. I
detta exempel kan det vara svart att motivera en

betydande investering i tid, anstringning och pengar for
att tvinga 99 % av befolkningen att ldra sig ett sprak
som talas med 1 %. Bada villkoren kan betraktas som
ett kriterium “om siffrorna motiverar det” (maj 2014:
386-388).. Om detta villkor &r uppfyllt kan det dock
vara motiverat att kriva flersprikighet av sprékliga skél.
Slutligen spelar ocksa antalet berorda sprak en roll. Ju
fler sprak det blir, desto svarare blir det att genomfora
en sddan politik. Jimfort med andra kontinenter har
Europa inte ett sérskilt stort antal inhemska sprék.

Decentraliseringenav  sprakpolitikentill  flersprakiga
underenheter (t.ex. i Ruménien, Judete [linen] dar
ungerska talas) minskar déarmed

genomforbarhetsproblemet avsevirt.

Referenser och fordjupning

Maj, S. (2010). Laroplan och utbildning av kulturella
och sprékliga minoriteter. I B. McGraw, E. Baker, &
P. Peterson (red.), International Encyclopedia of
Education (3 rd ed.), Vol 1. (s.293-298). Oxford:
Det ér Elsevier.

Maj, S. (2014) Tévande offentlig ensprakighet och
Diglossia: Nytinkande om politisk teori och
sprakpolitik for en flersprakig varld. Sprdakpolitik,
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Pettit, P. (1997). Republikanism: En teori om frihet och
regering. Oxford: Oxford University Press.

Thomas, W. & Collier, V. (2002). En nationell studie av
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Centrum for forskning om utbildning, méngfald och
spetskompetens (CREDE).
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16 Befinner sig "ensamma” och ”icke-unika” minoriteter i
liknande situationer nar de konfronteras med nationell

spraklig dominans?

Astrid von Busekist, Jean-Francois Grégoire, Vetenskaper Po Paris

Inhemsk spréklig dominans kan definieras som en
situation dér en grupp anvénder sin demografiska fordel
som en politisk hdvstdng for att reproducera vissa
institutionella ~ metoder.  Dessa  metoder  kan
vidmakthalla de ojamlikheter som f6ljer av det enkla
antalet méanniskor och kan befdsta en orittvis
maktfordelning mellan majoriteten och minoriteten.
Politiska konstellationer som strivar efter att skydda
den sprakliga mangfalden och uppritthalla en rittvis
politisk jamlikhet mellan sina medlemmar maéste ta
nationell spréklig dominans pa allvar och beakta dessa
aspekter i enlighet med detta.

Vad sager forskningen?

Effekterna av  nationell spréklig dominans i
multinationella stater tenderar att variera beroende pa
om de péverkar en eller flera minoriteter. Det som i
allménhet observeras ar dock att sprakfrdgorna blir mer
komplexa nér det géller flernivastyre eller federalism.
Till exempel skiljer sig den sprékliga situationen och
rittigheterna for frankofoner utspridda Sver engelska
Kanada mycket frén deras situation i Quebec, liksom
situationen for aboriginska folk och sprak. P4 samma
sitt delas katalanska talare av regionala granser inom
Spanien, och de som bor i Valencia har andra
forhéallanden 4n dem som bor i Katalonien. I samband
med flernivastyre eller federalism uppmuntrar spraklig
dominans minoritetsjurisdiktioner att utveckla sin egen
sprakpolitik. Eftersom spraket &r ett viktigt verktyg for
identitet, ofta med kéinslomdssigt innehall, atfoljs
skyddet och fraimjandet av minoritetssprak ofta av en
allmidn kénsla av alienation frdn den bredare
(nationella) enheten. detta &r fallet i Kanada och
Spanien.

Spréaklig dominans utlosersaledes reaktioner i form av
mycket ingripande minoritetssprakspolitik, som banar
vig for andrarobustaformer av nationell uppbyggnad.
Denna trend ar mer uttalad i fall av spréklig dominans
av en enda minoritet av en stor majoritet av talarna,
vilket & mer sannolikt att leda till uppkomsten av
separatistiska rorelser. Detta komplicerar i sin tur den
sociala sammanhéllningen och den federala eller
Overstatliga styrningen.

lllustration och bevis

Betrakta sammanhang som i huvudsak uppfattas som en
spraklig minoritet. Vad vi ser i sadana fall &r att
domstolarnas sitt att hantera kompromissen mellan
rorlighet (mellan olika delar av landet) och inkludering
(i lokalsamhéllen) tenderar att &terspegla obalansen i
makt mellan sprékgrupper. Den dominerande gruppen
kommer att vara mycket mer framgangsrik nar det
giller att hidvda sina medlemmars sprakrattigheter i
minoritetsjurisdiktionen &n tviartom. JAmfor till exempel
provinserna Alberta och Quebec'. Uppgifterna tyder pa
en allmén trend i Kanada, dér Anglophones langsamt
assimilerar Francophones och likstéller ”?
allofon”invandrare (de med ett annat modersmal &n
engelska eller franska) i en mycket hogre takt. Med
tanke pa att dessa siffror &r ett resultat av samspelet
mellan politik och praxis kan man dra slutsatsen att den
federala politiken inte 1 tillridcklig utstrickning minskar
majoritetssprakets attraktionskraft och att en federal
sprékpolitik sannolikt inte kommer att sékerstilla en
stabil balans mellan rorlighet och integration i hela
landet.

Pé platser med flera sprakliga minoriteter, t.ex. Indien,
sker politiska effekter pd olika sdtt. Nar manniskor ar
vana vid att leva i en flersprékig miljo dr incitamenten
for sprakbaserade nationsbyggande initiativ mycket
svagare. Samtidigt dr sdidana sammanhang inte immuna
mot risken for att en grupp knuffar till féredomet av sitt
sprék (till exempel forsoker gora sitt sprak till lingua
franca i den politiska konstellationen, som Gandhi
gjorde genom att hiavda att hindi deviterar det officiella
spraket i Indien). I sddana fall uppstér andra politiska
effekter: I) En myriad av lokala eller regionala
sprakpolitiska initiativ, som kan vara svara att
kontrollera och som kan forviarra den kulturella
splittringen. II) Det ar praktiskt taget omojligt att, med
tanke pa det stora antalet minoritetssituationer, tillimpa
officiell (nationell) sprékpolitik pa ett enhetligt sétt mot
uttryck for lokalt motstand. (III) allvarliga hinder for en
vdl fungerande demokratisk politik pa flera mycket
svara nivéer, sdrskilt genom skapandet av starka och

1 Alberta valdes till provinsen med den hogsta positiva
balansen mellan provinsiell migration, och dven
provinsen med den storsta klyftan mellan de
sprakvariabler som talas hemma och modersmaélet.
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varaktiga separatistiska rorelser. Kort sagt kommer
spréklig dominans i politiska konstellationer med flera
sprékliga minoriteter sannolikt att skapa oforutsdgbara
monster och splittringar som goér den demokratiska
hanteringen av mangfald mycket svar.

Rapport AV PERSONER med ANGLAIS ELLER FRENCH
TO MAISON BY REPORT TO PERSONS MED ANGLAIS
ELLER FRENCH AS MATERNAL LANGUAGE ( kalla:
Kanadensisk folkrakning 2011)

Engelska Franska
Alberta 1,13 0,36
Quebec 1,28 1,02
Kanada (totalt) 1,38 0,97

Politiska konsekvenser

I de flesta fall ar hanteringen av den sprakliga
mangfalden, 1 samband med skiljedomen av
forhallandet mellan majoritet och minoritet, intensivt
politisk. For att skapa gynnsamma villkor foér inhemsk
rorlighet och integration ar det tillradligtatt

» Erkdnna minoritetssprak och anta en strikt

sprakpolitik for att frimja anvandningen av dem i lokala
institutioner, sdsom regionala parlament och skolor
samt i federala institutioner, for att frimja en kénsla av
tillhorighet bland medlemmar av sprakliga minoriteter.

» Den centrala enheten maste tillimpa regler som ger
medlemmar i minoritetsgrupper samma mojligheter till
rorlighet och inkludering som de som majoriteten
atnjuter pa grund av sitt politiska inflytande.

» De allménna principer som géller for flersprakiga
lander aterspeglasitillimpliga delar 1 de Overstatliga
organisationernas sprakpolitik.

Referenser och fordjupning:

Dubreuil, B. & Marois, G. (2011). Det imagindra
botemedlet: Varfor invandringen inte rdddar Quebec.
Montreal: Det &r Boreal.

Magnet, J.E. (1998). Sprékrittsteori i kanadensiskt
perspektiv. I T. Ricento & B. Burnaby (red.), Sprak
och politik i USA och Kanada: Myter och
verkligheter (s. 185-206), Routledge: Det dr New
York.
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17 Vad ar betydelsen av demolingvisistisk koncentration
for minoritetssprakens overlevnadien varld av okande

rorlighet?

Torsten Templin, Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Humboldt-Universitéit zu Berlin

I olika ldnder slutar ménniskor tala minoritetssprak och
vénder sig till bredare kommunikationssprék. Flera EU-
medlemsstater har ett eller flera “regionala sprék eller
minoritetssprdk™ och ménga forlorar talare. Rorlighet
inom Europa och migration frén linder utanfér EU
sdtter ytterligare tryck pa minoritetsspraken och gor det
dnnu svarare att bevara dem. Detta vicker fragan om
hur man pé en allmén niva ska ta hinsyn till samspelet
mellan de faktorer som bestimmer minoritetssprakens
vitalitet och Overlevnad i en fordnderlig virld — eller,
for att uttrycka det annorlunda, vilka strategier vi kan
anvinda for att identifiera sprékpolitik somkan bidra till
att skydda regionala sprak och minoritetssprak sé att de
Overlever utan att dventyra rorligheten.

Vad sager forskningen?

Territoriella minoritetssprdk anvinds frimst 1 vissa
geografiska omraden i EU:s medlemsstater. I dessa
omraden dr en viss del av lokalbefolkningen tvésprakig
och talar det dominerande spraket i staten och
minoritetsspraket. Geografisk koncentration &r en faktor
som &r kénd for att stddja ett minoritetsspraks livskraft
pa lang sikt: ett stort antal talare i en jurisdiktion gor det
lattare att motivera sprékpolitik till formén for spréket,
och ett territoriums sprakliga sammanséttning péverkar
dynamiken i &verforing, inlirning och anvéndning av
sprak. Familjer med bada f6rdldrarna som talar
minoritetsspraket dr mer benédgna att vidarebefordra det
till sina barn. Samtidigt, ju hogre andelen talare av
minoritetssprak i en region, desto storre antal familjer
och desto storre incitament att sinda detta sprak pa
grund av dess relativt breda kommunikationsutbud.

Dessutom ser ett stort antal talare i ett omrade till att
minniskor faktiskt kan hora och anvédnda det i sitt
dagliga liv. Med andra ord innebér en stor andel talare
av ett minoritetssprék i ett territorium nyttan av och
exponeringen for detta sprék. Men hur viktigtdetr
ochhurinteragerardet med 6kad rorlighet?

1 Ienlighet med den europeiska stadgan om landsdels- och
minoritetssprdkavser vi sprak som “traditionelltanvénds
inom en stats territorium av medborgare i den staten som
utgdr en grupp som dr numeriskt mindre dn den ovriga
befolkningen i staten”.

lllustration och bevis

Overviga tre typer av territoriella minoritetssprak: (1)
De som talas i en enda medlemsstat, t.ex. sorbiska i
Tyskland. (2) De som talas i mer dn en medlemsstat,
t.ex. baskiska i Spanien och Frankrike. och 3) de som &r
ett minoritetssprdk 1 en medlemsstat men det
dominerande och officiella spréket i en grannstat, sésom
slovenska i Osterrike och Italien. Inkommande rérlighet
kan sitta ytterligare tryck pa alla typer av territoriella
minoritetssprdk pé olika sdtt. Om nykomlingar redan
har det lokala minoritetsspraket som forstasprak, t.ex.
for ungrare som bosétter sig i distriktetSzékely i
Ruménien, kan rorligheten till och med stirka
minoritetsspraket i omradet i1 fraga. Ofta talar dock
nykomlingar inte det lokala minoritetsspraket och
kanske inte ens behédrskar vérdstatens majoritetssprak.
Beroende pa minoritetssprakets styrka och nédrvaro i
allménheten, i utbildningen och i1 ekonomin kan
nykomlingar léra sig statens majoritetssprak snarare &n
minoritetssprdket. Om antalet nyanlénda &r stort
minskar denna  process andelen talare av
minoritetssprak och kan med tiden fOrsvaga spraket.
Modeller for spréklig dynamik (t.ex. Templin m.fl.
2016) kan bidra till att analysera migrationsrdrelsernas
inverkan pa minoritetssprakets upprétthillande pa ett
rigordst och logiskt sétt.

De gor det mojligt att forldnga de observerade trenderna
i framtiden och simulera effekterna av sprakpolitiska
atgérder, atminstone i viss utstrickning. Eftersom de
gor det mgjligt att ta med ytterligare variabler som
paverkar de relevanta fragorna, kan de ocksa tillimpas
pd Overviganden om relaterade frigor sdsom
forandringar i kostnader och  fordelar —med
konkurrerande politiska alternativ.

Ett viktigt resultat av sddana simuleringar é&r att
minoritetsspraket, med tanke pd en minimal andel
talare, familjernas villighet att overfora
minoritetsspraket och anvindningen av
minoritetsspraket i utbildningen, faktiskt kan Overleva
pa lang sikt, trots en kontinuerlig tillstromning av
migranter. Simuleringarna ~ visar  ocksd  att
undervisningen i minoritetsspréket for nykomlingar och
deras barn dr sarskilt viktig och kan motverka det
potentiella hot de utgér mot minoritetsspraket.
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Sprakdynamiken simuleras (se figur) for en kontext
med ett relativt stort minoritetssprak X, ett
majoritetssprak pa Y och en tillstrémning av talare av
olika sprédk. Under avreseéret dr 30 % av befolkningen
tvasprakig i Y och X, och 70 % ar ensprakiga i Y. Pa
grund av att nykomlingar foredrar att lara sig Y snarare
an X minskar andelen X-talare.
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Antag att efter 20 ar, politiska atgérder infors for att
stirka undervisningen av X till nykomlingar och deras
barn. Som ett resultat kan minskningen av andelen X-
hogtalare begrénsas.

Politiska konsekvenser

Aven om rorligheten sitter ytterligare tryck pa
minoritetsspraken dr de flesta av de sprakpolitiska
atgdrder som redan inforts for att skydda
minoritetssprdken  fortfarande  avgdérande. = Om
inkommande rorlighet onskas &r det viktigt att skapa
mdjligheter och incitament for nyanlidnda att lira sig
minoritetsspraket och att undanréja motincitament som
hoga direkta eller indirekta inldrningskostnader.
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18 Quel principer bidrar till att forutse konfliktpotentialen
hos etniska och sprakliga skillnader?
Edgar Dobos, MTA Térsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Etniska, sprakliga eller religiosa skillnader kan leda till
konflikter ndr individer och grupper konkurrerar om
makt, materiella och symboliska resurser. Spréaket (eller
nagon del av kulturen) i1 sig sjdlvt inte orsakar
konflikter. Snarare é&rdet en “fellinje”’ldngs vilken
konflikter kan utkristalliseras nér sprakliga eller
kulturella skillnader leder till oférenliga politiska krav
eller ojamlik tillgang till socioekonomiska mdjligheter
inom stater. Denna post fokuserar pa de orsaksfaktorer
som leder till wutvecklingen av konflikter pa
etnolingvistiska linjer.

Vad sager forskningen?

Sprakregler och sprakpraxis inom forvaltning, juridik,
utbildning, = medier, offentlig  skyltning  och
kommunikation med myndigheter och tillhandahallare
av offentliga tjdnster paverkar enskilda personers
intressen och identitet. Spréket politiseras darfor
oundvikligen i flersprékiga samhéllen.

Konflikter mellan majoriteter och sprakliga minoriteter
underbléses av den territoriella nationalstatens logik och
de maktasymmetrier som kodas dir. Moderna
nationalstater, sédrskilt sedan 1800-talet, har néstan
systematiskt gynnat etniska majoriteter (“dgares
nationer”). Majoritetens och minoritetens &sikter strider
ofta mot tolkningen av verkligheten och/eller den
onskade modellen for relationer mellan stat och
minoritet.

Konfliktdynamiken varierar pa grund av skillnader i
historiskt bildade administrativa strukturer,
maktkonstellationer och minoriteters och majoriteters
relationella stédllning pa olika nivéer. Ménga europeiska
sambhéllens och ensprakiga nationalstaters
sjalvuppfattningar fortsétter att forma politiska val, och
till och med officiell flersprakighet eliminerar inte
nodvindigtvis konflikter mellan sprékgemenskaper.

Makromiljon &r inte alltid anvindbar: internationella
normer fOr minoriteters réttigheter utmanas ofta och ér
underordnade geopolitiska intressen. utan ett starkt och
gemensamt europeiskt system for minoriteters
rattigheter dr EU:s medlemsstater inte skyldiga att
rapportera om bristande genomforande av &taganden
om skydd av minoriteter. och den nationella
partipolitikens foOretrdde véger ofta tyngre &n EU:s
villkorlighet.

lllustration och bevis

Konfliktmonstren varierar bade mellan och inom stater.
Féltforskning i Vojvodina serbiska regionen visar att
vissa platser har en harmonisk samexistens mellan
etniska och sprékliga grupper, och flersprakighet i
praktiken leder till nidstan omdirkliga passager fran ett
sprak till ett annat (t.ex. Belo
Blato/Nagyerzsébetlak/Biele Blato). A andra sidan har
konflikter brutit ut i andra regioner efter tillstrémningen
av ett stort antal serbiska flyktingar fran Kroatien och
Bosnien och Hercegovina efter krigen i borjan av 1990-
talet. Tecken pa konflikter inkluderade en Okning av
etniskt motiverade incidenter (graffiti, skador pa privat
egendom, religiosa foremal och minnesforemal samt
verbala och fysiska attacker) mot minoriteter. Genom
att generalisera dessa resultat och ta hinsyn till de
spanningar som observerats i andra sammanhang kan vi
identifiera flera motstridiga processer. De sammanfattas
i den bifogade tabellen.

Politiska konsekvenser

De europeiska staternas multietniska och flersprakiga
historiska sammansdttning bor pd lampligt sétt
aterspeglas i lagstiftningen. Etnokulturell rdttvisa och
lojalitet mot den gemensamma staten kriver en
kombination av  neutrala och  gruppkinsliga
bestimmelser och politiska atgirder, inférande av
nationella minoriteters identitet i gemensamma begrepp
(t.ex. inférande av deras sprak i offentliga institutioner)
och institutionella garantier for deras kulturella
méngfaldigande. Icke-sondrande minoritetsansprak
maste ses som ett legitimt inslag ndr det géller att
ifragasitta villkoren for politisk integration i en
multietnisk demokrati.

Etnisk och sprikligmangfaldbor aterspeglas i politiska

l6sningar som utnyttjar olika forvaltningsnivéer
(nationella, regionala och lokala),
forfinarkompetensférdelningenmellan dessa

myndigheter och skapar asymmetrier till formén for de
spradk som é&r i storst behov av skydd. Politiska
16sningar som ror flersprakighet bor ocksé aterspegla en
kompletterande (’additiv”’) strategi, i stillet for en
subtraktiv strategi, som gor det mojligt att ldra sig
statens officiella sprék som ett andra sprdk som &r
avgorande for sysselséttning och social rorlighet,
samtidigt som modersmalet stirks som ett forsta sprak
som &r nodvindigt for identitet, psykologiska och
sdkerhetsméssiga behov.
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KONFLIKTSKAPANDE PROCESS | HANDELSE AV ETNISKA OCH SPRAKLIGA “FELLINJER”

1. Omotiverad sa@kerhet for etniska och sprakliga fragor: majoritetseliternas tolkning av minoriteternas kulturellt utformade krav
som hot mot statens integritet. misstro mot institutioner som ar atskilda fran minoriteter som platser fér motstatlig nationalism.
ur minoritetssynvinkel blir begreppet gemensam identitet som uppfattas av den nationaliserande staten och inférandet av
etnkulturell neutralitet och neutral reglering for gruppen misstdanksamt som assimileringskoder. Andra exempel ar Estland,

Frankrike, Grekland, Rumanien och Slovakien.

2. Krankning, begransning av anvandning eller inskréankning av minoriteters férvarvade (sprakliga) rattigheter: obemarkt
devalvering av minoritetssprakets status inom administration, utbildning etc. Exempel: Ukraina.

3. Etniskt mandat: omférdelning av granserna for administrativa distrikt eller valdistrikt for att dela upp den minoritetsbefolkning
som ar koncentrerad till territoriet, upphava majoritetsminoriteten och/eller minimera minoritetsgruppernas rostratt och/eller
deras mojligheter att atnjuta sina rattigheter. Till exempel i Slovakien (administrativ omorganisation, 1996).

4. Omstridda identitetsmarkorer mellan majoritetsbefolkningar och minoritetsbefolkningar samexisterar i ett gemensamt
territorium: konkurrerande insatser for att koppla ett territorium till ett sprak och inféra artificiell territoriell kontinuitet i
markningen av det fysiska utrymmet och de offentliga institutionernas funktion (med eventuellt alltfér stor betydelse for spraket
som markor for nationell identitet i forhallande till spraket som kommunikationsmedel). Till exempel i Bosnien och Hercegovina,

Kosovo och Makedonien.

5. Ensidig foraldrastatsaktivism och metoder for uppbyggnad av utomjordiska nationer: anstrangningar for att starka banden
med foraldern pa ett satt som minimerar kanslan av att tillhdra minoriteter i deras bosattningsland. Till exempel i Bulgarien,
Ungern, Rumanien och Serbien (i férhallande till grannlanderna).

6. Konkurrerande nationsuppbyggnadsinsatser som utsatter s& kallade sametniska/samnationella eller "mellanliggande”
minoriteter for ofdrenliga lojalitetstryck. Till exempel Bunjevci, Cams, Csangos, Goranci, Pomaks, Torbesi, Valaques

(Syddsteuropa).
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19 Varfor racker det inte att bara lara sig ett av de
officiella spraken i ett flersprakigt sammanhang?

Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

Det &r allmint erkdnt att inldrning av vardlandets
officiella eller nationella sprék &r ett centralt inslag i
integrationen av invandrare i virdsamhillet. 12016 drs
handlingsplanfor integration av tredjelandsmedborgare
fran Europeiska kommissionen anges att “det dr viktigt
att ldra sig destinationslandets sprak for att
tredjelandsmedborgare ska lyckas i sin
integrationsprocess” (Europeiska kommissionen, 2016:
7). Allt fler europeiska lander tillimpar sprakkrav for
migranter som vill fa uppehallstillstind eller
medborgarskap.

Intressant nog betraktas destinationslandet implicit som
ensprakig ram, dven om ett antal EU-medlemsstater har
mer in ett officiellt sprak eller erkdnner olika regionala
sprak och/eller minoritetssprak. Varfor kan migranter i
vissa fall léra sig mer 4n ett av de sprdk som talas i
dessa flersprdkiga sammanhang?

Que berattar forskning ?

Sprakkravens omfattning i flersprakiga sammanhang
vicker forst och framst spanningen mellan att frimja
migranters  rorlighet och deras integration i
virdsamhéllet. Att prioritera rorlighet snarare &n
inkludering skulle innebéra att man infor minimikrav pa
sprak for migranter och forvintar sig att de bara lér sig
ett av virdlandets officiella sprék nér sa ar lampligt. Att
foredra inkludering skulle & andra sidan innebéra att
man stéller hogre sprakkrav pa migranter och forvéntar
sig att migranter i ett flersprakigt land lar sig tva eller
flera av de officiella spraken sa att de fullt ut kan delta i
det sociala, kulturella och politiska livet.

Antalet sprak som ska ldras av migranter som anlénder i
en officiellt flersprékig miljo beror ocksd pa
maktforhallandena i vardsamhéllets sprakkonstellation.
Manga flersprakiga stater eller regioner kénnetecknas
av en asymmetri mellan ett majoritetssprdk och ett
minoritetssprak. Eftersom minoritetssprak anvénds av
farre talare och ofta bara anvinds 1 delar av territoriet,
kan deras upplevda ekonomiska nytta och attraktivitet
vara mindre och leda till att invandrare foredrar att lira
sig majoritetsspraket. For méngkulturella forskare (som
Will Kymlicka, en berdmd kanadensisk politisk filosof
som har specialiserat sig pa réttigheter och skyldigheter
i etniskt olika samhillen), kommer nationella
minoriteter att behova skydda sin kulturella och
sprékliga identitet samtidigt som de tar emot migranter,
vilket kan vara ett legitimt skil att infora sprakkrav pa
minoritetsspraket utdver sprakkraven pa statens

officiella sprak (Kymlicka, 2011). I flersprakiga lander
dér sprakkonstellationen &r mindre asymmetrisk och dér
konkurrens eller sprékliga konflikter inte &r ett viktigt
inslag i den sociala och politiska situationen kan
sprakkraven pa ett av de officiella spréken diremot
anses vara tillrickliga for att invandrare ska kunna
integreras i virdsamhéllet.

lllustrationer och bevis

I detta avseende ansag olika regionala myndigheter som
star infor en asymmetrisk sprakkonstellation att det &r
nodvandigt att tillimpa sprakkrav som é&r specifika for
invandrare for att skydda minoritetssprakets status pa
deras territorium. [ Katalonien till exempel inférde
regionala myndigheter under 2010 katalanska
spraktester for migranter som bor i Katalonien som en
del av deras integrationsprocess.

I Luxemburg & andra sidan, dér sprakkonstellationen &r
mindre asymmetrisk, foreskrivs i det "mottagnings- och
integrationsavtal” som utfirdats av den luxemburgska
regeringens mottagnings- och integrationsorgan att
invandrare kan vélja en sprakkurs “pd ett eller flera av
Luxemburgs tre administrativa sprdk, namligen
luxemburgska, franska eller tyska'”. P4 samma sétt
anses 1 Schweiz ”goda kunskaper i ett av de
nationella’sprdken” vara tillrickliga for att erhdlla
permanent uppehallstillstand.

19

Ipolitiska konsekvenser

Sammanfattningsvis kan migranter i ett asymmetriskt
flersprékigt sammanhang forvintas ldra sig inte bara
majoritetsspraket utan ocksa — eller snarare — ett andra
officiellt eller regionalt sprak for att géra det mojligt for
nationella minoriteter att skydda sin sprékliga identitet
och forhindra Overgédngen fran sprak till dominerande
sprak. Kompromissen mellan rérlighet och integration
och spinningen mellan skyddet av minoriteters
kulturella och spréakliga rittigheter och migranternas
individuella frihet kan formedlas genom politiska
arrangemang.

Gynnsamma bestimmelser kan vara beroende av att det

1  www.olai.public.lu/en/accueil-integration/mesures/
contrat-accueil

2 Forbundslag om utldnningar av den 16 december 2005
www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/20020232;
denna egenskap aterspeglar dock ocksa den strikt
territoriella fordelningen av de officiella spraken i landet.
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skapas incitament for migranter att ldra sig vardlandets
sprak genom att forbéttra tillgdngen till sprakkurser pé
virdlandets sprék till en lag kostnad, snarare &n att
infora sanktioner. Slutligen bor sprakkraven inriktas pa
sprakkurser snarare &n att faststilla en viss
kompetensniva: dven om migranter kan forvéntas ldra
sig ett eller flera sprak i virdsamhaéllet, foljer det inte att
alla kommer att kunna gora det med samma framgéng.
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20 Hur kombinerar man territorialitets- och

personlighetsprinciperna?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovié, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Tvad huvudmodeller anvinds ofta for att tilldela
sprakrattigheter 1 sprakligt olika  samhéllen:
territorialitet och personlighet (De Schutter, 2007).
Enligt principen om spréklig territorialitet (LTP) méste
spréken behéllas territoriellt. En stat dr indelad i flera
territoriella zoner, och inom varje zon dr majoritetens
sprak officiellt. Tre versioner av LTP har foreslagits'.

» [ den striktaste och mest populdra versionen &ar
endast ett sprak berdttigat till stdd inom ett visst
territorium bland annat nir det géller offentlig
forvaltning, politiskt liv, rittsliga forfaranden och
obligatorisk utbildning som finansieras av staten. Ett
bra exempel dr Flandern (Belgien).

» | den svagare versionen kan en territoriell enhet
utvidga erkénnandet till mer dn ett sprdk, men med en
tydlig prioritering till ett sprak framfér de andra (Grin,
2006), som i Quebecs utbildningssystem enligt den
berdmda lagen 101, didr Anglofoner beviljas
sprakrittigheter 1 form av separata, statligt finansierade
engelska skolor, men dér invandrare och frankofoner
forvintas gé i franska offentliga skolor, vilket begrénsar
engelska skolor till engelska.

> I den  dynamiska  versionen  antyder
territorialitetsprincipen att dven om kriterierna for
beviljande av rittigheter &r stabila, utvecklas
genomforandet for att aterspegla utvecklingen av
demolingvisistiska siffror (t.ex. Finland) (Stojanovic,
2010).

Enligt principen om spraklig personlighet (LPP) kan
sprakrittigheter utovas av personer oavsett var de bor i
staten eller delstaten. Det &r en modell av fritt val.

Ett bra exempel ar Bryssel: medborgarna kan fa
handlingar, hélso- och sjukvardstjanster eller
utbildningsinstitutioner pa nederldndska eller franska.
Ett annat exempel 4r Ungern, som ger kulturell och
spraklig autonomi i hela landet till vissa minoriteter,
oavsett deras territoriella situation i Ungern.

Kan territorialitets- och personlighetsprinciperna
kombineras for att forbdttra rorligheten och
integrationen? Personlighetsprincipen kan underlétta
rorligheten inom en stat, men skulle inte a priori stérka

1 Vissa linder, t.ex. Schweiz, anvdnder huvudsakligen den
strikta versionen, men vissa specifika delar av landet
anvénder svagare eller dynamiska versioner.

inkluderingen. Territorialitetsprincipen, sérskilt dess
starka version, skulle a priori gynna inkludering, men
skulle hindra rérligheten.

Vad sager forskningen?

De tva  principerna har  dock  nackdelar.
Territorialitetsprincipen kan begrinsa rorligheten,
medan  personlighetsprincipen  kan  undergriva

inkluderingen. Det &r dock mgjligt att identifiera
mojliga utvidgningar och kombinationer av dessa tvé
principer som kan anvindas for att forbéttra
kompatibiliteten mellan rorlighet och inkludering
(Morales-Galvez, 2017).

» Lika erkdnnande av aboriginalsprak: i stéllet for att
inrdtta ett enda sprék som rein” av ett territorium,
vilket kan leda till dominans av de storsta
sprakgrupperna, bor storre stod ges till de svagare
inhemska spraken (dven om de utgdr en lokal majoritet)
genom en princip om omvénd fordelning per capita av
de resurser som finns tillgdngliga for sprakpolitiken. Ju
mindre ett sprdk har ett totalt antal talare, desto mer
resurser maste det fa. Syftet dr att erbjuda jimforbara
tjianster till alla sprakgrupper oavsett storlek (De
Schutter 2017; Patten 2014; Grin och Vaillancourt
2015). Denna princip foljer den svaga versionen av
territorialitetsprincipen (eftersom den ger mer stod till
ett sprak) och infor ett personlighetselement.

» Icke-segregeringspolitik av sprakliga skéil inom
territorierna for att sammanfora ménniskor 1 stéllet for
att skilja dem é&t: enhetliga offentliga tjanster (hilsa,
utbildning) erbjuds pa alla erkdnda sprak, i stéllet for att
fysiskt skilja dem &t. Denna princip, som till stor del &r
kopplad till personligheten, frdmjar inlérningen av
andra eller andra gruppers sprak. Detta framjar en
gemensam kénsla av samhorighet och stdrre social
solidaritet och rattvisa (Miller, 1995). Genomforandet
av denna politik i grundskolan skulle frimja
tva-/flersprakighet pa lokala sprék.

lllustration och bevis

Katalonien é&r ett vélként fall av lika erkdnnande av alla
inhemska sprdk, samtidigt som man prioriterar
minoritetssprdket och  utan  atskillnad  mellan
medborgarna pa grundval av spraket. I detta fall &r
spanska (castillan) inte bara L1 av majoriteten av de
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katalanska invénarna (55 %), utan dr ocksa allmint
kind av katalanska talare som L1 (31,3 %).
Kunskaperna om katalanska har dock forbéttrats under
en period pad 30 ar. Den nuvarande sprakpolicyn

inleddes 1983. Det baserades pa ett likvardigt
erkdnnande av bada spriken 1 den offentliga
forvaltningen, samtidigt som det gav katalanska

territoriella prioriteringar for att sprida det (t.ex.
katalanska &r huvudspréket i skolan).

Politiska konsekvenser

En global normativ konsekvens av ovanstdende &r att
rorlighet och integration kan kombineras bittre i
samhéllen dér var och en har ritt att tala sitt eget sprak
och skyldigheten att forsta de andra spraken i territoriet.
De ovan beskrivna principerna kan bidra till att frimja
en respektfull politik som mojliggér hybrididentiteter
och skapar en gemensam grund for demokratisk dialog
och social rittvisa. De bidrar till inkludering (eftersom
alla inhemska sprakgrupper kan kénna sig konsekvent
delaktiga i samhallet) och rorlighet (eftersom alla skulle
utveckla &tminstone mottagliga fardigheter i1 de
relevanta spraken i territoriet och underlétta resor inom
och mellan underenheter inom det nationella territoriet).

KUNSKAP OM KATALANSKA 1981-2011
K \ \
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21 Hur paverkar hegemonin av ett ”externt” sprak

inrikespolitiken?

Astrid von Busekist, Jean-Francois Grégoire, Vetenskaper Po Paris

Det engelska sprakets dominans (ibland till och med
hegemoni) stracker sig till manga fler ldnder 4n de dér
det talas som forstasprak av en stor del av befolkningen.
Det kan ocksa forekomma i linder som historiskt sett
inte har en engelsktalande gemenskap. Den brittiska
kolonialismen, som nu ersatts av de nykoloniala
egenskaperna hos samtida kommersiella operationer,
har fortfarande bestdende politiska effekter, som
diskuteras har med hénvisning till Indiens fall.

Vad sager forskningen?

Att bevilja engelsk status pd samma nivd som lokala
sprak skapar tva huvudsakliga politiska risker:

a) Konflikter mellan sprakgrupper i stora ldnder med en
hog grad av mangfald gor engelska till en bekvdm och
ibland forment neutral 16sning for att undvika spréklig
dominans. Det kan dock hévdas att detta helt enkelt
ersitter en form av dominans (majoriteten &ver
minoriteter) med en annan — sadrskilt i ett land déar
engelska ér den tidigare kolonialmaktens sprak.

Den 2 februari 1835 presenterades Thomas
Babington Macaulays protokoll om indisksprakpolitik.
Hon sdger "vi mdste nu gora vdrt bdsta for att bilda en
klass som kan fungera som tolk mellan oss och de
miljontals mdnniskor vi styr... en klass av indianer av
blod och firg, men engelska i smak, asikter, moral och
intellekt”. Denna minut innebdr att engelska infordes i
det indiska utbildningssystemet for att fd tjdnstemdn
med kunskaper i engelska.” (Sarah Jayasundara 2014).

Politik som inte tar upp frdgan om spréaklig dominans
eftersom den ger ett externt sprik officiell status (eller
inte gor nagot for att begrinsadessinflytande) direkt
eller indirekt minskar de lokala  sprdkens
socioekonomiska och politiska vérde till forman for
talarna av det externa spraket. I Indiens fall gynnar detta
Anglofoner fran insidan eller utsidan som kan
”legitimt” visa vad den belgiske filosofen Philippe Van
Parijs kallar en “’kolonial attityd” (2011:139—-141). Nar
det finns en hog grad av mangfald maste lagstiftarna
darfor vara forsiktiga nir de forsoker hitta en balans
mellan behovet av effektivitet och behovet av att bevara
den sprékliga méngfalden.

B) Valda ledamoter av demokratiska parlament ar
normalt ansvariga for att tala pa sina véljares vignar,
och ett effektivt sitt att gora detta ar att tala pa sitt eller
sina sprak. I detta avseende har Indien och EU gjort bra
ifran sig ndr det giller att bevilja en rad olika sprak
officiell status och dérmed tilldta foretrddare att gora
det. I praktiken ger dock engelskans dominans upphov
till ett allvarligt problem med politisk legitimitet, det
vill sdga i namnen pa dem som talar valda politiker.

lllustration och bevis

Nér det giller Indien legitimeras visningen av
nykoloniala attityder politiskt av det faktum att det
finns manga andra sprék (totalt 22) som har officiell
status 1 Indiens konstitution. Den politiska dynamik
som blir foljden varierar fran fall till fall, beroende pé
hur méanga dessa ”6vriga” sprak dr marginaliserade och
deras demolinguistiska betydelse. i Indien &r engelska
modersmalet for cirka 0,2 % av befolkningen.

Angliciseringen av eliterna, liksom i Indien, gor att
lokalsamhéllena gér tillbaka till externa aktorer,
historiskt  sett utlindska makter och i dag
(multinationella) foretag. Det kan hdvdas att nér
parlamentsledaméter talar ett dominerande externt
sprék (kanske engelska eller en hybrid av engelska och
ett lokalt sprak, vilket i Indien ofta betyder hindi),
riskerar de att foretrdda intressena hos en minoritet av
anglofoner mer &4n de som tillhor véljare vars
modersmadl inte dr engelska. Mer allmént kan den dkade
anvandningen av ett dominerande externt sprak darfor
skapa en spraklig klyfta mellan den politiska klassen
och dess véljare. Att motstd spréklig dominans genom
politik som frdmjar vérdet av och allméinhetens
anviandning av lokala sprdk kan bidra till ménniskors
kénsla av egenmakt.

Politiska konsekvenser

Indienserfarenhet tyder pa att det dr problematiskt att
bevilja ett externt spréak officiell status och kan
undergriava de grundldggande virderingar som normalt
ligger till grund for det demokratiska politiska livet.
Denna punkt fortjédnar sérskild uppmérksamhet nér i)
det dominerande eller hegemoniska yttre spraket har
inforts av koloniala foretag och ii) dir det finns en hog
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grad av mangfald, som i EU. Av detta foljer att
anviandningen av ett dominerande externt sprdk pa de
sociala och politiska arenor dir medborgarna &ar
delaktiga inte kan betraktas som en optimal strategi. I
stillet for att uppmuntras boér anvindningen
avdetdominerande spréketexterneendast Overviagas for
funktioner soméir begrinsade till klart definierade
sammanhang.
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22 Hur bor grannlanderna samarbeta for att hantera

mangfalden?

Edgar Dobos, Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Nationalstaternas traditionella syn som sprakligt
homogena samhillen har aldrig varit sdrskilt realistisk
och blir allt mindre s& i en tid av rorlighet dér
minniskor ofta passerar nationella grinser. En ny
strategi for maéangfaldshantering innebdr inte bara
internationellt skydd av minoriteters réttigheter, utan
dven bilateralt samarbete mellan stater.

En fraga som d& uppstar dr hur grannstaterna kan
samarbeta pa detta omradde och i synnerhet hur
”omsesidighet” kan “integreras” 1 det bilaterala
samarbetet for att bredda sprakrittigheterna for etniska
minoritetsgrupper.

Vad sager forskningen?

Bildandet av homogeniserande stater, gransrorelser,
frivilligteller obligatoriskt befolkningsutbyte,
assimilering av statlig politik och asymmetrier mellan
och inom stater har skapat ett sammanhang déar
minoriteter ofta befinner sig i en missgynnad situation.
Utover den internationella ordningen for minoriteters

rattigheter utgdr trepartsforhéllandet
mellan”moderstater  ”,’virdstater” och nationella
minoriteter en bra utgdngspunkt for att foOrstd

grannskapsforbindelserna i1 detta avseende. For det
forsta maste begreppet “moderstat” tillimpas med
forsiktighet, sa att man undviker en “visentlig” 14sning
av sprak och identitet. Detta ar till exempel
meningsfullt nér det géller ungerska talare som bor i
Transsylvanien, tyska och danska talare som bor i norr
och soder om Schleswig. Detta &r ddremot meningslost
for fransktalande, italienare eller tyskar som bor i
Schweiz, som inte anser sig vara franska, italienska
eller tyska, eller sominte betraktar Frankrike, Italien
eller Tyskland som sina ”foréldrastater” (ett gemensamt
sprak betyder inte nddvandigtvis en gemensam historia
och samma identitet).

Kort sagt dr begreppet etnolingvisistiskt sléktskap
politiskt laddat och svart att hantera, men det kommer
tillbaka ofta och krdver skicklig behandling.
Grannldnderna samarbetar i allménhet i politiska fragor
pa grundval av Omsesidighet. Nér identitetsfragor och
minoriteters rattigheter star pa dagordningen mellan en
”moderstat” och en “virdstat” kan bilateralt samarbete
och omsesidighet vara sérskilt problematiskt.

I bilaterala forbindelser kan omsesidighet i detta fall
forstds antingen som en uppsittning 6msesidiga men
ensidiga  atgdrder till stdd for  respektive
”fordldraminoritet” eller som en réttslig dmsesidighet

som faststélls i bilaterala avtal. Enligt internationell rétt
kan en fordlders ensidiga stdd till sina minoriteter-
fordldrar som bor utomlands — endast i undantagsfall
godtas (p& omradet kultur, utbildning eller spraktjénster
— se Venedigkommissionen 2001). Sirskilda bilaterala
avtal om minoriteter &r séllsynta, men fordrag om goda
grannforbindelser innehaller ofta bestdimmelser om
minoriteters réttigheter — i de flesta fall pa lika villkor.

lllustration och bevis

Vissa fall ar symmetriska (t.ex. nir det giller den
danska minoriteten i norra Tyskland och den tyska
minoriteten i sddra Danmark), vilket gér dmsesidighet
till en naturlig strategi for de berdrda nationella
regeringarna, vilket framgar av det gemensamma Bonn-
Kopenhamnavtalet fran 1955. Mitt 1 nationalstatskriget i
f.d. Jugoslavien och de 6kande etniska spinningarna i
Ost- och Centraleuropa var 1992 ars fordrag om
minoriteter mellan Slovenien och Ungern ocksé ett bra
exempel pd samma Omsesidiga strategi.

Men som bada fallen visar fungerar Omsesidighet
endast i de fall dir de”’moderminoriteter” som bor pa
bada sidor om grinsen dr av samma demografiska
storlek. I ménga situationer dr det dock svarare att
genomfora Oomsesidighet pa grund av demolinguistisk
asymmetri. Till exempel finns det en liten kroatisk
minoritet, till stor del assimilerad, som bor 1 Italien,
medan en viktig italiensk minoritet bor i Kroatien. Efter
Jugoslaviens kollaps kunde Italien underteckna ett
fordrag med Kroatien om minoriteters rattigheter
(1996), déar denna asymmetri dr uppenbar (de flesta av
bestimmelserna hénvisar till Kroatiens skyldigheter
gentemot sin italienska minoritet). I ett annat liknande
sammanhang &r bestimmelserna i 1995 ars bilaterala
avtal om minoriteter i Slovakien respektive Ungern
formulerade pa ett helt 6msesidigt sprak, aven om den
ungerska minoriteten i Slovakien dr ungefar 20 ganger
sd stor som den slovakiska minoriteten i Ungern.
Liksom 1 alla mellanstatliga forbindelser kan
maktbalansen, det internationella samfundets
tillvigagangssitt och andra icke-réttsliga inslag vara
avgorande for det bilaterala samarbetet om minoriteters
rattigheter. Som Vojvodina (den serbiska regionen som
gransar till Ungern dir olika minoritetsgrupper bor)
visar kan spraket vara sdrskilt viktigt i detta avseende.
De flesta dagliga strider 4r relaterade till
sprdkanvindningen i allmadnhet. Faktum &r att det finns
ett starkt samband mellan den offentliga anvdndningen
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av ungerska och den demografiska andelen ungrare —
onskan att vélja minoritetssprak &r negativt korrelerad
med den sprakliga majoritetens symboliska dominans.
A andra sidan kan nira kopplingar till Ungern,
migrationstrender  och  tillgdng  till  ungerskt
medborgarskap 6ka minoritetssprakets sociala prestige i
specifika situationer.

Politiskakonsekvenser

Grannskapssamarbetemellan stater omfattas endast
delvis av internationella avtal. De ensidiga atgidrder som
antagits av fordldrar for att stddja deras 7
moderminoriteter”, sdsom ekonomiskt stod eller
extraterritoriellt medborgarskap, &r ocksd relevanta.
Staterna  bor ta  storre  hdnsyn  till  olika
minoritetsgruppers sérskilda behov och situation och
avvisa automatisk Omsesidighet. Samtidigt bor
moderstatens ensidiga politik samordnas béttre med
“vérdstaterna” for att ge ett meningsfullt stod till
minoriteter. I detta sammanhang kan extraterritoriellt
medborgarskap hjilpa medlemmar
avfordldraminoriteter att skapa sammanhang som
framst ror migration och internationell rorlighet dér de

kan manifestera sig (identifiera och kategoriseras) som
medlemmar av en gransoverskridande nation.
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23 Varfor ar det viktigt med synlig igenkanning (t.ex. pa
trafikskyltar) av ett minoritetssprak?
Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokozpont, Budapest

Visuell representation av ett sprak dr en del av det
sprakliga landskapet. I de flesta fall aterspeglar det de
olika sprakens relativa makt och status. Det sprakliga
landskapet i ett territorium kan ha en
informationsfunktion och en symbolisk funktion.
Forekomsten av ett minoritetssprak och det sétt pa
vilket spraket syns i det offentliga rummet ar viktigt for
talarna av minoritetssprak: Anvéndningen av sprak i
officiell och privat skyltning péaverkar ménniskors
uppfattning om olika spraks status och péverkar talarnas
sprakbeteende.

Vad sager forskningen?

Aktuell forskning om det sprakliga landskapet studerar
en mingd olika sdtt att anvénda det visuella spréket.
Termen utvecklades forst for att studera den
etnolingvisistiska vitaliteten hos franska i Quebec.
Senare  etablerade Scollon och Scollon den
grundlaggande metoden for kvalitativ och geosemiotisk
forskning om inskriptioner och tecken. Hans
grundliggande bidrag till den socio-lingvisistiska
beskrivningen av ett visst samhdlle, en viss region eller
en viss stad var att bedoma visningen och tolkningen av
olika minoritetssprak i det sprakliga landskapet. I dag
kan fokus pa forskning utvidgas till att omfatta digitala
plattformar som drivs av offentliga myndigheter: det
kan ockséd ge véardefull information om den visuella
representationen av sprak.

Det finns tva viktiga och Omsesidigt beroende
strategier. For sociolingvister ger det insikt i de mojliga
skillnaderna mellan den officiella sprakpolitiken (som
framgér av gatunamn, namn pa officiella byggnader och
administrativa kontor osv. — dvs. politikens uppifran-
och-ned-dimension) och politikens faktiska inverkan pa
enskilda personers sprakanvéndning, sdrskilt i privata
sprakskyltar, som eventuellt inte regleras, beroende pa
det aktuella fallet.

Om sé inte ar fallet ger anvindningen av olika sprak i
kommersiella skyltar, synliga i det offentliga rummet,
ledtradar om en mer “’nedifran och upp” dimension, dvs.
vad invénarna sjélva tillskriver dessa sprék. Ur réttslig
synvinkel kan det “officiella “sprakliga landskapet
(officiell toponym, gatunamn, namn pa offentliga
byggnader osv.) ge information om de normer som styr
officiell skyltning och genomforandet av dessa normer.

Dessa tva synpunkter dr anvéndbara for att belysa den
verkliga integrationen av minoriteter i samhaéllet. |

allménhet (med  undantag for  territoriella
sprakordningar med mycket avgrinsade sprékregioner,
som i Schweiz) ar det sannolikt att de flesta nationella
sprék anvinds oftare i den offentliga sfiren, dven i
omraden didr minoriteter bor 1 ett stort antal, eftersom
majoritetsspraket i de flesta fall har en privilegierad
stillning och till och med kan vara det enda som
erkdnns som officiellt. Ett spraks réttsliga status &r
avgorande i detta avseende: officiella sprak forvéntas
anviandas i offentliga institutioner och aterspeglas i
offentliga tecken (namn pa institutioner, kontor osv.). I
vissa regioner kan minoritetsspraken likstillas med
majoritetsspraket (t.ex. i regionen Sydtyrolen i Italien).

Medlemsstaterna har ett stort utrymme for skonsméssig
bedomning ndr det giller att faststilla reglerna for
anvandningen av det offentliga spraket. Internationella
mainniskorittsnormer erkdnner rétten att fritt anvinda
sitt sprak i skriftlig och muntlig kommunikation i den
privata sfaren (artiklarna 26-27 i den internationella
konventionen om medborgerliga och politiska
rattigheter). I det europeiska sammanhanget erkénner de
fordrag  som  utarbetats under  Europaradets
overinseende, sdsom ramkonventionen om skydd for
nationella minoriteter och den europeiska stadgan om
landsdels- eller minoritetssprak (ECRML), rétten for
personer som talar minoritetssprdk att anvidnda sitt
sprak i privata tecken som &r tillgéngliga for
allménheten (artiklarna 11.2 och 7.1 d i ECRMM).

Under vissa omstidndigheter omfattar denna réttighet
anviandningen av minoritetsspraket pa officiella tecken
(FCNM artikel 11.3 respektive ECRML artikel 10,2 g).
Ett korrekt genomforande av internationella standarder
for anvindning av minoritetssprik dr avgorande i detta
avseende, eftersom undertecknande och ratificering inte
alltid foljs av motsvarande statliga atgérder.

lllustration och bevis

I regioner dir ett minoritetssprak officiellt anvéinds
kommer genomforandet av befintliga lagar med storsta
sannolikhet att paverka det officiella landskapet. En
annan situation uppstdr i omrdden dér talare av
minoritetssprak bor, men dér deras sprak inte anvénds
officiellt — i sddana fall kommer dess synlighet att bero
mycket mer pa sociolingvistiska faktorer (se
illustrationer).

Forutom rittsligt erkdnnande kan den socio-historiska
sprakhierarkin ocksé spela en roll: ett minoritetssprak
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som ér ett officiellt nationellt sprék i en annan stat kan
vara Dbittre representerat, sérskilt i grdnsomréden.
Personer som talar regionala minoritetssprdk kan ha
svart att soka visuellt erkénnande av sitt unika” spréak.
Dessutom kan genomforandet av relevanta rittsliga
bestimmelser om sprédkanvindning i1 det offentliga
rummet variera beroende pad den socioekonomiska
statusen for talarna pa dessa olika sprék. Inte bara det vi
ser utan ocksa det vi inte ser kan vara informativt, till
exempel kan det romska spréket vara mindre synligt dn
andra minoritetssprdk &dven 1 omrdden dir alla
minoritetssprak atnjuter samma officiella erkénnande
(se Bartha- Laihonen-Szab6 2013: 14).

Politiska konsekvenser

Det sprakliga landskapet paverkas av ett komplext
samspel mellan sociala och rittsliga faktorer, och i de
flesta fall krdvs sérskilda politiska atgérder for att
sdkerstélla ett fullstindigt genomfOrande av rittsliga
bestimmelser och underlidtta anvéndningen av
minoritetssprak 1 det offentliga rummet. Sadana
politiska atgérder maste ta héinsyn till det sociala
sammanhang dér talare av minoritetssprak lever. Det &r
ocksa viktigt att de politiska atgérderna ar konsekventa.
Detta innebér ibland att man isolerar politiska atgérder
fran lokala politiska éverviaganden och paminner om att
budgetbegransningar i allmédnhet inte &r Overtygande
argument mot dem (merkostnaderna for att byta fran
ensprakig till tvasprakig skyltning ar i1 allménhet
minimala). Ny utveckling, sérskilt digitala offentliga
tjnster, kommer att beaktas av beslutsfattare som nya
omraden dir lika representation av olika sprak latt kan
uppnds utan territoriella begrinsningar. Skyddet av ett
minoritetssprak genom offentlig skyltning som gor det
synligt frimjas av internationella standarder och kan
ocksd leda till béttre integration av minoritets- och

majoritetsgrupper pa lokal niva.

Referenser och fordjupning

Bartha, C., Laihonen, P., & Szabo, T. P. (2013). Nyelvi
Tajkép kisebbségben es tdbbségben. Pro minoritate,
9, 13-28.

Cenoz, J. & Gorter, D. (2006). Spraklig landskaps- och
minoritetssprak, International ~ Journal of
Multilingualism, 3, 68—80.

Landry, R. & Bourhis, R.Y. (1997). Sprakligt landskap
och etnisk livskraft: en empirisk studie, Journal of
Language and Social Psykologi, 16, 23—49.

Scollon, R. & Scollon, S. W. (2003) Diskurser pd plats:
Sprak i den materiella virlden. London: Routledge

Shohamy, E. & Durk, G. (Eds.) (2009). Sprdakligt
landskap: Expandera landskapet. London: Det ar
Routledge.

DUNAJSKA
STREDA

DUMASIERDARELY |

Till vénster: flersprakiga paneler utan korrekt
Overséttning i Vojvodina, Serbien: inskriptioner pa
serbiska, slovakiska och ungerska kyrilliska pa Belo
Blato/Nagyerzsébetlak/Biele Blato Primary School, men
utan éverséttning av namnet pa skolan och namnet pa
byn. I centrum: fullt tvasprakig skylt vid Bolzano/Bozen
jadrnvégsstation i Italien. Till héger: Tvasprakiga skyltar i
Dunajska Streda/Dunaszerdahely i Slovakien (olika
storlek och fdarger, som aterspeglar hierarkin av officiella
sprak).
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24 Mojliggor subsidiariteten en mer omfattande

sprakpolitik?

Edgar Dobos, Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Subsidiaritetsprincipen kan anvéndas som en allmén
princip for att forbdttra samordningen mellan
myndighetsnivaer (lokal, regional, nationell, Gverstatlig
[EU]). Det kan ocksa vara vigledande for samarbetet
mellan olika nivaer i sprékpolitiken.

De politiska strukturerna i EU:s medlemsstater skiljer
sig at i fraga om graden av decentralisering beroende pa
deras statstraditioner och sprékliga regimer som formats
av historisk utveckling och institutionella arrangemang,
dvs. de historiska och institutionella grunderna for deras
forvaltning av méangfald. 1 allminhet har de flesta
strukturerna tre nivaer (nationella,
regionalt/provinsiellt. lokal/kommunal). Det verkliga
problemet dr kompetensfordelningen mellan dessa
nivder och hur denna kompetensférdelning svarar mot

aktuella utmaningar (inbegripet maktasymmetri,
inkludering och  dynamik) och  bidrar till
sammanhallning genom samsyn mellan (lokal)

inkludering och rorlighet. Frdgan dr om erfarenheterna
av fallstudier tyder pd att nagon typ av distribution
fungerar béttre 4n andra for en effektiv sprakpolitik och,
i sa fall, pa vilka villkor. Man bér komma ihag att de
aktuella fragorna, och ddrmed svaren, kan skilja sig at
beroende pé vilken typ av sprakpolitik vi talar om
(skydd av ettt unikt regionalt sprék eller
minoritetssprak”, tilldelning av sprakrittigheter till en
nationell minoritet, integration av invandrare osv.

Vad sager forskningen ?

Den grundldggande fragan om subsidiaritet, om den ska
integreras i ett europeiskt sammanhang, ér fordelningen
av befogenheter mellan medlemsstaterna (som sedan
kan 6verfora dem till regioner och kommuner) och EU-
institutionerna som en del av det Overgripande
europeiska integrationsprojektet.

Denna grundldggande fraga har en specifik innebdrd
ndr den tilldmpas pa sprékfragor.

En forstaelse av sprakrittigheter och flersprakighet som
bygger pa subsidiaritet bor i forsta hand bygga pa det
mest lokala organ som kan ge mening och verkan at
sprakrittigheter och ge stdrre och mer omfattande
organisationer befogenheter och ansvar att ingripa for
att bidra till forverkligandet av sprakrittigheter.
Subsidiaritet dr en négot paradoxal princip, eftersom

den gar utOver staternas och det internationella
samfundets  stelbenta  dualism och  begrédnsar
interventionen samtidigt som den kridver det. Denna
dualitet dr fortfarande uppenbar i en anmérkningsvérd
tvetydighet kring dberopandet av principen och en stor
del av oenigheten om dess korrekta tillimpning och
oversittning till utdvandet av sprakrittigheter.

lllustrationer och bevis

De sprakliga politiska valen och styrningen av den
sprakliga mangfalden varierar fran fall till fall, beroende
pa den historiska utvecklingen, som priglas av olika
kombinationer av etnisk demografi, territoriell
koncentration, administrativ struktur, lokal praxis och
tillimpning av internationella normer, som begrinsas
och styrs av implicita eller explicita statstraditioner i
politiska institutioner, maktférdelning och statliga
ingripanden 1 olika spréksamhéllen. De federalistiska
och enhetsstaterna forkroppsligar olika sprakliga
ideologier och sprakliga hierarkier som éaterspeglar
olika maktrelationer och &sikter om forhéllandet mellan
nation, stat och méangfald.

Variationer frén officiellt ensprékiga stater (t.ex.
Frankrike, Grekland, Ruménien och Slovakien)
tillflersprékiga federala stater (t.ex. Belgien, Kanada
och Schweiz) illustrerar mangfalden av statliga
traditioner samt inkonsekvenser och skillnader mellan
sprakpolitik och sociolingvisistiska realiteter.

Nér det giller problemet med maktasymmetri verkar
skillnaden mellan minoritetssprak och utrotningshotade
sprak 1 en flexibel territoriell strategi som gynnar
flersprakighet och tillimpningen av  “additiv”
flersprakighet vara en lamplig l6sning. Den additiva
metoden dr en kompletterande (och nagot positiv)
metod som frédmjar bevarandet av méngfalden, till
skillnad fr&n den subtraktiva flersprakighet som
utesluter. Det gor det mojligt att lara sig det officiella
spraket i staten som ett andrasprdk (vésentligt for
sysselséttning och social rorlighet) och samtidigt stirka
modersmalet som forstasprak (visentligt for identitets-,
psykologiska och sdkerhetsmissiga behov). Den
tillimpar en asymmetrisk behandling av ojédmlika fall,
vilket ger talare av minoritetssprak och hotade sprik
mer makt och inflytande 4n antalet. Detta &r en del av
en relativ jamstilldhetssyn, enligt vilken manniskor
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som lever under olika omstdndigheter och forhallanden
inte ar lika och i vissa avseenden kraver olika politiska,
rattsliga  och  sociala  behandlingar.  Additiv
flersprakighet kan dirfor forena skillnader i sprékens
status med jamlikhet i en vérld didr majoritetens
rattigheter dr implicita och dédr minoriteters réttigheter
betraktas som “’sérskilda” och méaste motiveras. Nér det
giller  integrationsproblemet kan en  storre
decentralisering av territorialismen visa sig vara ett
lampligt svar pa minoriteternas situation. Nér det géller
dynamiksproblemet kan férdndringar i etnodemografisk
sammansittning och konstanta migrationsstrommar
ifrdgasitta sprakregimens legitimitet.

Politisktengagemang

Genom att avvika frén den stelbenta tolkningen av
territorialitetsprincipen och inféra asymmetrier som
frimjar mangfald och tolerans, kan vi tillimpa flexibla
former av territorialitet som inte har nigot att géra med
spraklig segregering och som i sjédlva verket kan forenas
med den sprékliga méngfalden genom att utnyttja de
olika styresnivaerna, forbittra kompetensfordelningen
mellan dessa myndigheter, skapa asymmetrier till
forman for sprék som anses svagare och i behov av
skydd, och genom att anvénda decentralisering som en
av de bista garantierna for demokrati. Sprékpolitik som
bygger pa territorialitet dr ocksa kopplad till begreppet
inkludering. I Wales, till exempel, skulle inkluderingen

av nyanlidnda (oavsett om de talar engelska eller polska)
i det walesiska samhillet (t.ex. i regioner som
Ceredigion eller Dyfed) dra stor nytta av en robust
territorialitet som skyddar och frimjar walesiska.

Referenser och fordjupning:

Burckhardt, T. (2016). Omforma territorialiteten.
Flersprékig lagstiftning och konceptualisering av
den schweiziska sprakordningen. Dokument fran
ECPR:s generalkonferens 2016 (Prag den 8-10
september).

Kardinal, L. & Sonntag, S. K. (Eds.) (2015). Statliga
traditioner och sprdkordningar. Montreal: McGill-
Queen’s University Press.

Flin, F. (1995). Att kombinera invandrarrittigheter och
inhemska sprakrittigheter: Ett territoriellt synsétt pa
flersprakighet. 1 T. Skutnabb-Kangas & R.
Phillipson (red.), Linguistic Human Rights:
Undanrdéjande av spraklig diskriminering (s. 31-48).
Berlin: Gruyters fér.

Wouters, J., Van Kerckhoven, S., & Vidal, M. (2014).
Federalismens dynamik: Belgien och Schweiz
Jamfort. Arbetsdokument nr 138 (Leuven Centre for
Global Governance Studies, april 2014)

TOMIME Vademecum



25 Hur kan vi gora det mojligt for rorliga pensionarer att
fullgora sina skyldigheter och utova sina rattigheter?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss Cardozo, Uppsalauniversitet

En viktig faktor for att underlédtta bade rorlighet och
integration 4r att rorliga personer kan utdva sina lagliga
rittigheter och fullgéra sina réttsliga skyldigheter. |
héndelse av EU-intern pensionsinvandring dr manga
rorliga pensiondrer inte tillrickligt informerade om sina
rattigheter och skyldigheter pad grund av spréakets
baksida. De kan ocksé behdva sirskild information om
sina rattigheter och skyldigheter som invandrare inom
Europa och EU- medborgare. Vad bor beslutsfattarna
gora for att forse dem med sddan information, och vilka
sprakliga initiativ behdvs 1 detta avseende?

Vad sager forskningen?

I bade vetenskaplig litteratur och offentlig debatt finns
det olika begrepp for inkludering i1 forhallande till
migranter. Vissabegrepp ér inriktadepékultur och kréver
antingenatt invandrarna likstills med vardlandets kultur
eller att virdsamhillena for en mangkulturell politik
som erkénneroch stdder minoritetskulturer. Andra
fokuserar pa lika rittigheter och medborgerliga
skyldigheter for ursprungsbefolkningar och invandrare
nir det géllerkulturella vanor som ett personligt val.
Detta tillvigagangssatt kallas ofta
medborgarintegration.

Med tanke pa medborgarintegrationen dr det viktigt att
migranterna har tillricklig information om sina
rattigheter och skyldigheter i sitt nya ursprungsland.
Nér det géller pensionstagares internationella migration
ar viktiga omraden villkor for laglig boséttning, skatter
och  avgifter, hélso- och sjukvards- och
socialforsdkringsrattigheter, politiska réttigheter och
lokala bostadsfragor. Forskning visar dock att manga
dldre som flyttar pd jakt efter en béttre livskvalitet
saknar viktig information om lokala lagar och
bestammelser.

En anledning 4r att pensiondrer ofta har begrénsade
kunskaper i det lokala spréket. Ett annat skil &r att
myndigheterna i virdlandet ofta betraktar pensionérers
internationella migration som en del av turistniringen
och uppfattar migranter som besdkare snarare &n
invandrare och nya medborgare. Denna grupps réttsliga
och medborgerliga information &r darfor inte en
prioritering.

lllustration och bevis

Forskning fran MIME-projektet tyder pd att
medborgarintegration dr den mest realistiska strategin
for inkludering i samband med pensionstagares

internationella migration. Mer kulturellt inriktade
strategier for integration skulle medfora orealistiska
krav pad migranter eller vdrdsamhéllen och skulle i
sjilva verket kunna begrinsa en form av rorlighet som
ger ett stort antal dldre européer en béttre livskvalitet.

MIME-forskningen belyser flera mojliga sitt att framja
integration av rorliga pensionirer. Utlandsstationerade
organisationer dr en anvidndbar kanal for spridning av
samhéllsinformation till pensiondrer. De stora
pensionsorterna har ofta vélutvecklad infrastruktur i
etniska klubbar, foreningar och kyrkor dir pensionérer
mots och triaffar sina landsmén. Dessa organisationer
tillhandahaller ofta information om lokala fragor pa
pensiondrernas modersmal. Lokala myndigheter kan
forsoka samarbeta med dessa organisationer for att
sprida relevant information. Etniska organisationer nar
dock inte alla utlindska pensiondrer. Officiell
information (tryckt eller online) Gversatt till migranters
modersmal eller engelska dr ett anviandbart tillagg.

Vissa kommuner med ett stort antal pensiondrer har
Oppnat kontor for utlindska invénare med flersprékig
personal for att hjdlpa till i praktiken och underlitta
kontakterna med andra lokala tjanstemaén.

Mer specifika 16sningar kan sokas lokalt. Till exempel
skulle information om lokala registreringsregler — en
viktig frga i det spanska fall som undersoktes i MIME-
studien — kunna lamnas nér utlénningar registrerar kop
av ett hus eller en ldgenhet fran notarien.

MIME-studienvisar att konsumentréttigheter &r sarskilt
angeldgna for utlindska pensiondrer som inte kan det
lokala spraket. Det finns till exempel rapporter om
oansvarig telefonforséljning till utlinningar med déliga
sprakkunskaper. Telefonjourer, sérskilt interaktiva
rostsvarssystem, kan ocksa vara svara att anvinda for
dldre ménniskor pa grund av sprakproblem.

Fragan om réttigheter och skyldigheter har ocks& en
europeisk och ddrmed granséverskridande dimension.
Pensiondrernas migration inom FEuropa sker inom
ramen for fri rorlighet och “europeiskt medborgarskap”.
Den péverkas ocksd av olika nationella rittsliga och
institutionella ramar, och ibland av bilaterala avtal.

Framfor allt har formagan att navigera inom och mellan
olika skatte- och socialforsdkringssystem betydande
praktiska och ekonomiska konsekvenser for rorliga
pensionérer. Denna navigering kan vara svar och beror i
viss utstrackning pa pensionirernas sprakkunskaper.

S8OMIME Vademecum



Politiskakonsekvenser

Myndigheterna i viardlandetbetraktar pensionerade
migranter som bosatta medlagligarittigheter och
skyldigheter, inte som turister eller tillfdlliga
besokare. I egenskap av invénare har migrerande
pensiondrer visserligen ett ansvar att soka den
information de behdver om sina réttigheter och
skyldigheter, men virdlandetsmyndigheter har
goda skal att underlétta denna process. Anvindbara
initiativ inkluderar 6versittning av relevant
information till migranters sprak, utlindska
invanares kontor med flersprékig personal och
samarbete med lokala utlandsstationerade
organisationer. Nationella och lokala
konsumentskyddsorgan bor dgna sérskild
uppmaérksamhet at situationen for pensionérer. Det
finns ocksé ett sérskilt behov av informationoch
radgivning somtarhdnsyntill den

griansoverskridandesituationen for invandrare inom
Europa. Bilaterala avtal om skatter och rétt till
hilso- och sjukvard kan ytterligare forbattra livet
for rorliga pensiondrer.
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26

Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, University of Edinburgh

I och med 6kningen av befolkningsrorelserna i Europa
har spraket i allt hogre grad anvénts, symboliskt och
bokstavligt, for att hantera och begrinsa tillgdngen till
bosittning och medborgarskap, diar spraket anvands
som en ” institutionell formyndare”, vilket effektivt
begrinsar rorligheten. I samma anda 4r det bevisat att
kunskaper i den nya statens officiella sprak forbéttrar de
ekonomiska och sociala mdgjligheterna och att
inférandet av krav pd sprakkunskaper dirfor kan oka
inkluderingen.  Granskontroll och tillgang  till
medborgarskap ses som avgorande aspekter av
suverdniteten, och folkrétten har generellt sett medfort
relativt fa skyldigheter for stater, &ven om rétten till fri
rorlighet i EU-sammanhang avsevirt har fordndrat
situationen, &tminstone for EU-medborgare nir det
giller inresa och vistelse i andra EU-medlemsstater.

Inférandet av sprékkrav i olika skeden av rorligheten
inom en stat (inresa till staten, fOrvirv av
arbetstillstand, erhdllande av medborgarskap) har blivit
allt vanligare i Europa, vilket tyder pd att ménga EU-
medlemsstater gradvis haller p& att bli mer
foreskrivande pa invandringsomradet. Under 1998
inférde endast sex europeiska stater sprakkrav och/eller
medborgarskapsprov. detta antal hade okat till 18 stater
2010, och till 23 stater 2013. Ar 2014 inforde 23
europeiska stater ett krav pa sprakkunskaper for att fa
uppehéllstillstdind, och nio stater krdvde att migranter
skulle uppfylla ett krav pa sprakkunskaper innan de
reste in pa deras territorium (Baubdck och Wallace
Goodman, 2012; Wodak och Boukala, 2015).

De sprékkrav som har inforts for att reglera inresa eller
som villkor for att erhalla medborgarskap i en europeisk
stat presenteras ofta av staterna sjdlva som ett enkelt
forsok att hjdlpa migranter genom att frimja integration.
Det finns nu ett stort antal bevis som tyder pa att
forvarv av statens officiella sprak (eller ett av de
officiella spraken eller fordonsspriken) ar avgorande
for en framgangsrik integration, och bevis frin manga
invandringsldnder visar tydligt att behirskandet av det
nationella spréket eller de nationella spraken é&r
avgorande for ekonomisk framgang (Hansen, 2003: 34—
35). Migranterna tenderar att sjdlva vara medvetna om
detta och har i allménhet en Onskan att skaffa sig
tillrdckliga kunskaper i det statliga spraket for att fullt
ut kunna utnyttja de mdjligheter som migration och
framgangsrik integration erbjuder.

For migranter som dr medborgare i en EU-medlemsstat
innebdr rétten till fri rorlighet ett férbud mot att infora
sprakkrav for inresa eller vistelse (dven om staterna
fortfarande kan aligga dem om en medborgare i en
annan EU-medlemsstat ansoker om medborgarskap i
vérdlandet). Tredjelandsmedborgare
(tredjelandsmedborgare) som har etablerat sig som
varaktigt bosatta i en EU-medlemsstat kan omfattas av
krav pé sprakkunskaper om de flyttar till en annan EU-
medlemsstat — artikel 5.2 i radets direktiv 2003/109/EG
om tredjelandsmedborgares stdllning. Enligt artikel 5.2 i

radets direktiv 2003/109/EG om
tredjelandsmedborgares stéllning far EU-
medlemsstaterna  krdva att tredjelandsmedborgare
uppfyller integrationsvillkoren, 1 enlighet med

medlemsstatens nationella lagstiftning — men dessa
villkor maste vara proportionerliga, och det har
foreslagits att spraktester for vissa kategorier av
migranter, sasom &ldre personer eller personer med
begrinsad formell utbildning, kan misslyckas med
proportionalitetstestet (Bocker och Strik, 178-9).

En wviktig fraga dr 1 vilken utstrickning kraven
arproportionerliga. i allménhet krdver denna princip att
en atgird som inkrdktar pad en enskilds intressen i
storsta mojliga utstrackning ska gora detta for att uppna
atgardens legitima politiska mal. Det kan till exempel
finnas mindre Overtygande argument for att infora
sprdkkrav i det skede did en migrant reser in i en
migrantstat till staten dn pa medborgarskapsstadiet. Det
ar ocksad troligt att jamstdlldhetsbestimmelserna i de
viktigaste ménniskoréttsfordragen kan beréras. Har t.ex.
sprakkraven en differentierad inverkan pa de olika
kategorierna av migranter, vilket leder till att vissa
kategorier oftare uppfyller (eller misslyckas) kraven?
Krav pa sprakkunskaper kriver 1 allmédnhet att
invandraren deltar i formell sprékinldrning, vilket i
allménhet ar lattare for unga migranter, mer vélbargade
migranter och migranter med mer formell utbildning.
Tillimpas dessa krav rittvist ur ett forfarandemaissigt
perspektiv — testar till exempel provet faktiskt
sprakkunskaper eller finns det ndgra andra skil till
varfor vissa sokande kan ha svérare att uppfylla kraven
dn andra?
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Nar stater stdller krav pa sprakkunskaper bor de i
allminhet vara mindre strdnga i inreseskedet dn i det
skede dé invandraren soker stdllning som varaktigt eller
varaktigt bosatt eller ndr han ansdker om
medborgarskap. Kraven bor mjukas upp for vissa
kategorier av migranter, sérskilt vid inresa och
eventuellt i samband med ans6kan om varaktigt
uppehallstillstdnd, sdsom &ldre personer och personer
med lag formell utbildning. Stdd, inbegripet
ekonomiskt stod, bor goras tillgéngligt for att hjdlpa
migranter att ldra sig ett officiellt sprak, och lampliga
kurser for migranter bor utvecklas och goras allmént
tillgéingliga.

Baubock, R. & Wallace Goodman, C. (2012).
Sammanfattning av EUDQO:s medborgarskapspolitik

2: Naturalisering. Florens: Europeiska

universitetsinstitutet.

Bocker, A. & Strik, T. (2011). Sprak- och kunskapsprov
for permanent uppehallsratt: Hjdlp eller hinder for
integration? Europeiska tidningen for migration och
lag, 13, 157-184.

Rainey, B., Wicks, E., & Ovey, C. (2014). Europeiska
konventionen om skydd for de mdnskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna,
sjdtte upplagan. Oxford: Oxford University Press.

van der Jeught, S. (2015). EU:s sprdklag. Groningen:
Europa Law Publishing.

Wodak, R. & Boukala, S. (2015). (Supra)Nationell
identitet och sprdk: En ny syn pad nationell och
europeisk migrationspolitik och spréklig integration
av migranter. Arlig granskning av tillimpad
lingvistik, 35, 253-273.
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit, Brussel

I tider av politisk misstro, nér 6msesidig solidaritet och
splittring mellan olika samhillsgrupper ifragasitts, ar
det viktigt att skapa en kénsla av tillhorighet bland
medborgarna. Inom ramen for nationalstaten gors detta
genom att fokusera pd ett gemensamt kulturarv, ett
gemensamt sprak och ett gemensamt 6de inom ramen
for den nationella identiteten. I ett ecuropeiskt
sammanhang forsoker de politiska beslutsfattarna uppna
en liknande innebdrd av “europeisknityr” genom att
t.ex. stimulera utbyten inom utbildning och kultur och
bevara den sprékliga méangfalden. Vissa kommer att
beskriva detta som en”europeisk identitet”. En av de
grundldggande rittigheterna att vara medborgare i en av
medlemsstaterna  dr fri rorlighet for arbete och
boséttning i ett annat EU-land. En fraga som uppstar &r
om anvéindningen av denna rittighet ocksd stirker
identifieringen av medborgarna till ”Europa”. Utvecklar
den en lokal identitet eller haller sig dessa mobila
arbetstagare till ursprungslandets identitet? Och vilken
roll spelar kunskaper 1 lokala sprak 1 denna
identifieringsprocess?

Identitet 4r en generisk term som anvénds och
missbrukas i politisk diskurs. Forskningen &r enig om
komplexiteten i denna term, med bade en enskild
komponent (ett val) och en kollektiv komponent
(grupporientering). Méinniskor identifierar sig inte i
forsta hand med ”Europa”, men de kan spela en roll i ett
givet sammanhang (for en Oversikt se Europeiska
kommissionen, 2012). Recchi (2012) erbjuder tva
modeller for klassificering av aktuell forskning om
analys av “europeisk identitet”.

Den kulturella modellen har en top-down-strategi dér
socialisering sedan barndomen spelar en avgoérande roll
for internaliseringen av grundliggande europeiska
viarden. Ett mindre dominerande perspektiv skapas av
den strukturella modellen, som bygger pa en nedifrén
och upp-strategi dir den europeiska identiteten hérror
frén interaktion och samrére med andra.

Inom den senare ramen &r forskningen frémst inriktad
pa effekterna av FErasmus-studenternas rorlighet.
Resultaten dr ofullsténdiga. Beroende pé studenternas
erfarenheter kan rorligheten stirka eller forsvaga
identifieringen med FEuropa. Regelbundna sociala
kontakter med andra européer har dock en blygsam
inverkan pa identifieringen av studenter i Europa
(Sigalas, 2010). Ny forskning bland ungdomar

(Mazzoni, 2017) bekriftar den indirekta positiva
effekten av deltagande i EU-initiativ ndr det géller att
identifiera ungdomar i EU som en politisk och kulturell
enhet.

Det har inte gjorts mycket forskning om rorlighet for
vuxna 1 EU. Forskning som genomforts i Bryssel
(Janssens, 2008, 2013) visar att identifieringen med
Europa framst dr kopplad till utbildningsbakgrund och
manniskors stillning pa arbetsmarknaden: ju ldgre
utbildningsnivdi de har och deras stillning pé
arbetsmarknaden, desto mindre dr de med”Europa”.
Med tanke pa den sérskilda situationen i Bryssel &r
majoriteten av de EU-medborgare som identifierar sig
med Europa yrkesméssigt knutna till EU-institutionerna
eller dess satellitorganisationer. For 70 % av dem
innebdr “europé” att man delar samma kulturella
virden. endast 8 % anser att flersprékighet &r en
viasentlig egenskap.

Tabellen ovan bygger pd en analys av sekundira
undersokningsdata i Bryssel. Bryssels méangfald gor det
mojligt att vdlja ut en grupp EU- och
tredjelandsmedborgare (n > 800) som bor i staden. De
svarande ombads att bedoma de begrepp som de mest
kunde identifiera. Svaren omkodades sedan i fyra
identifieringskategorier: lokalt, med hénvisning till
ursprungslandet, Europa och internationellt.
Identifieringen med Europa &r positivt kopplad till
utbildningsnivin och den ekonomiska situationen.
Spraket spelar ingen roll, &ven om det gor det nir det
giller lokal identifiering (atttala nederldndska, ett
minoritetssprak i1 Bryssel, verkar vara den starkaste
diskriminerande variabeln) och identifiering med
ursprungslandet (vilket motsvarar ett lagt antal lokala
officiella sprék). Pa det hela taget minskar dock kénslan
av Europa.

Resultaten fran Bryssel ligger i linje med tidigare
forskning bland ungdomar: de utvecklar en slags
europeisk identitet som bygger pa de fordelar de
atnjuter. Identifieringen med Europa dr dock begrinsad
till EU-medborgare med hog utbildningsprofil och ett
internationellt nitverk. Den europeiska identiteten
riskerar saledes att bli ett elitistiskt koncept.

86MIME Vademecum



Kunskaper i det eller de lokala officiella spraken gor en
betydande skillnad ndr det giller betydelsen av att
tillhora det lokala samhéllet, vilket &r avgorande for att
Oka den sociala integrationen. Det dr ingen tillféallighet
att studenter och mobila arbetstagare som med storre
sannolikhet bekénner sig till en europeisk identitet har
liten kontakt med lokalbefolkningen. Légutbildade EU-
medborgare dr mer bekanta med det eller de lokala
spraken och har mer lokala kontakter, men kdnner sig
mindre “europeiska”. Som ett led i en integrerad
strategi for rorlighet och integration i hela Europa bor

man dérfor dgna mer uppmérksamhet at (i)
investeringari  frimmande sprékfirdigheter bland
européer med relativt ladga kvalifikationer(t.ex.

ungdomar som genomgar yrkesutbildning snarare dn
universitetsutbildning), genom att stirka incitamenten
for sprékinlérning genom individuella rérlighetsprojekt.
(IT) investeringar i lokala (vérd-)spréakfardigheter som
gors av mycket rorliga personer (t.ex. “expats”), stérker
incitamenten att ldra sig dessa sprik och integrerar
inkludering i deras personliga karridrplaner.

EU Utanfor EU Utanfor

EU EU

Lokal 67,50 % 80,50 % 72,20% 84,10 %
Land 55,60 % 59,80 % 37,70 % 44,60 %
Europa 60,90 % 23,20 % 53,80 % 6,00 %
Internatione 4 509, 490%  10,80% 10,70 %

Il niva

Europeiska kommissionen (2012). Utveckling av

europeiska identiteter och identiteter: Oavslutade
affirer. A Policy Review, Generaldirektoratet for
forskning & Innovation, Bryssel.

Mazzoni, D., Albanesi, C., Ferreira, P.D., Opermann, S.,
Pavlopoulos, V., & Cicognani, E. (2017).
Grénsoverskridande rorlighet, europeisk identitet
och deltagande bland europeiska ungdomar och
unga vuxna, European Journal of Developmental

Psychology. doi.org/10.10
80/17405629.2017.1378089

Sigalas, E. (2010) Grénsoverskridande rorlighet och
europeisk identitet: Effektiviteten i den tvirpolitiska
kontakten =~ under  Erasmus-dret  utomlands.
Europeiska unionens politik, 11, 241-265.
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Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

EU:s engagemang for flersprakighet hanvisar till vikten
av sprakkunskaper bade for rorlighet — med betoning pa
behovet av en rorlig flersprékig arbetskraft i Europa —
och integration — med fokus pa social integration,
sammanhallning och interkulturell dialog (se
Europeiska kommissionen, 2008).

Nar det géller politiska rekommendationer har EU
avancerat pa modersmalsformeln plus tva (forlaga
1+ 2). Enligt denna modell méste varje medborgare lira
sig tvd (ettfrimmande) sprak utdver sitt fOrstasprak.
Denna modell forutsitter underforstatt att individer har
ett modersmal och véxer upp i en ensprékig miljo. I
Europa lever dock allt fler individer i mycket
flersprakiga miljoer, dér historiskt forankrade former av
spraklig mangfald samverkar med de nya sprék som
migrationen och globaliseringsprocesserna medfor. |
vilken utstrickning kan EU:s rekommendationer
anpassas till sddana sammanhang av komplex spréklig
mangfald?

Under de senaste artiondena har olika migrationsvagor
och den oOkande betydelsen av engelska som
kommunikationssprdk i handelns och samarbetets
interkulturella och internationella sfarer lett till nya
former av spréklig mangfald. Pa det
samhillsvetenskapliga omradet lyfter
begreppet’komplex  mangfald” fram  strukturella
fordndringar i urbana samhillen som paverkas av
migration och rorlighet (Kraus, 2012). Komplex
mangfald forutsitter en koppling mellan historiskt
forankrad ” endogen” flersprékighet och nyare skikt av
en ny “exogen”sprakligmangfald.

Denna komplexa sprakliga mangfald ar sarskilt viktig i
Europas traditionellt flersprékiga lander, regioner eller
stider, som nu haller pa att bli vdrdsamhillen for
migranter, flyktingar och olika typer av rorliga
befolkningsgrupper. 1 sddana sammanhang innebar
hanteringen av kompromissen mellan rorlighet och
integration ocksd att man Overvinner eller forhindrar
olika typer av segregering (ekonomisk, rumslig, social,
politisk osv.) som ingar i en spraklig logik. Jimforande
forskning som genomforts inom ramen for MIME-
projektet visar att individuella sprakinldrningsval kan
stora den osdkra balansen mellan historiskt existerande
sprak. Sirdragen i sprakkonstellationen, inbegripet det
asymmetriska forhallandet mellan en historisk minoritet

och majoritetsspraket eller majoritetsspraken och/eller
ett lingua franca, beaktas inte i tillrécklig utstrackning i
befintliga EU-rekommendationer, sdsom modell 1+ 2,
som huvudsakligen &r inriktad p& enskilda
sprakstuderande.

Barcelona- och Rigamalen visar hur kompromissen
mellan rorlighet och integration formas av specifika
politiska, kulturella och sociala faktorer. I bada stdderna
observerar vi ett samspel mellan inhemska sprak,
katalanska och lettiska, som har aterupplivats efter en
period av fortryck, och sprédk som patvingats av
auktoritdra regimer eller hegemoniska krafter i det
forflutna, spanska och ryska. I Luxemburgs fall var
Luxemburg, dven i avsaknad av jamforbart langvarigt
fortryck, tvunget att Gvervinna den tyska och franska
dominansen. Denna historiskt forankrade flersprakighet
har blivit mer komplex under de senaste artiondena: den
okade forekomsten av invandrarsprék och engelska
sprak som lingua franca pa olika omraden har lagt till
ett lager av exogen spréklig mangfald.

Till f6ljd av detta har de sprékliga repertoarer som
medborgarna anvédnder i sitt dagliga liv blivit mer
heterogena och mer komplexa.

Samtidigt innebdr den specifika sociolingvisistiska
kontexten och rorlighetsmonstren i varje stad olika
typer av utmaningar for social, kulturell, politisk och
ekonomisk integration i samhéllet. Pa det hela taget star
Barcelona och Luxemburg infor en stor tillstrémning av
befolkning, medan utvandringen i Riga ar den viktigaste
dimensionen av rorligheten. Dessa och andra sérdrag i
samspelet mellan endogen flersprékighet och exogen
flersprakighet i varje stad maste beaktas nér man tar itu
med spanningen mellan rorlighet och inkludering.

For att ta hiansyn till fall av komplex spraklig mangfald
bor EU:s rekommendationer utforma sambhaéllets
flersprakighet pé ett mer kontextmedvetet satt. I stillet
for att formulera unika 10sningar maste dessa
rekommendationer ta  hidnsyn  till  historiska
minoritetssprak och till dynamiken i den sociala och
geografiska rorligheten som ger upphov till sdrskilda
sprékliga konstellationer som kénnetecknar ett
territorium eller en stadsmiljo. Med tanke pa att den
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individuella flersprakigheten &r néra kopplad till den
sprékliga konstellationen pa samhillsniva, introducerar
vi principen om ” sjélvcentrerad flersprakighet'” for att
erkdnna att individuella och samhélleliga dimensioner
maste hanteras tillsammans. P4 grundval av denna
princip efterstrivas en balans mellan fridmjandet av
ursprungsbefolkningens sprak, vars behdrskning ir en
nddvindig forutsittning for social integration pa lokal,
regional och nationell nivd, erkdnnande av
invandrarsprik och spridning av lingua franca.

Europeiska kommissionen. (2008). Flersprakighet: en
tillgang for Europa och ett gemensamt dtagande.
Kom 2008 (566) slutlig.

Fehlen, F. & Heinz, A. (2016). Do Luxemburger
Mehrsprachigkeit. Ergebnisse einer Volkszahlung.
Bielefeld: transkription Verlag.

Janssens R. (2013). Flersprdkighet i stdderna. Fallet
Bryssel. Bryssel: Racine Editions.

Endogen spraklig mangfald | Katalanska och spanska

Franska, tyska och
luxemburgska

Lettiska, ryska...

Exogen spraklig mangfald | * Engelska

* Arabiska, rumanska,
Tamazight...

* Engelska

* Portugisiska, italienska...

* Anglais

Kraus, P.A. (2008). En mdngfaldsunion: Sprdk,
identitet och Polity-Building i Europa. Cambridge:
Cambridge University Press.

Kraus, P.A. (2011). Den flersprakiga staden: Malen

Helsingfors och Barcelona. Nordic Journal of

Migration Research, 1, 25-36.

Kraus, P.A. (2012). Den komplexa mangfaldens politik:
Ett europeiskt perspektiv. Etniciteter, 12, 3-25.

Lauze, L. & K.ava, G. (2016). Valodas situdcija
Latvija: 2010-2015. Riga: Latviesu valodas
ayentura.

1 Vi lanar begreppet “sjdlvcentrerad flersprakighet” fran
Rafael Castello Cogollos (University of Valencia) men
ger det en annan betydelse utéver den hogre
utbildningens sammanhang (se begreppet
“konvergerande flersprakighet” i Kraus 2008: 176—179).
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Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, University of Edinburgh

Ett stort antal migranter, bade fran andra medlemsstater
och fran lander utanfor EU, forekommer 1 de flesta EU-
medlemsstater, och dessa migranter har olika
fardigheter i virdlandets officiella sprak. Detta innebér
utmaningar for virdlandets utbildningspolitik pa alla
nivéer och nér det géller vidareutbildning for vuxna.

Historiskt sett syftade regeringsstodd utbildning till att
ge eleverna ett funktionellt behdrskande av statens
officiella sprék, och utbildningav modern till det spraket
har varit normen. Under de senaste artiondena har
internationell rétt borjat ta itu med konsekvenserna av
den okande sprékliga méngfalden. I vilken utstrickning
krdvs det enligt internationell rétt att staterna
tillhandahéller utbildning pa eller via invandrarspréken?

Internationell rétt respekterar i allminhet staternas
sprakpolitik. Flera internationella fordrag innehaller
dock principer om invandrarnas undervisningssprak.
Olika system géller barn till migranter frdn andra EU-
lander och léander utanfor EU. Trots att konventionen
endast ratificerats av sex EU-medlemsstater foreskrivs
det i 1977 ars europeiska konvention om migrerande
arbetstagares  réttsliga  stdllning att parterna i
konventionen i samarbete ska anordna sirskilda kurser
for undervisning av barn till migrerande arbetstagare pa
deras modersmal (artikel 15).

Dessa bestammelser har atergetts i direktiv 77/486/EU
och ir tillimpliga pa barn till migrerande arbetstagare
fran alla andra EU-medlemsstater: virdmedlemsstaterna
bor i samarbete med ursprungsldnderna vidta lampliga
atgirder  for att  frimja  undervisningen i
ursprungslandets modersmal och kultur for dessa barn.
Enligt 1996 ars (reviderade) europeiska sociala stadga,
som ratificerats av 20 EU-medlemsstater, ska
medlemsstaterna i mdjligaste mén frimja och underlitta
undervisningen 1 den migrerande arbetstagarens
modersmél for den migrerande arbetstagarens barn
(artikel 19.12). Om invandrarspraket ocksd &ar ett
minoritetssprak i virdstaten kan deras barn dra nytta av
all undervisning i minoritetsspraket som garanteras
genom fordrag som t.ex. ramkonventionen om skydd for
nationella minoriteter eller den europeiska stadgan om
landsdels- eller minoritetssprak.

Det finns férre skydd for barn till migranter fran lander
utanfor EU. 1 1990 drs internationella konvention om
skydd av alla migrerande arbetstagares och deras
familjemedlemmars rittigheter anges att staterna maste

se till att den kulturella identiteten hos migrerande
arbetstagare och deras familjemedlemmar respekteras,
dven om ingen EU-medlemsstat dnnu har ratificerat
den. Barn till migrerande arbetstagare atnjuter dock
skydd enligt 1989 drs konvention om barnets
rattigheter, dir det foreskrivs att utbildningen ska syfta
till att utveckla respekten for barnets kulturella identitet,
sprak och virderingar samt de nationella védrdena i
barnets ursprungsland (artikel 29).

I ménga EU-medlemsstater finns det vilutvecklade
system for undervisning i minoritetssprak for statens
ursprungssprak, och det finns darfor ménga utmérkta
modeller.

Tillhandahéllande av utbildning genom
fraimmande/icke-inhemska sprak &r mycket séllsynt,
med Sverige som ett viktigt undantag. Manga stater har
reagerat pa den sprakliga mangfalden i sina skolor
genom att skapa program som underléttar forvérv av det
officiella spraket. det ror sig dock wvanligtvis om
administrativa ad hoc-atgirder som inte grundar sig pa
ndgon rittslig eller ens Overgripande ram. Forskning
visar att Directive 77/486/EU inte genomfors effektivt.

Overviganden som ror ritten till jimlikhet r relevanta.
Underlatenhet att tillhandahélla
modersmalsundervisning till barn vars behirskande av
det officiella spriket &r otillrackligt, atminstone under
en Overgangsperiod fram till dess att det officiella
spraket anvinds fullt ut, kan utgéra ett brott mot
principen om lika skydd av lagen (garanterad genom
protokoll 12 till Europakonventionen), eftersom dessa
barn faktiskt nekas en utbildning av samma kvalitet
som studenter som talar det officiella spréket flytande
(se Forenta staternas dom Lau mot Nichols, 414 U.S.
563 (1974), dar denna princip tillimpades). Eftersom vi
forstar hur sprék kan hindra ett fullstdndigt och jamlikt
atnjutande av rattigheter (se Piller (2016), Unesco
(2008)) kan denna princip ha en betydande inverkan pa
spraket for tillhandahéllande av tjdnster. Underlatenhet
att tillhandahélla ndgon form av undervisning pa
modersmalet till barn vars kunskaper i det officiella
spraket ar otillrackliga kan ocksd utgdéra ett
asidosittande av ritten till utbildning, som skyddas av
artikel 2 i protokoll 1 till Europakonventionen (se
Cypern mot Turkiet , [GC], nr 25781/94,
Europakonventionen 2001-1V). Slutligen, om nagon
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form av modersmalsundervisning tillhandahélls, skulle
bestimmelserna om icke-diskriminering kridva att
liknande bestdmmelser ges till medlemmar av andra
sprakliga minoriteter.

Atminstone bor D irective77/486/EU genomforas fullt
ut av EU:s medlemsstater, och ett standardiserat
tillvigagingssétt bor overvégas: direktivet syftar till att
fraimja gransoverskridande rorlighet genom att se till att
barn till EU-medborgare som arbetar i andra EU-
medlemsstater kan integreras effektivt i sitt hemland om
de atervinder, och formagan att gora detta bor inte
enbart bero pa virdlandets utbildningspolitik. Om barn i
grund- eller gymnasieutbildning, oavsett om de kommer
fran andra EU-medlemsstater eller inte, inte har
tillrdckliga kunskaper i landets officiella sprék, tyder
jamstélldhetsaspekten starkt p& att ndgon form av
sprékundervisning under en Overgangsperiod bor
tillhandahéllas. For att undvika en inkonsekvent
tillimpning av bestdimmelsen maste man atminstone
Overviga en overgripande politik.

Cholewinski, R. (1997). Migrerande arbetstagare i
internationell — mdnniskordttslagstifining:  Deras
skydd i sysselsdttningslinderna. Oxford: Clarendon
Press.

Plundring, 1. (2016). Spraklig mdngfald och social
rdattvisa:  En  introduktion  till  tilldimpad
sociolingvistik. Oxford: Oxford University Press.

Rainey, B., Wicks, E., & Ovey, C. (2014). Europeiska
konventionen om skydd for de mdnskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna,
sjdtte upplagan. Oxford: Oxford University Press.

UNESCO. (2008).  Forbdttra  kvaliteten  pad
modersmdlsbaserad lds- och skrivkunnighet och
ldrande: Fallstudier fran Asien, Afrika och
Sydamerika. Bangkok: UNESCO.

FN:s sérskilda rapportdr for minoritetsfragor. (2017).
Sprakrittigheter for sprdkliga minoriteter: En
praktisk vigledning for genomforande. Geneve:
Forenta nationerna.
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Virginie Mamadouh, Nesrin el Ayadi, Universiteit van Amsterdam

Lokala organisationer som kommuner och leverantorer
av offentliga tjanster har till uppgift att underldtta
ankomsten av nya EU-medborgare, migranter och
rorliga flyktingar. Aven om det #r allmint erkiint att
invandrare bor ldra sig det lokala spraket for att frimja
integration pad medellaing och ladng sikt behdvs
ytterligare bestdmmelser for mottagningspolitiken. 1
manga situationer maste kommuner och lokala
organisationer utveckla en ny strategi for att na ut till en
spraklig mangfald som &nnu inte kan det lokala spraket.
Det dr sérskilt viktigt 1 situationer dir ineffektiv
kommunikation kan hota ménniskors liv eller
grundldggande ménskliga réttigheter (hélso- och
sjukvardssektorn, rittsvisendet, utbildning). Dessutom
behdvs mottagningspolicyer for nyanlidnda.

For att wvara effektiv maste organisationerna
kommunicera med inkommande invandrare pa ett sprak
de forstar. Information om formella och informella
aspekter av det dagliga livet (administrativa
forfaranden, tilltrdde till arbetsmarknaden, bostéder,
hélso- och sjukvard och utbildning, anliggningar och de
viktigaste kultur- och idrottsinrédttningarna) bor darfor
Oversittas till de nyanlédndas sprak. Engelska anvénds
ofta som standardsprak for sddana dndamal.
Erfarenheten visar dock att engelska inte racker for att
nd invandrare. Endast ett fital av dem talar flytande
engelska av olika skil, t.ex. fodelse och utbildning, har
bott i ett engelsktalande land eller pa grund av sin
utbildning och/eller yrkesverksamhet. Ménga har dock
inga kunskaper i engelska, eller s& har de endast
begransade kunskaper i engelska som inte skulle ricka
for effektiv kommunikation.

En studie av socialarbetare 1 Bryssel visar att
personalens och invandrarnas sprakkunskaper anvinds
pa engelska och lokala sprak (franska och
nederldndska), men endast for enkel kommunikation. ”
Socialatolkar” (certifierade for socialt arbete) behovs
for mer komplexa intervjuer (De Rijk 2016.).

EU-'migranter”,
Dublin, Hambo urg,

Fran ”“Local Welcome Policies
stidernaAmsterdam, Bryssel,

1 www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/organisatie/
ruimte-economie/amsterdam-europa/europees-project

Koépenhamn och Géteborg, vet vi lite mer om de rorliga
EU-medborgarna och kommunikationsproblemen nér
de anlinder till en ny stad. 1 Amsterdam
(Nederldnderna) anses bulgarerna vara en ’svar” grupp.
Ofta talar de inte engelska (Vilkommen politik 2016
Slutrapport,  Amsterdam,  s.43). 1  Goteborg
(Sverige),”Romanska &r det vanligaste spraket att
anvindas” av organisationer som arbetar med utsatta
migranter i EU, fore engelska och svenska (Vilkommen
politik 2016 Final Report, Goteborg, s. 39).

Kommuner och andra lokala samhéillsorganisationer
som spelar en nyckelroll nir det géller att ta emot nya
invandrare, t.ex. arbetsformedlingar, offentliga tjdnster,
bostadsféreningar, banker, sjukhus, skolor, idrotts- och
kulturforeningar, bor dirfor inte begrénsa sina insatser
till enbart engelska. De bor anpassa sin sprakpolitik till
nykomlingars sérdrag och forbereda dverséttningar som
ar anpassade till storre gruppers sprakkunskaper. Detta
krdver medvetenhet om och kunskaper om den
sprékliga sammanséttningen i det lokala sammanhanget
och framfor allt ominvandrarnas sprakkunskaper.

Forutom handlingar pa olika sprak
(kommunikationssprak som engelska, franska, spanska,
portugisiska, arabiska och stora gruppsprak) bor det
finnas en version pé det lokala spréket eller de lokala
spraken for att sdkerstdlla att den information som
lamnas ocksa ar tillgénglig for lokalbefolkningen, som
annars skulle kunna kénna sig forvirrad dver innehéllet i
broschyrerna och kan kénna sig utestingda fran
kommunikationsprocessen, och eventuellt sérskilda
bestimmelser och rittigheter. Det &r relativt 14tt att 4gna
viss uppmirksamhet at layouten for att mojliggdra en
jdmforande ldsning av samma dokument i olika
sprakversioner for dem som ldser det pa tva (fér dem)
frimmande sprdk. Detta underldttar inte bara
kommunikationen av innehall mellan migranter och
lokala tjanstemén (eller lokaler i deras sociala nitverk),
utan broschyrer eller broschyrer skulle ocksd kunna
anvindas som undervisningsmaterial i sprkkurser for
att forvirva det eller de lokala spréken.

Nar det géller muntlig kommunikation maste lokala
organisationer ocksd 6ka medvetenheten om sin egen
sprékliga mangfald. Detbor frimja arbetstagarnas
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forméga att kommunicera pa andra sprak dn de
officiella spraken, sé att dessa resurser kan mobiliseras i
nodsituationer. Ett nationellt system med distanstolkar
som kan ringas per telefon dr en viktig resurs, sarskilt
inom hélso- och sjukvérdssektorn. Kommuner och
lokala organisationer (t.ex. sjukhus) bor gd samman for
att skapa ett sddant system om det inte redan finns pa
nationell niva. Inom vissa sektorer, sarskilt inom hélso-
och sjukvardssektorn, dr den Overgéngsperiod under
vilken tolkning/dversittning anses nodvindig for att
sdkerstilla effektiv kommunikation och behandling
mycket langre 4n i andra fall, eftersom det krévs en
mycket hogre nivd av sprakkunskaper for att
nykomlingar ska vara sjdlvstdndiga pa detta omrade. de
behdver mer tid for att nd denna niva.

Boix-Fuster, E. (red.) (2015). Stddernas mdngfald och
sprakpolitik i medelstora sprakgemenskaper. Bristol:
Flersprékiga fragor.

De Ryck, L.-P. (2016). Taalcommunicatia i het gebruik
van brugfuncties i de Brusselse Hulpverlening.
Bryssel: DET AR EN BRIO.

King, L. & Carson, L. (Eds.) (2016). Den flersprakiga
staden. Vitalitet, konflikt och fordndring. Bristol:
Flersprakiga fragor.

Vilkommen till Europe Toolkit (2016). Lokal
vilkomnande politik for rorliga EU-medborgare.
Det dr Amsterdam.
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Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, University of Edinburgh

Massiv migration inom och till Europa frén utlandet har
lett till uppkomsten av ett stort antal personer som é&r
lagligen bosatta i EU-medlemsstater med begrénsade
kunskaper i statens officiella sprak. I likhet med
befolkningen i allménhet &r de beroende av en rad olika
tjénster, allt fran halso- och sjukvérd och social trygghet
till registrering av fordon och forare, och de ar skyldiga
att samverka med staten for olika dndamal, inklusive
betalning av skatter, registrering av véljare (om de har
rétt att gora det) och sa vidare. I vilken utstrackning ar
staten skyldig att tillhandahalla Oversdttnings- och
tolkningstjanster  till sddana  personer?  Ar
statstjansteménnen sjdlva skyldiga att flytande tala
invandrarspréken for att kunna tillhandahélla dessa
tjanster?

Sedan borjan av 1990-talet har en rad internationella
rattsliga instrument utarbetats, déribland
ramkonventionen om skydd for nationella minoriteter
och den europeiska stadgan om landsdels- eller
minoritetssprak, enligt vilka staten under vissa
omstindigheter ska tillhandahalla vissa offentliga
tjidnster via ett mindre sprék. Dessa instrument &r i
allménhet endast tillimpliga pa langvariga minoriteter
pa statens territorium
(ursprungligaminoriteter”)ochinte pa
invandrare(’nyaminoriteter”’), men om invandrarens
sprék ocksa ir ett mindre sprak som skyddas av dessa
instrument, kan invandraren atnjuta saddant skydd. Ny
forskning tyder dock pa att distinktionen mellan
ursprungsbefolkningar och nya minoriteter bdrjar
forsvagas, bland annat i réttspraxis frdn Europeiska
unionens domstol (Burch, 2010; Medda-Windischer,
2017).

I internationella maénniskordttsfordrag, t.ex. den
europeiska konventionen om skydd for de mdnskliga
rattigheterna och de grundliggande friheterna och den
internationella konventionen om medborgerliga och
politiska rittigheter, har det alltid foreskrivits att de som
inte forstar det officiella spraket omedelbart maste
informeras pa ett sprdk om att de forstar orsaken till
gripandet och anklagelserna mot dem, och att de i
brottmal har ritt till tolk. Aven om ingen annan ritt till
tjdnster pa minoritetssprak uttryckligen erkénns i dessa
instrument, kan principen om lika skydd av lagen (som
beskrivs i protokoll 12 till Europakonventionen) kriva
att sddana tjanster tillhandahdlls under vissa
omstindigheter, sirskilt med tanke pa den biéttre

forstaelse som finns i dag av den negativa inverkan som
avsaknaden av sddana tjénster kan fa for personer som
inte talar det officiella sprdket (Dunbar, 2006).
Plundring, 2016). Om exempelvis oférmégan att
kommunicera effektivt pa det officiella spraket paverkar
formégan att erhalla samma kvalitet pa ldkarvarden som
den som kan gora detta, kan staten aldggas att avhjélpa
detta, eventuellt genom att tillhandahalla en tolk eller
till och med genom att tillhandahalla en specialist som
talar minoritetens sprak (didr tolkning kan hindra
lamplig vard).

I ménga EU-medlemsstater tillgodoser staten redan
behoven hos minniskor som inte kan kommunicera
effektivt pd det officiella spraket: flersprakiga
offentligameddelanden, informationsbroschyrerosv. blir
allt mer synliga pé ldkarkontor, lokala forvaltningar och
andra offentliga institutioner. Dessa atgédrder styrs i
allmédnhet inte av nagon rittslig ram eller en
overgripande och bindande politik, utan utgér ad hoc-
l6sningar pé& sprikforhdllandena. Det finns déarfor
avsevirda skillnader i praxis, &ven inom samma stat.
Avsaknaden av en rittslig ram eller en heltdckande
bindande policy skapar forutséttningar for inkonsekvens
1 utbudet, dar talare av vissa sprak far atminstone vissa
tjanster pa sitt sprak, vilket kan strida mot bade
principen om icke-diskriminering (t.ex. ndr vissa
sprékgrupper forsummas eller inte betjinasi tillricklig
utstrackning)och lika skydd av lagen.

Proportionalitetsprincipen, som &r ett grundldggande
rattsligt begrepp, dr anvindbar for att faststilla en
lamplig ram ellerpolitik. For det forsta, ju allvarligare
konsekvenserna av oférmagan att kommunicera pa det
officiella spraket, desto storre dr behovet for staten att
sékerstélla likabehandling genom att ge tillgang till
tjdnsten via anvindarens sprak. I de allvarligaste
sammanhangen kan till exempelskyldigheten att
tillhandahalla tjdnsten, antingen genom en tolk eller av
tjdnsteleverantéren, vara absolut. For det andra kan
nivin pd utbudet i andra fall faststidllas genom
tillimpning av en “mobil skala”, dir ett stérre utbud
finns tillgdngligt nédrdet finns en storre koncentration
eller ett storre antal talare avettvisst sprak som inte kan
kommunicera effektivt pa det officiella spréket.
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Staternabor ta hinsyn till i1 vilken utstrickning
offentliga och administrativa tjdnster pa
minoritetsspraket redan tillhandahalls pa andra sprak &n
det officiella spraket. Niren tjdnst tillhandahallsska
hénsyn tas till vilken typ av tjdnst som tillhandahalls,
antalet talare i minoritetssprak och i vilken utstrackning
det finns betydande koncentrationer av talare vid
faststdllandet av nivdn pd de tjinster som ska
tillhandahéllas och pévilkaspréktjansterna kommer att
tillhandahéllas.

Burch, E. S. (2010). Regionala minoriteter, invandrare
och migranter: Reframing of Minority Language
Rights in Europe, Berkeley Journal of International

Law, 28, 261-312.

Dunbar, R. (2006). Finns det en skyldighet att lagstifta
for lingvisistiska minoriteter? Journal of Law and
Society, 33, 181-198.

Medda-Windischer, R. (2017). Gamla och nya
minoriteter: ~ Mangfaldsstyrning  och  social
samstimmighet ndr det giller minoriteters

rattigheter. Furopeiska och regionala studier, 11,
25-42.

Plundring, 1. (2016). Sprdklig mangfald och social
rdattvisa:  En  introduktion  till  tillimpad
sociolingvistik. Oxford: Oxford University Press.

FN:s sérskilda rapportér for minoritetsfrigor (2017).
Sprdkrdttigheter for sprakliga minoriteter: En
praktisk vigledning for genomférande. Genéve:
Forenta nationerna.
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Brian Carey, Andrew Shorten, University of Limerick

Gladjenfor en person i ett intressant arbete kan paverkas

av  hans ellerhennes sprakkunskaper och av
anvindningen av spraket 1 samhédllet och pa
arbetsplatsen. Empiriska uppgifter tyder pa att

invandrare som inte talar majoritetsspraket i allménhet
missgynnas péd arbetsmarknaden och att sérskilt
invandrarkvinnor kan stota pa andra hinder. Detta
vicker fragan om sprakpolitiken kan utformas for att
bidra till att undanrdja sprakbarridrer for sysselséttning
som tenderar att paverka kvinnor oproportionerligt
mycket.

Ekonomernas forskning har visat att oférmagan att tala
det lokala sprdket har en negativ inverkan pa
invandrarnas inkomster (Chiswick och Miller, 1995).
Dustmann & Van Soest, 2002). Vissa studier tyder pa att
detta fenomen ocksa har en jamstélldhetsdimension.
Forskning 1 Holland har till exempel visat att
invandrarkvinnor med 1&g nederlindsk kompetens
tjfnar mindre &n invandrarkvinnor med Dbéttre
nederldndska fardigheter, men forhallandet &r inte
detsamma for méan (Yao and Van Ours, 2015). Detta
beror delvis pa att manliga och kvinnliga invandrare
ofta stoter pad olika typer av hinder for sysselséttning.
En studie av afrikanska invandrare till Kanada visade
till exempel att dven om invandrare méin ofta behéller
tillgang till blue collar arbete, dr det mer sannolikt att
invandrarkvinnor inte har de sprakkunskaper som kravs
for jaimforbara och traditionellt kvinnliga yrken, t.ex.
inom detaljhandel, administration eller véard (Creese och
Wiebe, 2012).

De nackdelar som invandrarkvinnor drabbas av jamfort
med mén aterspeglar kanske bara bredare monster for
bristande jamstédlldhet pa arbetsmarknaden, eftersom
kvinnor i allménhet tjinar mindre 4n mén av olika skal.
Men om det finns sérskilda spraksvarigheter som
invandrarkvinnor dr sarskilt utsatta for, maste de forstas
om de ska kunna hanteras pa ett framgangsrikt sétt
genom den offentliga politiken.

Det framsta sprékliga skilet till att manniskor inte kan

fa ett tillfredsstidllande arbete &r att de inte har de
sprakkunskaper som efterfragas av arbetsgivarna, och
denna nackdel kommer att forvarras om de inte kan

forbittra sina  sprikkunskaper. Aven om dessa
omstidndigheter kan upplevas av ett antal olika
samhéllsgrupper, forekommer de oftast bland de

fattigaste, och sirskilt bland de mindre vilbirgade
invandrare som anldnder utan att behdrska det
dominerande lokala spréket. Detta beror pd att mindre
vilbargade migranter 1 allmdnhet har farre
arbetstillfdllen i forsta hand, och pé att det inte finns
nagra mojligheter att ldra sig lampliga sprak eller att det
ar svart att fa tillgdng till dem, sérskilt for dem som
redan har ett overlevnadsjobb. Till f6ljd av detta kan
invandrare som inte harde flesta sprdkkunskaperna vara
mer sérbara for langa perioder av undersysselsittning,
dir sysselsdttningen ligger under deras
kvalifikationsniva.

Det &r viktigt att notera att invandrarkvinnor kan vara
sarskilt missgynnade ndr det giller att forvirva
majoritetssprak. A ena sidan visade en studie att
hemmafruar tenderar att lara sig mindre snabbt &n mén
pa de dominerande spraken (Pavlenko och Piller, 2001).
Detta tyder pa att vissa kvinnor som for niarvarande ar
utanfor arbetsmarknaden kommer att drabbas av
sirskilda nackdelar om de soker arbete i framtiden. A
andra sidan kan kvinnor som fOr nédrvarande har
otillfredsstdllande arbeten och som skulle kunna dra
nytta av ytterligare sprakkunskaper ha svart att gora det
om de ocksa tvingas utfora ett ” andra jobb” hemma
(Hochschild, 2012).

Den offentliga politiken i mobila foretag bor syfta till
att se till att alla har en verklig chans att fa ett
tillfredsstillande arbete. For att uppnd detta maste
sprékpolitiken bygga péa fakta om befintliga strukturella
ojdmlikheter, s& att de inte forvirras. Om det till
exempel ar for dyrt att ldra sig ett nytt sprak kommer
fordelarna med att ldra sig ett nytt sprak att begrinsas
till dem som har rdd med det. Darfor bor sprakpolitik
som syftar till att frimja integration genom att forbéttra
sysselsdttningsmojligheterna  for invandrare ocksa
bygga pé fakta om bristande jamstilldhet och, i
synnerhet, de sérskilda utmaningar som
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invandrarkvinnor, bdde hemma och i arbetslivet, star

infor nir det giller att forvirva fardigheter i
majoritetsspraket.
lag verklig mojlighet _—
majoritetsspra att férbattra forballttr?:tcig
Ardi sprakkunskapern sysselsatinin
kfardigheter p! . p gsméjlighete
.
Allménna
hinder

Chiswick, B. R. & Miller, P. W. (1995). Endogenitet
mellan sprak och inkomster: Internationell analys.
Journal of Labor Economics, 13, 246-88.

Creese, G. & Wiebe, B. (2012) ”Survival
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Employment”: Koén och dekompetens
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migration, 50, 56-76.

Dustmann, C. & Van Soest, A. (2002). Invandrares
sprak och inkomster. Oversyn av industriella och
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Hochschild, A. (2012). Det andra skiftet: Arbetande
fordildrar och revolutionen hemma (reviderad
upplaga, med A. Machung). London: Det é&r
Penguin.

Pavlenko, A. & Piller, I. (2001). Nya anvisningar i
studiet av flersprakighet, andraspraksldrning och
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Christopher Houtkamp, Universiteit van Amsterdam

2

Motilitet”’avser den potentiella rorligheten for
ménniskor. Graden av rorlighet beror pa hur litt en
person kan flytta fran en plats till en annan, vilket i sin
tur ocksa beror bland annat pd personens fardigheter
(inklusive sprakkunskaper). Begreppet motilitet 14ggs
till 1 analysen av migration ur olika perspektiv, alltifrdn
socioekonomiska kunskaper (t.ex. hur sprékkunskaper
hianger samman med framgang pa arbetsmarknaden)
(Koopmans 2010) eller sociokulturella/psykologiska
(t.ex. hur assimilationistisk politik &r kopplad till
kulturella minoriteters psykiska hélsa) (Horenczyk
1996, Van Oudenhoven m.fl. 1998, Arends-To6th & Van
De Vijver 2003). Sprékpolitiken kan ocksa péaverka
motilitet (Houtkamp 2017). Genom att underlitta
maéanniskors rorlighet for att dra nytta av Dbéttre
mdjligheter p&4 annat héll kan man forvénta sig att

rorlighet atfoljs av forbéttrade socioekonomiska
forhallanden.
Motilitetsforskningen 4dr fortfarande relativt ny.

Konceptet, som ursprungligen utvecklades inom
biologisk forskning, introducerades i urban sociologi av
Kaufmann m.fl. (2004) for att utforma en integrerad
ram for att studera de olika aspekterna av
rorlighetspotential och kapital som underlédttar rorlighet.
Inom ramen fér MIME-projektet har begreppet motilitet
utvidgats till att omfatta sociolingvistiska fragor
(Houtkamp 2014), vilket understryker den sprékliga
infrastrukturens betydelse. Nar det giller internationell
migration omfattar denna infrastruktur utrustning for
undervisning i modersmalet och forvirv av virdlandets
sprak. Migranternas &sikter om vérdet av deras
sprakkunskaper, bade 1 boséittningslandet och i
potentiella vardlander, dr ocksé relevanta. Dessutom dr
migranternas bedomning av sprakpolitiken i deras
nuvarande bosédttningsland ocksa relevant.

For att bedoma samspelet mellan sprakpolitik och
motilitet genomfoérdes mellan 2015 och 2017 60
intervjuer med turkiska och polska invandrare och deras
efterkommande 1 Nederlinderna, Frankrike och
Sverige. De tillfragade tillfrigades om sin instillning
till modersmalsundervisning (dvs. undervisning pa eller
spraket 1 ursprungslandet) och mojligheter att forvirva
virdlandets sprak. Intervjuerna inriktades ocksd pa
respondenternas fardigheter i andra EU-sprdk och

tillfragades vilka sprak de skulle vara intresserade av att
studera for att 6ka sin rorlighet inom EU. Det finns fyra
huvudsakliga slutsatser.

1. De svarande anser att det dr oerhort viktigt att skaffa
sig ett sprak i virdsamhdllet, men de kritiserar det
praktiska genomforandet, sdrskilt dess starka fokus pd
grammatik. Vara respondenter ansdg att kurserna skulle
bli effektivare genom att fokusera mer pad muntlig
kommunikationsférmaga.

2. Utsikterna for modersmalsundervisning och
flersprakighet i allmdnhet verkar vara ett klassproblem.
I Nederldnderna uttrycker fordldrar med lag
sociockonomisk status ibland tvivel om sina barns
tvasprakiga utbildning eller inskrivning i tvasprakig
utbildning, av rddsla for att detta kan hindra deras
mdjligheter att ldra sig vérdlandets sprdk och darmed
begrénsa deras socioekonomiska mdjligheter.

3. Vissa svarande dr bekymrade oOver att
utbildningspolitik och multikulturell politik i allmdnhet
kan frdamja segregering, och uppgifterna avslojar ocksa
ett visst obehag bland respondenterna nir de undersoker
effekterna av modersmélsutbildningsprogram och -
utrustning paintegrations- och integrationsprocesserna i
det lokala sociala och sprakliga sammanhanget.

4. Modersmdlsfdrdigheter ndmns relativt ofta som
underldttare av rorligheten i EU, sdrskilt for etniska
grupper som dr utspridda i mdnga linder. bade
polacker och turkar rapporterar om tidta kontakter
mellan etniska jamlika grupper i EU. Detta leder till att
invandrarnas rétt till sprakutbildning Okar deras
rorlighet, vilket i allmédnhet kan forvéntas forbittra
deras socioekonomiska situation.

Vara intervjuer om den sprékliga dimensionen av
potentiell rorlighet, eller “Moility 7, tyder pé att
myndigheterna som en allmén politisk inriktning bor
utveckla och stodja ett omfattande
sprakutbildningsprogram for rorliga ménniskor. Detta
program bor omfatta undervisning i lokala (officiella)
sprdk, men dven invandrarsprak (arvingar). En aspekt
av ett sddant program bor vara att fokusera pa sprak
som en barbar kompetens som Okar ménniskors
potentiella rorlighet eller rorlighet. Motilitet arviktigt
eftersom det gor det ldttare for ménniskor att
identifierabéttre socioekonomiska mdjligheter och flytta
till andra platser dér dessa mojligheter ar tillgéngliga.
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Behovet av att ldra sig det lokala spraket dr allmént
erkédnt som uppenbart for att underlétta tilltradet till den
lokala arbetsmarknaden och fridmja en harmonisk
integration i virdlandets samhille. Intervjuer visar dock
att det finns ett behov av praktiskhet bland anvindarna.
Sprakkurser i vérdlandet (sdrskilt for vuxna) bor dgna
sarskild uppméirksamhet at anpassningen mellan
kursernas innehéll och anviandarnas verkliga behov.

Tillgang till modersmalskurser (ellerkurseri
kulturarvssprék) ar viktigt inte bara av skél som ror de
minskliga sprakrattigheterna, vilket i sin tur kréver lika
tillgéng till las- och skrivkunnighet, utan ocksé for att
underldtta kontakter i andra EU-linder med andra
grupper av utlandsstationerade eller migranter som
delar samma sprak ocksa okar motiliteten, med dess
positiva socioekonomiska konsekvenser.

Vissa invandrarfordldrar fruktar att bevarandet av
kulturarvsspraket kommer att inverka negativt pa deras
barns framtid. Denna rédsla stdods dock inte av
forskning  om  migranternas socioekonomiska
utveckling. Underutnyttjandet av ldroplaner for
modersmél kan i sjdlva verket oka klyftan mellan de
fattigastes och de rikaste invandrarnas sprakkunskaper,
dgven om invandrarsprdken &tnjuter omfattande
rittigheter. Dérfor bor myndigheterna  genom
informationskampanjer fokusera pa fordelarna med
tvasprakighet.

Arends-Toth, J.,, & Van De Vijver, F. (2003).
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Horenczyk, G. (1996). Jag migrerar jag i konflikt. I G.
Breakwell & E. Lyons (Eds.), Andrande europeiska
identiteter  (s. 241-252). Oxford: Butterworth-
Heinemann.

Houtkamp, C. (2014). Integrering av sprak i teorier om
langdistansrorelser: migration v. rdrlighet &
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Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

I de flesta europeiska ldnder anvidnder myndigheterna
ett eller, i undantagsfall, tva officiella sprék i staten for
att kommunicera med medborgarna. Denna praxis star
klart i kontrast till stadsbefolkningens sprakliga profil i
manga storre europeiska stader, som har tenderat att bli
mycket mer flersprakiga &n icke-stadsregioner. Denna
snabba 6kning av befolkningen med olika ursprung och
motsvarande sprakliga méangfald kinns inte bara av
”"mega —stad”’utan ocksd av tdtorter med mindre &n
500 000 invanare (Carson & King, 2016: 2). Till foljd
av detta stélls allt fler flersprakiga stidder infor olika
utmaningar nir det géiller sprékforvaltning och
sprakpolitik.

Denna sprakliga mangfald i stiderna skapar spidnningar
mellan tvd mal: malet att dena sidan vilkomna social
och geografisk rorlighet for invédnare och nykomlingar
och & andra sidan deras integrering i stadssamhéllet.
Om maélet om hog rorlighet kraver fardigheter 1 andra
sprak dr malet om ett inkluderande samhille kopplat till
forviarvandet av fardigheter i det lokala spréket eller de
lokala spraken. Dessutom dr de lokala offentliga
tjdnsterna inte alltid anpassade till nyanldnda
invandrares behov, eftersom de ofta talar ett annat sprak
dn det eller de officiella sprdken. Denna situation kan
bromsa och eventuellt hindra invandrarnas integration i
vérdsamhaéllet.

Med en mycket forenklad metod (som hér anvénds for
korthet) kan sprakforvaltningen organiseras inom tre
omraden som é&r sérskilt relevanta for flersprékiga
stadsmiljoer:

P Politik som definierar
sprakens status,

sprékanvindningen och

P politik for attunderldtta sprékinldarning, och

P politik  for  tillhandahallande av  offentliga
Oversittnings- och tolktjanster (Skrandies, 2016: 114).

Dessa omraden ar direkt kopplade till mélen att stodja
inkludering och rorlighet for invénare. De skiljer sig
dock &t nér det giller en eventuell anpassning till en
specifik stadsmiljo.

Nar det géller den forsta typen av sprakforvaltning har
de flesta stater infort lagstiftning enligt vilken endast

officiella sprak och ett antal regionala sprak i de
territorier dér de talas far anvéndas i offentlig och
officiell kommunikation. Majoriteten av de europeiska
staterna, sérskilt Frankrike och Tyskland, har en de jure
ensprakig forvaltning. Andra stater, som Finland och
Irland, &r de juretvasprakiga linderna. Om siffrorna
motiverar det, antas ocksd tvasprakighet av deras
kommunala myndigheter, som anvinder officiella eller
regionala sprék i kommunikation med befolkningen i
staden. Pa det hela taget kan det sdgas att
sprakanvandningen i den officiella kommunikationen
pa kommunal nivd ofta regleras av nationell
lagstiftning.

Nér det géller den andra uppsittningen atgérder, som
ror  sprékinldrning, kan  sprékinldrningsprogram
anpassas sa att de inriktas pa forvarv av majoritets- och
minoritetssprdk som finns i en stad.

I vissa stater, t.ex. Lettland, fir kommuner budgetmedel
for att anordna sprédkkurser som é&r anpassade till
sprékinldrningsbehoven allteftersom de uppstar pa lokal
nivd. Integreringen av vissa frimmande sprak i
laroplanerna regleras dock ofta av
utbildningsdepartementet pé statlig niva (eller i vissa
delstaters region).

Néar det géller det tredje av de ovanndmnda
politikomradena, né&mligen tillhandahallande av
offentliga tjénster pa flera sprak, kan den nationella
sprakpolitiken léttare anpassas till en viss stad. I detta
avseende kan lokala myndigheter ta titen nir det géller
att Overvinna hinder for kommunikation med sina
invénare och oka integrationen av sprakliga minoriteter
utan att paverka den rattsliga statusen for de sprak som
talas av befolkningen. Detta illustrerades av en multipla
fallstudie av flersprakiga stidder i Europa, Kanada och
Australien som ger en Oversikt over olika metoder for
sprakhantering i urbana sammanhang (King & Carson,
2016).

Dessa exempel visar att de kommunala myndigheterna,
inom mycket olika réttsliga ramar pa nationell niva, kan
reagera pa den faktiska flersprakigheten hos
stadsbefolkningen (och skulle i allménhet gynnas av
den).

Sammanfattningsvis bor den nationella sprakpolitiken
kompletteras med éatgirder pa lokal nivd som motsvarar
den specifika stadsmiljon. Stéd till flersprikighet
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genom politik och praxis pd lokal nivd kan ocksa
bredda majoritetsmedborgarnas sprékliga repertoarer
och dirmed erbjuda dem fler mdjligheter till rorlighet.
Tillsammans med nykomlingars inldrning av det lokala
spraket framjar detta utvecklingen av en flersprakig etik
som framjar en kénsla av tillhorighet och darmed
integration i ett (mer flersprakigt) samhille.

Carson, L. & King, L. (2016). Inledning:
”Flersprakighet lever har”. I L. King & L. Carson
(Eds.), Den flersprakiga staden. Vitalitet, konflikt
och fordndring (s. 1-16). Bristol, Buffalo, Toronto:
Flersprakiga fragor.

King, L. & Carson, L. (Eds.). (2016). Den flersprdkiga

staden. Vitalitet, konflikt och fordndring. Bristol,
Buffalo, Toronto: Flersprakiga fragor.

Kraus, P.A. (2011). Den flersprakiga staden: Fallen i
Helsingfors och Barcelona, Nordic Journal of
Migration Research, 1,25-36.

Marten, H. F. (2016). Detdr sprachpolitik. Eine
Einfiihrung. Tibingen: Narr Francke Attempto
Verlag.

Skrandies, P. (2016). Spréakpolitik och
stadsflersprakighetens politik. I L. King & L. Carson
(Eds.), Den flersprdakiga staden. Vitalitet, konflikt
och fordndring (s. 115-148). Bristol, Buffalo,
Toronto: Flersprakiga fragor.

Sprakpolitik som reglerar sprakanvandningen och
sprakens status

Sprakpolitik fér sprakinlarning

Politik som underlattar offentliga tjanster i fraga om
Oversattning och tolkning
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Laszlé Maracz, Universiteit van Amsterdam

Globaliseringen Okar frekvensen av kontakter med
spraklig mangfald, vilket gor flersprékiga och
transnationella kommunikationsstrategier mer relevanta.
En av dessa transnationella kommunikationsstrategier
géller kommunikationen med lingua franca. En lingua
franca (LF) &r ett gateway-sprék som anvinds av
samtalspartnerna for kommunikationsdndamal.
traditionellt 4r lingua franca intemodersmalet for nagon
av samtalspartnerna. Ménga kommentatorer noterar att
engelska dr pa uppgang som en vérld lingua franca.
Detta ger dock upphov till tva typer av problem:

» Om spridningen ror en standardvariant av engelska
kan vi stillas infor ett fall av spraklig imperialism
(Phillipson, 2006) med skadliga effekter pd spraklig
rittvisa.

» Om vi tvirtom betraktar denna process som
spridningen av ndgot som skiljer sig radikalt fran
engelska (ndgot som av dess anhdngare ofta kallas
engelska som lingua franca (ELF), se till exempel
Hiilmbauer, 2011), andra typer av problem uppstér. I
litteraturen anvénds engelska som lingua franca i sjédlva
verket ibland for att referera till engelska som talas av
icke-infodda talare, och som avviker fran de
morfologiska och lexikala egenskaperna hos standard
engelska. Elf foresprakar att dessa icke-standardiserade
drag bor accepteras och att detta skulle demokratisera
internationell kommunikation och berdva engelska dess
potentiellt imperialistiska karaktir. En sddan standpunkt
tar dock inte tillrdcklig hénsyn till oron for de
langsiktiga effekterna av dess spridning pa spraklig
mangfald och spraklig réttvisa (Gazzola och Grin
2013).

Om engelska ska anvéndas maste det ingd i en bredare
strategi.

Anvindningen av engelska som globalt sprdk har
ambivalenta effekter péd rorlighet och integration
(Gazzola och Grin, 2013). Det anvénds effektivt endast
av de hogre samhiéllsstrukturer som har fatt en
utbildning som gor det mojligt for dem att utveckla
fardigheter som ligger ndrmare standarden pd infodda
talare. I allménhet ar detta dock inte tillgéngligt p4 de
lagre samhillsnivderna,  vilket = framgar av
undersokningen  omvuxnas  sprdk  och  lds-
ochskrivkunnighet, som samlade in ndstan 200 000
respondenter (Gazzola, 2016). Omvént kan frimjandet
(kanske under den engelskaetiketten som lingua franca)

av flera icke-standardiserade eller till och med
idiosynkratiska varianter av engelska hindra inkludering
i globala eller lokala samhillen. Déarfér bor
anvandningen av lingua franca (engelska eller pa annat

sitt) kombineras med andra flersprakiga eller
transnationella kommunikationsstrategier.
Dessa andra strategier omfattar foljande:
1. Anvindning av flera sprdk for bredare

kommunikation som ett alternativ till engelska eller
”ELF”. Eftersom etniska sprédk ger upphov till problem
som liknar dem som beskrivits ovan for engelska, till
och med 1 mindre utstrackning, bér man inte bortse fran
bidraget fran planerade sprék (t.ex. esperanto) (eller till
och med i vissa sammanhang, gamla sprék som latin).

2. Utveckla Omsesidiga men icke- produktiva
mottagliga fardigheter 1 samtalspartnerns sprak. Denna
strategi kallas lingua receptiva (LaRa). Samforstdelse
( ICC) kan ses som en av formerna for [ingua
receptiva-strategin med inriktning pa sprak som &r néra
kopplade till det egna modersmalet. detverkar inom
sprékfamiljer som slaviska, germanskaeller romanska
sprak.

3. Andra strategier sdsom Overséttning och tolkning (T
& 1) ingdr ocksd 1  verktygslddan  for
kommunikationsstrategi som kan anvéindas for att
frimja rorlighet och inkludering 1 internationell
kommunikation. Alla dessa kommunikationsstrategier
kan underlittas av IKT, t.ex. maskindversittning.

4. Slutligen kommer de som behdver engagera sig i
djupgéende och kontinuerlig kommunikation med
méinniskor som talar ett annat sprak i allménhet att se
att inlarning av detta sprak, dven om det kan vara dyrt i
tid och anstringning, fortfarande &ar en oerséttlig
strategi,dvs. strategin for sprdkinldrning ifraimmande
sprak.

Kommunikationsutmaningarna bor hanteras i en anda
av en ” verktygslada”for flersprikig och transnationell
kommunikation (Jergensen 2011). Aven om engelska ir
ett onekligen relevant verktyg i satsen, &r det inte det
enda. Verktygslddan kan omfatta alla andra strategier
som just har listats, med tonvikt pd Omsesidig
komplementaritet mellan dem.
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Virginie Mamadouh, Nesrin el Ayadi, Universiteit van Amsterdam

Lokal medvetenhet om och kunskaper om den lokala
sprakmiljon &r avgorande for en béttre anvéndning av
befintliga sprakresurser och bittre tjanster. Statistik pa
europeisk och nationell niva ar dock i allménhet inte
relevant for lokala situationer, eftersom rorliga EU-
medborgare, tredjelandsmedborgare och flyktingar inte
ar jamnt fordelade 6ver landet.

Tillgéngliga uppgifter baseras i allmidnhet pa icke-
sprakliga attribut (t.ex. medborgarskap eller fodelseland
som anvinds som ersittare, 1 vilket fall fodelselandets
huvudsprak och/eller medborgarskapet ofta antas vara
en persons huvudsprdk) eller folkrdkningsfrdgor pa
modersmaélet (ndr en folkrdkning genomfrs). Dessa
kunskaper dr mycket ofullstindiga och fokuserar framst
painvanarnas sprak, till nackdel fér en mer nyanserad
och komplex representation av enskilda
sprakrepertoarer.  Denna  statistik  miter  ofta
sjdlvrapporterade fardigheter i det officiella spréket, i
vilket fall dessa kunskaper i det officiella spraket
anvinds som ett ungefarligt métt pa integration och som
ett argument for atgirder for att utveckla anvindningen
av det officiella spraket. Andra sprakkunskaper och
deras betydelse for social integration, utbildningsvégar
och/eller mojligheter pa arbetsmarknaden forbises i
allménhet.

For att komma till rdtta med dessa problem bor
kommunerna darfor inte bara folja de sprakliga
sdrdragen hos befolkningen inom deras jurisdiktion,
utan ocksé dgna sirskild uppmérksamhet &t insamlingen
av uppgifter om andra relevanta sprékvariabler, sdsom
fardigheter iandra  sprdk och  modeller for
sprakanvindning i olika sammanhang. Sprakkunskaper
skulle kunna overvakas i samband med lds- och
skrivkunnighetsundersdkningar  (liksom 1 nternet-
kunskaper).

Slutligen skulle dessa undersokningar kunna inriktas pa
metalinguistiska ~ fardigheter. Detta  skulle oka
medvetenheten om vikten av dessa fardigheter for att
navigera i ett sprakligt mangfacetterat samhille.
Insamlingen av denna typ av uppgifter krdver dock
kanslighet och forsiktighet: de maéste forbattra den
kollektiva kunskapen om samhillet utan att dventyra
invanarnas personliga integritet och integritet.

Det dr osannolikt att denna datainsamling kommer att
vara en viktig prioritering for de lokala myndigheterna,
men det finns inspirerande exempel. Multilingual Graz
ar ett forskningsprojekt vid universitetet i Graz
(Osterrike) under ledning av Dieter halwachs som sedan
2012 har dokumenterat de sprak som talas av invénarna
i staden. Det syftar till att forbéttra lokalsamhéllenas
kunskaper om kulturell méngfald pa grundval av
invanarnas statsmedborgarskap. Webbplatsen visar de
sprdk som observerats i Graz (se skdrmdump). Varje
cell i denna klickbara tabell ger tillgdng till allmén
sprakinformation (namn, hogtalare, status och omréde,

skriftlig form och Oversittning av
standardhilsningar),ljudfragment (med transkription
och Oversittning till tyska) samt sprakbiografier

ochanvindningsprofiler for Graz invénare som talar det
spréket.

Genom en mer nyanserad beddomning av lokala
sprakrepertoarer kan lokala myndigheter anpassa och
forbdttra sin mottagnings- och utbildningspolitik och
organisationen av lokal kulturverksambhet.

Forandringar i huvudspraken for grupper som anlédnder
till  staden skulle kunna rapporteras tidigare.
utbildningspolitikenseffektivitet skulle kunna forbéttras
genom att man tar hénsyn till uppgifter om de viktigaste
sprak som elevernaoch deras foréldrar talar i hemmet.
Sprakkurser for vuxna invandrare skulle kunna riktas
mer specifikt. Genom battre kunskaper i de sprak som
behirskas av inldrare i det lokala spraket eller de lokala
spraken och Dbittre kunskaper om nyanlédndas
sprakkunskaper skulle de kurser som planeras for att
forviarva det eller de lokala spraken kunna organiseras
mer effektivt. Till exempel skulle elever med liknande
kataloger och sprakkunskaper eller som borjar med
samma sprak kunna grupperas tillsammans for att
fokusera pé specifika problem (fran uttal till ordforrad
och pragmatisk).

Sédan datainsamling kan ocksa vara till nytta for att 6ka
medvetenheten bland lokalbefolkningen om deras
sprakliga méangfald. Kunskaper om den sprakliga miljon
ar ocksd anvindbara for att organisera lokala
kulturaktiviteter. Offentliga bibliotek skulle kunna
erbjuda bdcker och audiovisuellt material pd de
viktigaste sprak som talas i lokalsamhillet och erbjuda
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invanarna mdjlighet att underhélla och utdka sina
sprakrepertoarer. Gemenskapsaktiviteter skulle kunna
anordnas for att 0ka medvetenheten bland (andra)
invadnare om den lokala sprikliga méangfalden och for
att underlétta utbyte mellan talare av samma sprak eller
mellan dem som vill ldra sig det. P4 samma sitt skulle
den sociala sammanhéllningen kunna stirkas genom att
man kopplar samman lokala volontirer med vilka
samtalslektioner kan utbytas med migranter (denna
formel kallastandemmodellen). Lokala skolor kan
Oppna sina dorrar efter skolan for att tillhandahalla
nodvéndig infrastruktur for dessa moten (efter arbetstid
for de flesta invandrare och volontérer).

Sprékstatistiken géller i allmidnhet modersmaélet, det
sprak som undervisas i gymnasiet eller sjalvdeklarerade
sprakkunskaper:

Sprék 1 sekundirutbildningen: En &versikt over
nationella  prov i  Europa —  2014/15
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/
content/languages-secondary-education-overview-
national-tests-europe-%E2%80%93-201415_fr
(dven om sidan &dr pa engelska finns pdf-rapporter
tillgdngliga pa olika sprék)

Office for National Statistics 2013 Language in

England and Wales (2011). Sprak i England och
Wales:2011. goo.gl/gm5SKJz

Sarskild Eurobarometerundersdkning 386 européer och

deras sprak https://europa.eu/eurobarometer/surveys/
detail/1049

Se Tube Tongues for en visualisering baserad pa dessa
sprékrikningsdata runt tunnelbanestationerna i
London. goo.gl/Dmé6wUf
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit Brussel

En av Europeiska unionens grundlédggande principer ar
bevarandet av den sprékliga och kulturella mangfalden.
Man kan dock inte forneka att engelska &r det mest
kidnda spréket, som talas av 38 % av européerna pa
olika kompetensnivder (Europeiska kommissionen,
2012). Inom den hdgre utbildningen ses den Okande
anvéndningen av engelska som undervisningssprak och
ett dominerande sprak inom vetenskapen som ett sétt
attinternationaliseraoch uppmuntra studenters och
forskares rorlighet. Samtidigt anvdnds engelska ofta
som affarssprdk 1 ett internationellt ekonomiskt
sammanhang. Frdgan 4r om denna fordndring paverkar
det lokala sprakets eller de lokala sprakens stéllning.

Brysselsammanhanget, dar 23 % av befolkningen har
ett pass fran en annan EU-medlemsstat och har mer &n
10 % tredjelandsmedborgare, erbjuder en idealisk
naturlig erfarenhet for att studera rorlighetens inverkan
pa sprakanviandningen. Forskning baserad pa
sprakundersokningar (Janssens, 2013) visar en oOkad
anvéndning av engelska pa arbetsplatsen, dven om den
huvudsakligen kombineras med de officiella spréken
Bryssel, franska och nederlindska. Detta stdmmer
overens med tidigare forskning som tyder pa att i lokala
foretag dr verkliga metoder mycket flersprakiga (se
Berthoud, Grin & Liidi 2013). Sprakanvéndningen pé
andra omraden bekréftar denna tendens. Néstan 90 %
av invdnarna i Bryssel hdvdar att de talar franska
flytande, men den vanliga anvéndningen av spréket gar
helt klart mot flersprakighet. Flexibel anviandning av
olika sprék med frekvent anvindning av kodbyte é&r
vanligt och mottagliga kunskaper i sprak okar.

Bryssel dr officiellt tvasprakigt, med franska som
majoritetssprak och nederléndska som minoritetssprak.
Forandringar i kunskaper i engelska jamfort med de
bada officiella spraken visas i tabell 1. Siffrorna bygger
pa sjalvrapporterade kunskaper och hinvisar till dem
som talar sprék tillrackligt for att ha en konversation pé
det spréket.

For alla ovanstdende kategorier minskar kunskaperna i
franska som lokal lingua franca med tiden, liksom de
genomsnittliga kunskaperna 1 nederlindska och
engelska forhela gruppen icke-Belges. Frankrikes
stdllning som Bryssellingua franca hotasdock inte. Det
faktum att nederldandska vidhaller sin stdndpunkt foljer

av erbjudandetom kostnadsfria sprékkurser. Rorlighet i
EU och invandringav tredjelandsmedborgare Okar
inflytandet frén engelska, men totalt sett kdnner sig bara
en tredjedel av befolkningen bekvidmpad det spréket.
Anmairkningsvirt, &ven om det genomsnittliga
kommandot pé engelska knappast harforidndrats, &r det
mycket mer anvéint. Kunskaper i ettsprak verkar inte
vara en tillricklig fOrutséttning for att tala det, detdr
graden av sambhdllets Oppenhetfor flersprakighet som
verkar vara den avgorande faktorn.

Effektenav ovanstdende fordndringar pa den faktiska
anviandningenav spraket pa arbetsplatsen och i den
lokala butiken, begrénsad till anvdndningenav de tre
kontaktsprdken och deras kombinationer, visas i tabell
2.

Fordndringarna pd bada omrddena é&r likartade.
ensprakig kommunikation ersétts i allt hogre grad av
flersprakig praxis, och engelskaersitter inte lokala
sprak.

ExempletBryssel illustrerar hur komplex
sprakanvindningen ar. En ”fri”
sprakmarknadikombination med okad  rorlighet

aterspeglas i allt fler flersprakiga metoder pa faltet. Det
tal som gorengelska till detnya europeiska lingua franca
maste dirfor relativiseras. En majoritet av invénarna
talar inte engelska flytande, och rorlighet gér inte hand i
hand med att ersdtta lokala sprdkmed engelska, utan
med Okande flersprakighet. Lokala beslutsfattare kan
paverka denna  utveckling. Spréklagstiftning,
utbildningspolitik  och  integrationspolitikgentemot
nyanlédnda kan stodja lokala sprak och samtidigt skapa
Oppenhet for flersprakighet. Detta stoderantagandet
attkommunikationen mellaninvanarna, och
dérmedinkluderingeni samhdllet, i ett mycket varierat
urbant sammanhang inte bygger paanvidndningen av
enlingua franca, utan pa flersprakighet. Rorlighet drinte
nddvindigtvis ett hot motvérdlandetslokala sprék, inte
ens minoritetssprak.

Colucci, E., Ferencz, 1., Gaebel, M. & Waichter, B.
(2014). Att koppla samman rorlighetspolitik och
rorlighetspraxis: lakttagelser och
rekommendationer om nationell och institutionell
utveckling i  Europa. Bryssel:  Europeiska
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universitetsféorbundet.

Europeiska kommissionen (2012). Européer och deras
sprak. Sarskild Eurobarometer 386, forskning utford

av. TNS Opinion & Social pa begidran av 2001 2013 2001 2013 2001 2013
generaldirektoratet for utbildning och kultur,
generaldirektoratet for Oversittning och
generaldirektoratet for tolkning, BrysselXelle s. Franska 9&%%80 9%}020 920}010 7%%90 73,90 % 66?,)?0

https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/1049

Janssens R. (2013). Flersprdakighet i stiderna. Fallet  Nederlandska o0 2690 4.60 1180 7 464 5390,
Bryssel. Bryssel: Racine Editions. o o o o

33,20 28,70 53,90 47,10 22,10
Engelska % % % % 12,10 % %
inget av de o o, 0,70 15,20 o, 28,50
tidigare 0,60 % 4,30 % % % 23,70 % %,
% av 72,70 66,90 14,80 22,90 12,50 % 10,20

befolkningen % % % % %

2001 2013 2001 2013

Franska 73,30 % 32,20 % 88,40 % 59,90 %
Nederlandska 4,30% 1,70% 2,70% 1,00 %
Engelska 480% 1,70% 0,10% 0,50 %

Franska/

. 10,60 % 16,70 % 6,00 % 15,00 %
nederlandska
Franska/ 240 % 17,00% 0,80 % 4,00 %
engelska

Nederlandska/

030% — 0,10 % —
engelska

Franska/
nederlandska/ 3,50 % 30,70% 0,10% 19,30 %
engelska

Andra sprak 080% 020% 1,70% 0,40 %
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit Brussel

EU-medborgares ritt att fritt rdra sig och uppehélla sig
ar enav de grundldggande réttigheter som foljer av EU-
medborgarskapet. Genomforandet av denna princip
forutsatter en komplex politik som omfattar fragor som
social  trygghet, tillgangtill offentliga tjénster,
beskattning, anstéllning, erkdnnande av examensbevis
och familjemedlemmars rittigheter. Omvandlingen av
EU-direktiv till lagstiftning &r en komplicerad och
tidskrdvande process pa medlemsstatsniva. Det dr dnnu
mer komplicerat att ta itu med den sprakliga effektenav
rorlighet pa lokal niva, eftersom enskilda nationella
sammanhang huvudsakligen bygger pd nationalstatens
sprakliga homogenitet, medan det europeiska projektet
bygger pa en princip om stod till spraklig mangfald.
Vilka verktyg erbjuder EUlokala beslutsfattare for att ta
itu med de sprakliga aspekterna av integration?

EU-medborgarskapet delar upp grupper av nyanlénda i
EU-medborgare och tredjelandsmedborgare, var och en
med olika réttigheter och skyldigheter 1 de olika
virdlanderna. Detta leder till olika, ibland motstridiga
sprakstrategier, ur EU:soch nationalstaternas perspektiv.
EU:s  migrationspolitik(Europeiska  kommissionen,
2014) fokuserar paintroduktions- och spréakkurserfor att
sdkra ett starkt engagemang for virdsamhillet. For att
stodja EU-medborgarnas rorlighet inom ramen for
flersprakighet, stdds sprékinldrning, rorlighet for larare
och studerande samt Oversittningsinitiativ (Franke &
Mennella, 2017).

Denna skillnad &terspeglas i den lokala politiken. En
jdmforande studie mellan olika europeiska stéder
bekriftar de olika strategiernapa lokal niva (Ernst &
Young, 2014).

De overgripande politiska ramarna dr frimst inriktade
pa migration utanfér EU som ett langsiktigt fenomen,
medan utvalda politiska atgarder sarskilt syftar till att
gynnarorligaEU-medborgare nér det géller olika former
av  korttidsrorlighet, frimst med anknytning till
sysselséttningoch utbildning. Det finns dock en tydlig
tendens 1 alla stdder att forlita sigpd tjénster och
institutioner som arbetar med alla utlinningar eller
medborgare i stdllet for att tillhandahélla separata
tjianster till rorligaEU-medborgare. Rorliga EU-
medborgare ses ofta inte som en maélgrupp, dven om
kunskaper i spraket erkdnns som ettavde storsta hindren

forintegration ivdrdsamhéllena. Niar EUbetonar en
politik foratt stodjaanordnandet av sprakkurser for
tredjelandsmedborgare begrinsarEU-lagstiftningen
mojligheten att infora sprakkrav for tjansteleverantorer i
andramedlemsstater, t.ex. advokater, ldkare och
sjukskoterskor. Det ér till och meduteslutetatt anvinda
ett spraktest for personer som &r bosatta iandraEU-
lander (se van der Jeght, 2015).

Obligatoriska sprakkurser for vuxna EU-medborgare &r
inte lagliga, men detta dr annorlunda for skolbarn som
gdr 1 skolanpdsamma villkor som landets egna
medborgare. Barn av europeiskt medborgarskap som
flyttar till ett annat EU-land har enligtEU-lagstiftningen
rtt attfd gratis sprakkurser i det nya ursprungslandet for
att hjélpa demattanpassa sigtillskolsystemet (direktiv
77/486/EE). Det finnsmycket forskning om resultaten
forEU-studenter inom hogre utbildningi
andramedlemsstater, men mindre forskning gors om
effekterna av migration inom EU av barn i grund- och
gymnasieutbildning.

Forutom att behirska undervisningsspraket (2008) drar
Heath m.fl. (2008) slutsatsen att socioekonomiska
resurser och fordldrarnas utbildningsniva ar avgorande
faktorer for akademisk framgéng, dven om det inte
finns nagra skillnader mellanelevensnationalitet, oavsett
om barnen dr medborgare iettEU-land eller inte.

Tabellen nedan visar detsérskilda exemplet Bryssel
ochutvecklingen avsprakkunskaper hos icke-belgiska
invdnare som inte talade ndgot av de officiella
sprakensomvirdsprak. Ingen av migranternavar tvungen
att delta i obligatoriska spréakkurser. En sprékpolitik
“fri”eller utan begridnsningar leder inte till en hogre
grad av social integration ndr det géller att behdrska det
lokala spréket eller de lokala spraken. Eftersom deflesta
icke-medborgare i EUér koncentrerade till stdder kan
detta vara problematiskt.
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Trots subsidiaritetsprincipen skulle det vara mycket
vérdefullt att utforma en allmén transeuropeisk strategi
med inriktning pd sprékinldrningbland rorliga vuxna.
Mot bakgrund av densociala integrationen ar
distinktionen mellanEU-medborgareoch
tredjelandsmedborgare kontraproduktiv och bada bor
ingd i en integrerad lokal politik. Detsamma géller
sprakinldrningi obligatorisk utbildning. Initiativ sasom
”Integreringshandboken for beslutsfattare och utdvare”
(2010), en undersokning av anvidndbara metoder som
syftar tillsocial integration av migranter, bor ocksa
utvidgas till att omfattaEU-medborgareoch nya inslag
for inkludering bor utvecklas.

Emst & Young (2014). Utvérdering av effekterna av
EU-medborgarnas fria rorlighet pa lokal niva —
slutrapport. Ernst & Young, januari 2014.

Europeiska kommissionen (2014). Europeiska moduler
for integration av migranter. Slutrapport, februari
2014.

Franke M. & Mennella M. (2017). Sprdkpolicy.
Faktablad offentliggjort av Europaparlamentet.
muse.jhu.edu/article/677228/pdf

Heath, A. F., Rothon, C. & Kilpi, E. (2008). Den andra
generationen 1 Visteuropa: utbildning, arbetsloshet
och yrkesutdvning. Arlig éversyn av sociologi, 34,
211-235.

van der Jeught, S. (2015). EU:s spraklag. Groningen:
Europa Law Publishing.

EU Utanfér EU EU Utanfor EU EU Utanfér EU
Franska 78,80 % 65,20 % 77,50 % 66,20 % 55,80 % 54,30 %
Nederlandska 0,70 % 0,90 % 0,60 % — 3,90 % —
Tvasprakig 7,30 % 5,00 % 6,20 % 2,70 % 5,40 % 4,60 %
Inga 13,20 % 29,00 % 15,70 % 31,10 % 34,90 % 41,10 %
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Francois Grin, Genéves universitet

De europeiska nationalstaternas sprakpolitik maste i
allménhet handla om fyra typer av sprak, vilket leder till
en rangordning av erkénnande och rittigheter mellan

2

sprak. Till exempel, &dven om begreppet
minoritet”intehar  varitforemél for  enauktoritativ
definition 1 internationell rédtt, skiljer staterna i

allménhet mellan traditionella (ursprungliga/langa)
minoriteter och dem som foljer av den senaste tidens
migration. Denna &tskillnad kommer ocksé till uttryck i
begransningen i vissaFN-dokument av begreppet
“minoritet” till medborgarna i enstat. Aterspeglar denna
hierarki, som uttrycker maktrelationer, majoritetens
asikt? Finns det ett socialt samforstdnd om behovet av
att uppmuntrautlindska medborgare att ldra sig
detlokala spraket?

For det forsta antar alla stater, formellt eller informellt,
minst ett officiellt ellerstatligtsprdk. Aven om valet i
allmdnhet motiveras av en viss legitimitetskinsla
jamfort med andra sprak, beror det ocksd pa
forvaltningensoch regeringens praktiska behov. For det
andra erkénner manga stater det sprdk som talas av
traditionella minoriteter pa deras mark. detta
materialiseras i en mingd olika dieter'; detta
erkdnnande (ibland uppriktigt, ibland motvilligt) anses
allmént legitimt pad grund av dessa minoriteters
langvariga historiska nérvaro. For det tredje har
medlemsstaterna, pad grund av den fria rorlighet som
medborgarna i EU:s medlemsstater atnjuter, borjat ta ett
nytt ansvar gentemot andraEU-medlemsstaters sprak,
sarskilt nérdet gilleruppfostranav barn till EU:sinterna
migranter. EU-medborgare &r dock 1 allménhet
undantagna frén alla allminnakrav pésprékinldrning
(dven om ritten att utdvavissa yrken formellt &r
beroende av en viss kunskapsnivd i det officiella
spréaket).

For det fjarde konfronteras de europeiska staterna med
tredjelandsmedborgares  sprak.  Medlemsstaternas
skyldigheter i frdga om dessa sprék ér begrinsade, och
ndr stater patar sig skyldigheter pa omraden som halso-
och sjukvard, asylforfarandenoch rattsliga forfaranden
ar de i allménhet informerade avmanniskoréttshinsyn.
utbildningsutbudetir svagare och hédrrér framst frn
internationella konventioner. Dedr bindande,men bara

1 Se ratifikationsinstrumentet forstater efter
anslutningentill den europeiska stadgan om landsdels-
eller minoritetssprak.
www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/conventions/t
reaty/148/declarations?p auth=adpW INPI.

for de stater som har ratificeratdem®. Samtidigt har flera
stater infort spraktester for tredjelandsmedborgare som

villbosétta sig pasitt territorium eller forvérva
medborgarskap.

Forskning inom antropologi och socialpsykologi
rapporterar systematiskt vikten,

iopinionsundersokningar, av endistinktion mellan intra
—grupp och ex—grupp,eller mellan “vi”och “dem”.
Enbart detta faktumhar inga normativakonsekvenser,
eftersom Oppenhet for “ovrigasprakliga och kulturella”
iallménhetses som en princip som bor inspirera till
socialt samspel och végleda den allminna politiken.
Dessutom kan skérpan i denna distinktion i sig till stor
del bero pa daligt uppsatlig politisk manipulation.
Eftersom sadana attityder verkar vara ett ihallande
sociologiskt faktum utgdr de emellertid en del av det
sammanhang i vilket politiken utformas och genomfors.

Aven om

skillnaden “vioch dem” dyker upp
regelbundet iattitydundersokningar, &r uppgifterna
sillan  ftillrickligt exakta for att undersoka

forvantningarnahos majoriteten av respondenterna nar
det géller spraklig integrering av” allofoner”(dvs. talare
av andrasprdk). En nédstan omfattande och mycket
detaljerad undersdkning av dver 40000 unga
schweiziska médn som rapporterar militirtjénst i
Schweiz (plus ett representativt urval av 1 500 unga
schweiziska kvinnor) visar dock att det finns en utbredd
forvintan om att allofoner kommer att lira sig det
lokala spraket (se tabell).

Om man antar att de unga respondenternas attityder ar

viagledande for den  allmidnna  befolkningen,
tyderovanstdende resultat paett allmédnt stod for
tankenatt valet att utdva sinréttatt vara rorlig

ochbosittasig pa annat hall innebédr en viss spraklig
anpassning. Det 4r viktigt att notera att detta yttrande
inteinnebdr ndgon forvintan om att invandrare
kommeratt Overge sitt sprékliga och kulturella arv,
vilket inteframgar av ytterligare bevis som inte
rapporteras hidr. Forvantningarna pd att ldra sig det
lokala spraketstracker sigocksd till “amerikaner”
(genom att hénvisa till “expatriates” i allménhet, dvs.
utldnningar som inte harden arketypiska “migrant”
profilen). Dessa resultat konvergerar medtanken

2 Se posterna 29 och 31 i denna handbok.
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attrorlighet och integrationmaste balanseravarandra, och
att politik som forsoker hitta en balans mellan dem
normalt kommer att gynnas av offentligt stod.

Referenser och fordjupning

Capotorti, F. (1991). Studie om rdttigheter for personer
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Europeiska unionen: Paradoxen av en Babel

“Forenade i mangfald”. Groningen: Europa Law
Publishing.

Grin, F., Amos, J., Faniko, K., Fiirst, G., Lurin, J. &
Schwob, 1., 2015: Schweiz-Kultursamhdllet. Vad
unga mdnniskor gor med dem idag. Glarus/Chur:
Riiegger Verlag.

Sam, D. & Berry, J. (2010). Ackultation: Nér individer
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Genomsnittligt varde for avtalet med forklaringar om spraklig integration av migranter, Grad av

2008-2009, genom Okad forstaelse (killa: Flin m.fl., 2015) overenskommelse
(skalan 1-4)

Lag 6verenskommelse man kvinnor

"Undervisningeni skolorna bér omfatta sprakkurser pa portugisiska, albanska, turkiska osv. for 1.82 1.90

elever pa motsvarande modersmal”

"Det bor vara méjligt att klara den skriftliga delen av kérkortsprovet pa de viktigaste 1.87 2.10

invandringsspraken (t.ex. spanska, serbisk-kroatiska, turkiska osv.)”

Genomsnittligt avtal man kvinnor

Detér bra att kunna héra frammande sprak pa gatan, ikollektivtrafiken etc. 2.49 2.85

Det ar inte acceptabelt for utlandska kolleger att tala med varandra pa ett frammande sprak infor 2.72 2.73

schweiziska kolleger.

Om varumarket for en kinesisk butik i en schweizisk stad ar pa kinesiska, maste det ocksa vara 2.80 2.76

pa franska, tyska eller italienska (beroende pa region)

Stark enighet man kvinnor

Utlanningarsom bor i Schweiz bor inte forvanta sig att den federala eller lokala forvaltningen ska 3.36 3.32

ta itu med dem pa sitt eget sprak.

Amerikaner som bosatter sig i Schweiz maste lara sig spraket i sitt nya land. 3.47 3.67

Detar viktigt for invandrare att lara sig det lokalaspraket 3.52 3.68
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Virginie Mamadouh, Nesrin el Ayadi, Universiteit van Amsterdam

P& grund av sprékets sociala och politiska karaktér &r
sprakens ndrvaro och synlighet en viktig aspekt av
flersprakigheten. Vid 6versynen av sprakpolitiken (som
syftar till att reglera flersprikigheten) ar det ofta
lampligt att skilja mellan tre sprékanvindningsomréaden:

> Statsutrymme, som avser offentliga institutioners
anvindning av ett eller flera sprak, internt eller i
samverkan med medborgare och invénare.

P> det offentliga rummet, som omfattar foretags eller
ideella organisationers anvdndning av spréket eller
spréken.

» Det privata rummet, som fOrstds fOrstar
anvéndningen av spraket i privata lokaler som ett hus,
men ocksé ett privat samtal mellan tva vanner.

Sasom framgar av beskrivningen av dessa omraden
overlappar de varandra. Ar en skolgird ett statligt
utrymme eller ett offentligt utrymme (nér staten
organiserar offentlig utbildning)? Och ar ett privat
samtal fortfarande privat nir vanner gar i en urban park
och kan horas av forbipasserande?

Aven om formella kommunikationsregler litt kan
motiveras och individens frihet maste rada i den privata
sfiaren, dr sprékanvidndningen i det offentliga rummet
ofta ifrdgasatt. I det offentliga rummet dominerar det
eller de lokala spriaken vanligtvis — ibland pé grund av
strikta policyer som gor det obligatoriskt att anvinda
det lokala spraket for kommersiella tecken och reklam.
Dessutom anvinds engelska alltmer i manga europeiska
lander, men traditionellt icke-engelsktalande, for
kommersiella &ndamal, antingen for att na ut till turister
eller for att framkalla ett globalt varumérke. Till foljd
av detta dr den djupa sprakliga méngfalden i manga
lokala sammanhang osynlig och ibland till och med
ohorbar i det offentliga rummet.

Anvéndningen av specifika sprdk i spréklandskap é&r
omtvistad ndr sprakgrupper tévlar i omradet (Gorter
2006, Shohamy och Gorter 2008). Diskussionen om
vigskyltar 1 tvéasprékiga regioner, fran sjdlva
forekomsten av bada spraken till den ordning de anges
pa tecknet och storleken pa de teckensnitt som anvénds,
samt den fysiska positionen pé en vigskylt (som ligger
hogst upp) och anvéndningen av olika teckenstorlekar,
ses som en indikation pd hierarkin mellan spraken. Nar
konflikten ar hard och den politiska konflikten Gppnar
ar vandalism inte ovanligt: panelerna avligsnas eller
forstors. graffiti anvidnds for att eliminera den

sprédkversion somanses oldmplig eller for att ldgga till
en sprakversion som anses saknad.

Skyltarna i flersprékiga stider & mindre omstridda.
Officiella tecken &ar sillan flersprikiga. Tecken pa
nederldndska och kinesiska pa négra gator i Amsterdam
for att frdmja ett lokalt kinesiskt grannskap for
turistindamal dr inte kontroversiella (de kunde ha varit
omgrannskapet var ett etniskt distrikt  och
koncentrationen av kinesiska invandrare uppfattades
som ett socialt problem). deras huvudsakliga mal skulle
da ha varit att tillgodose stodmottagarnas behov). Nér
nationella och/eller lokala stater ocksd reglerar
anviandningen av sprak i handelsskyltar handlar det i
allmidnhet om att se till att det nationella spraket inte
flyttas av ndgon annan eller att minska rorelsen
(Flandern, Quebec, Katalonien, Wales osv.). P4 1990-
talet gjorde Toubon Act det obligatoriskt att Oversitta
engelska paroller pa skyltar till franska. I séllsynta fall,
sdsom Bryssels periferi i Flandern (kallad Vlaamse
Rand), tillimpas den belgiska federala regimens
territoriella princip strikt for att begrénsarangais
rorlighet fornederléndska.

Denna instdllning motiveras av rddsla for att en
fransksprakig medelklass, sdvdl som relativt rika
utlanningar, ofta kallade “externa”, kommer att bosétta
sig 1 flamldndska kommuner och &ndra sin sprakliga
sammansattning. Dessutom &r det forbjudet for
borgmastaren och aldersménnen att anvénda franska vid
kommunfullméktiges sammantrdden. P4 andra stéllen &r
anvindningen av andra sprak i valsammankomster eller
i valbroschyrer inte formellt reglerad utan starkt
ifrdgasatt, som i Labourpartiets och Grona vénsterns
anvindning av turkiska 1 de nederldndska
kommunalvalen i Amsterdam, Rotterdam, Haag och
Leiden (medan det konservativa partiets anvindning av
engelska inte ens har noterats). Slutligen har skolor
(offentliga) (i  Flandern) rapporterats forbjuda
anvindningen av modersmalpa skolgarden - for att
uppmuntra forvarv av skolans officiella sprak, men for
att i praktiken marginalisera spraklig méngfald och
flersprakiga elever.

Diskussionerna ovan illustrerar dilemmat:
Anvindningen av ett sprdk i det offentliga rummet
vittnar om att man ké&nner att man far anvénda det och
att man kénner sig “pd sin plats”. Detta kan frdmja
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gruppsociala relationer och olika former av integration,
men samtidigt kan det hindra individuella interaktioner
med icke-medlemmar i gruppen och inkludering i
samhéllet som helhet, samtidigt som uppdelningen
mellan grupper som anvénder olika sprak fordjupas.

P& samma sétt kan uteslutningen av modersmalet fran
den offentliga sfaren skapa en kénsla av att vara ” outof
group” och hindra social integration, men kan
uppmuntra enskilda att anpassa sig till det lokala
spraket och péd lang sikt kdnna sig mer integrerade i
lokalsamhéllet. Dessutom kan mojligheten for nya
sprak att vilkomna nykomlingar till lokalpolitiken, till
exempel (franska i Vlaamse Rands
kommunfullmiktige, tyska pa Balearerna, engelska i
Amsterdam) hota regionens sprakliga identitet for
varaktigt bosatta (och kan till och med forbjudas enligt
befintliga sprakregler).

Om det finns nationella lagar och/eller bestimmelser
som r0r anvéndningen av spraket offentligt kan annan
lokal politik komplettera dem genom att anpassa dem
till den lokala situationen. I vilket fall som helst &r
forbud mot vissa sprak eller patvingande av andra tva
ytterligheter som sdkerligen inte kommer att frimja den
sociala sammanhéllningen. De lokala myndigheterna
maste utveckla en nyanserad politik som &r lyhord for
sdrdragen i den lokala sprakmiljon och komplexiteten i
sammanhallningen péaflera nivéer. Valet av officiella
tvasprakiga eller flersprakiga tecken i forhallande till
ensprakiga tecken och/eller uppmuntran till anvéindning
av tvasprakiga eller flersprakiga skyltar i det offentliga
rummet skulle kunna vara ett mellanliggande medel.
Under alla omstédndigheter bor de lokala myndigheterna
se till att deras politik stdds av invanarna. Den okade
synligheten av nya sprak kan frimja en kénsla av
delaktighet bland vissainvénare, men samtidigt kan det
uppfattas som en forlust av status av andra habitants

vars sprak behover bana vég for andra sprak.

- 000
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”PacticeYourDutch Here” kampanj av Vlaamse Rand
kompletterades med "envecka av allophone kund” for att
gora det mer inkluderande. Hér &r en affisch fran
kommunen Zaventem. Samtidigtverkar
turistmottagningsskyltar pa engelska efter attackerna i
Bryssel 2016 vara mindre problematiska dn skyltar pa
franska (det andra nationella spraketanvédndsintepa
védgskyltar i Flandern).
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41 Hur kan inkluderande skolsystem pa basta satt

hantera spraklig mangfald?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Inkluderandeskolgéng innebér i allménhet att se till att
alla barn, oavsett kon, klass, etnicitet, fysisk kapacitet
och andra egenskaper, i ndstan lika stor utstrickning
kan dra nytta av de fardigheter och den kunskap som
gors tillgingliga i skolmiljon. Europeiska unionens rad
har atagit sig att uppnd detta mal i méinga politiska
forklaringar och har blivit en hornsten i den nationella
utbildningspolitiken i de flesta medlemsstater (Eadsne,
2011). Det dr formodligen ett av de mest
kostnadseffektiva sétten att ta itu med de manga fragor
som ror social utestdngning (United Nations
Department of Economic and Social Affairs, 2016).
Spréak dr en av de viktiga skillnader som maste atgirdas
i ett inkluderande skolsystem. I detta sammanhang
innebdr begreppet inkluderingbadeatt alla studenter fér
tillgang till det eller de nationella spraken och att alla
studenter, liksom deras familjer, kénner sig delaktiga
och kan lyckas, oavsett deras sprakliga ursprung, i
MIME-termer, genom att forena inkludering och
rorlighet.  Vilka 4 de mest  gynnsamma
forutsattningarna for att uppmuntra och hjilpa ett
skolsystem att fungera pa detta satt?

Vad sager forskningen?

Ett brett spektrum av rapporter fran organ som OECD
ochEuropeiska byrdn for utveckling av utbildning for
elever med sdrskilda behov, samt oberoende projekt
sasom indexet fOr integrationspolitik for migranter,
visar att de obligatoriska utbildningssystemen i EU har
liten inverkan pé olika aspekter av spraklig inkludering,
med tanke p& den definition av inkludering som dessa
organ tillimpar. Som en allmén regel foreskriver den
nationella  utbildningspolitiken ett enda storre
undervisningssprak for alla ar och begrinsar eller
avskricker ldrare och elever fran att anvinda andra
sprak. Detta har alltid betraktats som en vég till social
integration genom att fokusera pa tillgang till ett
dominerande politiskt och ekonomiskt sprék.

Under forhéllanden med okad rorlighet blir dock
begriansningarna i detta tillvigagdngssitt allt tydligare:
elever med annan sprakbakgrund moter inte bara
kortsiktiga  hinder  for  klassrumsinlédrning och
socialisering, utan generellt sett mindre nytta av skolan
ndr det géller social integration,
sysselséttningsmojligheter och tillgang till fortbildning
(OECD, 2015).

MIME-forskningen har inriktats pa att identifiera

viktiga inslag i mer inkluderande utbildningsmodeller
som avsevart skulle kunna minska dessa kostnader pa
kort och lang sikt och ddarmed forbéttra kompromisserna
mellan integration och rorlighet for de europeiska
samhdéllena i allménhet. Den bakomliggande filosofin &r
kapacitetsuppbyggnad pé lokal skol- och skolnivd och
beaktande av spréklig méngfald i samband med bredare
politiska ramar for utbildning och social integration.

lllustrationer och bevis

Ett exempel pé ett sprakpolitiskt svar pad makroniva pa
det inkluderande utbildningsmandatet &r den svenska
garantin for forstaspraksundervisning for elever med ett
annat sprdk som talas hemma, tillsammans med en
andra garanti for undervisning i svenska som
andrasprdk vid behov, vilket mdjliggoér integration i
svenska. Som ett resultat av detta maste varje svensk
skola vara redo att bedoma elevernas behov, rekrytera
lampliga lérare och planera tiden for kurserna for att
béttre tillgodose invandrar- och minoritetsstudenter. Det
lokala genomforandet av politiken har dock betydande
begransningar (Cabau, 2014), vilket tyder pd att det
behovs en strategi pa flera nivéer.

Ett exempel pa en politisk strategi for inkluderande
skolgéng finns i dekatalanska
lokalautbildningsplanerna (Educatiusd’entorn planer),
som infordes 2004 och sedan dess har utvecklats av 88
kommuner 1 Katalonien. Den katalanska ramen
innehéller dock endast en begrinsad hénvisning till
andra sprak an katalanska och spanska, inomramen for
respekten  for och  uppskattningen av  den
sprakligamangfalden. Ett bredare tillvigagangssatt
skulle omfatta ett bredare spektrum av aktiviteter pa
studenternas nationella sprak, som omfattar formell,
icke-formell och informell utbildning.
Mikronivainterventioner pa klassrumsniva har studerats
1 akademisk litteratur. SamfOrstindet &r att det
viktigaste bidraget till forbattringar pa denna niva ar
effektiv.  grundutbildning och  fortbildning  for
inkludering av lérare. detta géller dven de sprékliga
aspekterna av inkluderande utbildning.

Framgéngsrika initiativ omfattar rekrytering och stod
till minoritetslérare, skyldigheten att inkludera sarskilt
innehall 1 grundliggande lédrarutbildningsprogram,
kravet pa sokande att skaffa sig erfarenhet i olika
skolmiljoer, inrdttande av effektiva program for
utveckling av ldrare pa arbetsplatsen och forstirkning
av skolornas kapacitet att stodja ldrare och studerande
genom  att  rekrytera  yrkesverksamma  med

116MIME Vademecum



specialiserade kunskaper och férdigheter (Eadsne,
2011).

Ipolitiska konsekvenser

En optimal sprakpolitisk ram, inom ramen for
inkluderande skolgéng, skulle omfatta atminstone
foljande tre omréden pa ett integrerat sétt:

» Makro: Tydliga och universella mandat, med
finansieringsgarantier, for att sékerstélla tillgdng till det
nationella spraket och samtidigt ge erkdnnande och
undervisningi  familjesprdk, och  genomf6randet
delegeras till mer lokala nivaer i skolforvaltningen.

Jag tror att det inte drsahdr: Deltagande av lokala och
kommunala myndigheter, skoldistrikt,
samhillsorganisationer osv. i utarbetandet av lokala
utbildningsplaner for att uppfylla dessa sprakmandat pa
makroniva och se till att de integreras i andra atgérder
for social integration.

» Micro: En tydlig uppséttning krav som géller for alla
ackrediterade ldrarutbildningsprogram, som specificerar
utvecklingen av ldrarnas forméga att hantera sprékliga
skillnader, samtidigt som olika strategier for
laroplansutformning tilléts.

Modersmalsundervisning i Sverige

stodberattigande deltagare

Antal % Antal %
Totalt 250399 254 140959 56,3
Arabiska 52822 54 34664 65,6
Somaliska 20026 2 15096 75,4
Engelska 15506 1,6 8075 52,1

l'fr‘:;'ll'g'gfée 15360 1,6 7946 51,7
:’Fe;fsif‘)ka/ 13172 1,3 7360 559
Spanska 13011 1,3 6781 52,1
Kurdiska 11750 12 6622 56,4
Finska 8900 0,9 4256 47,8
Albanska 8516 09 5273 61,9
Polska 8309 08 4952 59,6
Ovriga 83027 84 39934 481

Referenser och fordjupning

Cabau, B. (2014). Politik och planering for
undervisning i minoritetssprak i Sverige. Aktuella
frdagor i sprakplanering, 15, 409-425.

EADSNE (2011). Lérarutbildning for integration i
Europa — Utmaningar och mojligheter. Europeiska
byran for utveckling av utbildning for personer med
sérskilda behov.
https://www.european-agency.org/sites/default/files/
TE4I-Synthesis-Report-FR.pdf

OECD (2015). OECD:s
invandrarutbildning,
https://www.oecd-ilibrary.org/education/examens-

de-l-ocde-sur-la-formation-des-migrants 20776845

Institutionen for ekonomiska och sociala fragor (2016).
Lamnar ingen pé efterkélken: nddviandigheten av en
inkluderande utveckling. Rapport om den sociala
situationen i vérlden 2016. Forenta nationerna.

www.un.org/esa/socdev/rwss/2016/full-report.pdf

granskningar av

117MIME Vademecum


http://www.un.org/esa/socdev/rwss/2016/full-report.pdf
https://www.oecd-ilibrary.org/education/examens-de-l-ocde-sur-la-formation-des-migrants_20776845
https://www.oecd-ilibrary.org/education/examens-de-l-ocde-sur-la-formation-des-migrants_20776845
https://www.european-agency.org/sites/default/files/TE4I-Synthesis-Report-FR.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/TE4I-Synthesis-Report-FR.pdf

42 Hur kan icke-formella och informella natverk for
larande anvandas for att stodja flersprakighet?

Mark Fettes, Universita di Milano-Bicocca

I de nuvarande strategierna for vuxenutbildning
fokuserar Europeiska unionen pa sjilvstindiga
inldrare”-politik. Anda ir de flesta ménniskor i rorlighet
egentligen inte “sjilvstdndiga”, utande dr beroende av
stod fran olika sociala och institutionella nitverk, oftast
i linje med de sprdk och kulturer som redan ingar i
deras repertoar. Dessutom innebér sprakets sociala
karaktdr att nya sorter forvédrvas forst ndr inldraren
lyckas anvénda dem for att fa tillgéng till nya nétverk —
en viktig aspekt av utvecklingen av en flersprakig
identitet. De politiska ramarna maste darfor svara pa
hur ménniskor i rorlighet verkligen organiserar och
uppfattar sig sjdlva och soker partnerskap i formella,
icke-formella och informella 1drandesammanhang.

Vad sager forskningen?

Studier sasom OECD:s senaste rapporter om
invandrarstudenter i skolan (2015) och rekryteringen av
migrerande arbetstagare (2016) foresprakar starkt
flersprakighet i samband med social integration. Att
uppmuntra méanniskor 1 rorlighet att behalla sina
kulturarvssprék genom att delta i informella nitverk,
samtidigt som de utvecklar nya sprakkunskaper i
virdsamhéllet, kan forbéttra sin inldrmingsférméga,
anstéllbarhet och forstaelse for andra kulturer.

Icke-formella och informella nédtverk som ér tillgéngliga
for vuxenstuderande varierar dock avsevirt fran en
medlemsstat till en annan (se figur och Cedefop, 2009),
eller till och med frdn plats till plats och fran en
gemenskap till en annan inom en viss stat. Dessa
ndtverk utvecklas till stor del i linje med lokala
uppfattningar om behov och mojligheter, snarare &n
inom ramen for nationell eller europeisk politik.

Detta innebér att de resurser som finns tillgéngliga for
att stodja och uppmuntra spraklig integration &r mycket
varierande och integrerade i lokala kulturer och
traditioner.

lllustrationer och bevis
Féltforskning for MIME-projektet illustrerar nagra av

de sétt pa vilka icke-formella/informella
sprakinldrningsnitverk kan komplettera formella
utbildningsvégar.

Intervjuer med studenter som deltar
1’sommaruniversiteten” som anordnas av AEGEE

(Association of General States of Students of Europe)

visar hur ett icke-formellt 1drandenidtverk kan forvérva
en distinkt flersprékighetskultur: 1 detta fall positiva
attityder till sprékinldrning och spréklig mangfald,
tonvikten péd vérdet av informella sprakliga kontakter
och den frekventa anvindningen av ofullstindig
engelska for praktiska indamal. Aven om longitudinella
data inte finns tillgdngliga anser vi att dessa egenskaper
ar ganska stabila och ltt Gverfors till nya medlemmar i
nétverket.

Var studie av invandrare fran f.d. Jugoslavien i
Sydtyrolen illustrerar olika typer av ndtverk for larande.
Deltagarna representerade forvéarvet av italienska och
tyska som vanligt pd olika platser och pad olika sitt.
Italienska frdmst i informella sammanhang, tyska
genom sprakkurser. Dessa system verkade vara
kopplade till gemensamma asikter om sprak och deras
talare. Deltagarna uttryckte en kénsla av att italienska
var mer lattillgédngligt dn tyska och tycktes kénna sig
bekvimare att tala om de sprék de hade forvérvat
huvudsakligen eller dven i informella sammanhang.

Liksom i AEGEE-studien verkar det dérfér finnas
konsekventa sprakuppfattningar och attityder i dessa
sociala nétverk, som i vissa avseenden var daligt
anpassade till de mdjligheter till sprakinldrning som
erbjods.

Gruppdiskussioner i Vasa, Finland med
yrkesverksamma utanfér Skandinavien avsldjade ocksé
en gemensam uppsittning attityder och dvertygelser nar
det géller lokal sprakinldrning. Alla deltagare ansag att
finska var ett mycket tungt, svart och omtindande
sprak, kopplat till stereotypen om den traditionella och
konservativa finska medborgaren. & andra sidan sags
svenska som ett mycket ndrmare, lattare och mer
tillfredsstallande sprak att ldra sig, medan de svenska
medborgarna 1 Vasa ansdgs vara vackrare, mer
framgéngsrika, attraktivare och mer Oppna. Dessa
attityder var forknippade med valet av sprék for att lira
sig 1 formella, icke-formella och informella
sammanhang. Det bor ocksd noteras, och detta géller
dven andra fallstudier, en allmén brist pé intresse for att
forbattra kunskaperna i engelska utdver dem som &ar
tillrackliga for daglig kommunikation.

Politiska konsekvenser

Stod till sprékinldarning for vuxna sker vanligtvis genom
kurser eller andra inldrningsmojligheter pa sprak som
viljs ut som en del av en top-down-process.
Uppgifterna visar dock att lokala sociala nitverk,
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oavsett var dessa mojligheter finns (skolor, statliga
centrum, bibliotek, arbetsgivare,
medborgarorganisationer osv.), spelar en nyckelroll nér
det géller att avgora hur de anvdnds. Resurser kan
fordelas mer effektivt och ha en storre léngsiktig
inverkan pa den sprakliga integrationen om migranter
och andra personer i rorlighet ar direkt involverade i
utformningen och genomforandet av programmen. Det
kan rora sig om initiativ som syftar till att foréndra
uppfattningen om vissa sprak och kulturer, bade inom
invandrar- och virdsamhillen. Atgirder for att validera
sprakkunskaper som forvirvats genom icke-formellt
och informellt ldrande kan vara ett viktigt sétt att oka
motivationen och forbéttra uppfattningen om dessa
insatsers relevans och beloning.

SEKTORER SOM DELTAR | ICKE-FORMELL UTBILDNING,
ENLIGT UNDERSOKNINGEN OM VUXENUTBILDNING
(kalla: Cedefop, 2009)
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43 Hur kan man framja rorlighet och inkludering genom
flersprakighet inom den hogre utbildningen? (ES)?

Manuel Célio Conceiciao, Elisa Caruso, Neuza Costa, Universidade do Algarve

Inom hogre utbildning (ES) anvinds sprak i allménhet i
separata situationer och pa vad som skulle kunna kallas
segregativt sitt. Detta kan observeras i undervisning
och ldrande, forskning och styrning, &dven vid
tvasprakiga eller tresprikiga universitet. Atskillnaden
mellan sprak undergréver rorligheten och integrationen.
Hogre  utbildningsanstalter kan dock utveckla
innovativa strategier for att frdmja rorlighet och
samtidigt sikerstélla inkludering. Den allménna tanken
dr att uppmuntra studenter, forskare och administrativ
personal att béattre hantera, utveckla och anvédnda de
olika spréken i sin repertoar.

Vad sager forskningen?

Vissa teorier pé senare tid forutsitter att fardigheter i
olika sprék inte dr separata system, utan snarare ett enda

integrerat system, &dven kidnt som flersprakig
kompetens.  Enskilda  personer maste hantera
kunskaperna 1 olika  sprak  beroende  péa

kommunikationssammanhang ( t.ex. genom att hindra
vissa sprak och anvidnda dem som é&r nddvindiga i en
viss situation). Detta har i MAGICC-projektet
formulerats som ” enkommunikativ och interaktiv
katalog Over en individ som bestér av flera sprak och
sprakvarianter, inklusive det fOrsta spréket eller de
forsta spraken péa olika kompetensnivéer, och olika
typer av kompetenser, som alla dr beroende av
varandra. Katalogen som helhet representerar en resurs
att agera i en méngd olika anvéndningssituationer. Det
utvecklas Gver tid och livslang erfarenhet och omfattar
interkulturell medvetenhet och férmaga att anpassa sig
till och delta i de mangkulturella sammanhangen i
universitets- och arbetsliv(MAGICC Conceptual
Framework 2013: 5).

Som BEAKTAR att ” bristen pasprakkunskaper 4r ett
av de storsta hindren for deltagande i europeiska
utbildnings- och ungdomsprogram”( Erasmus+ 2017
Guide: 9)'Man kan litt dra slutsatsen att formagan att
anvinda hela sprakrepertoaren och utveckla sin
flersprakiga kompetens &r ett mervirde for studenter,
forskare och personal. Det kan hjidlpa dem att fa storre
motivation och ldttare att delta i rorlighetsprogram.
Dessutom forviarvar de anvédndbara yrkeskunskaper.
Utvecklingen av flersprakiga fardigheter hos aktorer
inom hogre utbildning kan stodja och forbéttra deras
personliga, akademiska och yrkesmissiga prestationer
och didrigenom forbdttra deras potentiella rorlighet.

1 Programhandledning for Erasmus+. Version 3 (2017).

Samtidigt kan en utbredd anvindning av
sprakrepertoarer inom hogre utbildning underlétta
spréklig inkludering. Formagan att anvdnda de olika
sprakliga katalogerna fran studenter, forskare och
personal gor den sprakliga miljon inom den hogre
utbildningen Oppen for mottagning och acceptans for
spréklig méngfald. I detta avseende dr anvindningen
och utvecklingen av flersprékiga fardigheter ett lampligt
svar pa kompromissen mellan rorlighet och integration
och bidrar till att l16sa spadnningarna mellan dem.

lllustrationer och bevis

Inom hogre utbildning kan flersprakiga fardigheter
uppmuntras pa flera sitt. De studier som genomforts
inom ramen for MAGICC-projektet® tillhandahéller
relevanta och praktiska verktyg som ger en
internationell uppséttning kategorier for att beskriva och
bedoma flersprikiga och méngkulturella fardigheter.

En fallstudie i ett klassrum vid University of Al Garvei
Portugal ger ett exempel pa hur flersprakig kompetens
kan frdmjas och hur den kan bidra till att losa
kompromissen mellan rorlighet och inkludering.

Studien fokuserar pdsprdak- och kommunikationspolitik,
en BA-nivékurs. Deltagarna i kursen &r bade lokala
studenter och FErasmusstudenter med ménga olika
sprakliga bakgrunder. Instruktéren gor det mojligt for
deltagarna att tala sitt foredragna sprak (forutsatt att de
forstar det eller kan Oversittas till olika sprék sa att alla
kan forsta det). Kursmaterialet innehéller vetenskapliga
texter pa engelska som lédses, analyseras och diskuteras
pd olika sprak. Olika delar av individuella
studentkataloger &r involverade, och en gemensam
inldrningsmiljo framtrdder ur klassens kollektiva
repertoar. Som ett resultat, manga sprak anvinds i
denna kurs, inklusive portugisiska, engelska, franska,
italienska och spanska.

Dessutom var eleverna tvungna att gora en slutlig
presentation pa tre sprak som valts av dem: ett sprak for
PowerPoint-presentationen, ett sprak for den muntliga
presentationen och ett sprak for att svara pa fragor fran
instruktoren och eleverna. Denna typ av uppgift ar en
kreativ men ocksa strukturerad metod for att utveckla
flersprakiga fardigheter.

2  MAGICC - Modularisering av flersprakig och
mangkulturell akademisk kommunikationskompetens

Www.magicc.eu
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Den senare uppgiften och anvéndningen av ménga
sprakkataloger av studenter under kursen, &ven i
samband med anvindningen av engelska texter, ledde
till en rad metalinguistiska reflektioner om innehéllet
och relaterade sprékliga fragor.

Det mgjliggjorde storre eget kapital i klassrummet och
storre deltagande av alla deltagare, bade lokala och
utlandska.

Politiska konsekvenser

Med tanke pé det flersprakiga sammanhang dér den
hogre utbildningen integreras finns det olika skal att
frimja flersprékig kompetens. Den okar rorligheten och
underldttar intrddet 1 en flersprékig yrkesvérld.
samtidigt bidrar det till att 6ka medvetenheten om och
acceptansen for befintlig spréklig mangfald.

Strategier for att frimja flersprakig kompetens kan
genomforas av enskilda instruktérer (som 1 den
fallstudie som ndmns ovan). Det kan ockséd frimjas pa
institutionell niva, till exempel genom flersprékiga och
mangkulturella kurser som &r Oppna for hela
universitetsvarlden. Ett exempel &r kurser om
kommunikationsutbildning i flerspréakiga sammanhang
vid universitetet i Basel (Schweiz) (Gekeler m.fl. 2013)
och vid I nteractionMultilingual. Anvind dina sprdk vid
Jyviskyld universitet (Kyppo m.fl. 2015).

Sprak som anvénds i klassen under kursen
Sprak som anvands for | Sprak som
att skriva (whiteboard anvands
eller bildpresentation) muntligen
Larare Engelska, franska, Engelska,
portugisiska franska,
portugisiska
Studerande Engelska, franska, Engelska,
portugisiska franska,
italienska,
portugisiska,
spanska
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44 Hur kan vi hjalpa utbytesstudenter att lara sig spraket

i sittvardland

Cyril Brosch, Sabine Fiedler, universitetet i Leipzig

Utbytesprogram ger studenter mojlighet att stanna
utomlands under en langre tid. Detta &r ofta den forsta
mojligheten i1 deras livoch kan wvara sdrskilt akuti
Europa, dar sprakkunskaper dr en nyckelfaktor for
rorlighet och integration. Om studenterna inte har
tidigare kunskaper i virdlandets sprak dr dessa utbyten
emellertid for korta for att sdkerstdlla en adekvat
sprakinlédrning. Anvéndningen av engelska lindrar de
flesta rorlighetsproblemen, men det kan hindra
integration pa universitet och i vardagen, utom nér
enskilda studenter ar sérskilt uthélliga nir det géller att
lara sig det lokala spraket.

Vad sager forskningen?

I en studie av Leipzig MIME-teamet undersoktes
anvindningen av  spréket av  omkring 500
utbytesstudenter som deltog i utbyten till och fran
Tyskland (Brosch 2017). Han foreslog att linder med
populdra sprak, sérskilt engelska och franska, var
mycket framgangsrika ndr det géller att forbittra
sprakkunskaperna och frimja inkluderingen av inbjudna
studenter, medan resultaten for andra lander, sarskilt de
med mindre prestigefyllda spréak, varierade avseviért.

Var forskning tyder pd att majoriteten av
utbytesstudenterna &dr intresserade av att lidra sig
virdlandets sprak, men har f& mojligheter att goéra det
nir det géller ”sma” sprak. Detta tyder pa att projekt
som Erasmus+ &nnu inte har natt sin fulla potential till
stod for flersprikighet. Utbytesstudenter, d&ven de som
tillbringar sin Erasmus+ vistelse 1 sprékliga mindre
lander, dér wundervisningsspréket i allménhet é&r
engelska, dr intresserade av att lira sig det lokala
spraket (se figuren motsatt).

lllustrationer och bevis

I praktiken stdter eleverna ofta pa hinder. Pa grund av
bristen p& sprakkurser kan de inte bdrja ldra sig
virdspraket fore utbytet och under sin vistelse ges
sidllan lampliga kurser. Delat boende, konferenser och
fritidsaktiviteter gor det mojligt for studenter att
tillbringa stérre delen av sin tid med andra
utbytesstudenter.

De flesta uppgifter som de far fore eller under vistelsen
ar endast pa engelska.

Deltagarna i vér studie klagade ofta pa bristande
kontakt med lokala studenter och lokalbefolkningen pa

grund av sprakbarridren, samt en otillricklig grad av
organisation av utbytesprogram:

Jaghade forestdillt mig det annorlunda, i vilken
utstrdckning jag skulle behdrska ungerska i slutet av
min vistelse. Jag tdankte verkligen — jag undrade om jag
var tvungen att gd en mer intensiv kurs, men i sjdlva
verket fanns det inte en, och jag kunde bara géra
grundkursen [...] Det var ganska ddaligt.

Detir lite pre-triage. Det finns en Erasmuskurskatalog
och en katalog 6ver universitetskurser. Och det dr
ganska begrdnsat, vad du kan och inte kan vilja. [...]
Jag tycker det dr dumt, sdrskilt i det allmdnna
sammanhanget, eftersom jag bor i ett studentboende
hdr, och de gor det pd exakt samma sdtt hér.” [d.v.s. de
vilkomnar Erasmuststudenter separat fran lokala
studenter]

Som ett resultat av detta anslot sig vissa studenter sé
smaningom bara till en liten krets av andra
utbytesstudenter under sina vistelser, efter att ha
forvirvat endast ett minimum av kunskaper 1 det lokala
spraket. Detta hindrade dem frén att gora det mesta av
sina vistelser.

Politiska konsekvenser

Det ér tillrddligt att ge studenterna fler mojligheter inte
bara att studera vérdlandets sprdk, utan ocksa, och
framfor allt, att anvdnda spraket. Darfor ar det inte
tillradligt att organisera inkommande studenters studier
pa ett sétt som gor det mdjligt for dem att forlita sig
enbart pid engelska under hela utbytet. Aven om
eleverna aldrig ska tvingas ldra sig ett visst sprak, bor
det finnas en mitbar fordel med att tala det lokala
spraket.

Négra specifika riktlinjer &r foljande:

1. Utbytesstudenternas hemuniversitet bor 1 mojligaste
mén erbjuda fler incitament och mdjligheter for sina
studenter att ldra sig vad som kallas ”sma”’sprak genom
att erbjuda kurser pa sina partneruniversitets lokala
sprak och genom att erbjuda tillgodordknat sprakkurser
fore och under utbytet.

2. Erasmus+samordnarna bor gora lokal sprakinldrning
till hogsta prioritet for en students vistelse. Exempel pé
god praxis, sdsom sprdkmedvetenhetstidningar och
Tandem-inlarning, bor anvéndas i storre utstrackning.

3. Erasmus+ onlineprov och kurser bor omfatta alla
deltagande lénders sprak for att ge eleverna mojlighet
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att borja léra sig det lokala spraket fore utbytet.

4. Viérduniversiteten bor dka sina anstrdngningar for att
undvika segregering av studenter 1 utbyte mot
lokalbefolkningen. Universitetens administrativa organ
bor inte erbjuda sina tjénster pa engelska som ett enda
sprak eller som standard, utan ocksa pé lokala sprak for
att uppmuntra Erasmusstudenter att anvinda dem.

Virduniversiteten bor fordubbla sina insatser for att
undvika  segregering av  utbytesstudenter  fran
lokalbefolkningen. Universitetens administrativa organ
bor inte erbjuda sina tjanster pa engelska som ett enda
sprak eller som standard, utan ocksa pé lokala sprak for
att uppmuntra Erasmusstudenter att anvénda dem.

Referenser och fordjupning
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o haller helt med
——— ¢ delavavtalet

Jag vet inte

holl delvis inte med
holl inte alls med
Inget svar

SPRAKINLARNING AR EN VIKTIG MOTIVATION FOR MIN
UTLANDSVISTELSE.
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45 Hur kan utbildningssystemen reagera pa dynamiken i

sprakligt komplexa regioner?
Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Europas sprékliga landskap uppvisar en
hiapnadsvackande grad av variation pa grund av
historiska, politiska, sociala och ekonomiska
omstidndigheter — inte bara frén stat till stat utan ocksa
inom stater. Detta forsvarar utformningen av
integrationspolitiken, eftersom det &r nddvindigt att
beakta inte bara de politiska och kulturella traditionerna
i staten som helhet, utan dven lokala och regionala
skillnader samt den pagaende utvecklingen pa grund av
olika monster for invandring och utvandring.

Vad sager forskningen?

Tre typer av skillnader har stor potentiell inverkan. Den
forsta dr utbudet av sprékliga variationer. Nér de flesta
talar ett sprdk av samma sprakfamilj frimjar detta
mojligheten till forstielse (t.ex. i Skandinavien eller i
det vastslaviska spraket). Detta minskar i allménhet den
totala kostnaden for flersprékighet. For det andra 4r en
befintlig statlig eller regional tradition av flersprékighet
en viktig faktor forattpaverka attityden hos hbitant s till
blandning av koder och forviarv av regionens sprak
(Tannaccaro 2010), liksom forhallandet mellan rorliga
minniskor och deras ursprungliga och nyforvéirvade
repertoarer. For det tredje spelar den olika demografiska
sammansittningen av stads- och landsbygdsmiljoer
(inklusive detaljerade lokala bosittningsmonster, t.ex.
koncentrationen av migranter i vissa stadsdelar) en
viktig roll for spraklig integration. Dessa tre faktorer
syns tydligt i MIME-forskningen.

lllustrationer och bevis

I en fallstudie i Andorra fann vi att portugisiska
migrerande arbetstagare frdmst &r beroende av sitt
modersmaél och sina strategier for att forstd varandra nér
de har kontakt med spanska, katalanska och franska.
Den réddande sociala instéllningen till dessa olika sprak
varierar dock avsevirt, beroende pa den politiska och
sociala situationen. Katalanska, som 4r det enda
officiella spriket, &r forknippad med uppétriktad
rorlighet. Franskaansesvara ett undervisningssprak som,

i likhet med katalanska, ar infodda i1 Andorra.
Spanskauppfattassom ett pétraingande”’sprak som
tolereras 1 inofficiella sammanhang.

Portugisiskaansesvara frimmande och forknippas med
bristande social rorlighet. Dessa attityder hindrar
framgéng och spridning av strategier for Omsesidig
forstaelse, sdrskilt mellan portugisiska, spanska och
katalanska. Samtidigt erbjuder Andorras officiella
sprékpolitik foga utrymme att erkdnna spraklig

méngfald. Trots att de utgdér upp till 16 % av
befolkningen uttrycker portugisiska mobila arbetstagare
och deras familjer darfor en forbittring av upplevd
ojamlikhet i behandlingen.

I en annan fallstudie samlade vi in sprakliga biografier
over migranter fran f.d. Jugoslavien som for nirvarande
bor i den officiellt tvasprikiga italienska provinsen
Bolzano/Bozen (Sydtyrolen). 1 detta fall skedde
migration utanfor grinserna mellan de olika
sprakfamiljerna (de traditionella spraken i Sydtyrolen
inkluderar Ladin, hogtyska, germanska dialekter och
italienska, medan invandrare fran f.d. Jugoslavien talar
serbiska/bosniska, albanska och ruménska).

Sprakmonstren i samband med integration varierar
beroende pa de sprékregister som migranterna for med
sig (ensprékig, tvasprakig minderarig osv.) och
maélgruppen. I Sydtyrolen &r det tyska sambhéllet, med
tanke pé sin inhemska flersprakighet och sin instillning
till sprakskillnader, mer flexibelt &n det italienska
genom att acceptera undermaliga former och
ofullsténdiga stadier av sprakinlédrning. for fullstindig
integration krdvs dock tyska och germanska dialekter.
For dem som é&r mer inriktade péd den italienska
koncernen kan det ricka med att forvérva italiensk
standard.

Politiska konsekvenser

Utbildningspolitiken maste ta hdnsyn till vissa regioners
traditioner och attityder, annars kan det finnas en klyfta
mellan vad som erbjuds och vad ménniskor soker.
Samtidigt maste alla sprakliga identiteter och
repertoarer erkdnnas som en del av mangfalden i
sambhéllet. Flersprakiga regioner, som ofta ligger vid
granserna mellan stater, erbjuder forutsdttningar som
kan bana vig for en bittre forstielse av dynamiken i
komplexa repertoarer. Detta innebér att man antar en
utbildningspolitik som

» integrerarundervisningen i det regionala spraket,
historien och Landeskunde (i huvudsak ” kulturen”)
som omfattar angrédnsande gransdverskridande regioner,
bade for elever i skoléldern och for vuxna.

» Placerar flersprékighet som en normal situation for
bade ursprungsbefolkningar och rorliga
befolkningsgrupper, med hjédlp av var och en for att
forstd den andra.

» Dbetonar de kulturella och utbildningsmaissiga
fordelarna med kontakt mellan sprakgrupper och
minoritetsgruppers roll som broar mellan olika
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kulturella och sprakliga traditioner.

Dessa rekommendationer utgér en uppmaning
tillinterkulturell —medborgarskapsutbildning  (Byram
m.fl., 2016), som tar hidnsyn till regionala och lokala
skillnader som en integrerad del av politiken for
sprakintegration.
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46 Vilka fardigheter behovs lararna mest for att ta itu med
sprakskillnader i inkluderande skolor?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Léararna spelar en avgorande roll i genomforandet av
sprakutbildningspolitiken. Denna roll &r mer aktiv och
komplex 4n vadmanofta tdnkerpd, vilket kriver en
méngd olika formagor som har undersokts ingaende
inom ldrarutbildningsforskningen for inkludering (dvs.
lararforberedelser for arbete i1 inkluderande skolor, dir
fordelarna fordelas lika mellan alla studenter, oavsett
individuella eller kollektiva skillnader). Vi inspirerades
av denna forskning for att dra slutsatser om lararnas roll
nir det géller att ta hinsyn till spraklig mangfald i dessa
skolor, diar motstridiga krav pa rorlighet och inkludering
kan forenas.

Vad sager forskningen?

Studier och konferenser som sponsras av tva stora
internationella organisationer har tydligt faststillt
omfattningen av utmaningen, vilket kréaver fordandringar
i hur ldrarna arbetar pa individ-, klass-, skol- och
samhéllsniva. Organisationen for ekonomiskt samarbete
och utveckling (OECD) sammanfattade ldaget i tva
viktiga rapporter, Larare materia (2005) och utbildande
larare for mangfald (2010). P4 senare tid har FN:s
organisation for utbildning, vetenskap och kultur
(Unesco) publicerat en serie ” AdvocacyGuides”om
inkluderande lararutbildning (Kaplan och Lewis, 2013).

I ett europeiskt sammanhang samordnades det stdrsta
politiskt inriktade projektet av Europeiska byran for
utveckling av utbildning for sérskilda behov (Eadsne),
med deltagande av expertgrupper bestdende av
beslutsfattare, utbildare av  allménldrare  och
specialiserade larare fran 25 lander. Ett av resultaten av
detta arbete var Evidence-Based Profile of Inclusive

Teachers (EADSNE, 2012), som identifierade de
fardigheter som lararna behover for att arbeta effektivt i
olika klassrum.

lllustrationer och bevis

Se tabellen pa nésta sida.

Politiska konsekvenser

Léararutbildningsprogram 1 alla medlemsstater bor
uppmanas att uppfylla stringare krav nér det giller att
utveckla ldrarnas kapacitet att arbeta med sprékliga
skillnader 1 inkluderande skolor. Dessa formagor
omfattar en rad inbordes relaterade attityder och
overtygelser, kunskap och forstéelse, fardigheter och
formégor som kompletterar dem som identifierats av
helaldrarforskningen om inkluderande utbildning.

Referenser och fordjupning
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Léankar till hela serien goo.gl/8ywS7v

126 MIME Vademecum


https://www.oecd.org/fr/education/ceri/44837540.pdf
https://www.oecd.org/fr/education/ceri/44837540.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Profile-of-Inclusive-Teachers.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Profile-of-Inclusive-Teachers.pdf
https://www.european-agency.org/sites/default/files/Profile-of-Inclusive-Teachers.pdf

Fardigheter som kravs av ldrare for att hantera sprakskillnader i inkluderande skolor.

Attityder och 6vertygelser

Kunskap och férstaelse

Kompetens och kapacitet

Oka de studerandes mangfald

Sprakdesigner i
inkluderande

Sprakinlarning och
sprakanvandning i

Att lara sig och anvanda mer
an en mangd olika sprak ar en

Kritisk granskning av sina egna
Overtygelser och attityder till

utbildning undervisningen maste vara strategi for alla elever, inte bara | olika sprakliga sorter ar en
meningsfulla for alla studenter. |for vissa som betraktas som grund for 6msesidig respekt
olika
Lararens Flersprakiga studenter ger ett | Eleverna ar en resurs for att Kunna lara av eleverna om
perspektiv pa den | mervarde till skolor, lara sig spraklig mangfald for | sprakskillnader och hjalpa
sprakliga lokalsamhallen och samhélle | sig sjélva och sina kamrater. skolor att fira dessa skillnader

skillnaden mellan
elever

Stod till alla elever

Framja
skolundervisning,
socialt och
emotionellt
larande for alla

Har hoga forvantningar pa alla
elever och stravar efter att
involvera féraldrar och familjer,
oavsett deras sprakliga
ursprung.

Kunskap om flersprakiga
utvecklingsmonster och
utvecklingsvagar samt olika
sprakinlarningsmodeller

Fokus ligger pa
kommunikation, dverféring av
fardigheter i sprak som talas
hemma och i samhallet samt
foraldrars och familjers
deltagande i bedémningen.

Effektiv
undervisning i
heterogena klasser

Ansvarig for larandet av alla
studenter. sprakskillnader
anses vara vardefulla resurser
for larande

Identifiera varje elevs styrkor,
differentiering av laroplaner for
att inkludera mangfald av sprak
och kulturer

Arbetar med enskilda inlarare,
blandade grupper, hitta satt att
anvanda andra sprak
produktivt i klassrummet

Arb

eta med andra

Arbeta med
foraldrar och
familjer

Respekt for olika kulturella,
sociala och sprakliga
sammanhang. effektiv
kommunikation och
samverkan. effektiv
kommunikation och samarbete

Forstar vikten av positiva
fardigheter och interpersonella
relationer att samarbeta genom
sprakliga skillnader

Kommunicerar effektivt med
olika familjer och bygger vidare
pa sprakresurserna i samhallet
i allmanhet

Arbeta med en rad
andra
utbildningsperson
al

Vardesatter samarbete,
partnerskap och lagarbete
genom och med flera sprak

Vet hur larare i inkluderande
klasser kan samarbeta med
andra experter och personal for
att dela med sig av sin
sprakliga expertis

Bygga upp en flersprakig
klassrumsgemenskap som en
del av en bredare
skolgemenskap. hjalper till att
hantera spraklig mangfald pa
skolniva

Personl

ig yrkesutveckling

Larare som
omtinksamma
utovare

Att arbeta med olika sprak
innebar problemldsning
baserad pa evidensbaserad
praktik och personlig utbildning

Kéanner till
forskningsmetoderna och hur
man utfor problemldsning,
reflektion och sjalvbeddmning

Utvarderar sin egen praxis och
arbetar tillsammans med andra
for att bedéma hur
sprakskillnader hanteras i hela
skolan

Fortbildning och
vidareutveckling

Inser att kontinuerlig inlarning,
férandring och utveckling ar
avgorande for att ta itu med
spraklig mangfald

Europaparlamentet ar
medvetet om det flersprakiga,
rattsliga och politiska
sammanhanget. atar sig att
utveckla kunskaper och
fardigheter for inkluderande
praktik

Bedriver innovation och
personligt larande, anvander
kollegor och andra modeller
som kallor till larande och
inspiration
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47 Hur kan man bast bedoma informella

sprakkunskaper?
Mark Fettes, Universita di Milano-Bicocca

Bedomningen av sprékkunskaper dr en del av det
bredare =~ omradet  Kunskaps-, V- och V-
kompetensackreditering(ACR) — ett viktigt fokus for
Unescos institut for livslangt larande och OECD, och
ett &terkommande tema i EU:s politiska uttalanden om
vuxenutbildning. Liksom andra vuxna férdigheter
forvarvas ofta  sprdkkunskaper informellt, och
bedomningsprogram som utvecklats for formella
miljoer som skolor och universitet kan vara daligt
anpassade till behoven hos minoriteter och
invandrargrupper. Framsteg pa detta omrade é&r
avgorande for att forbdttra balansen mellan rorlighet
och integration for den flersprakiga europeiska
medborgaren.

Vad sager forskningen?

Europeiska unionens rdd (2012) rekommenderade att
medlemsstaterna senast 2018 bor genomfora atgérder
for att validera fardigheter som forvérvats pa ett icke-
formellt och informellt sdtt, 1 syfte att folja den
europeiska referensramen for kvalifikationer. Rapporter
frdn Unesco (Singh, 2015) och OECD (2015, 2016)
visar dock att detta kan vara en svér process som kriver
en grundlig anpassning av befintliga strategier till
villkoren for Okad rorlighet och mangfalden av
fardigheter och kunskaper som stér pé spel. Detta géller
for spraket: informella sprakkunskaper é&r oftare
muntliga och uppfyller sdllan de grammatiska
korrigeringsstandarder som forvintas i de skriftliga
proven. I véra egna fallstudier var informanterna ofta
villiga att erkdnna att deras kunskaper i ett visst sprak
varbristfalliga, men uttryckte &nd& fortroende och
kompetens i anvidndningen. Bra utvérderingsverktyg
och -processer skulle ta itu med bade styrkorna och
begriansningarna i dessa inventeringar.

Bilden visar den relativa vikten av processerna for att
forvarva formella (grd), icke-formella (grd) och
informella (gula) sprak i ett mobilt liv. Det verkar som
om informella sprakkunskaper forvérvas éven i relativt
sena skeden, dvs. normalt efter den alder da méanniskor
beddms i skolan.

Illustrationer och bevis

Precis som med andra aspekter av spraklig inkludering
har VAR makro-, meso- och mikrodimensionella

dimensioner. P4 makronivé &r den vanligaste modellen
for sprakbeddmning den gemensamma europeiska
referensramen for sprak, dar vissa stater utser nationella
provcentrum, medan andra ackrediterar en rad olika
institutioner, déribland kulturcentrum och hogre
utbildningsanstalter. Generellt sett dr det inte samma
institutioner som arbetar med utbildning av migranter,
och utvérderingsprocessen for den gemensamma
europeiska referensramen for sprak skulle betraktas som
alltfor formell och otillginglig for manga vuxna
studerande nédr det géiller rorlighet. En liknande
organisationsmodell skulle dock direkt kunna involvera
invandrarorganisationer i undersokningen  av
sprakkunskaper som forvirvats informellt. Nivanar
vasentlig. Inkluderande sprikbedomning bygger pa
faststéllande av processer och standarder inom ramen
for regionala flersprakighetsvarianter. I vér fallstudie i
Andorra bor t.ex. sprakkunskapsnormerna héinvisa till
franska, katalanska, spanska och portugisiskas olika
funktioner for att &terspegla deras faktiska och
potentiella roll i elevens repertoar.

Utvérdering inom en sadan ram kan ocksa spela en
pedagogisk roll genom att 6ka medvetenheten om sina
egna sprak  attityder, vanor, fOrmédgor och
tillvaxtpotential.

P& mikroniva ar det nddvandigt att faststilla sdrskilda
verktyg och metoder for utvédrdering (Cedefop, 2015). 1
stéllet for traditionella tester och undersdkningar, som
kan vara skrimmande och som inte &r nira forknippade
med anvindningssammanhang, bdr andra metoder
anvéndas, t.ex. konversation (intervjuer), rapportering
(sjélvbedomning), observation, simulering
ellervittnesmal fran tredje part. For att vara tillforlitlig
krdavs dock ménga en hogt kvalificerad och erfaren
utvérderare.

Mer lovande for en bred tillimpning &r den autentiska
informella och kontinuerliga bedémningen, som ir néira
kopplad till elevens problem - att 16sa och
kommunicera, och som kan dokumenteras genom
anvandning avfolios port.

Politiska konsekvenser

Utvecklingen av  forfaranden, standarder och
organisatoriska ramar for inkluderande
sprakutvirdering &r ett langsiktigt foretag, men med
potentiellt betydande utdelningar. Liksom andra steg
mot inkluderande flersprakig utbildning fokuserar den
pa kapacitetsuppbyggnad pa lokal nivd. Som ett forsta
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steg skulle faltexperter vilja lampliga
valideringsmetoder och végleda valideringsprocessen i
samarbete med lokala kulturcentrum,
invandrarorganisationer och andra. Med tidenkommer
den senare att ta kontrolldverprocessen. Det
resulterande systemet skulle fOrbdttra den sociala
integrationen och samtidigt forbéttra mdjligheten att

overfora informella, erkdnda, validerade och
ackrediterade sprakkunskaper.
O ©.
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48 Varfor ar det lampligt att kombinera
”internationellinriktning” och regionaltlage ” i

universitetens sprakstrategi?

Manuel Célio Conceicio, Elisa Caruso; Neuza Costa, Universidade do Algarve

Om det finns en  (subnationell) regional
véigledningspolitik inom hogre utbildning (ES)
garanteras  inte  noddvéndigtvis den  sprékliga

inkluderingen av inkommande studenter eller personal
och rorligheten kan hémmas. En politik med
internationell inriktning innebér ofta att man anvinder
ett enda lingua franca, typiskt engelska. Detta dventyrar
integrationen av minniskor som inte talar det lokala
spraket, sadvida det inte leder till att det skapas en lokal
anglofonbubbla, frén vilken lokala engelska talare
kommer att uteslutas. En politik som lyfter fram den
framgangsrika kombinationen av en ” regionalplats”och
” internationellinriktning” kan saledes vara ett svar pa
kompromissen mellan rérlighet och integration.

Vad sager forskningen?

Enligt programhandledningen for Erasmus+ (2017:
318)', internationalisering » avservarje &tgird som
omfattar minst ett land som deltar i programmet och
minst ett partnerland”. I ES betyder internationalisering
faktiskt ”Anglic isation”. Engelska anses nu vara det
“internationella vetenskapsspraket”’och ”linguafranca
holls-for-forvarvad hogre utbildning”, som anges, till
exempel i Mazak och Herbas-Donoso (2015). Som
Phillipson (2009) pépekar missgynnar engelskans
dominerande roll icke-engelska talare, vilket tydligt
visar att det inte finns nagot i sig vetenskapligt om
engelskans dominans dver anvandningen av nagot annat
sprak. Till foljd av rorligheten blir dock studentkarens
sprakkataloger och de hogre utbildningsinstitutionernas
larares och forskningspersonal allt mer diversifierade.
nidr det géiller behandlingen av kunskap minskar
anviandningen av ett enda lingua franca i allt hogre grad.

I detta avseende erbjuder det europeiska’projektet
IntlUni till exempel resultat nar det géller utmaningar
och mojligheter for den internationella klassen inom
hogre utbildning i flersprakiga och mangkulturella
larandeomraden.

Internationalisering dr béttre forstddd jamfort med tva
andra begrepp, ndmligen hem internationalisering och
virtuell rorlighet. Faktum &ratt”fysisk rorlighet inte &r
ett mal 1 sig”. snarare &r det ett av sitten att

—_—

Programhandledning for Erasmus+. Version 3 (2017)
2 IntlUni — Utmaningarna i flersprakiga och
mangkulturella ldrande utrymme i det internationella
universitetet.

internationalisera” (Lauridsen m.fl. 2015: 14).
Internationalisering i hemmet inbegriper anvéndning
och utveckling av en internationell ldroplan och, sdsom
betonas i forordning (EU) nr 1288/2013 (172)°, kanden
”inte bara vara ett alternativ till fysisk rorlighet, utan
ocksd betraktas som en forberedelse for ytterligare
fysisk rorlighet”. Nar det géller virtuell rorlighet
definieras det som “en uppsittning verksamheter som
stods av informations- och kommunikationsteknik,
inbegripet e-lirande, som genomfor eller underléttar
internationella samarbetserfarenheter i undervisnings-,
utbildnings- eller
inldrningssammanhang”( Erasmus+ 2017 Guide: 322)*.

lllustrationer och bevis

Antalet undervisningsprogram pa engelska vid
europeiska universitet har Okat avsevirt under de
senaste aren (Wichter och Maiworm, 2014):
antaletidentiska ETP ¢kade frdn 725 program 2001, till
2 389 under 2007 och till 8 089 i denna studie. ETP i
Europa erbjuds huvudsakligen under den andra cykeln
(masternivd). Fyra femtedelar av alla program (80 %)
tillhor denna kategori. Men endast 10- 20 % av de
europeiska studenterna studerar utomlands och 80- 90
% av studenterna dr i sitt hemland (KOM(2013) 499
final: 6).

Internationaliseringen bor dirfoér inte bara beddmas
utifran studenternas bruttordrlighet, utan ocksa utifran
de berdrda processernas karaktr, sdsom
internationaliseringen av ldroplanen och sikerstéllandet
av internationella/interkulturella ldranderesultat for alla
studenter (Leask, 2015). Detta 4r inte en “anglici
sation”,utan snarare ett forslag fran Europeiska
kommissionen (2013, 499 slutlig: 6) som ” att
integreraen global dimension i utformningen av och
innehallet i alla laroplaner och
undervisnings-/inldrningsprocesser (ibland kallad hem
internationalisering”) for att sdkerstélla att den stora
majoriteten av de studerande, 80- 90 % som inte &r
internationellt rorliga for rorlighet med examensbevis
eller studiemeriter, dnda kan férvirva de internationella
férdigheter som krévs i en globaliserad varld.”

Samtidigt behdver mobila studenter, forskare och larare

3 Forordning (EU) nr 1288/2013.
4  Programhandledning for Erasmus+. Version 3 (2017)
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sarskilt stod for sprakinldrning, inklusive mdjligheten
attlira sig det lokala spréket, oavsett om det
drundervisningsspraket eller forskargruppen eller
forskargruppen, for att sikerstilla en storre inkludering
av studenter, forskare eller mobil personal och for att
forverkliga deras potential for framgangsrik integration
i virdlandet”( COM(2013) 499 final: 6)".

Politiska konsekvenser

For att samtidigt uppnd lokal och internationell
inriktning bor hogskolorna anta strategier som framjar
lokal kultur och lokala sprak och frdmjar den
internationella dimensionen av alla aspekter av den
hogre utbildningen, i enlighet med vad som foreslas i
beslutet (1298/2008/EG: 96%)’verksamheter (...) sdsom
frimjande, tillgdnglighet, kvalitetssikring, erkdnnande
av meriter, erkdnnande av europeiska kvalifikationer
utomlands  och  Omsesidigt  erkdnnande  av
kvalifikationer med tredje land, utveckling av
laroplaner, rorlighet, tjdnsternaskvalitet osv. Strategier
for att frimja internationalisering inom den hogre
utbildningen, inbegripet internationella laroplaner, med
sdrskild uppmaérksamhet pa lokal kultur och lokala
sprak, kan dérfor vara ett sétt att frimja interkulturell
och flersprékig utbildning.
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49 Hur kan validering av sprakkunskaper framja rorlighet

och inkludering?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Manga  faktorer paverkar rdrliga  ménniskors
internationella beslut om sprakinldrning. Varje persons
pedagogiska och sprakliga bakgrund spelar en roll,
liksom deras attityder och motiv till virdsamhaillet: har
de for avsikt att stanna kvar, finns de enbart for arbete
eller utbildning, vad ar betydelsen av kontakter och
lokala relationer, och sd vidare? Ménga av dessa
faktorer kan dock paverkas av politiken. I synnerhet &r
sprakmedvetenhet, frimjande av inldrningsmdjligheter
(sarskilt utanfor det formella systemet) och officiellt
erkdnnande av sprakkunskaper som forvarvats i sddana
sammanhang tre metoder som kan uppmuntra steg mot
integration och samtidigt stodja rorlighet.

Vad sager forskningen?

I ménga sammanhang ar méinniskor i rorlighet inte
tillrackligt medvetna om fordelarna med ytterligare
sprékinldrning. Lingua francas (och mer allméint
kommunikationsspraken) anvinds ofta pa ett
instrumentalt och interaktivt sdtt som gor det majligt att
tillgodose omedelbara behov, men som inte mojliggor
ytterligare integration i respektive malsamhéllen. Dessa
former av spraklig kommunikation anvédnds ofta i
praktiska kommunikationssyften som inte inbegriper
personliga relationer mellan talare och mdjligen under
arbetstid. Flera MIME-fallstudier bekriftar detta.
Portugisiska arbetstagare som bositter sig i Andorra
anvénder till exempel ofta ett sprak som de ofta forstar
och som de redan har vissa kunskaper om (i detta fall
spanska) i stillet for att ldra sig katalanska som lokalt
sprak. De internationella vita kragen i Vasa, Finland,
tenderar att vara ndjda med sina befintliga kunskaper,
nagot begrinsade pé engelska, som arbetssprak och att
tillgodose dagliga behov, snarare 4n att skaffa sig goda
kunskaper i svenska, &n mindre finska.

I sddana fall kan den rorliga befolkningen (dvs.
rorlighet) utveckla en uppséttning gemensamma
attityder som begrénsar inkluderingen.

Samtidigt visar var forskning att hogt utbildade och
flersprakiga ménniskor visar mer positiva attityder till
att ldra sig ett nytt sprdk. Till exempel visar vér
kvalitativa studie av europeiska universitetsstuderande
som dr inskrivna i sommarprogram i olika ldnder att de
tenderar att hédlla med om att engelska som lingua
franca inte har frdmjat kulturell forstéelse och
nedsdnkning. samtidigt som de uppskattade sina
kunskaper i engelska foresprakade de ocksd inldrning

och anvédndning av ytterligare sprék. Dessa och andra
fallstudiedeltagare inriktade sig pa informell och icke-
formell sprakinlirning av olika skdl. Den mest
attraktiva vdgen mot Okad spraklig inkludering é&r
erkidnnande, validering och utvérdering av informella
sprakkunskaper samt okade mojligheter att forvarva
sédana fardigheter.

lllustrationer och bevis

Komplexiteten i den individuella situationen illustreras
av figuren motsatt, som illustrerar de olika sprékliga
sorter som fOrvérvats och anvénts av en enda serbisk
kvinna som bor i Sydtyrolen — som ett exempel pa ett
antal informanter som intervjuats under var MIME-
féltforskning. Det bor noteras att enligt hennes
erfarenhet anviands de sprédk som forvirvats vid
universitetet i1 allmidnhet endast i mer formella
sammanhang, medan sprdk som forvérvats informellt, i
hemmet och i samhillet, &r mer relevanta for vardagen.

Det drpa medelldng politisk nivd som dessa sprakliga
realiteter kan hanteras, dvs. i en region som Sydtyrolen
eller ett tdtortsomrdde som Vasa, snarare 4n 1 ett
grannskap eller ett land som helhet.

En effektiv sprékintegration krdver ett partnerskap
mellan skolor, arbetsgivare och samhéllen for att frimja
olika sprékinldrningsvéigar och effektiv validering av
forvarvade icke-formella ochinformella fardigheter.
Validering kan stodja marknadsintegration, (&ter)intrdde
till skolan eller helt enkelt social integration. Utbildning
och anstillning av samhéllsmedlemmar i bedémningen
och valideringen av sprakkunskaper skulle vara ett
viktigt bidrag till denna process. En annan viktig fordel
skulle vara att forbittra bedomningen av barnens
tidigare sprakkunskaper underanstillningen i lokala
skolor.

Politiska konsekvenser

Bland andra faktorer méste beslutsfattarna ta hiansyn till
uppfattningen om olika sprak och deras talare, som ar
utbredda i vérdsamhallet (dvs. bland bédde nykomlingar
och lokalbefolkningar).

Det ar absolut nodvéndigt att fordndra allménhetens
uppfattningar for att presentera mangfalden av sprak
som ett Onskvirt resultat av rorligheten, och inte hindra
utan stodja integration. Detta tyder pa att Meso-
utbildningspolitiken, forutom att frimja erkdnnande och
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validering av sprakkunskaper som forvdrvats utanfor
det formella systemet, &venbor

P integrera undervisningen i regionala sprak, historia
och kultur (inklusive angrdnsande griansdverskridande
regioner) for bade elever i skoldldern och vuxna i
formella, icke-formella och informella ssmmanhang.

P> Att placera flersprékigheten som en normal situation
for  bade  ursprungsbefolkningar och  rorliga
befolkningsgrupper, med hjédlp av en for att forsta
varandra.

> betonar de kulturellaoch
utbildningsmaéssigafordelarna med kontakter mellan
sprakgrupper och minoritetsgruppers roll som broar
mellan olika kulturella och sprakliga traditioner.
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* kan anvandas i olika lokala sorter.
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50 Hur kan myndigheterna stodja uppratthallandet av
vuxenfardigheter i frammande sprak?

Frangois Grin, Genéves universitet

Ett flersprakigt samhiélle ar ett samhille diar ménniskor
med olika sprékprofiler lever och arbetar tillsammans.
Aven om det genom sprikpolitiken vidtas limpliga
atgidrder for att se till att alla sprékgrupper har
tillrackliga  rattigheter  och  resurser,  kréver
flersprakigheten pa samhéllsniva inte nodvindigtvis att
alla individer ocksd ska wvara flersprakiga. Den
sambhélleliga flersprakigheten tenderar dock att vara mer
flytande och effektiv. om en stor andel av
invanarnaocksd ar bi- eller flersprékiga. I linder eller
regioner dér tva eller tre sprdk linge har funnits och
ingdr i den nationella eller regionala identiteten
fungerar dessutom den sambhilleliga flersprakigheten
bittre om anstrdngningarna att skaffa sig ett andra eller
till och med ett tredje sprak, snarare én att alltid falla pa
medlemmarna i en enda gemenskap, ér balanserade —
det vill sdga om medlemmar i alla sprakliga grupper
som historiskt befinner sig i samhaéllet strdvar efter att
lara sig andras sprdk. Detta behover dock inte
nodvéndigtvis ske pad egen hand, och visst stod fran
staten dr nodvindigt. Som en allmédn regel gor
utbildningsministeriet i en stat eller tvasprakig region
det obligatoriskt att ldra sig ett annat lokalt sprak:
Spanska och katalanska ingér i ldroplanen i Katalonien;
precis som spanska och baskiska i Baskien, finska och
svenska i Finland, eller franska och engelska i Quebec.
Att ldra sig frimmande sprék &r dock bara en del av
problemet. Nir de vil har fOrvirvats maste
sprakkunskaperna bibehéllas och statens stod for detta
dandamal kan vara mycket anvindbart. Detta stod kan
ingd i en samordnad sprakpolitisk plan.

Vad sager forskningen?

Vi vet att undervisningen i frimmande sprak i det
klassiska skolsystemet &r ojamn.

Kvantitativa uppgifter om vuxnas kunskaper i
frimmande  spr@k  och  deras  bidrag  till
inldrningsvégarna i och utanfor skolan ger en intressant
historia, dér sadana uppgifter finns tillgéngliga: de visar
att kanaler utanfor skolan ofta véger tyngre é&n
traditionell skolutbildning. De olika kanalernas relativa
betydelse varierar beroende pd modersmaélet (L1) och
det sprak de lar sig (L2). Efter att ha levt i minst sex
manader efter fem &rs &lder i en miljo dar mélspraket
dominerar, verkar det emellertid fortfarande vara en
viktig bestdmningsfaktor for fardigheter, vilket framgér
av tabellen pa motsattsida, dér uppgifter samlas in fran
ett representativt urval av 1 600 vuxna (1865 ar) i
Schweiz. Som dessa siffror visar far livet i en miljo dir
malspraket talasalltid ett hogt betyg och anlidnder i

envishet.

Men inte alla har mojlighet att leva i en frimmande
sprakmiljo, och man kan inte alltid forvéinta sig att
vuxna, trots sitt intresse for att ldra sig ett frimmande
sprak, i stillet tar kvillskurser. En annan undersékning i
Schweiz (av 6ver 40 000 unga vuxna runt 19 ars alder)
visar att kostnaden rapporteras av 55,3 % och 61,6 % av
de manliga och kvinnliga uppgiftslimnarna (Grin m.fl.,
2015: 550), och bor ses som det storsta hindret for
vuxnas investeringar i inldrning eller upprétthallande av
frimmande sprak. Detta motiverar starkt
myndigheternas stod for att ldra sig ochuppritthalla
kunskaper i frimmande sprdk. Utmaningen &r att
utveckla ett system som erbjuder sprakexponering
(snarare &n traditionell utbildning) bade billigt och
attraktivt for vuxna.

lllustrationer och bevis

Ett sadant system utvecklades under ledning av
tvasprakighetsforumet i den officiellt tvasprakiga staden
Biel/Bienne, som stricker sig over den fransk-
tyskasprakgransen 1 Schweiz. Sedan 2000 har
tvasprakighetsforumet, en privat stiftelse som far
offentliga bidrag, underlattat skapandet av tandem med
tva personer, inklusive en tysk som é&r infédd och en
som har franska som modersmal, som sammantriader en
gang 1 veckan i sex ménader for en timmes lang
konversation, med ett sprak som vanligtvis anvadnds i 30
minuter och det andra i 30 minuter. Forumet ger tillfdlle
att triffas, regelbundet Gvervaka processen och ge
praktiskt stod i form av en mall for avtal mellan
tandem-medlemmar, ett intyg om deltagande och en
broschyr for att registrera framsteg eller frégor.
Deltagandet &r kostnadsfritt. 1 tandemen (december
2017) finns 400 deltagare, men é&r péinscrits och har en

véntelista. Medan korrespondens  huvudsakligen
omfattar tysk-franska par, erbjuder forumet &ven
tandem som involverar engelska, italienska och
spanska.

Politiska konsekvenser

Allménhetens stod for tvasprakighetsforumet &r helt
klart en del av sprakpolitiken. Aven om deltagarna
framst kommer fran den tvésprékiga staden Biel/Bienne
dir initiativet lanserades,bestélldes forumet ocksa av
myndigheterna i den fransksprékiga staden Neuchatel
och den tysksprakiga staden Bern, som ligger 40 km
fran varandra och inte ligger vid sprékgrénsen, for att
utveckla ett tandemerbjudande som sérskilt riktar sig till
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Deltagarna triffas
och deras

stader.
staderna

invdnarna 1 dessatvd
regelbundet 1 ndgon av
transportkostnader ersétts.

Forutom att erbjuda ett billigt och flexibelt sitt att
upprétthdlla och utveckla spréakkunskaper, erbjuder
tandem-strategin ocksd mojligheter till interkulturella
moten och utbyten mellan sprakgrupper.

Referenser och fordjupning

Flin, F. (1999) Kompetenser och beloningar. Virdet av
sprak i Schweiz. Fribourg: Akademiska upplagor.

Grin, F., Amos, J., Faniko, K., Fiirst, G., Lurin, J., &
Schwob, 1. (2015). Schweiz-Kultursamhdllet. Vad
unga mdnniskor gor med dem idag. Glarus/Chur:
Riiegger Verlag.

www.bilinguisme.ch/Tandem/Tandems-linguistiques

BIDRAG TILL SPRAKKUNSKAPER | TRE UTVALDA ANDRA SPRAKINLARNINGSKANALER (AV SJU). Kélla: anpassad

fran Grin (1999: 129).

L1 Tyska Franska Italienska

L2| Franska Engelska Tyska Engelska Tyska Franska Engelska
L2 skolutbildning 1 4 2 3 1 2 4
(justerad for studiear)
Har bott i en L2-miljo 2 2 3 2 2 1 1
i 6 manader eller mer
efter 5 ars alder
Exponering for L2 3 3 1 1 3 — —
hemma, under
barndomen och
tonaren
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51 Hur kan migranternas befintliga sprakkunskaper
anvandas for att hjalpa dem att lara sig vardlandets sprak?

Sabine Fiedler, Cyril Brosch, Leipzigs universitet

Ett stort antal migranter som kommer till Europa talar
redan ett frimmande sprdk. Dessa fardigheter maéste
beaktas i deras sprakutbildning. Lokala
sprakinlarningskurser &r ofta strikt ensprakiga och
anvénder dirfor inte den propedeutiskaeffekten,dvs. den
positiva effekt som kunskaper i ett eller flera
frimmande sprdk har pad inldmingen av ett nytt
frimmande sprak. Att inte anvdnda denna effekt ar
sloseri med tid och intellektuell potential, vare sig det
giller ekonomiska migranter, asylsékande eller
personer som beviljats flyktingstatus.

Vad sager forskningen?

Mainniskor som migrerar till Europa har ofta kunskaper
i engelska. Exempelvis visar statistiken for Tyskland
2015 att 28,1 % av de asylsokande har vissa kunskaper i
engelska (Rich 2016: 9). I en undersokning av
flyktingar i Berlin uppgav 49 % att de hade vissa
kunskaper 1 engelska, och 13 % sade att deras
sprakkunskaper var fluids-ochfullindade( Hochschule
fir Medien, Kommunikation und Wirtschaft 2016,
s. 20).

Det har visat sig att inldrare i tyska som L3, till
exempel, kan anvinda sina tidigare forvirvade
kunskaper i engelska som L2, eftersom de tva spraken
ar typologiskt sammankopplade. Detta &r sédrskilt
anvindbart om talarens modersmaél inte &r kopplat till
tyska. Till exempel kan den stora gruppen invandrare
som talar arabiska som forstasprak, som ocksé har vissa
kunskaper i engelska som frimmande sprak, dra nytta
av det nir de studerar tyska.

For att framgangsrikt genomfOra detta resultat i
sprakundervisningsprogram, sérskilt i samband med
migration, dr det nddvéndigt att ha uppgifter om varje
elevs tidigare sprakrepertoar, sa att homogena klasser
kan kombineras.

Léararna kommer da att kunna arbeta mer effektivt,
sarskilt om deras undervisning stods av ldmpligt
undervisningsmaterial.

Eftersom ménniskor har mycket olika nivaer pa
engelska skulle det dock vara ldmpligt att faststilla
vilken nivd av sprékkunskaper som krivs for att
forkunskaperna ska vara effektiva. En sédan bedomning
bor naturligtvis ta hénsyn till den roll som andra
faktorer spelar, t.ex. lds- och skrivkunnighet (eller
avsaknad av lds- och skrivkunnighet), bade pa
forstaspraket och pa andra spréak i repertoaren. Eleverna
kan dra nytta av kunskaperna i det latinska alfabetet och
maste goras medvetna om ordforrdd och liknande

grammatiska element pd engelska och tyska, samtidigt
som de varnas for forekomsten av ” falskavinner”
mellan dessa tvd spradk och den interlinguala
interferensen av engelska.

lllustrationer och bevis

Den gemensamma metoden att ldra ut ett frimmande
sprak endast pd malspraket, antingen av pedagogiska
skél (ndranedsdnkning)ellerav praktiska skél (avsaknad
av ett gemensamt undervisningsspréak), leder till mycket
langsamma  framsteg, sérskilt nir det giller
nyborjarkurser, vilket vissa deltagare 1 vara
intervjustudier har rapporterat (Fiedler/Wohlfarth ska
publiceras, textavskrift; @ symboliserar skratt):

Tyska@ Med tyska lirare, tror jag, dven nivder A, de
talar bara tyska. Sd det dr verkligen svart for mig att
forestilla mig, du har ingen aning om sprdaket och
sedan gar du i klass med en infodd talare.

Forskning om sprakkurser for flyktingar har visat att
eleverna andd anvinder befintliga sprakkunskaper,
oavsett om de Oversitter till sitt modersmél for andra
studenter eller byter kod till engelska, vilket framgar av
foljande utdrag fran véra intervjuer:

Pdden forsta nivdan, som niva Bl, ibland anvdnde
ldraren ocksd engelska for att forklara. Men det dr lite
forbjudet for var Direktor, som vdr regissor sdger att
det inte dr tilldtet att anvinda engelska i var klass. Men
Vi forstdr inte, hon mdste géra det.

Som vi ser anvinder ldrare ibland engelska som lingua
franca for att underldtta elevernas forstaelse, men
forfarandet antas inte konsekvent eller alltid med hjélp
av lampligt undervisningsmaterial, dven om dessa
material borjar visas, vilket visas i figuren. Att
homogenisera grupper av inldrare pa grundval av deras
tidigare kunskaper skulle systematiskt forlita sig pa
dessa metoder.

Politiska konsekvenser
De mojliga riktlinjerna &r foljande.

1. Vid utvecklingen av sprakkurser i det lokala spréket
for invandrare maste man alltid ta hinsyn till tidigare
sprakkunskaper. Detta bor bidra till att gora de
studerande mer homogena och dirmed béttre kunna
arbeta tillsammans.

2. Undervisningsmaterial som tar hinsyn till elevernas
sprékliga kataloger, sérskilt deras kunskaper i engelska,
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bor utvecklas och genomforas.

Referenser och fordjupning

Aronin, L. & Hufeisen, B. (2009). Att utforska
flersprakigheten: Utveckling av forskning om L3,
flersprakighet och inldrning av flera sprdak.
Amsterdam: Det dr Benjamins.

Fiedler, S. & Wohlfarth, A. (2018). Deutsch oder
Englisch? Zur Sprachenwahl von Migranten i
Leipzig. I S. Fiedler & C. Brosch (red.), Flucht,
Exil, Migration — sprachliche Herausforderungen
(s. 13-31). Leipzig: Leipziger Universititsverlag.

Hochschule fiir Medien, Kommunikation und
Wirtschaft (2016). Fliichtlinge 2016: Studie der
HMKW zu Demokratieverstindnis und
Integrationsbereitschaft von Fliichtlingen

verdffentlicht 2016. www.hmkw.
de/news/artikel/studie-fluechtlinge-2016/
www.tagesspiegel.de/downloads/14016204/1/studie-
hmkw.pdf

Rich, A.-K. (2016). Asylantragsteller im Jahr 2015:
Sozialstruktur, Qualifikationslevel und
Berufstitigkeit. Kurzanalys av Forschungszentrums
Migration, Integration und Asyl des Bundesamtes
fiir Migration und Fliichtlinge 3. goo.gl/np4KuT

Schneider, D. L. (2018). Uber die Verwendung des
Englischen unter Gefliichteten Personen im Laufe
des Deutschspracherwerbs. 1 S. Fiedler & C. Brosch
(red.), Flucht, Exil, Migration — sprachliche
Herausforderungen (s. 47-67). Leipzig: Leipziger
Universitétsverlag.

Anvand engelska for att lara tyska. Utdrag fran: Menschen igar. Deutsch als Zweitsprache.

Arbeitsbuch A1.2. Miinchen: Hueber, 2013.

5 | Erginzen und vergleichen Sie.

Deutsch Englisch

der Noroges the north

dir 0 the enst

der § the south

der W the west
Norddeutschland Northern Germany

Suddentschland

Southern Germany

Meine Sprache oder andere Sprachen
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52 Vem kan dra nytta av receptiv sprakutbildning?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, University of Reims Champagne-Ardenne

Mainniskor kan utbildas for att forvirva sprakkunskaper
som &r sérskilt mottagliga (eller intercomprehensive).
Detta innebér att ménniskor kan ldra sig att forsta vad
som sdgs eller skrivs pa ett frimmande sprak utan att
nodvindigtvis kunna tala eller skriva det spréket,
forutsatt att det &r ndra kopplat till minst ett sprak som
de redan kan. Denna typ av utbildning féreslogs for
forsta gngen av'®*** matematiker och filolog Pierre
Besnier, som ansig att sprak bor betraktas som ett
kontinuum och hévdade att de dérfor ar battre inldrda i
jamforelse. 1 dag bygger utbildningen fortfarande till
stor del pa utnyttjande av sprakliga likheter mellan
besldktade sprik: syftetdr att utveckla elevernas
formaga att klargora inneborden av halvtransparenta ord
(se tabell).

I dag finns en rad pedagogiska resurser, inklusive

larobocker  och  ljudmaterial, tillgdngliga  for
intercomprehensionsutbildning 1 romanska sprak
(sdrskilt franska, italienska, portugisiska, spanska,
ruminska och katalanska), germanska (sdrskilt
nederldndska, tyska, svenska, norska,islindska,
uxembourgeois och feroien)och slaviska (sérskilt

tjeckiska och slovakiska). Deras anvéndning i skolorna
ar dock fortfarande mycket marginell och nér den
anvinds beror det vanligtvis pa ett starkt personligt
engagemang fran en handfull larare. Detta kan bero pa
att det Overgripande tillvigagangssittet i allménhet
presenteras antingen som ett tillbehor till allmén
sprakundervisning eller som en subtyp av integrerad
sprakundervisning med hjilp av dokument som &r
skrivna pa flera narliggande sprak (se Escudé 2008),
utan att man verkligen identifierar vem som kan dra
storst nytta av den och vilka sérskilda behov den kan
tillgodose.

Vad sager forskningen?

For rorliga personer som flyttar till ett nytt land é&r
sprékinldrning ett viktigt steg mot integration, &ven om
det vanligtvis dr en svar och tidskrdvande upplevelse.
Utvecklingen av mottagliga sprakkunskaper kan inte
vara ett mal i sig, men det kan vara ett anvindbart steg
mot mer omfattande sprékinldrning, inklusive
produktiva muntligafardigheter och skrivfardigheter.

Eftersom forvirvandet av mottagliga fardigheter tar
mycket kortare tid dn att ldra sig tala, gor detta
tillvigagangssitt att eleverna snabbt kan utvecklas och
behalla motivationen att fortsétta att ldra sig. Genom att
ge eleverna en uppsittning anvindbara verktyg for att
forsta den nya sprdkmiljon kan de dessutom bli relativt
oberoende pa kort tid, beroende pa sprakavstandet

mellan spréket och virdlandets sprak. Detta kan leda till
en kénsla av egenmakt, vilket &r sérskilt viktigt nér det
finns mindresjdlvkinsla pa grund av elevens
beroendestatus. SamfOrstdelse underldttar ocksd en
harmonisk och progressiv integration i det nya spraket
och sambhallet, vilket fordrdjer den stress som ofta
forknippas med det frimmande spréket.

lllustrationer och bevis

Vi intervjuade tio italienska adoptivfamiljer som var
vird for ett barn som inte talade italienska. Foréldrar
betonade vikten av att ge barnsprakliga “index och
bidrag”inte bara for att frdmja utvecklingen av
vérdlandets sprédk, utan ocksa for att hjélpa dem att
bekanta sig med den nya miljon. Manga foréldrar
betonade hur onddigt och ibland kontraproduktivt det
var att tvinga barnet att tala italienska.

Flera fordldrar sag till och med skolan som ett hinder
for spréklig och social integration eftersom den
uteslutande fokuserade péd barnets brist pa produktiva
sprakkunskaper, omedveten om att vissa barn talade ett
sprdk som mojliggjorde Omsesidig begriplighet (t.ex.
spanska kontra italienska) och kunde delta i ldroplanen i
sin alder.

De satte honom i det forsta dret trots att han var dtta dr
gammal och sedan stannade jag i min position, och jag
sa: Nej, nej, du gdr in idetandradret, och de sade:
Vikan inte for att han inte kan prata och han kan
inteskriva.

En fordlder forklarade hur hans spansktalande dotter
holl tyst i skolan i tre manader eftersom hon trodde att
skolans personal inte kunde forstd henne. Denna typ av
situation hade latt kunnat undvikas om ldraren hade
tagit hansyn till barnets och skolans modersmals och
skolspraks 6msesidiga begriplighet.

Ldrarna forstod, men de gjorde inte den anstringning
vi gjorde for att forstd, sa vdr dotter kdinde sig lite
vilsen.

Var studie visade att intercomprehensive fardigheter
spontant anvindes i privata miljder for att mildra den
kulturella chock som orsakas av rorlighet, medan de
ofta forsummades 1 offentliga och professionella
miljder, sdsom skolor.

Politiska konsekvenser

Foljande atgirder bor vervégas:

1. Borja sprékutbildning och testning for inkommande
mobila inldrare med fokus pd mottagliga fardigheter,
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med ett vilkomnande och produktivt tillvigagangssétt.

2. Erbjuda sprékutbildning i mottagliga fardigheter for
larare och socialarbetare som &r involverade i
mottagandet av allofoner, sa att de kan utveckla en
ungefirlig forstéelse for ett bredare spektrum av sprak
som de moter, 1 stéllet for att lara sigdjupare.

3. Uppmuntra ldrare och klasskamrater att virdera
sprakkunskaperna hos inkommande Allofonbarn, vilket
kan forbéttra deras egen sprakliga medvetenhet.

4. Hjilpa inkommandebarn att integreras i lokala skolor
genom att uppmuntra dem att anvédnda de kunskaper de
redan har i sitt forvdrvade sprdk (t.ex. genom
tillvigagangssitt som undervisar genom ett frimmande
undervisningssprék, t.ex. integrerad forstéelse).

Referenser och fordjupning

angriansande sprak. I E. Castagne (red.) Frdgorna
om forstaelse (s.155-166). Coll. ICE 2, Reims:
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2,5-22.

Hufeisen, B. & Marx, N. (2007). EuroComGerm — Die
sieben Siebe: Tyska Sprachen lesen lernen. Aachen:
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Castagne, E. (2007). Lexikal O&ppenhet mellan
Fran TRANSPARENCE TO OPACITY (enligt Castagne, 2007: 161)
Direkt insyn Indirekt insyn Opacitet
Undertyp 1 Undertyp 2 Undertyp 1 Undertyp 2

Il finns en igenkannbar | foreslar ett lexikaliskt Det finns ett lexikaliskt | Ne féreslar inga Foreslarett lexikaliskt
lexikal motsvarighet i L1 |elementi L1 vars element som motsvarar | lexikaliska element till | elementi L1

innebodrd ar oprecis L1, men dess form L1 varsinnebord ar

men likartad for att kanske inte ar vilseledande

underlatta forstdelsen | omedelbart

igenkannbar

Universidade (PT) Paraply (GB) Miljoen (NL) Zolder (NL) alcune (1)
Universidad (ES) paraply (F) *miljoner vind (F) inga
Universita (IT) miljoner (F) nagon(F)
Universitet (FR)
Universitet (GB)
Universitet (NL)
Universitat (DE)
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53 Vilken roll spelar engelska i flersprakiga och
mangkulturella inlarningsutrymmen?

Manuel Célio Conceiciao, Elisa Caruso, Neuza Costa, Universidade do Algarve

I hela Europa blir den hogre utbildningen (ES) alltmer
flersprakig och kombinerar ofta ett lokalt eller nationellt
sprék med lingua franca och andra sprak. Men formell
utbildning och forskning blir ofta enspréakig, eftersom
de dras till anvidndningen av ett enda lingua franca.
Under sken av internationalisering anvéinds engelska
som lingua franca (eller som lingua academica) ofta
som en snabb losning for att locka studenter fran
utlandet eller forbereda studenter att agera som globala
aktorer och i olika sammanhang — forutsatt att engelska
nddvéndigtvis anvénds i alla dessa olika sammanhang.

Vad sager forskningen?

Universiteten for hogre utbildning blir alltmer
flersprékiga och méngkulturella'. Studenter,
professorer, forskare och annan personal reser under
olika typer av utbytesprogram. Det finns en enorm, till
stor del dold huvudstad for spraklig och kulturell
mangfald som inte anvinds i dessa flersprikiga och
mangkulturella utbildningssystem, och som till och med
gloms bort av institutionerna nir de forsoker fridmja
rorlighet och integration.

Anvindningen av ett lokalt eller nationellt sprék &r ofta
begransad till lokala/nationella  studenter, men
boruppmuntras av  rorlighet och internationella
studenter. Anvindningen av en extern lingua franca kan
ge intryck av att det frimjar inkludering. Detta dr dock
inte nodvéandigtvis fallet, sérskilt inte nédr studenternas
och personalens kompetensniva &r 1&g eller till och med
genomsnittlig. Anvédndningen av en enda och
dominerandee lang kan ocksd ses som att frdmja
rorlighet, ge anvidndarna en kénsla av sjélvfortroende
och ge dem intryck av att accepteras i en rad olika nya
sammanhang.

En verklig forbéttring av rorligheten och integrationen
kraver dock att flera sprdk inkluderas, daribland det
egna spraket, samt de lokala/nationella sprak som
forekommer i internationella rorlighetsprogram.

lllustrationer och bevis

Ett gemensamt sprék &r absolut nddvindigt mellan en
nykomling internationell student och hans/hennes miljo
— det vill sdga innan det dr mdjligt att kommunicera pa
det lokala eller nationella spréket. Det &r ocksa
nodvéndigt for internationell samverkan. Dess

1 For mer information om flerspréakiga och méangkulturella
inldrningssystem, se IntlUni www.intluni.eu

funktioner maste dock noggrant kalibreras. Vid
publicering av forskningsresultat &r det nodvandigt att
publicera for en internationell ldsekrets. samtidigt ar det
viktigt att publicera pa lokala/nationella sprak, sé att
vetenskapliga och tekniska resultat kan nad den
gemenskap som finansierar dem och, beroende péa
amne, ha en kontextuell inverkan. Dessutom &r detta det
enda sittet att undvika forlust av domén for de berdérda
spraken — med tanke pa att forlust av domén kan vara
en foregangare till den partiella forlusten av sprak.

Ett vanligt missforstind leder ofta till att
administratdrer inom hogre utbildning beslutar att
internationell undervisnings- och
forskningsverksamhetalltid ska vara pa engelska,
generellt forutsatt att det dr detta som ger dem en status.
Det vilkénda fallet med “all in English” regeln 1 Milan
Politecnico illustrerar denna trend, och manga andra
exempel finns pd webbplatser for universitet i icke-
engelsksprakiga linder som frémjar program pa
engelska’. Campus France byrd frimjar franskhogre
utbildning genom att sdga ” Detidr darfor inte ldngre
nddvindigt att tala flytande franska for att studera i
Frankrike™. Detta pastidende avsldjar var det verkliga
problemet &r: hogskolorna” siljer” tanken attsprak ar
utbytbara koder.

Kunskaper forvirvas, byggs upp och overfors via sprak.
Universitetsklassrum gors ofta artificiellt ensprakiga.
Lokala/nationella sprdk och kulturarvssprék anses i
allménhet inte vara vetenskapligt relevanta, och den
hogre utbildningens inverkan pa det lokala
sammanhanget verkar ofta underskattas eller ignoreras.
Hér ar exempel pa vad Skutnabb-Kangas (1988): 13)
kallar ”linguism”, en uppséttning ’ideologier, strukturer
och metoder som anvinds for att legitimera,
forverkliga, reglera och reproducera en ojamlik
fordelning av makt och resurser (materiella och
immateriella) mellan grupper definierade pa grundval
av sprak”.

Med beaktande av de olika aktorernas sprakliga
kataloger genom flersprakiga konferenser, Gvergripande

2 Den 29 januari 2018 slog den italienska Consiglio di
Stato fast att Politecnicos plan att erbjuda vissa kurser
endast pa engelska stred mot konstitutionen. se
WWww.giustizia-amministrativa.it/cdsintra/cdsintra/Ammin
istrazionePortale/DocumentViewer/index.html?
ddocname=6RRRYBGTYVS7DABC5SMN-
SYVZUQé&q

3 www.campusfrance.org/en/page/programs-taught-
English
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tillvigagangssitt och/eller dversittningsstrategier, som
anviander ord eller fraser frdn andra sprak i samtal, gor
det mgjligt att anvinda olika sprdk i enlighet med
sammanhangets sérskilda behov och méal (undervisning
och inldrning, lokal och nationell spridning,
internationell kommunikation osv.). Anvéndningen av
olika sprék underléttar tillgdngen till begrepp och
kunskaper, eftersom sprakkunskaper ér ett villkor for
innehallskompetens. Detta visas till exempel av Dukhan
m.fl. (2016) i studien av modersmaélets inverkan pa
anteckningar under foreldsningar och skolresultat under
det forsta studieéret.

Att oka anvindningen av Erasmus online sprékstod
(OLS) éar ett forsta steg mot att forbittra flersprakig
kompetens. Denna kompetens kan konsulteras och
stairkas med hjdlp av den konceptuella ram som
utvecklats inom ramen for MAGICC-projektet
(www.magicc.eu ), dir det inte bara foreslds en
kompetensskala (i form av en uppséttning deskriptorer)
utan ocksa scenarier for att bygga upp flersprakiga
fardigheter.

Flera fallstudier som genomforts inom ramen for
MIME-projektet bidrar till att forstd effekterna av
anviandningen av olika sprdk i kunskapsprocessen.
Deras resultat visar att nir arbete i klassrum eller
forskningslaboratorier utfors i verkliga MML (t.ex. med
hjilp av olika sprék i arbetsgrupper for att IGsa
problem), utvecklas och latt forvarvas kunskap i olika
perspektiv, vilket drverbaltpé olika sprak.

Politiska konsekvenser

Den hogre utbildningen maste vara flersprakig eftersom

spraklig mangfald &r en tillgdng och en verkligt
mangkulturell utbildning inte far reduceras till
ensprakig praxis. Flersprékig kompetens bor framjas
inom ramen for sprakpolitiken for hogre utbildning
(HELP), som utformats i kontextorienterade strategier
och inbegriper strategier for att upprétthalla en balans
mellan ett lingua franca (inklusive undervisning pa
engelska) och undervisning pé lokala/nationella sprak,
vilket ocksa skulle gora det mojligt for studenter och
personal att fa tillgéng till sina egna sprékrepertoarer.
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54 Kommermaskinoversattning att ersatta manskliga

oversattare?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

I takt med att kvaliteten pé& maskindversittning
forbéttras, bor var politik vara utan maénskliga
Oversittare? Vissa kommentatorer forutspar ankomsten
av 7singularitet”, vilket skulle vara det 6gonblick da
datorer skulle ersdtta den ménskliga hjérnan. Sjdlva
begreppet “’singularitet” bestrids, men om det hinder,
kommer det att vara den tid da var politik méaste forlita
sig p& maskiner snarare dn ménniskor? Det finns flera
anledningar till att detta formodligen inte kommer att
ske snart. Men de populdra anledningarna dr inte de
mest korrekta.

Vadsager forskningen?

For det forsta &ar problemet med de nuvarande
maskindversittningssystemen ur rent teknisk synvinkel
inte s& mycket deras bearbetningskapacitet som de
databaser som de verkar pd. I mycket smala omraden
som manualer for stora maskiner, finns det inga
problem att halla listan Over termer och relationer
stabila och rena. I alla O6ppna doméner &r det dock
mycket svart att sikerstélla databasernas tillforlitlighet,
sarskilt nar anvéindarna publicerar
maskinfversittningsresultat som om det vore en
minsklig dversittning, och fel injiceras sedan pé nytt i
den Oppna databasen. Daligt informeradeanvéndare kan
minska maskinintelligensen.

For det andra har vi frigan om efterfrigan péa
marknaden.  Vérldsmarknaden  for  professionell
oversittning har vuxit stadigt, tillsammans med den
totala Okningen av den interkulturella rorligheten for
méanniskor och produkter. Detta trots Okningen péa
engelska som lingua franca, tillgangen till
maskindverséttning och den okade anvindningen av
frivillig 6verséttning (“crowdsourcing”). I takt med att
globaliseringen Okar den totala efterfrigan péa
oversittning anvénds maskindversittning i
lagrisksituationer ddr fordelarna inte motiverar
kostnaden for en méansklig dverséttare.

For nédrvarande avldgsnar maskinerna inte arbete fran
Oversittare; de gor det jobb for vilket Oversittare ar for
dyra. Ett liknande fenomen verkar géilla for tolkning:
det finns dnnu inga bevis for att den muntliga
maskindversittning som anvinds i Skype Translator, till
exempel, berovar professionella tolkar deras arbete. I

alla dessa fall okar tekniken bara dverséttningsvolymen.

For det tredje héller den yrkesméssiga Oversittningen
pa att fordndras, eftersom en ny typ av tillhandahallande
av spraktjanster dr pa vdg bort fran la carte-
oversittning. Den minskliga 6versittaren (eller tolken)
blir en garant for kvalitet 1 hogrisksituationer.
Oversittare gir inte bara till en viss mingd
efterredigering, utan ocksa till omskrivning och
interkulturella konsulttjénster, dir de kan tillhandahalla
de tillforlitlighets- och anpassningsnivaer for vilka
maskinoverséttning aldrig har utformats.

Den enda nackdelen dr det relativt begrinsade utbudet
av sprak for vilka elektroniska databaser och andra
resurser finns tillgdngliga, eller dtminstone tillgéngliga
pa en nivd som gdr maskindversittning genomforbar.
De stora koloniala spriken &r vél betjinade, och
omkring 90 &ar for nérvarande namngivna som
tillgéingliga for stora onlinesystem, men de manga smé
invandringsspraken harhelt enkelt inte de elektroniska
resurser som behdvs for maskindverséttning, 1 vissa fall
fran kodifierad skrift. Talare av mindre sprak &r darfor
skyldiga att arbeta pa ett storre sprak, genom att faktiskt
kombinera maskindversittning med medling via ett
lingua franca.

lllustration och bevis

Vi kan ha kul med maskindverséttning. Som framgér
nedan kommer Luis Fonsis /dt Despacito, som éterges
pa engelska av ett Gverforingsbaserat system 2014,
formodligen inte att hjdlpa till att forféra nagon, men
2017 érs neuronbaserade system kan.

Aven komiska fel som oftaanvindsfor attantydaatt
maskiner aldrig kommer att Gversdtta sommanniskor,
den on al Oversittningssystem som har korts sedan
februari 2017 4r mycket béttre, och muntlig
renderingforbittras ocksd pad Skype Translator. Sa vi
kan ha kul, men maskindversittning krdver nu allvarlig
uppmaérksamhet.

Politiska konsekvenser

Strategier for att forbéattra flersprékigheten kan darfor
integrera maskindversattning pa foljande sétt.

1. Se till att anvéndning och begrinsningar av
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maskindversittningar ldrs ut som en del av den
allménna utbildningen i frimmande sprak.

2. Uppmuntra Overséttare att utbilda sig 1
kommunikationsteknik som integrerar
maskinOversittning, inte bara fOrredigering och

efterredigering, utan &ven férdigheter som frimjar
tillforlitlighet.

3. Stodja utvecklingen av elektroniska resurser pa
mindre utbredda sprak.

Referenser och fordjupning
Turovsky, B. (2016). Tio dar av Google Translate.

Originallat Altavista Babelfish

(2014)

Despacito Langsamt

Quiero desnudarte a besos

despacito langsamt

Firmo i las paredes de tu
laberinto

Signerad pa vaggarna i din
labyrint

Y hacer de tu cuerpo todo en
manuskripto

Och gor din kropp genom ett
manuskript

£00.gl/TinUWk. Hémtad i maj 2017.

van Rensburg, A., Snyman, C. & Lotz, S. (2012).
Tillimpa  Google Translate 1 en  hogre
utbildningsmiljd: Oversittningsprodukter beddms.
Sydafrikansk lingvistik och tillimpad
sprakvetenskap, 30, 511-524.

Wilks, Y. (2009). Oversittningsmaskin. — Dess
tillimpningsomrade och grdnser. New York: Det ar
Springer.

Google Oversitt Andra éversittningar?

(2017)

Langsamt

Jag vill kla av mig for att kyssa Jag vill kyssa dig langsamt.

Skylt pa vaggarna i din
labyrint

Och gor hela kroppen till ett
manuskript.
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55 Vad ar samforstaelse och vad ar det for?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, University of Reims Champagne-Ardenne

Interforstaelse (dven kallad mottaglig flersprakighet
eller lingua receptiva) uppstdr nir méanniskor
kommunicerar med varandra, talar sitt eget sprék,
samtidigt som de fOrstar varandras sprak. Detta é&r
mojligt nér talarna till viss del har lart sig det andra
spraket eller ndr spraken &r omsesidigt begripliga, dvs.
nir de ar tillrickligt lika for att mojliggora en viss grad
av spontan Omsesidig forstéelse (Gooskens & van
Heuven 2017). I allménhet fungerar interforstaelse bést
ndr talarnas respektive modersmal dr nira varandra nér
det géller ordforrdd, morfologi och syntax, sésom
italienska och franska eller tjeckiska och slovakiska.
Samforstidelse dr utbredd och vil studerad i stabila
tvasprakiga eller flersprdkiga sammanhang, t.ex.
invandrarfamiljer eller gransregioner (t.ex.
Skandinavien). Men nir det giller interaktioner med
eller mellan rorligamedborgare &r dess potential
fortfarande langt ifran utnyttjad.

Vad sager forskningen?

Enligt Braunmiiller och Ferraresi (2003) har den
ensprdkiga nationalstatens uppgéng lett till att
allménheten i mindre utstrickning anvénder sig av
Omsesidigforstielse och okunnighet. Man kan dock
forvinta sig att samforstaelsen kommer att bli vanligare
i det europeiska samhéllets flersprakiga sammanhang,
och man misstanker att den spontana anvéndningen &r
mycket vanligare dn vad som i allménhet antas.

Samforstaelse har visat sig vara ett av de mest rdttvisa
flersprdakiga kommunikationssdtten, eftersom det gor
det mojligt for alla att tala sitt eget sprak.

Med tanke pd att det tar mindre tid att skaffa sig
mottagliga snarare dn produktiva fardigheter (séarskilt pa
ett sprak som hor till samma sprakfamilj) ar det ocksa
ett rationellt medlingsval for personer som ofta reser
eller flyttar fran ett land till ett annat. utvecklingen av
lasférdigheter kommer ofta forst och uppmuntrar till
framsteg inom andra kompetensomrdden. Dessutom
mojliggdér  samforstéelse  verkligt  interkulturell
interaktion, eftersom béda talarna anpassar sig till
varandra.

lllustration och bevis

Under de senaste 20 &ren har flera forskningsprojekt,
déribland vissa som finansierats av Europeiska
kommissionen (t.ex. EuRom4, EuroCom), granskat
manga aspekter av samforstéelse och lett till utveckling
av specialiserat undervisningsmaterial for spréklirare
eller spriakstuderande. Flera fragor behover dock

overvéigas ytterligare, t.ex. villkoren for spontan
anviandning av interforstdelse bland mycket rorliga
medborgare utan nagon sirskild sprékutbildning. Darfor
fokuserade MIME-projektet sina empiriska studier pa
samfOrstaelse i tvd mycket specifika flersprakiga
sammanhang.

Var huvudstudie fokuserade pé italienska familjer som
hade adopterat ett barn som inte talade italienska.
Observationen av tvi italienska familjer som adopterade
ett barn fran Chile visade att samforstaelse anvéndes
spontant av alla familjemedlemmar. P& fragan om detta,
fordldrar uppgav att de foredrar interforstaelse framfor
andra strategier eftersom det gor det mojligt for dem att
uttrycka sig korrekt.

Fader: Jag dr den hdr typen av person som foredrar att
tala Jag menar tala mitt sprak [...] eftersom det far mig
att kdnna mig som jag forstdr.

Riktigheten kan naturligtvis endast kommuniceras om
spraken medger en tillricklig grad av Omsesidig
begriplighet, som i fallet med spanska och italienska.
Dessutom krévs ett gott samarbete for att den muntliga
forstaelsen ska fungera. Fordldrar nimnde att de forst
anpassade sitt tal for att underldtta Omsesidig forstaelse
och inta en inkluderande attityd. Nér det géller adoption
av barn mojliggor samforstéelse lika deltagande av alla
familjemedlemmar, vilket stirker familjebanden.

En annan studie av de sprdk som anvéinds av
internationella fotbollsspelare i Frankrike tyder pa att
anvindningen av interfOrstaelse ofta betraktas med
misstdnksamhet. Argentinska fotbollstrinaren Marcelo
Bielsa, till exempel, som anvidnder konsekutiv tolkning
vid presskonferenser, ifragasattes av en journalist om
hans forméga att forstd varandra, vilket tyder pé att hans
partiella sprakkunskaper visar en brist pa vilja att tala
franska.

Journalist (pd franska): Hur forstir du ibland fragor
pd franska utan att tala vdrt sprak? (Oversdttning till
spanska)

Marcelo Bielsa (pd spanska): For jag fruktar 10jligt
och forlojligade mig sjdilv. (Oversdttning till franska)

Journalist (pd franska): Nista sdsong talar du franska
bittre. (Oversdttning till spanska)
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Marcelo Bielsa (pd spanska): Vi far se. (Fransk
oversdttning)

Aven om samforstielse anvinds i stor utstrickning och
dr mycket uppskattad i informella sammanhang ar den
fortfarande mindre accepterad 1 professionella
sammanhang. Lyckligtvis visar studier av professionella
sammanhang att ju mer samforstielse anvénds, desto
mer accepterat dr det (Berthele & Wittlin 2013).

Politiska konsekvenser

Ett starkt politiskt stod &r nodvindigt for att ga frén
potentiell dmsesidig begriplighet till verklig dmsesidig
forstaelse mellan talarna. Foljande initiativ kan foreslas.

1. Oka medvetenheten om att de méinga formella
likheterna mellan relaterade sprék mojliggoér direkt
tillgang till information.

2. Lugna minniskor om deras spontana formaga att
forstd varandra och uppmuntra dem att stirka dessa
fardigheter genom praktik eller utbildning.

3. Uppmuntra talare som deltar i personliga kontakter
att uttrycka sigpa de sprak dekan bist, nir de kan forsta
varandra tillrickligt (oavsett om de behérskar ett nira
besldktat sprak eller for att de har vissa passiva
kunskaper i den andres sprék eller en kombination av
dessa).
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56 Minskar oversattnings- och tolktjansterna
incitamenten att lara sig vardspraken?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza mot Ljubljani

I och med den o6kade invandringen har den offentliga
debatten i vissa vardlédnder borjat koppla dverséttnings-
och tolkningstjanster till oférmagan att inkludera
nyanldnda i dendominerande inguistiska trenden. Denna
tro har upptickts i USA (Schuck 2009: 162, 170) och
Forenade kungariket (Schéffner 2009). Liknande
argument mot Oversdttning och tolkning finns i den
politiska diskursen. Till exempel hidvdade Forenade
kungarikets minister for lokala och regionala
myndigheter Ruth Kelly (2007) att tillhandahéallandet av
Oversittnings- och tolkningstjdnster inverkade negativt
pd invandrarnas incitament att ldra sig engelska,
eftersom det fungerar som en krycka som forldnger
deras beroende av modersmalet. I 2015, Storbritanniens
sekreterare for gemenskaperna Eric Pickles sade att
”raden bor sluta slosa skattebetalarnas pengar genom att
Oversitta till frimmande sprak. Len Overséttning
hindrar méanniskor fran att integreras i det brittiska
sambhéllet” (rapporteras i Daily Mail Online, 10 januari
2015).

Inget av dessa pastdenden grundar sig pa empiriska
bevis och inget orsakssamband har nagonsin faststillts
mellan  tillhandahéllandet av  tolknings-  och
Oversittningstjanster och végran att léra sig virdlandets
sprak.

Vad sager forskningen?

En longitudinell studie genomfordes i Slovenien bland
en grupp nya invandrare med gratis tolknings- och
Oversittningstjdnster samt gratis slovenska sprakkurser.
Ett frigeformuldr anvéndes for att identifiera
sprakprofilerna for 127 personer som bodde i
asylcentrum, medan kvalitativa uppgifter erh6lls genom
semistrukturerade intervjuer med 38 asylsokande.

Resultaten nedan  vederldgger hypotesen  att
Oversittning och tolkning hindrar inkludering.

»  Oversittning och tolkning dr inte de
kommunikationsstrategier =~ som  foredras. = Nya
invandrare eller nykomlingar foredrar att anvinda andra
kommunikationsstrategier, oftast engelska som lingua
franca eller det lokala spréket, nér debehérskar det.
Endast 10 % av de svarande hade inget annat val &n att
anvinda tolkar 1 sitt dagliga liv 1 vérdlandet.
Majoriteten av de svarande (87 %) betonade dock att de
behovde stod frdn tolkar och Oversittare i
hogrisksituationer  inom  rdttsvdsendet,  polisen,

administrationen och hilso- och sjukvarden.

» Migranter uppfattar dversittning och tolkning som
en tillfillig 16sning. Majoriteten (61 %) ser faktiskt
overséttare och tolkar som ett hinder och begrinsar
deras oberoende kommunikation med den nya miljon. I
sjdlva verket, ndr de ombads att forestilla sig ett
scenario dir de alltid kunde fa hjélp av en kvalificerad
tolk ndr de ville, sade de alla att de skulle foredra att
lara sig vérdlandets sprék.

» Forutom att kinna sig obekvdm och beroende nir
man anvander en medlare, sade vissa invandrare (31 %)
att de inte alltid litade pé tolkar och Overséttare att
vidarebefordra allt de ville uttrycka.

» Vér studie fann inget samband mellan statens
tillhandahallande av Oversattnings- och
tolkningstjanster och eventuella hinder for att lira sig
véirdlandets sprék. Omkring 95 % av de svarande
uppgav att det var viktigt att kunna det lokala spréket
nir man soker jobb och bygger relationer.

Av dem som hade varit i Slovenien i mer &n sex
manader hade alla gatt en statsfinansierad slovensk
kurs, och en tredjedel hade natt en punkt dir de hade
kunnat delta i den slovenska intervjun.

lllustration och bevis

Vi fann dérfor inget negativt samband mellan
tillhandahallandet av Oversattnings- och
tolkningstjédnster och de asylsokandes motivation att
lara sig véardlandets dominerande sprék.

Politiska konsekvenser

Beslutsfattarna bor darfor ta héansyn till f6ljande
punkter:

» Specifik oversittningspolitik kan utformas for olika
grupper av invandrare.

» Staten bor tillhandahalla Oversidttnings- och
tolkningstjédnster av hog kvalitet till nyanlédnda
migranter, sirskilt i hogrisksituationer och i borjan av
vistelsen.

» Tolkutbildning av hog kvalitet krivs for de viktigaste
sprdkkombinationerna.

» Kontinuerliga och kostnadsfria sprékkurser bor
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erbjudas for att 1dra ut vardlandets sprak.
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57 BOr vi framja ett planerat sprak som esperantosom

internationell lingua franca?

Sabine Fiedler, Cyril Brosch, Leipzigs universitet

Det internationella spraket esperantos
sociolingvisistiska status tyder pa att ett planerat sprak
kan vara ett effektivt kommunikationsmedel precis som
vilket etniskt sprak som helst (eller ”naturligt ). Trots
sina 130 &r av historia &r Esperanto inte foremél for
spréklig forskning lika allvarlig som andra sprak, och
dess forvarv uppmuntras inte med samma intensitet.

Vad forskar viom?

Enligt etnologen, en ofta anvéind referens pa moderna
sprak, &r Esperanto det andra spréket for 2 miljoner
maénniskor (se &ven Wandel 2015). andra uppskattningar
tyder endast pa 100 000 talare. Sedan maj 2015 har mer
an 1,6 miljoner ménniskor borjat ldra sig spréket pa
Duolingos internetplattform. Erfarenheten visar att
esperanto, pa grund av Oppenheten 1 dess
morfosyntaxiska struktur, dr mycket lattare att ldra sig
dn andra frimmande sprak (se till exempel Piron 2006:
2489), dven om detta &ar svart att bekrdfta 1 de
kontrollerade studierna. Vi studerade anvindningen av
Esperanto som lingua franca vid rorlighet pa lang och
medellang sikt (med fokus pé esperantotalande familjer)
och dess anvéndning som affarssprak i en internationell
icke-statlig organisation i Slovakien (se Fiedler &
Brosch 2018). Véra resultat tyder pa att det forodande
spraketkan fungera som ett effektivt och uttrycksfullt

medel for interkulturell kommunikation, vilket
mdjliggor en hog grad av inkludering. Deltagarna i vér
studie om icke-statliga organisationer (frimst

praktikanter och volontdrer som arbetar for den
europeiska volontirtjansten) bekraftade att det ar 1att att
léra sig sprék pa relativt kort tid.

Medan en del av de volontérer som arbetade i den icke-
statliga organisationen kénde till Esperanto innan deras
6 eller 12 manaders praktikplatser, borjade andra inte
lara sig det forrdn de bestimde sig for att arbetadar.

Ett annat intressant resultat var att den icke-statliga
organisationens yrkesram, som omfattade anstillda och
praktikanter med sex olika modersmal, kidnnetecknades
av flersprakig praxis som fordndrades beroende pa
kommunikativ situation och deltagare: Esperanto
anvéndes 1 cirka 80 % av alla interaktioner pd jobbet
och dven i personlig kommunikation under lunchpauser,
medan det lokala spraket, slovakiska och engelska som
lingua franca anvéndes under resten av tiden. Dessutom
visade véra intervjuer att ett antal talare sade att de
upplevde den propedeutiska effekten av Esperanto, dvs.

deras framgéngsrikaforvarv av esperanto hjélpte dem att
lara sig andrafrimmande sprak. Dessa resultat visar att
antagandet av ett planerat sprak inte nodvéndigtvis
innebér en devalorisering av andra sprak.

lllustrationer och bevis

Kunskaper i det planerade spriket underléttade senare
forvarv av andra sprék, bland annat genom att léra sig
det lokala spraket efter att ha bosatt sig i ett nytt
véardland med en spanskspréakig familj:

E spéRantohjdlptemycket att stimulera min formdga att
tala [...] totalt sett, jag skulle inte ens ha forsokt lira
mig ungerska om jag inte hade en esperanto ldrobok
for att ldra mig ungerska, vilket gjorde det littare for
mig.

Esperanto har visat sig vara ett levande sprak med stor
potential som ett effektivt kommunikationsmedel inom
olika omrdden. Det anvinds i dagliga samtal, som ett
sprak for specifik anvindning och som ett medium for
original och Oversatt litteratur. Det &rdet mest
framgéngsrika sprédket bland mer &n 1 000 byggda
sprakprojekt. Detta beror delvis pa dess strukturella
egenskaper: ett produktivt system avordbildning,
flexibel syntax och en minskning av komplexitet och
undantag, allt utan att forlora uttrycksférméigan. Men
Esperantos framgang beror framst pa extralingvisistiska
faktorer: spraket har funnit en tillrdckligt diversifierad
och kreativ gemenskap av talare for att sdkerstilla en
hallbar utveckling och spridning. I april 2012,
Esperanto lades till spréken i Google Translate, och
utvecklingen av Vikipedio (Esperanto Wikipedia) pagar,
med mer dn 240 000 artiklar i december 2017. De fa
infédda talarna i Esperanto ( omkring 1 000 personer)
infor inte sprékstandarder, vilket innebér att alla talare
kan kommunicera pa lika villkor.

Av dessa skdl bor utbildningssystemen inte ignorera
Esperanto, utan snarare se Over dess potential som
kommunikationssprak som dr likvardigt med det
naturliga sprékets. Insatser skulle kunna goras for att
tillhandahalla undervisning i det planerade spraket vid
sidan av andra kurser i frimmande sprak.
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Politiska konsekvenser

1. Planerade sprak och interlingvisistiska (studier av
planerade sprak) bor definieras som omraden for
undervisning och forskning vid universitet.

2. Professionella laromedel for undervisning i esperanto
1 skolor bor skapas.

3. Esperanto bor erbjudas som frammande sprak i
utvalda skolor i hela Europa som en del av en
samordnad strategi for att faststdlla dess langsiktiga
vérde i stor skala. Detta skulle kréva lararutbildning for
varje deltagande skola med normer som garanterar
undervisning av god kvalitet, liksom f6r andra
frimmande sprak.
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58 Bor maskinoversattning anvandas i offentliga

tjanster?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

Maskinoversittning (TA) ar allmént tillgédnglig i gratis
online-format, varav de viktigaste forvaltas av vérldens
storsta [T-foretag, baserade i USA. Det finns en utbredd
uppfattning att de Gverséttningar som tillhandahélls av
dessa system é&r bristfilliga och opalitliga och bor
undvikas under alla omstdndigheter. Men ménga
minniskor anvinder dessa onlinetjdnster konsekvent
och vet hur man integrerar resultat i andra
kommunikationsstrategier. Frdgan 4r inte om
maskindversittning kan anvéndas, utan hur och nir den
kan anvindas.

Vad sager forskningen?

En undersokning av anvindningen av tekniskt stod i
offentliga tjénster visar pa tvé typer av situationer, och
de skiljer sig i grunden &t.

I det forsta scenariot drivs en fast text (officiell text
eller mojligen en webbplats) av ett gratis online-system
for maskinoverséttning, eller sa tillhandahélls knappar
online sé att anvdndarna kan gora det sjdlva. Resultatet
ar en skriftlig Oversittning som innehéller fel. Du
kommer inte att se dessa fel om du inte kan spréket; fel
fir inte vara dodliga; menhandr hir. I ménga fall
kommer anvédndaren att kunna forstd innehéllet pa
webbplatsen eller dokumentet, men det kommer med
storsta sannolikhet att bli negativa konsekvenser.

1. Anvindaren kommer att kdnna att hans eller hennes
sprék inte respekteras, vilket kan fa negativa
konsekvenser for hans eller hennes kénsla av social
integration.

2. Det finns negativa effekter pd den berdrda offentliga
tjdnstens varumarke.

3. Aven om allminna idéer delas tenderar anvindaren
att utveckla rationell misstro mot detaljerna, vilket
innebér att all viktig eller hogriskinformation ofta inte
ar ra eller behover foljas av andra kanaler.

4. I de mest ogynnsamma situationerna,inteminst nir
det giller hélso- och sjukvardstjanster, skulle
hogriskinformation kunna antas och atgédrdas, med
potentiellt katastrofala konsekvenser.

I ett andra scenario viljer anvédndarna sjdlva
maskindversittning till ett sprak som annars inte finns
tillgdngligt och varnas for de risker som ar forknippade

med detta. En  webbplats for hédlso- och
sjukvérdstjanster skulle till exempel kunna presentera
en forteckning over telefonnummer som kan anvéndas
for uppfoljningsstdd (se Liddicoat och Hale 2015), en
lagrisksituation dar maskindversdttning verkligen é&r
béttre dn ingenting.

lllustrationer och bevis

Nér maskindversittning tillimpas pa specialiserade
situationer som lakarbesok kan man fortsétta genom att
dela upp dialogen i slutna skript, med ett begrénsat antal
alternativ 1 varje steg. Detta kan fungera ganska bra, sa
lange dialogen kvarstir i manuset, vilket kan ses i en
specialiserad medicinsk Overséttare som kan laddas ner
gratis. S& fortvi ldmnar det stingda manuset behovs
andra 18sningar.

Vara MIME-fallstudier i Tarragona, Leipzig och
Ljubljana visade att nya invandrare och asylsokande
anviander maskindversittning online for att forbereda
sig for viktiga hindelser som att besoka lidkaren.

De kommer saledes till samtaletmed atminstone viss
forstaelse av de termer som kommer att anvidndas och
vilken typ av saker som kommer att sdgas. I saddana
situationer &r maskindversittning inte bara “béttreéin
ingenting”. Detta dr en verklig hjélp att anvéinda i
kombination med andra medlingsstrategier: Lingua
franca, samforstaelse, anvindning av vardlandets sprak.
I denna typ av situation &r anvédndningen av
maskindversattning inte bara legitim, utan fortjdnar att
odlas och sérskilt utbildas.

Politiska konsekvenser

De politiska konsekvenserna ér foljande.

1. I allménhet bor maskindversittning inte anviandas av
tjansteleverantorer savida den inte &r kopplad till andra

kommunikationsstrategier (forredigering,
efterutformning). Detta  géller  sérskilt  for
hogrisksituationer.

2. Samtidigt kan lénkar till den maskindversittning som
anvéindaren véljer anvindas for lagrisksituationer och
for sprék dir ingen ménsklig Gverséttning sannolikt
kommer att tillhandahallas. Maskindversdttning far inte
i nagot fall betraktas som en ersittning for en
Oversittning av en kvalificerad yrkesutovare.
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3. Tjénsteleverantorerna bor erkédnna att manga av deras
kunder anvinder maskindversittning genom att vara
fullt medvetna om dess begrinsningar och genom
framgéangsrika kombinationer med andra
medlingslosningar. Det bor inte goras nagra forsok att
forbjudasddana metoder.

4, Utbildning i intelligent anvdndning av
maskindversittning bdr ingd 1 de allminna
medlingsutbildningsprogrammen, som erkdnns som
grundldggande sprakkunskaper.

Uppkomsten av neuronal maskindversittning fran 2016
har forbattrat utskriftskvaliteten for manga sprékpar,
och det rader ingen tvekan om att de yngre anvindarna
ar, ju mer de vet hur man integrerar maskindversattning
i uppséttningar av kommunikationsstrategier.

cC w PMH Meds FH/SH ROS

M Dyspnea
Are you experiencing any shortness of
breath?

o) Quality
Y RN YR LR,
I'd Bka to know what your shortnass of
breath feels (.

Is it hard 10 gel a deep breath?

I5 your breathing unsatishying?

Does your chest feel bght’?
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59 Ska engelska, som lingua franca, finnas i flera sorter?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovi¢, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Under de senaste &ren har flera politiska filosofer
omprovat anviandningen av engelska som en vérlds
lingua franca, bland annat om denna dominerande roll
ar forenlig med réttvisans principer. Under samma
period uppstod en ny véixande debatt i lingvistiken om
anviandningen av engelska som lingua franca, vilket
tyder pé att engelska, ndr den anvénds av icke-infodda
talare, i sjilva verket ersétts av ett annat tydligt idiom,
lite som andra kommentatorer talar om 7
Glorbish”imotsats till standard engelska i en av dess
manga inhemska sorter (se till exempel Seidlhofer
2011, Jenkins 2014). Vissa hdvdar att den typ av
engelska som anvinds som lingua franca inte bor
betraktas som”dgd” av personer som har engelska som
modersmaél. I stillet maste engelska som lingua franca
(ELF) anses legitimt i sig sjdlvt, och inte som en
bristfillig form av engelska.

Vad sager forskningen?

Det sprakliga intresset for ELF och de politiska
filosofernas intresse for spréklig rattvisa har utvecklats
samtidigt, men de tva litteraturerna har hittills intevant
sig till (forutom Gazzola och Grin 2013). Van Parijs
(2011), en stark foresprakare for anvindning av
engelska internationellt, liksom flera av dess anhéngare,
antar att engelska anvinds internationellt inte skiljer sig
frén engelska som modersmal (ENL). Elf-anhingarna
anser tvirtom att de visentligen skiljer sig fran
varandra. Forutom négra fa hénvisningar var handock
inte intresserad av fragor som togs upp av politiska
filosofer som &r intresserade av spraklig réttvisa. Denna
brist pa uppmairksamhet ar problematisk, eftersom den
kan leda till allvarliga fel i diagnosen av de fragor som
star pa spel.

Till exempel pastadendet att icke-infodda engelsktalande
inte lingre missgynnas jamfort med infodda talare nér
engelska talas i lingua franca (i betydelsen "ELF”; se
Jenkins 2014: 39-40, Seidlhofer 2011: 16) ér
fortfarande vagt. For att styrka ett sddant pastidende
behover vi forst en tydlig forstaelse av vad som utgor
orittvisa eller orelateradenackdelaroch hur ELF Idser
eller minskar det. Forst dd kommer man att kunna avge
ett lampligt yttrande om ELF:s storsta rittvisa.

Samtidigt, om anvindningen av engelska av icke-
infodda talare kan skiljas frdn anvédndningen av
engelska av infodda talare, bor detta leda till att
filosofer omprovar pastdendet att anvéndningen av
engelska som ett globalt korsprak &r ordttvist. Vissa
inslag i ELF:s argument bor sedan ingé i den normativa

diskussionen om global spraklig réttvisa, vilket leder till
en ombildning av nuvarande stdndpunkter och en
omorientering av de dominerande argumenten.

Forskningen identifierar fyra killor till global spraklig
oréttvisa i en vérld dir engelska skulle anvéndas som en
global lingua franca.

1. Kommunikativ orittvisa: icke-engelska talare

kommer att ha jémforelsevis sdmre
kommunikationsforméaga, vilket kan hindra deras
kommunikation.

2. Resursbrist: icke-infodda talare maste investera
betydande resurser i att lira sig engelska, medan de som
har modersmal inte behdver gora det.

3. Orittvisa i livets virld: icke-engelska sprak forvisas
till periferin, medan talare av dessa sprik befinner sig i
en allt storre del av sina liv i en engelsktalande miljo
och referenser (vad politiska filosofer kallar en
livsvérld ™).

4. Orittvisa i vardigheten: den hogre statusen for
engelska innebér, korrelativt, en lidgre status for de
andra spraken, och en ldgre grad av véardighet och
prestige for dem.

lllustrationer och bevis

Omformulering av engelska som ELF eliminerar inte
spraklig ordttvisa. For det forsta &r investeringarna i
resurser fortfarande i grunden ojémna. For det andra,
eftersom ELF inte ar stabil och i sig dynamisk, &ar det
inte klart for talarna vad det kommunikativa syftet ér,
vilket kan leda till kommunikativ osdkerhet. Dessutom
finns det i de flesta fall fortfarande en skillnad i
kompetens mellan infédda och icke-infédda talare. For
det tredje, dven om det teoretiskt dr mojligt att
”dekulturisera”  detengelska  sprdket och 7
rekulturalisera ” det som ett verkligt gemensamt och
neutralt sprak, &r detta inte rimligt, sdrskilt mot
bakgrund av ELF:s grundldggande instabilitet, som star
i skarp kontrast till den starka kulturella roten av
ENLilénder avstor ekonomisk, politisk och demografisk
betydelse som Storbritannien, USA, Australien etc.
(Mackenzie, 2014). For det fjarde, just pd grund av
skillnaden mellan en instabil ELF och en sedan lidnge
ctablerad ENL med starka litterira och nationella
traditioner, dr det osannolikt att ELF:s prestige kommer
att motsvara ENL:s prestige.

154MIME Vademecum



Politiska konsekvenser

Ett mgjligt alternativ, med tanke pé att engelska har ett
betydande inflytande och for ndrvarande anvénds mer
dn nagot annat sprak i internationell kommunikation, ar
att soka efter en annan strategi ndr det géller
anviandningen av engelska. Den kan 1 synnerhet
uppfattas som en polycentrisk lingua franca, precis som
modersmdl som tyska, hollindska (och engelska
sjilv!)ocksa dr polycentriska. Det engagemang som
detta leder till leder inte direkt till politiska atgérder,
men det kan bredda omfattningen av éverviganden som
ror sprakpolitikens mal.

Om lingua franca anses vara polycentrisk bor
anvindningen av  engelska 1  internationell
kommunikation omfatta det sétt pa vilket engelska talas
baserat pa L1, vilket gor spraket mer varierat internt.
Detta tillvigagangssatt ger en tydligare
kommunikationsstandard for att skydda sig mot
rittsosékerhet (vilket skulle vara fallet om FLE anségs
vara ett inldrningsmédl). Som De  Schutter
(framkommande) visar, gor det mdjligt att overfora L1-
egenskaper och uttryck till engelska, vilket sdkerstiller
en stabilare aterkulturalisering, och det aterstiller en
mer jamlik vérdighet genom att tilligna spréket,
faststilla standarder for det och ge icke-infodda
engelska anvéndare fortroende for att det de talar ocksa
ar (bra) engelska, enligt lokala regler, vars

standardisering ger talarna en mer trovardig motvikt till
ENL-standarderna dn ELF:s volatilitet.
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60 Vilka ar de lampliga sprakstrategierna for att
tillgodose de mobila pensionarernas sprakbehov?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

Migrationen av relativt vélbargade pensiondrer frin
norra Europa till pensionsorter ldngs Medelhavskusten
ger upphov till sérskilda sociolinguistiska sammanhang.
Ménga pensiondrer lar sig inte védrdlandets sprak,
atminstone inte pa djupet. I stillet anvinder migranter
och andra lokala aktdrer en rad olika sprakstrategier for
att tillgodose sina kommunikationsbehov. Vilka &r dessa
strategier och hur bor de lokala beslutsfattarna navigera
i det komplexa sprakliga landskapet med internationell
migration som gér i pension?

Vad sager forskningen?

Tva normativa perspektiv pd rorlighet och spraklig
mangfald i Europa kan identifieras. For det forsta spelar
sprakfragor en framtrddande roll i diskussionerna om
integration av invandrare. Det anses ofta nddvandigt att
invandrare lar sig virdlandets sprak for att fa tilltrdde
till arbetsmarknaden och delta i politiska processer samt
av kulturella skl som ror tillhorighet och identitet. Ur
denna synvinkel &r det foredragna resultatet
flersprakighet pa individniva, dvs. invandrare lar sig
vérdlandets sprak utover sitt modersmal.

For det andra finns det bade europeisk och nationell
politik for minoriteters sprakrittigheter, som ibland
ocksa giller invandrare. Dessa réttigheter innebér att
lagligt bosatta med ett annat modersmél &n
majoritetssprak eller officiellt sprék under vissa
omstdndigheter bor ha mojlighet att anvidnda sitt
modersmél. Ur denna synvinkel dr det foredragna
resultatet flersprakighet pa samhéllsniva: vardsamhaillet
tillhandahaller information inte bara pa
majoritetsspraket utan dven pa de relevanta
minoritetssprdken, och tolkning eller Oversittning &r
tillgdnglig i vissa situationer.

Nérbeslutsfattarna stills infor de rorliga pensionérernas
sprékbehov maste de hitta en balans mellan dessa tva
perspektiv.

Illustrationer och bevis

Nar det géller pensionstagares internationella migration
har MIME- forskningen identifierat ett antal
sprékstrategier som anvénds av rorliga pensionérer.

1) Manga pensiondrer — atminstone de fran mindre
sprakgemenskaper — forsoker inledningsvis ldra sig
virdlandets sprak. Lokala myndigheter kan ha en roll
att spela nédr det géiller att tillhandahélla sprakkurser

som dr anpassade till utlindska pensiondrers behov,
sdvida inte andra aktorer gor det. Pensionérer tenderar
till  exempel att foredra att fokusera pa
kommunikationsfardigheter snarare dn pd grammatisk
korrigering, och onlinekurser kan vara anvindbara pa
destinationer ddr ménga sdsongsinvandrare inte kan
delta i regelbundna kurser pé plats.

Sprakutbildning ricker dock inte. Aldre ménniskor har
ofta svart att lira sig ett nytt sprék och har féarre
mdjligheter och incitament &n ungdomar att léra sig det
lokala spréket. MIME forskning visar att pensionérer
som migrerar for “livsstil” skél oftafd smé kunskaper i
spraken i sitt nya hemland.

2) Istdllet kan pensiondrer ofta anvinda sitt modersmal.
MIME-forskningen har identifierat fyra sétt att gora det.
For det forsta har det i ménga pensionsmal vuxit fram
utlandsbefolkade samhéillen dér pensionérer kan leva en
stor del av sitt dagliga liv pa sitt modersmal.

For det andra kan pensionidrer anvinda sig av tolknings-
eller overséttningstjénster, som ofta ar léttillgéngliga pa
platser ddr manga utldndska pensionédrer har bosatt sig. I
MIME-undersdkningen konstaterades dock att dessa
spraktjénster ofta tillhandahalls av vénner, bekanta eller
tolkar utan formella kvalifikationer. 1 kénsliga
situationer kan detta vara ett problem. For det tredje har
samforstaelse (Omsesidig forstdelse mellan anvéndare
av nira sprak) rapporterats i vissa sammanhang. For det
fjairde kan migranter tillfélligt &tervinda till sitt
(tidigare) hemland for att utfora viss verksamhet, till
exempel for att rddfraga sin ldkare. Denna strategi kan
beskrivas som ett “resultat ™.

3) Slutligen anvinds engelska alltmer som lingua franca
i pensionsmal, eftersom béade pensiondrer och
lokalbefolkningen far béttre kunskaper i engelska. For
maénga pensiondrer underléttar detta livet om de kan
kommunicera pd engelska snarare &n pad det lokala
spréket. Men engelskans dominans innefattar ockséa
fragor om makt och status som kan vara kinsliga i
samspelet mellan infodda och utlénningar, och diarmed
for social sammanhallning. Dessutom verkar de lokala
myndigheterna ibland ha alltfor stort fortroende for
engelska och anser att den information som ges pa
engelska ér tillgénglig for alla utldnningar.

Detta ar inte fallet, eftersom inte alla mobila
pensiondrer forstar engelska och &dven de som i
allménhet kan forsta béttre om de far information pa sitt

156 MIME Vademecum



modersmél. Engelska dr ofta anvindbart for daglig
kommunikation och spridning av allmidn information,
men tolkning eller &verséttning till modersmalet é&r
nodvindig for att komplettera vissa grupper och
individer, och i sérskilt kénsliga situationer.

Politiska konsekvenser

Pensiondrer anvinder ett brett spektrum av
sprakstrategier  for att hantera den  dagliga
kommunikationen. Beslutsfattarna maste erkdnna och
anpassa sig till denna mangfald, undvika “’size One” -
losningar och vara beredda att anvdnda olika
sprakstrategier beroende pa situationen. Detta kan
omfatta invandrarvinlig sprakutbildning, samarbete
med etniska fOreningar, offentliga tolknings- och
Oversittningstjanster av god kvalitet och en vil
genomténkt anvindning av engelska som lingua franca.
Om vérdlandets myndigheter kan och vill tillhandahalla
tolktjénster pd andra omraden an rittsliga forfaranden,
dir sd krivs enligt EU-lagstiftningen, bor sjukvard
prioriteras.

Referenser och fordjupning
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En analys av skillnaderna mellan nordeuropeiska

medborgare. Journal of Ethnic and Migration
Studies, 32, 1321-1339.
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61 Hur kan samforstaelse anvandas i professionella

sammanhang?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, University of Reims Champagne-Ardenne

En av de storsta utmaningarna for offentliga och privata
institutioner i Europa &r hur man ska hantera ett brett
spektrum av flersprakiga kommunikationssammanhang,
inklusive arbete. Studier i sprakekonomi visar att en
hog niva av engelska inte nddvindigtvis ar tillrdcklig
och att fardigheter i andra frimmande sprak kan belonas
i stor utstrdckning eftersom de erbjuder ytterligare en
konkurrensfordel (t.ex. Grin, Sfreddo och Vaillancourt
2010). Alternativa losningar for foretag som &r
verksamma i ett flersprakigt ssmmanhang ar rekrytering
av infodda talare, anvindning av professionella tolkar
och Oversittare och tillhandahdllande av intern
sprakutbildning. Parallellt med dessa vilkidnda
strategier &r potentialen for Omsesidig forstaelse
fortfarande till stor del underutnyttjad, vare sig i
muntlig eller skriftlig form.

Vad sager forskningen?

I professionella sammanhang observerades
anvéndningen av muntlig samforstaelse vid personliga
moten, bdde mellan nira medarbetare (Ribbert & tio
Thije 2007) och informella mdten (Klaveren & De
Vries 2012). Ett antal fordelar har begirts for denna
medlingsmetod, sirskilti samband med lagarbete. Nér
kollegor talar (eller har tillrickliga kunskaper) i
relaterade sprak ( dvs. relativt ndravarandra) kan dessa
gemensamma sprakkunskaper anvéindas for att spara
tid, undvika psykisk trotthet och 6verfora dmsesidig
kulturell forstéelse.

I yrkessammanhang med dokument som &r skrivna pa
frimmande sprék &r samforstdelsen ganska utbredd,
sdrskilt ndr den kombineras med anvindning av
ordbocker eller  Gversittningsverktyg.,  Skriftliga
mottagliga fardigheter d4r mycket kostnadseffektiva av
tva huvudskal.

For det forsta erbjuder de storsta mojliga flexibilitet,
eftersom det med lite utbildning ar fullt mojligt inte
bara att uppnd en hogkvalitativ fOrstaelse av
relateradesprak, utan ocksa att hdmta information fran
dokument som dr skrivna p& mindre nérliggande sprak,
utan ockséd fran kontaktsprak (Castagne 2007). For det
andra medfor de inga direkta kostnader och kan minska
behovet av tolknings- och &versittningstjanster. En
simulering av den interna kommunikationen mellan
EU-institutionerna och medlemsstaterna tyder pa att

inférandet av dmsesidig forstaelse mellan ledaméter av
Europaparlamentet och EU-tjanstemén, som ett
alternativ till en modell som uteslutande bygger pa
tolkning och &versdttning mellan alla officiella EU-
sprak, skulle minska antalet Gverséttningspar avsevart
och spara flera miljoner euro (Grin 2008) och samtidigt
framja flersprakig praxis.

lllustrationer och bevis

For att utforska intercomprehension i professionella
kretsar genomférde vi en studie av 10 tidigare
utexaminerade fran University of Reims Champagne-
Ardenne som hade utbildats i mottagliga fardigheter i
minst tre romanska sprdk (italienska, spanska,
portugisiska) och tre germanska sprék (tyska, engelska
och nederlidndska). Nio av tio deltagare rapporterade att
de anvéinde skriven intercomprehension oftast i
kombination med anvéndning av en ordbok. Endast ett
fatal deltagare rapporterade dock att de anvinde
sinforméga att forstd varandra formuntliga dokument
endast i privata ssmmanhang.

Séledes tenderar dven yrkesverksamma som utbildats i
mottaglig flersprdkighet att inte anvdnda dessa
fardigheter i muntliga sammanhang.

Detta tyder pd att den professionella anvéindningen av
muntlig intercomprehension adnnu inte ses som ett
verkligt alternativ till strategier som lingua franca. En
mdjlig 16sning skulle kunna vara att uppmuntra
yrkesverksamma att uttryckligen komma Overens om
vilka medlingsstrategier de kan anvinda, till exempel
genom att kortfattat diskutera sina respektive
sprékrepertoarer nér de borjar arbeta tillsammans.

Politiska konsekvenser

Mot bakgrund av ovanstdende skulle beslutsfattarna
kunna 6verviga foljande atgarder.

1. Uppmuntra och hjidlpa branschorganisationer att
genomfora pilotprojekt som frémjaranvéindningen av
intercomprehension, bade for att bearbeta skriftliga
dokument och for personliga kontakter inom teamen.

2. Yrkesorganisationer bor tillhandahéalla individuell
utbildning i interaktiva fardigheter i intercomprehension
for personal som deltar i flersprakiga team och
skriftliga mottagningsférdigheter for personal som ofta
konfronteras med dokument som tagits fram pa
omsesidigt begripliga eller redan delvis kidnda sprak.

158MIME Vademecum



3. Inkludera utbildning i fardigheter i samforstaelse for

yrkesprofiler = med  flersprakig  ochinterkulturell

inriktning. = férsok att férstd dokumentet genom
samforstéelse

: Sok efter ett dokument som motsvarar L1
N visa en ordlista

anvanda Oversattnings- eller

Skriftlig handling Muntlig handling

DESVARANDES SVAR PA FRAGAN: "I ANSIKTET AV ETT
DOKUMENT PA FRAMMANDE SPRAK, VILKEN STRATEGI
ANVANDER DU?”
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62 Vilka ar de basta satten att arbeta med

maskinoversattning?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

Det ar létt att fa en gratis online-6verséttning, att bli
chockad av misstag, och att forklara att system é&r
virdeldsa, och ménniskor kommer alltid att Oversétta
bittre. Men ndr maskindverséttningstjdnster online
lockar o6ver 500 miljoner anvidndare och finns
tillgéngliga p& mer dn 100 sprak (Turovsky 2016) &r det
tydligt att méanniskor tycker att de 4r anvéndbara,
sarskilt 1 situationer med intensiv rorlighet. Utmaningen
ar att veta exakt vad maskindverséttning ar ritt och nér
den ska anvindas.

Vad sager forskningen?

Eftersom maskindversittning anvinds inom manga
olika omraden kan forskare vélja de omrdden som béast
passar de resultat de vill uppnd. Denforskning som
utfors av utvecklare och deras foretagtenderar dérfor att
Overskatta den Overgripande prestationen, lika ldttsom
sokandet efter motstand hos
traditionelladversattaredverskattar de déliga resultaten.
Var undersokning av hur maskindverséttning faktiskt
anvinds i offentliga tjdnster identifierar flera mycket
olika scenarier.

Maskinéversdttning i stingda omrdden: medanett
begrinsat antal saker hinger samman pa ett begrinsat
antal sitt, t.ex. i maskinhandbdcker eller specifika
datorprodukter, kan den rda  kvaliteten péa
maskindversittning vara mycket hdg, &dven om
resultatenmasteverifieras(”’postredigerad”) vid
hogriskkommunikation. Nér interna
maskindversittningsmotorer anvdnds pa detta satt
fungerar de som stora dverséttningsminnen.

Maskinéversdttning  for lagriskkommunikation: ialla
situationer ddr kostnaderna for fel dr minimala och

forstds av anvdndarna &r det vanligt att man
tillhandahéller maskindverséttning pa anvindarens
initiativ for sprék som annars inte skulle fa
Oversittningar.

Detta kan ske pa kommunala webbplatser, till exempel
dér anvéndaren maste klicka pa det berorda spréket och
maste informeras om att Overséttningen kan vara
felaktig. Samma princip géller i1 situationer dédr den
dialogiska éterkopplingen mdjliggdr verbal kontroll av
Oversittningar, t.ex. vid medicinska konsultationer. I
sddana situationer tenderar maskindverséttning att vara
en av de 16sningar som anvénds av mobila personer.

Efterredigering  inom  oOppna  omrdden  eller
hogriskomrdden: eftersomovanstdende kriterier inte
géller, maste maskinOversdttningar rattas (’post—

redigerad”) av ménniskan, kanske pé flera olika sitt. P&

manga omraden producerarpost -redigering
maskinoversattningar av liknande kvalitet som for helt
ménskliga overséttningar med viss tidsbesparing.

Icke-oversdttare som postfériag: inommanga tekniska
omraden kan féltexperter som inte kan startspriket
framgéangsrikt efterredigera
maskinoversattningsresultatet. De kan vara intresserade
volontérer, som i fallet med “deltagandeupphandling”.
Deras arbete kan sedan kontrolleras av professionella
Oversittare, beroende pa vilken kvalitet som krévs.

Forredigering nar  flera mdlsprak  krdvs:
huvudalternativettill post-utgava éar ” pre—edition”, dér
utgangstexten skrivs pa ett forenklat och kontrollerat
sprék innan den drivs av ett maskindversattningssystem.
Kvaliteten = kan  vara  mycket  hdg, och
effektivitetsvinsterna okar med varje ytterligare
mélsprék som kridvs. Som regel, om du Oversitter till
mer dn fem malsprak, da kommer forredigering att vara
battre dn efterredigering.

lllustrationer och bevis

Det finns manga sétt att integrera maskindverséttning i
arbetsfloden. En maximal modell &rbifogade diagram
av Carson-Berndsen et al. (2009). Texten gér in ldngst
upp till vénster, dir de Oversdttningsbara elementen
extraheras och segmenteras automatiskt (vanligtvis i
meningar) for bearbetning i trac tion-minnessystem.
Segmenten introduceras sedan ett
maskindverséttningssystem som ger en version som kan
revideras av volontirer eller malspraksexperter inom
omradet i frdga. Professionella Oversittare reviderar
sedan resultatet, gor sedan en stilistisk oversyn och en
oversyn av malspraket. De Oversittningsbara elementen
skrivs sedan in ioriginalformatet(rekonstruktion)med
grafiskt material, och Overséttningen ar klar for
leverans. Det &r naturligtvis inte nodvéandigt att ha alla
dessa steg i alla projekt, men alltkan 6vervigas enligt
behoven. Och detir inte nodvéndigt att folja denna
specifika ordning: Temizdz (2013) fann till exempel att
kvaliteten var hogre nir ingenjorer pa maélspraket
granskade publiceringen av Oversittare dn i den andra
riktningen. Den viktiga punkten 4r att ingen inom det
professionella omradet presenterar ra
maskindversittning som slutprodukt.

Politiska konsekvenser

Foljande riktlinjer bor beaktas av beslutsfattare som
arbetar med maskindversittning:
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P maskindversittning kan integreras i arbetsfloden
som inkluderar efterredigering och/eller forredigering;

» RA maskindversittning bor endast presenteras i
lagrisksituationer ndr anvdndaren tar initiativet,
grianserna forstds och spraket inte skulle Oversittas pa
annat sdtt. Brutto maskindversittning i sig kan darfor

inte uppfylla de krav som grundar sig pa
sprakrittigheter.
»  Translatorutbildningen  bdr  omfattapost -

redigeringoch forredigering, och yrkesverksamma med
dessa fardigheter bor anstllas.

Referenser och fordjupning
Carson-Berndsen, J., Somers, H., Way, A., & Vogel, C.
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63 Vem ska arbeta som tolk eller oversattare?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza mot Ljubljani

Nyanldnda migranter, tvasprakigafamiljemedlemmar,
yrkesverksamma inom andra omraden  (t.ex.
sjukskdterskor) och tvésprakiga anstillda (t.ex. stddare
pa vardinrattningar) arbetar ofta som kulturmaiklare i
mycket kénsliga sammanhang med anknytning till
hélso- och sjukvérd, réttstjénster, polis och skola, med
liten eller ingen utbildning for dessa uppgifter. Dessa
improviserade tolkar och Oversittare ar regelbundet
anstéllda av staten och andra berérda parter i olika EU-
medlemsstater. S& behdver vi utbilda Gverséttare och
tolkar, eller kan vi anvidnda tvasprékiga och outbildade
specialister for dessa kommunikationsdindamal?

Vad sager forskningen?

Flera studier har analyserat situationer dir tolkning
utfordes av yrkesverksamma som inte hade utbildats till
tolkar. Devisar att professionella ofta dverfor felaktig
information som leder till dalig kommunikation. Till
exempel analyserade Elderkin-Thompson m.fl. (2001)
21 spansktalande patienter som kontaktade sin ldkare
med hjélp av sjukskotersketolkar. De fann att ungefér
hilften av  motena resulterade 1  allvarliga
kommunikationsfel, vilket Aventyrar ldkarens forstaelse
av symptomen och undergriver trovardigheten i
patientens oro. P4 samma sétt studerade Berg-Seligson
(2011) poliser som agerade som tolkar under forhor
med missténkta och upptickte att deras medling ledde
till 6verforing av felaktig information som ledde till
allvarliga kommunikationsfel.

Annan forskning visar att det finns betydande risker i
samband med anvéndningen av improviseradetolkar
och Oversdttare, bland annat att Overforingen &r
felaktig(ouppdrag och tilligg) och bristen pa
opartiskhetoch sekretess.

Improviserade tolkar presenterar ofta sina egna asikter,
ifrdgasétter uttalanden fran den person som de tolkar
uttalandet, vigleder svar eller svarar pa fragor for den
person som de tolkar, och ofta 4gnar sig at andra
uppgifter utanfor det tolkade samtalet (Cambridge
1999, Flores m.fl. 2003, Martinez-Goémez 2014; Lesch
och Saulse 2014).

Illustrationer och bevis

Improviserade tolkar och Oversittare kan ocksé skapa
betydande misstro mot kommunikationen. MIME-
undersokningen av asylsdkande i Slovenien 2016 visade
att migranter som maste anvdnda tolkar 1 sin

kommunikation med myndigheterna vet att outbildade
tolkar ofta anvénds i den tolkade kommunikationen och
att denna brist pé utbildning leder till dalig
kommunikation. En 33-arig man fran Iran sa:

Officiella oversdttare och tolkar som dversdtter
dokument, ja, dr kvalificerade. Men de andra som bara
dar tolkar... Nagra av dem, de studerade inte, de flesta
av dem, de studerade inte inom detta omrade, sa de...
Eftersom de kan sprdket, de kommer till jobbet. [...]
ibland har det forekommit ett missforstand mellan
mdnniskor, eller en feloversdttning mellan mdnniskor.

Denna lagkvalificerade arbetskraft leder da till
frustration, som en 22-arig afghansk man sa:

Jag har ofta mdrkt attde flestaoversdttare inte kan
forsta vad du vill forstd...antingen kan de inte forstd,
antingen dr de inte kapabla, jag vet inte...eller sd
kanske du inte kan forklara det som du vill, du vet. Och
pd sd sdtt gar informationen forlorad pd vdg till tredje
man.

Forskning visar att anvidndningen av outbildade
tvasprakiga personer kanleda till en nedbrytning av
kommunikationen och 0ka frustrationen bland
deltagarna.

Politiska konsekvenser

For att undvika kommunikationsfel pa grund av
tolkning eller Gversittning av outbildade tolkar och/eller
Oversittare bor beslutsfattarna overviga foljande:

1. subventionera utbildning av yrkesverksamma, med
tonvikt pd forviarv av fardigheter 1 tolkning och
Oversittning;

2. tillhandahélla utbildning fortvasprakiga larare, med
tonvikt pd att tilligna sig tematiska fardigheter (dvs.
kunskaper pa omradet), tolknings- och
oversattningsfardigheter samt yrkesetik.

3. utveckla 6verkomliga utbildningsmojligheter s& att
migranter kan fa tilltrdde till yrket somlokal tolk
ochoversittare.
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64 Hur och nar bor oversattnings- och tolkningstjanster
tillhandahallas nyanlanda migranter?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza mot Ljubljani

Den senaste tidens migrationsstrommar har gjort det
svart att stodja Overséttning eller tolkning inom ramen
for medborgerliga, sociala, ekonomiska och politiska
aktiviteter. Dessa tjidnster dr ofta representerade i
medierna som en betydande och onddig drdnering av
offentliga medel. Olika sprakpolicyer anger nér
oversittning och tolkning ska tillhandahallas. I EU
hardegaranteras 1 asylforfaranden genom direktiv
2013/32/EU och i straffréttsliga forfaranden genom
direktiv 2010/64/EU. Det finns dock ingen EU-
lagstiftning som garanterar formedlad tillgang till

offentliga institutioner (skolor, universitet, lokala
centrum osv.), minskliga och sociala tjanster
(flyktingcentrum, —sjélvhjélpscentrum), hélso- och

sjukvardsinstitutioner, trosbaserade organisationer eller
rdddningstjénster.

Vilka dr de sammanhang i vilka stdd for Gversittning
och tolkning dr avgdrande och bor tillhandahallas av
staten, och till vilken kostnad?

Vad sager forskningen?

Flera studier om anvéndningen av icke-utbildadetolkar i
domstolarna har visat att tolkning av hog kvalitet &r
nddvindig for att sdkerstdlla en rittvis rittegng
(Hertog 2015). Andra studier visar pa vikten av
hogkvalitativt tolknings- och oversittningsstdod inom
hilso- och sjukvérdsorganisationer.

Nér det géller hilso- och sjukvard kan avsaknaden av
lampligt sprékstod leda till otillracklig diagnos eller
dalig diagnos, forsenad eller felaktig medicinsk
behandling, alltfor frekventa mdten med ldkaren, langre
sjukhusvistelse och dubbla tester. Lindholm m.fl.
(2012) analyserade drendena om 3 071 patienter pa ett
sjukhus i USA mellan 2004 och 2007.

Liangden pé sjukhusvistelsen for patienter med
begransade kunskaper i engelska var betydligt kortare
nédr professionella tolkar anvédndes vid intagning eller
vid bade in- och utresa. Patienter utan professionell
tolkning hade en genomsnittlig vistelse pa 0,75 till 1,47
dagar langre dn patienter som hade tolk vid bade in- och
utresa. Dessutom var det mindre sannolikt att patienter
som fick tolktjénster vid inresa och/eller utresa skulle
atertas efter 30 dagar. Besparingarna ar ganska tydliga
med tanke pa att den genomsnittliga kostnaden for en
dag av sjukhusvistelse i USA 2013 varierade fran $

1,791 (vinstdrivande sjukhus) till $ 2.289 ( icke-
vinstdrivande sjukhus), medan den genomsnittliga
lonen for en Oversdttare eller tolk i ett amerikanskt
sjukhus var $22.90 per timme. Detta innebér att en tolk
ska tillbringa ca 80 timmar med en patient innan
tolkningskostnaderna overstiger kostnaden for den tid
som sparas pé sjukhuset.

Oférmégan  att  tillhandahélla  tolknings-  och
oversittningsstod av  hog kvalitet pé hilso- och
sjukvardsomradet kan ocksd ge upphov till klagomal
och tvister. Quan och Lynch (2010) rapporterar att det i
fyra delstater i Forenta staterna mellan 2005 och 2009
fanns 35 ansprdk péd totalt 2289 000 US -dollar for
skadestdind eller forlikning och 2 993800 i
rattegadngskostnader pa grund av bristen péalampliga
spraktjénster inom hélso- och sjukvarden.

lllustrationer och bevis

En studie utford av universitetet i Ljubljana intervjuade
38 asylsokande och lade sdrskild vikt vid anvéndningen
av Oversittare och tolkar (se Pokorn & Cibej 2017).

Resultaten visar att &ven ndr migranter har kunnat léra
sig vérdlandets sprak saknar de ofta fardigheter att
interagera 1 specialiserade sammanhang sésom
intervjuer for asylforfaranden och méten med advokater
och lékare, vilket framgar av en 26-érig intervjuperson
fran Iran som ibland tolkar inom hélso- och sjukvarden:

Ja, utanfor eller pa doktorns kontor. Fran fArsi till
engelska. Men jag forstdr inte mdanga ord for ldkare, for
kroppen, men jag lir mig mycket hogt.

En liknande friga togs upp av en 22-arig afghansk
person som var i Slovenien vid tidpunkten for intervjun
i fem ar:

Jaganvinde framst oversdttare och tolkar i bérjan, ndr
jag inte kdnde slovenska. Jag behdvde dem mest for
officiella relationer som intervjuer eller andra
skyldigheter, eller pd sjukhuset ndr jag pratade med en
ldkare, jag behévde alltid ndgon som kunde forklara
vad jag menade.

Oversittning och tolkning spelar dirfor en viktig roll i
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borjan av integrationsprocessen och ger stdd i nagra av
de mest utsatta situationer som migranter star infor.

Politiska konsekvenser

Mot bakgrund av dessa resultat bor tolkning och
oversittning av offentliga tjénster finansieras av staten
och  tillhandahéllas  nyanlinda  migranter i
hogrisksituationer, sérskilt inom réttsliga, polisidra och
hilso- och sjukvardsstrukturer. Sadant stod skulle bidra
till att péaskynda integrationsprocessen och samtidigt
minska  kostnaderna, sérskilt pd& hilso- och
sjukvardsomradet.
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65 Hur ska begreppet inkludering tillampas pa rorliga

pensionarer?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

MIME-ramen, samt aktuella politiska och vetenskapliga
diskussioner om integration avinvandrare, behandlar
integration i virdsamhillet. Nér det géller internationell
pensionsmigration (MIR = MRT) sker dock inkludering
ofta i1 utlandsstationeradesamhéllen, som definieras av
en gemensam nationalitet och ett gemensamt sprak,
snarare dn i1 fOrhallande till vdrdsamhillet. Manga
pensiondrer kénner inte till virdlandets sprak. Hur bor
lokala beslutsfattare nérma sig den specifika
konstellationen rorlighet och inkludering som utgoérs av
relativt privilegierade dldre invandrare inom Europa?

Vad sager forskningen?

”Internationell pensiondrsmigration” avser pensiondrer
frén véstvirlden som flyttar, antingen permanent eller
tillfalligt, till ett nytt land for att soka en bittre
livskvalitet. Faktorer som ror klimat, hilsa och andra
livsstilar &r ofta viktiga faktorer for migranterna,liksom
ekonomiska faktorer.

Den internationella pensionsmigrationen skiljer sig fran
andra typer av migration genom att det forsvarar social,
kulturell och spraklig integration i virdsamhéllena. Det
ar svart att ldra sig ett nytt sprak i hog élder och
ménniskor som  flyttar efter pensionen har
mindremojligheterdn migrerande arbetstagareatt triffa
lokalbefolkningen. Rorliga pensiondrer flyttar ofta
sdsongsvis mellan sina gamla och nya lédnder och é&r
dérfor franvarande fran sin nya bostadsort under en del
av aret. Dessutom bor manga pensionerade migranter i
underavdelningar som byggts och sélts direkt till
utlindska kopare. Alla dessa faktorer utgdr hinder for
sprékinldrning och social integration.

Den laga graden av inkludering av pensiondrer i
viardsamhillena  aterspeglar ocksd de sérskilda
sociolingvistiska landskap som har utvecklats i viktiga
IR-destinationer. Dessa  kédnnetecknas av  stora
utlandsstationerade samhiéllen (etniska klubbar, kyrkor,
foretag och sociala ndtverk), utbredd anvédndning av
engelska som lingua franca och 6verlappning mellan
MIR och turism. Dessa sprékliga landskap gor det
mojligt for ménga rorliga pensionérer att uppna en god
livskvalitet och en hog grad av inkludering i
utlandsboende utan att ldra sig vérdlandets sprak.

Andi oroar sig den vetenskapliga litteraturen for att
inkludering 1 etniska enklaver snarare dn i
majoritetssamhéllet kan undergriva den Overgripande
sociala sammanhallningen. Det finns ocksd exempel pa
lokala farhagor och frustration i MIR -destinationerna
nidr det géller misslyckandet med integrationen av
migrerande pensiondrer. Allvarliga framlingsfientliga
eller invandrarfientliga kénslor hardock i allménhet inte
rapporterats for denna kategori av migranter.

lllustrationer och bevis

Forskning som genomforts inom ramen for MIME-
projektet visar pa ett antal satt pa vilka myndigheterna i
vérdlandet kan forsoka underldtta inkluderingen av
pensionerade  migranter. Detkan frimja moten,
interaktioner och utbyten mellan pensionédrer och
ursprungsbefolkningar. Dekan stddja och samarbeta
med lokala utlandsstationerade organisationer, anordna
gemensamma festivaler och fester samt initiera olika
sociala och pedagogiska moéten.

Dessa kan vara organiserade utbyten mellan utlindska
pensiondrer som vill 6va pa vérdlandets sprak och
infodda som vill forbattra sin engelska (eller andra
frimmande sprék), till exempel genom att bjuda in
pensiondrer till lokala skolor. Mer allmént kan lokala
myndigheter gora information om kulturevenemang och
andra evenemang tillgidngliga for utlaindska invanare pa
deras eget sprak for att f4 dem att kdnna sig vilkomna.
Etniska klubbar, foreningar och kyrkor kan vara
anvandbara partner i samarbete och spridning av
relevant information.

Bostadsutvecklingen i viktiga kustdestinationer i MIR
har helt klart inverkat negativt pa inkluderingen. Ménga
bostdder som byggts for utlindska invénare ligger
utanfor stadskérnan, med ibland liten tillgdng till
kollektivtrafik. Dessa omraden ar stora enklaver av
utlandsstationersom &r isolerade frdn stadsdelar med
ursprungsbefolkningar.  Bittre stadsplanering kan
styraden etniska segregeringen i bostdder och underlatta
samspelet mellan ursprungsbefolkningaroch migranter.

Forskning som genomforts inom ramen for MIME-
projektet tyder dock pa att fullstindig integration i
viardsamhéllet egentligen inte &r ett alternativ i de
sirskilda sociala och sprakliga miljéer som for
nirvarande kénnetecknar viktiga europeiska MIR-
destinationer. 1 stdllet sker inkludering framst i
utlandsstationerade samhdllen. Samtidigt  ger
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migrationen inom Europa ménga rorliga pensiondrer en
béttre livskvalitet. Om dessa pensionédrer uppfyllde
storre krav pa sprikanpassning, skulle de formodligen
vara mindre bendgna att migrera. Dessutom leder
migrationen avpensiondrer i allménhet inte till allvarlig
fientlighet, protester eller andra framlingsfientliga
reaktioner i vardsamhéllena, delvis pa grund av dess
koppling till turism och ett relativt privilegium.

Politiska konsekvenser

Virdsamhéllena kan uppmuntra lokala interkulturella
mdten och vidta atgirder for att bekdmpa segregering i
bostadsomraden 1 syfte att forbdttra integrationen.
Inkluderingen av pensionerade migranter, d&tminstone i
MIR:s viktigaste destinationer, kommer dock i stor
utstrickning att ske 1 utlandsstationer baseradepa
nationellt ursprung och ett gemensamt sprak. Resultaten
av MIME-studien tyder pa att de lokala beslutsfattarna
inte bor forvinta sig eller krava bred sprakintegration av
pensionerade  migranter, utan snarare utveckla
institutionella och sprékliga strategier for att hantera
den nuvarande situationen.
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66 Ar flersprakiga manniskor mer kreativa?

Guillaume Fiirst, Francois Grin, observatoriet for finansuniversitetet i Genc¢ve

Det hidvdas ofta att mangfald skapar kreativitet. Det &r
dock en bred frdga som ger upphov till en omfattande
debatt. Den specifika fragan om flersprékighet-
kreativitet dr en del av denna debatt. Med tanke pa att
flersprakighet dr positivt kopplad till kreativitet kan
detta motivera att man frdmjar inldrming och
anviandning av flera sprak i olika sammanhang — fran
utbildning till néringsliv och privatliv.

Denna fraga utgdr en begreppsméssig och empirisk
utmaning och ger upphov till ett antal relaterade fragor:
Vad ér kreativitet? Hur kan vi méta det och kvantifiera
dess forhallande till flersprakigheten? Kan vi specifikt
rikta in oss pa spraklig méngfald och skilja den fran
andra former av personlig erfarenhet med anknytning
till  kulturell méngfald? Kan enskilda resultat
generaliseras pa andra nivaer (t.ex. sma grupper eller
hela foretag)?

Vad sager forskningen?

I huvudsak kan kreativitet ses som en komplex kognitiv
forméga: integrering av flera formagor ( t.ex. olika
tinkande, resonemang, allmdn och omradesspecifik
kunskap) som tillsammans leder till framtagning av nya
idéer, utvirdering, urval och utveckling. Manga andra
faktorer, sdsom personlighetsdrag eller
miljomojligheter, dr ndra kopplade till kreativitet. En
definition som fokuserar pa kreativitetens kognitiva
aspekter aterspeglar dock sdkert ménga av dess
vésentliga dimensioner. Studier om tvésprékighetens
inverkan pa kognitionen har visat att tvasprakighet, som
manifesteras av sprakforiandringar, dr positivt kopplad
till  kognitiva  processer som  flexibilitet i
uppmérksamheten  och  formégan  att  filtrera
informationsom inteérrelevant.

Dessutom verkar fordelarna med tvasprakighet for
sddana kognitiva processer vara generaliserbara till
andra kognitiva processer, bade verbala och icke-
verbala (Bialystok, 2017).

Den specifika studien av kopplingen mellan kreativitet
(skild fran kognition) och flersprdkighet (1 motsats till
tvdsprakighet) har dock hittills inte uppmérksammats.
Vissa banbrytande studier tyder pd att tvésprékighet
verkligen bidrar till kreativitet, men ménga av dem é&r
uteslutande inriktade pa specifika befolkningsgrupper
som invandrare, barn eller tvasprékiga pa hog niva.
Dessutom ér det ofta svart att i dessa studier avgéra om
sprakkunskaper i sig bidrar till kreativitet eller den
overgripande mangkulturella erfarenhet som ofta
forknippas med flersprékighet.

lllustrationer och bevis

Den ursprungliga empiriska forskningen i MIME-
projektet har ytterligare testat hypotesen om
flersprakighet-kreativitet och undvikit ovannimnda
begrinsningar. Data som samlats in fran fyra 6msesidigt
kompatibla studier (med ett totalt urval pa 592
personer) anvindes for att testa en méngd olika
modeller med hjilp av avancerade statistiska metoder.

I denna studie konceptualiserades flersprakighet som en
uppsittning fardigheter som kombinerar det totala
antalet kénda sprak, samt produktiv och mottaglig
kapacitet pa ett andra, tredje och fjarde sprék (bedomd
med hjédlp av ett standardinstrument baserat pad den
gemensamma europeiska referensramen for sprak).

Kreativitet utviarderades med hjilp av tva uppsittningar
av variabler: 1) Kreativitetsenkdter som kombinerar
utbildning om global idéskapande och mdjligheten att
vélja ut idéer samt information om kreativa aktiviteter
och prestationer inom flera omraden (t.ex. bildkonst,
musik, vetenskap). och 2) kreativitetsuppgifter, som
kombinerar de podng som erhallits for tre olika
uppgifter (dessa poéng baserades pa
badeinbordesutvardering och
objektivautvarderingsforfaranden).

Som en sammanfattning av dessa resultat visar
detbifogade diagrammet att for bada uppsittningarna av
kreativitetsatgirder har en slumpmissigt utvald person i
befolkningen 50 % chans att f& en hogre
kreativitetspodng 4n genomsnittet, medan denna
sannolikhet Okar till cirka 60 % om personen &r
flersprakig. Dessa dr genomsnittliga varden, och ju mer
flersprakig en person &r, desto mer sannolikt &r det att
de ér kreativa.

Flersprakigheten &r ocksd kopplad till utlindska
erfarenheter. Flersprékiga ménniskor har i genomsnitt
oftare rest och bott utomlands, och andra analyser visar
att denna erfarenhet ocksa har en positiv koppling till
kreativitet. Aven om hiinsyn tas till dessa och andra
faktorer som alder, kon eller utbildning éar
flersprakighetens inverkan fortfarande positiv och
betydande, sérskilt nér det géller kreativa uppgifter.

Politiska konsekvenser

I detta skede kan vi séga att det &r mycket troligt att
flersprakigheten pa individuell niva frimjar kreativitet —
direkt, men ockséd indirekt genom mangkulturell
erfarenhet.

Med andra ord bor utformningen av politiska atgarder
for att oka flersprakigheten leda till storre kreativitet.
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Sarskiltfoljande:

P Inlédrning av frimmande sprék kan foresprékas pa
grund av dess sannolika positiva inverkan pa
kreativiteten och den allminna kognitionen, och pa
grund av den “’kick” effekt det ger den mangkulturella
erfarenheten, som i sin tur ocksda &r kopplad till
kreativitet.

P Denna effekt blir tydligare nér det géller fardigheter i
ett storre antal sprak, vilket tyder pé att exponering for
mer an ett frimmande sprak ar sirskilt gynnsam.

Aven om det finns ett positivt samband mellan
flersprakighet och kreativitet pa individniva &r det inte
enkelt att Overfora dessa resultat till grupper (och i
forlangningen till ett helt sambhdlle).
Litteraturforskningen tyder dock pé att flersprakighet
och, mer allmint, kulturell mangfald ocksa har en
positiv koppling till kreativitet pd gruppniva och sedan
kan frdmja innovation. Socialpsykologins bidrag har
visat att grupper utan inre mangfald dr mycket sarbara
for kollektiv reflektion. ménniskor i dessa grupper vill
ofta ha samforstand, vilket leder till férhastade och ofta
inte optimala beslut. Omvant verkar grupper med minst
en medlem av en minoritet vara mer Kkreativa,
formodligen for att minoriteter stimulerar avvikande
tankar och flera perspektiv.

70 B flersprakig person

slumpmassig person

I\-

% chans att vara
mycket kreativ

I\-

Frageformular
kreativitet

Uppgifter
kreativitet
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67 Hur fungerar skyddet av flersprakighet i EU:s
konsumentskyddslagstiftning?

Christine Kaddous, Laura Marcus, University of Geneva

Flersprékighet dren vanlig motsdttning i spidnningarna
mellan Europeiska unionens ekonomiska integration
och medlemsstaternas suverédnitet. De senare har
kunskaper om den sprakordning som géller inom deras
respektive territorier, vilket innebdr att medborgarna
maste anvinda eller kunna ett visst sprék. I de flesta fall
faststélls regler for att skydda ett eller flera nationella
eller officiella sprdk. Sédana nationella krav kan strida
mot unionens primérritt och/eller sekundérrdtt som
forbjuder varje nationell bestimmelse som utgdr en
begrinsning av dess tillimpning, utom pd rimliga
grunder.

Vad sager forskningen?

Konsumentlagstiftningen &r ett omradde diar EU-
lagstiftaren har antagit lagstiftning for att reglera
anvindningen av olika sprdk. Denna lagstiftning
innebdr dock inte en fullstindig harmonisering av de
sprakliga  aspekterna av  forhallandet  mellan
néringsidkare och konsumenter. Detta beror pa att EU
inte har nagon allmén behorighet pa detta omrade.

De forordningar som antas av EU:s lagstiftare riktar sig
darfor huvudsakligen till medlemsstaterna och berdr
sarskilda omréden. Forordningar innebdr i allménhet
inte ndgra direkta skyldigheter for ekonomiska aktorer
att anvinda ett visst sprdk. De hindrar snarare
medlemsstaterna fran att begridnsa de val som dessa
aktorer kan gora for att vélja ett eller annat sprak nér de
uppréattar en ekonomisk relation med en konsument.
EU-lagstiftaren antar darfor breda sprékkriterier
(utansprakkunskaper i sig kan EU inte begira att
ekonomiska aktorer anvénder ett visst sprak).

EU:s medlemsstater maste inom ramen for sina
respektive rattsliga bestimmelser genomfora EU-
direktiv om konsumentskydd, och de ekonomiska
aktdrerna maste uppfylla de sirskilda sprdkkraven i den
nationella lagstiftning som antas i enlighet med detta
(se figur).

lllustrationer och bevis

Lat oss ta exempel p& sprékkrav pd EU-nivd pa
varuomradet, till exempel nér det géiller mérkning och
marknadsforing, som kan betraktas som
”forséljningssitt”. Enligt vissa forordningar ska de
ekonomiska aktdrerna anvinda ett ” spraksom latt kan
forstdsav  konsumenten”,medan  andra  kréveratt
medlemsstaternas officiella spradkanvdnds. Nir dessa

krav genomfors pa nationell nivd far de en sérskild
innebord: medlemsstatensofficiella sprak iFrankrike ska
vara franska. ett’sprdk som ldtt kan fOrstasav
konsumenten” kommer att varafranskaoch nederlédndska
i Belgien.

Néar det giller tjanster eller kontrakt finns det ingen
specifik EU-sprékregel, utan ett allmént krav pa
spréklig enhetlighet vid ingéende och genomférande av
avtal. Pa nationell nivd innebdr detta krav att de
ekonomiska aktdrerna méste ge konsumenterna
tillracklig information om de sprak pa vilka ett avtal
kan ingds eller en tjdnst tillhandahalls, och
transaktionen maste d& ske pad det Overenskomna
spréket.

Politiska konsekvenser

De allmédnna sprakkrav som antagits pa EU-niva kan
tolkas av Europeiska unionens domstol. EU-domstolens
rattspraxis definierar EU:s sprékkrav, vilket minskar
medlemsstaternas flexibilitet nir de antar sprakkrav. Ett
” spraksom litt kan forstds av konsumenten”dr i de
flesta fall det officiella sprdket 1 den berdrda
medlemsstaten, savida det inte finns ett annat sprak som
ar lattbegripligt och ett eller flera andra sprék som kan
laggas till av den ekonomiska aktdren (utdver det
spraksom dr ldtt att forstaeller det officiellaspraket).

Aven om domstolsvisendet fungerar bra for att uppfylla
de ovanndmnda sprakkriterierna i hiandelse av en tvist,
ar det dock nddvindigt att forfina sprakkraven i linje
med de mal som efterstrivas med EU-lagstiftningen.
For ndrvarande finns det inga tydliga kriterier for att
EU-lagstiftaren ska tillimpa valet av ett eller annat
sprakkrav nér den antar ny lagstiftning. Utvecklingen av
sadana kriterier skulle sdkerligen vara till nytta.
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68 Hur kan vi forhindra manipulering av etniska
splittringar i geopolitiska syften?

Zaneta Ozoliya, Rihards Bambals, Latvijas Universitate

En viktig kraft for EU ligger i medlemsstaternas stora
kulturella, historiska och sprékliga mangfald. Tredje
parter, oavsett om de r statliga eller icke-statliga, kan
dock utnyttja den flersprdkiga miljon, med negativa
sociala och politiska konsekvenser. Sddana atgirder kan
dventyra den geopolitiska sékerheten pd EU-niva eller i
olika medlemsstater, cller inom vissa av deras etniska
minoriteter. Att vidta sdrskilda atgirder for att stirka
samhéllets motstdndskraft hos alla sprakgrupper,
sdrskilt minoriteter som har liknande egenskaper
medtredje parts potential, kan hjdlpaEUoch dess partner
att undvika spanningar, upprétthalla stabilitet och oka
sdkerheten. Detta intrdde i handledningen undersdker
fallet med EU:s storsta granne, Ryska federationen,
samtidigt som man beaktar att denna situation inte ar
unik.

Vad sager forskningen?

Sedan annekteringen av Krimhalvon och extern
inblandning 1 Ukrainas inre angeldgenheter har
akademiker och beslutsfattare i hela EU dgnat sdrskild
uppmirksamhet dtstudien och sdkandet efter 16sningar
pé det nyahybridhotet( Racz: 2015; Winnerstig: 2014).
Med hjilp av olika verktyg for “mjuk makt” och ”hard
makt”, sdsom desinformation eller
underrittelseverksamhet, kan tredje part, for att frimja
sina egna intressen, forsdka paverka ett annat lands inre
angeldgenheter strax under troskeln for en Oppen
konflikt. Flersprakighet har varit ett centralt inslag i
hybridstrategier. Genom att utnyttja den multietniska
och sprakliga bakgrunden hos minoriteter som har en
historisk, etnisk eller spraklig kopplingtill tredje part
kan nationella samhillen vidndas mot sin nationella
politiska etablering.

Ryssland har uttryckligen prioriterat skyddet av ryska
talare utomlands i sin utrikespolitik, sdkerhetspolitik
och militdra doktrin. P4 grund av arvet frin den
sovjetiska eran och 1900-talets migrationsstrémmar
finns det viktiga rysksprékiga grupper bade inom EU
(Estland, Lettland och Litauen) och i l&inderna inom det
Ostliga partnerskapet med néra historiska, kulturella och
sprakliga band till Ryska federationen. EU har antagit
flera politiska atgdrder for att forhindra potentiellt
destabiliserande initiativ som kan manipulera dessa
samhillens ndrvaro i motstridiga syften. I maj 2015
enades alla EU:s utrikesministrar om att utarbeta forslag
om hur man ska hantera hybridhot och frdmja resiliens
1'. Samma 4r inrdttades arbetsgruppen East StratCom
(EEAS), med ett uttryckligt mandat att identifiera och

1 Conseil of the EU, 18 maj 2015 (8971/15).

vederldgga desinformation i hela EU’. Europeiska
kompetenscentrumet for motverkande av hybridhot
(Helsingfors, Finland) har ocksa hjélpt till att hitta
praktiska 1osningar 3°.

Att bygga upp motstdndskraft, sirskilt pad samhaéllsniva,
ar en av de mojliga 16sningarna pa hybridhot. P4 statlig
nivd bestdr motstdndskraften av starka och stabila
politiska och militdra institutioner som bekdmpar
korruption och dvervinnar andra stora sérbarheter bland
alla etnolingssamhéllen. Hénsyn maéste ocksd tas till
minoritetssamfundets storlek, dess geografiska nirhet
tilltredje part och inflytandet frdn de medier som den
kontrollerar, eftersom dessa ar védsentliga dimensioner i
hanteringen av geopolitiskt kénsliga situationer. Inom
staten beror samhillets motstandskraft i synnerhet pa
ménniskorskénsla av tillhorighet, graden av integration
av ekonomin, uppfattningen av risker, sprakkunskaper
och andra formagor inom bade majoritets- och
minoritetssprakliga grupper.

lllustrationer och bevis

Fallet med de baltiska staterna &r ett exempel pa
framgéngsrikt motstdind mot hybridhot. Lettland och
Estland har lyckats upprétthalla en hog niva av nationell
sikerhet genom att integrera sig med EU och Nato,
samtidigt som man ndstan helt har undvikit alla storre
konflikter mellan landets etnolingsgemenskaper. P&
statlig nivd uppfyller dessa baltiska nationer inte
nddvindigtvis alla nddvindiga villkor for att motsta
hybridhot: dedr geografiskt ndra Ryssland, har stora
minoritetssprakgrupper och star infoér den starka
nidrvaron av medier som kontrolleras av de ryska
myndigheterna. Lettlands rysksprakiga gemenskap har
visat stor spraklig och kulturell livskraft inom ramen for
integrationspolitiken i Lettland efter ateruppréttandet av
sjalvstandigheten (1991). Undersokningar, intervjuer
och statistik visar dock att tusentals rysktalande
fortfarande inte ansdker om lettiskt medborgarskap.
sympati for Sovjettiden verkar fortfarande utbredd i en

2 Arbetsgruppen East StratCom publicerar veckotidningar
om desinformation. se www.euvsdisinfo.eu

3 Estland, Finland, Frankrike, Tyskland, Lettland, Litauen,
Nederlédnderna, Norge, Polen, Spanien, Sverige,
Forenade kungariket och Forenta staterna. Deltagande i
centrumet dr dppet for EU:smedlemsstater och Natos
allierade. EUoch Natouppmanas att ansluta sig till
centrumets verksamhet. www.hybridcoe.fi/about-us
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stor del av den rysksprakiga gemenskapen. manga
beklagar Lettlands anslutning till Nato och en stor del
av sambhdllet vill stidrka sina forbindelser med Ryssland.
Samtidigt visar opinionsundersdokningarna en stark
lojalitet frén det rysksprékiga samhdllet till Lettland.
Endast en liten del av denna gemenskap har redan hort
talas om icke-statliga organisationer som sponsras av
den ryska regeringen i Lettland (eller deras ledare) och
stoder idén om en’rysk vérld”. fa vill bo i Ryssland,
eller 4r bendgna att delta i storskaliga demonstrationer
for att stdodja ett sddant program. Forskning i
grannlandet Estland visar liknande trender inom det
rysksprakiga samhéllet.

Politiska konsekvenser

Balansen mellan nationell sdkerhet, inkludering och
motstandskraft hos alla etniska grupper i linder bade
inom EU och i dess nationella sammanhang kan stérkas
genom f6ljande politik:

P Inrdtta ett system med métbara indikatorer for
samhéllets motstdndskraft som ett praktiskt analytiskt
verktyg, vilket skulle bidra till att mita effektiviteten i
den politik for integrering av minoriteter som antagits
pa EU-niva och nationell niva.

P bestilla en alleuropeisk studie om hybridkampanjer
och hybridhot och potentiella 16sningar for att frdmja
motstdndskraften hos majoritets- och
minoritetssprakgrupper i medlemsstater och
partnerlénder.

EU:s

P Stirka samarbetet mellan olika specialiserade organ
som undersdker hybridhot och sétt att frdmja

motstandskraft och bekdmpa propaganda, trolling pa
internet, falska nyheter och desinformation.

» Frimjande av mediekunskap bland alla
sprakgrupper, sirskilt i det eftersovjetiska geografiska
omradet, som enligt EU:sveckorapporter —mot
desinformation ofta ar foremal for
desinformationskampanjer (sérskilt pa ryska). Det
skulle kunna &tfoljas av inrdttandet av en alleuropeisk
mediekanal med ryska motsvarigheter nir det géller
resurser och innehdllshantering vid BBC eller CNN
som en alternativ informationskélla for rysksprakiga
samhéllen som bor i EU.

Referenser och fordjupning
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69 Paverkar ensprakigheten i varldshandeln
undervisningen och praxisen i finansbranschen?

Marc Chesney, Paul H. Dembinski, PhilippeRudaz, finansobservatorium

Med tanke péd deras historiska rotter i nordamerikansk
forskning, de flesta dominerande finansiella teorier tar
amerikanska lagar och institutioner som ” normal”
miljé, vars anhdngare forvantar sig att den ska
expanderaoch sd sméningom réda &ver hela vérlden.
Som ett resultat av detta har engelska blivit det
dominerande spraket for finans bade i foretag och i
konferenslokaler didr ekonomi och foretagsekonomi
undervisas. Till exempel anvdnder ménga icke-infodda
talare engelska i sitt dagliga arbete. Aven om de kan
behdrska den professionella och tekniska jargong som
forknippas med deras dagliga arbete, dr de inte alltid i
stand att fullt ut ta hénsyn till den implicita och
implicita normativa positionen i aktuell finansteori.
Detta géller sarskilt integrerade synpunkter pa
institutionella och réttsliga fragor.

Samtidigt har finansforetagen i engelsksprakiga ldnder
blivit globala. Detta ger forst upphov till problem med
ledning och rapportering, dér flersprakighet ses som ett
hinder. Engelska (eller snarare en mycket engelsk-
baseradprofessionell jargong) har gradvis blivit lingua
franca i ledningen for manga multinationella foretag
som #r verksamma pa global nivd. Den andra fragan
géller foretagens bolagsstyrningsdimension och deras
insatser for att utveckla enhetliga interna och externa
kommunikationskanaler.

Vad sager forskningen?

En av de troliga konsekvenserna av de observerade
trenderna dr den Okande homogeniseringen av sprak
och vérldsbilder i finanskretsar. En undersdkning som
genomforts inom ramen for MIME-projektet visar i
vilken utstrackning denna homogenisering paverkar de
varden som styr yrkesutévningen.

Den globala finanskrisen har avsldjat vissa svagheter i
finans- och foretagskulturernas etik. Uppgifterna tyder
pa flera icke-omsesidiga forklaringar: a) De tekniska
forhéllningssétten  till  finansiell utbildning och
finansforvaltning, med litet intresse for etiska
konsekvenser, B) det allméint observerade gapet mellan
det yrkesmédssiga sammanhanget for arbete inom
finanssektorn ochdet verkligalivet. en foljd av detta ar
att aktorer som verkar i en abstrakt yrkesmilj6é har svart
att forstd de langtgdende praktiska konsekvenserna av
sina beslut. C) bristen pé verktyg for att snabbt
identifiera de etiska dilemman som kan uppsta. Darfor

behandlas och behandlas problem som rent tekniska
fragor, medan institutionerna inte tar itu med deras
etiska dimensioner och tillhérande dilemman. Fragan &r
darfor om en utbredd ensprakighet i undervisningen och
utovandet av finansiering bidrar till denna situation
genom att uppmuntra etisk blindhet.

lllustrationer och bevis

Tva grupper av svarande (studenter och utdvare)
intervjuades och ombads svara pa tva uppsittningar

fragor. En forsta uppsattning fragor
undersokeromfattningen och  djupet av  deras
flersprakighet, nir det géiller fardigheter och

anvindning. En andra uppséttning fragor fokuserar pa
respondenternas forméga att hantera komplexa etiska
frdgor pa engelska, jamfort med andra sprak som de ar
véilinformerade. Resultaten tyder pa att deras forstaelse
av etiska dilemman och deras kinslighet for dessa
dilemman dr svagare pa engelska &n pé ett annat sprék —
ofta respondentens modersmal. Som framgar av siffran
ar andelen svarande som upplever etiska dilemman
lagre bland dem vars engelskainte &r modersmélet och
som arbetar pd engelska (40 %) &n de som arbetar pé
sitt modersmal - inklusive engelska - och som lattare
kan hantera etiska fragor.

Detta resultat har tva stora konsekvenser. For det forsta
ar engelskans roll som lingua franca i allménhet
begriansad till de tekniska frdgorna om ” businessas
usual”. Det faktum att frimmande engelska fardigheter
ar partiska mot tekniskt innehall gér kommunikation pa
engelska om ”’soft”fragor,sdsom etiska dilemman,
problematisk i manga multinationella foretag. Detta kan
leda till en allmdn minskning av den etiska
medvetenheten bland yrkesverksamma, vilket framgér
av figuren.

Politiska konsekvenser

Aven om engelska har blivit lingua franca av finans och
néringsliv, dr det dnnu inte lingua franca diar méanniskor
ar mest bekvdma med att identifiera och diskutera etiska
frdgor och tillhdérande vérderingar. Detta Okar
asymmetrin mellan tekniska och etiska utmaningar.
Genom att forhindra att etiskadilemman atgérdas nér
deuppstar kan denna paradox sa frona till framtida
finanskriser. Framjandet av ”’djup” flersprakighet (vilket
innebér en béttre forstdelse av spraket utover tekniska
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sprakkunskaper) dr darfor en viktig del av foretagets
ansvar.

Denna slutsats tyder vidare pa att flersprékighet kan
bidra till att stdrka de etiska ramar och ansvarsramar
som anvénds 1 Europa, i enlighet med végledningen for
foretagsstyrning i Europeiska unionen (IFC 2015), och
lagger vikt vid det flersprékiga tillvigagangssétt som
foreslas i sprakhandledningen for europeiska foretag
(Europeiska kommissionen 2011). Det ir erként att en
etisk foretagskultur dr avgdrande, men svér att reglera
med “hardalagar”. I enlighet med vad som foreslas i
EU:s bolagsstyrningspolicy - genom investerarens
prisma (Pitt-Watson & Dallas, 2016), kan EU krdava mer
enhetlig information om social och miljomassig
styrning (ESG). Fridmjandet av flersprakighet inom
foretag kan sedan inkluderas i ESG-ramarna. Slutligen
bor man dgna storre uppméarksamhet at den spréakliga
mangfalden i ekonomi- och handelsskolorna for att
undvika att de ekonomiska och finansiella disciplinerna
blir allt mer otydliga och for att skapa en balans mellan
elevernas sprakkunskaper.
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70

Innehallerden romska strateginfor sprakinlarning

anvandbara lardomar forsprakundervisningspolitiken?

Lia Pop, Mona Stinescu, Universitatea din Oradea

Den romska befolkningen i Europa é&r ofta fattig och
marginaliserad och har ofta begridnsad tillgang till
formell utbildning, 4n mindre utbildning genom sitt
huvudsakliga gemenskapssprdk, romani. Dessutom
innebdr romernas nomadiska tradition ett stindigt mote
med och konfrontation med andra spréak — sérskilt de
som talas av majoriteten stillasittande befolkning i hela
Europa. Som svar pa dessa utmaningar har romerna
utvecklat en uteslutande muntlig, flexibel och informell
metod for att forvirva frimmande sprak. Denna unika
erfarenhet kan innehélla virdefulla inslag for innovativa
strategier for sprakpolitik i1 samband med O6kad
rorlighet.

Vad sager forskningen?

Forskningen om flersprékiga romer i Bihor, Ruménien,
har belyst en strategi for sprékinldrning som kan
beskrivas som “attlérasig allt”. Detta tillvigagangssatt
ar rotat i samhéllet, ddr det byggs och dverfors socialt.
De pedagogiska studierna beskriver inte specifikt en
siddan metod, utan har likheter med Michel Thomas
sprakinlédrningsmetod, som fokuserar pé oralitet,
fortroende  for enkel  kunskapsoverforing  och
identifiering av sprékliga likheter och forenklingar'.
Den moter ocksa ndgra av egenskaperna hos Maria
Montessoris metod, som fokuserarpd en trevlig
inldrningsmiljo i flera dldersgrupper.

Strategin for romer dr fortfarande ovanlig, eftersom den
syftar till att hjdlpa traditionella romska grupper att
anpassa sig till de sprékliga konsekvenserna av
rorlighet, med hjdlp av sina egna resurser, oberoende av
nagot formellt utbildningssystem.

Forutom att vara uteslutande muntlig &ér dess viktigaste
egenskaper flexibilitet och stindig anpassning till
sammanhanget, Oppenhet for improvisation och
forbattring av begdvade medlemmar och inkludering av
hela gruppen. Det har tvd huvudsakliga mal: (I)
sakerstilla omedelbar spraklig interaktion med romska
icke-talare som mojliga kunder for romska produkter
och tjinster, och ii) gora det mdjligt for romer att snabbt
identifiera nya mdojligheter. Det kan dock behandlas i
form av standardaspekter av en utbildningsprocess,
namligen: I undervisnings- och
inldrningsinnehall. )ldrarnas och elevernas roller. III)
pedagogiska metoder.

1  www.michelthomas.co.uk/how-it-works.php, himtat i
maj 2017.

lllustrationer och bevis

Riktat undervisnings- och ldrandeinnehall:
metodernafokuserar pd lexica ux element ocheffektivt
anvinder ungefarliga fonetik, medan generativa
strukturer — de vanliga dmnena for formellt larande —
inte anses vara av betydande intresse. Ordforradet véljs
for att vara effektivt i sammanhanget och for specifika
anvindare. Kvaliteten pa det delade innehéllet
garanteras av Pakiv (romerska &ra), och viljan att dela
det pa ett korrekt och effektivt sétt harrdr fran Phralip
(romska brodraskapet).

Flexibla roller for ldirare och elever: fokuseringenparoll
snarare dn status gor det mojligt for smarta barn,
ungdomar eller kvinnor att agera pa lika villkor, nér de
delar kunskap med respekterade dldre. Till exempel

blev en 13-arig flicka, den enda kunniga
familjemedlemmen, familjen tolk och ”ldrare” i
Frankrike. Tillgdng till ny teknik underldttar

Overgangen fran status till roll.

Inlédrningstekniker bygger pa kollektiv uppmuntran i
attityder,  forfaranden och  utvérderingar som
framjarinldrningsframsteg.

Attityder spelar en avgoérande roll, och romerna ar
mycket medvetna om gruppens behov av sprakinldrning
och soker mdjligheter att dra storsta mdjliga nytta av
alla resurser och attfd gruppens stdd i detta avseende.
Nyforvarv uppskattas, men dven annonseras och delas
med andra medlemmar i koncernen. Foérutom att skapa
prestige inom gruppen frimjar dessa attityder positiva
erfarenheter av lérande eller spraklig anpassning i olika
sammanhang.

Den traditionella romska strategin”lédra franalla ” ar en
gruppmetod som dr inriktad p& gruppens och
gruppinlérningens behov. Dess enkelhet, liksom dess
stressfria och billiga karaktir, rekommenderar den till
andra grupper som star infor liknande sociala, kulturella
och ekonomiska forhallanden. Denna metod verkar
darfor framst anvdndas av de fattiga i1 rorligheten,
daribland  socioekonomiskt  utsatta vuxna pa
arbetsmarknaden, sdsom jordbruksarbetare i transit,
som ofta har haft liten tillgdng till I4s- och
skrivkunnighet.

Politiska konsekvenser

EU:s stod till utveckling av sprakkunskaper som en
praktisk tillgang for missgynnade grupper skulle kunna
undersoka mojligheterna att Overfora romernas
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erfarenheter till dessa andra kategorier av potenticlla
anvandare.

Flersprakiga romer, som ar bekanta medstrategin lara
alla” och utbildade romer som ocksa har dragit nytta av
formella tekniker 1 sin egen sprékinldrning, é&r
uppenbara hjélpare. Pilotprojekt med romska aktivister,
som stdds av EU och kontrolleras av lokala eller
regionala myndigheter, skulle kunna inréttas for att testa
overforingens effektivitet och Overvaka inte bara
utvecklingen av sprékkunskaper utan &dven andra
socioekonomiska indikatorer.
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71 Vad kan goras for att hjalpa rorliga pensionarer som

behover institutionsvard?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

De allvarligaste problemen i1 samband med den
internationella pensionsinvandringen ror pensiondrer
som behdver vard och som inte talar det lokala spréket
tillrackligt och som inte har ekonomiska majligheter att
stanna pa ett privat sjukhus eller vardhem dir de kan
anvinda sitt modersmal. Det ror sig om dldre personer
med allvarliga fysiska eller psykiska sjukdomar. Vad
kan beslutsfattarna gora for att hjdlpa dessa manniskor?

Vad sager forskningen?

Migration av vilda djur inom Europadér till storsta delen
en relativt privilegierad form av rorlighet. Pensionérer i
norra Europa flyttar till pensionsorter dir de kan bo
efter pensioneringen och dér ett varmare klimat och
andra faciliteter gor det mgjligt for dem att leva
bekvamt. Flera studier visar att pensiondrer ofta inte lar
sig mycket av virdlandets sprék, men att de i allménhet
ar overens om att anvénda antingen sitt modersmal eller
engelska. Men i takt med att de aldras och deras hélsa
forsdmras kan deras situation bli problematisk.

I sddana fall kan vérdsamhéillena i allmidnhet endast
erbjuda offentlig vard pa lokalasprékinstitutioner,
medan fore detta hemlidnder eller pensiondrskommuner
kanske inte vill hjdlpa till om pensiondrerna officiellt
har emigrerat och inte ldngre &r inskrivna i sitt sociala
trygghetssystem. For svart sjuka dldre som behdver
vard pa sjukhus eller dldreboende kan oférmaga att tala
det lokala spréket vara ett allvarligt problem, sarskilt i
fall av horsel och demens. Otillracklig kommunikation
pa grund av sprakbegransningar kan leda till isolering
och forvérrande av fysiska och psykiska hilsoproblem.
Sadana villkor kan ocksé i sin tur bidra till att minska
sprakkunskaperna.

Hemsjukvérd, hemhjélp och stdd till sjuka forédldrar kan
ocksd vara svart for dem som inte talar det lokala
spraket.

lllustrationer och bevis

En fallstudie av skandinaviska pensiondrer som bor i
provinsen Alicante i Spanien, som genomfordes som en
del av MIME-projektet, belyser situationen for dldre
migranter med délig hélsa. Den offentliga
dldreomsorgen i Spanien dr mindre utvecklad &n i de
skandinaviska ldnderna, och pensiondrer som &r i behov
av hjilp eller institutionsvard &ar huvudsakligen

beroende av privata tjansteleverantorer. Det fanns nagra
privata dldreboenden for skandinaviska pensionérer
som behovde hjilp 1 sitt dagliga liv, med
skandinavisktalande personal, tillgang till
skandinaviska tv-kanaler och maltider och andra
dagliga rutiner anpassade till skandinaviska vanor.
Hemvardstjanster med skandinavisk personal fanns
ocksa tillgdngliga. Privata alternativ &r dock
kostsamma, sérskilt for dem som behover ldngvarig
institutionsvard.

Pensionérer som inte talade spanska, som inte kunde ta
hand om sig sjdlva och som inte kunde betala for privat
vard, kan vara 1 nod i sitt eget hem eller socialt
isolerade i en spansk institution. Socialarbetare fran en
skandinavisk  kyrka eller volontdrer fran det
skandinaviska samhillet kunde besdka och ge hjilp,
men den bista 10sningen i1 sddana fall verkade ofta vara
att atervinda till pensiondrernas tidigare hemland.

Den ”permanenta uttrddet” verkar faktiskt vara en
viktig spréaklig strategi. Ménga pensionérer vill inte vara
beroende av institutionsvéard i ett annat land, dir de inte
kan anvinda sitt modersmal.

De hade beslutat att flytta utomlands utifrdn antagandet
att de skulle kunna atervinda “hemma” om de blev
allvarligt sjuka.

Viktiga informanter sade att de som vill kommatillbakai
allménhet gor det. Skandinaviska konsulat och kyrkor
samt internationella sjukhus har ibland bidragit till
hemtransporten. Pensiondrer som inte kan organisera
sin egen aterkomst pa grund av exempelvis allvarlig
sjukdom, demens eller alkoholism — eller som inte vill
atervinda — kanske inte hittar en tillfredsstillande
16sning.

Formella problem med tillgangen till hélso- och
sjukvard och sociala forméner 1 det tidigare
ursprungslandet kan ocksd uppstd om pensiondrer ar
registrerade som bosatta 1 Spanien. De tidigare
ursprungsldnderna har olika praxis i detta avseende,
vilket delvis beror pa hur de tillimpar de nuvarande
EU-bestimmelserna om samordning av de sociala
trygghetssystemen.
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Politiska konsekvenser

Nationella ~ myndigheter 1 ursprungs- och
destinationslédnderna bor vid behov pé bilateral basis
utveckla forfaranden for att tillhandahalla adekvat vard
for pensionédrer som ar allvarligt sjuka och som inte
talar det lokala spraket. Ett exempel kan vara att
utveckla samarbetet mellan vardhem i vérdsamhéllena
och hogskolorna i ursprungslédnderna for att underlitta
praktik och yrkesutbildning f6r framtida lédkare,
sjukskoterskor och andra hédlso- och sjukvardspersonal
pa storre IR-destinationer. Vissa sédana initiativ finns
redan i Spanien.

I vissa fall dr det dock klart att hemtransport dr det bésta
alternativet. Hemtransport kan vara en politiskt kanslig
fréga i ursprungssamhéllena om pensionsmigrationen &r
kopplad till ”’sokning”av skatteformaner och sociala
formaner, sérskilt i de fall dér vérdsamhaéllena tillimpar
olika formanliga skattesystem for att locka rika
utlindska pensiondrer. Denna skattesub-uktion kan
undergrava sammanhéllningen och solidariteten inom
EU i allminhet. Det kan i synnerhet undergriva

anstringningarna att skapa legitima mojligheter till
uttrdde for rorliga pensiondrer som i ett sent skede av
sitt liv skulle behova atervinda till sitt tidigare hemland.

Referenser och fordjupning
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72 Hur kan flersprakighet framjas i EU:s

konsumentlagstiftning?

Christine Kaddous, Laura Marcus, University of Geneva

Det finns ingen enhetlig EU-strategi for sprakkrav for
medlemsstaterna i forbindelserna mellan foretag och
konsumenter (B2C). Denna situation kan leda till
rattsosékerhet.

Vad sager forskningen?

Sprakkravenvarierar fran en EU-lagstiftning till en
annan och &r inte nddvindigtvis konsekventa. Vissa
ologiska situationer kan till och med uppstd. Pa
mirkningsomradet forefaller exempelvis det sprakkrav
som géller for mérkning av livsmedel avsedda for djur
(vilket krdver anvindning av medlemsstatens officiella
sprak ) vara strangare dn det sprakkrav som géller for
miérkning av livsmedel for ” ménniskor” (som endast
krdver anvindning av ett sprdksom ldtt kan forstds av
konsumenten). Det rader ingen tvekan omatt
”medlemsstatens officiella sprak” erbjuder ett béttre
skydd for konsumenterna i en viss stat, vilket gér det
svart att forstda varfor EU:s lagstiftare erbjuder mer
skydd for djur &n for livsmedel.

lllustrationer och bevis

Den nuvarande situationen ger upphov till en rad olika
sprakregler som ar tillimpliga pd de olika omriden av
konsumentritten som  regleras av  EU-rétten.
Mangfalden pa detta omrade kan leda till rittsosékerhet
eftersom medlemsstater, ekonomiska aktoérer och
konsumenter inte kan forlita sig pa ett enhetligt
tillvigagangssétt. Snarare tycks EU-lagstiftningen utga
fran fall till fall. Sprékkriterier véljs inte av sérskilda
skdl, t.ex. de berérda konsumenternas sarbarhet, det
omrade déir en vara eller en tjdnst siljs osv. Denna
rattsliga  tvetydighet kan skapa osdkerhet och
ineffektivitet.

Politiska konsekvenser

Forbdttringar av EU:s sprakkrav kan Overvigas,
eftersom grundfordragen inte innehaller nagra sirskilda
befogenheter som gor det mdjligt for EU att reglera
sprakanvindningen i medlemsstaterna. Tva sarskilda
behov maéste tillgodoses for att frimja flersprakighet i
EU:s konsumentskyddslagstiftning.

Det forsta behovet giller anpassningen av sprakreglerna
for konsumentskyddet for att sdkerstilla overgripande
konsekvens. Detta giller framst varu-

ochforsdljningsmetoder. Det skulle ocksd kunna gilla
tjdinster, men det nuvarande kravet pd spraklig
enhetlighet som giller for det mesta pd detta omrade
(liksom forbudet mot otillborliga affirsmetoder) &r
tillrackligt for att losa eventuella sprakproblem. Att
infora sérskilda kriterier skulle ibland hindra
ekonomiska aktorer och konsumenter fran att vélja ett
annat sprak andet officiellaspraket eller
detlattforstaeligaspraket. 1 vissa fall skulle detta inte
gynna de avtalsslutande parterna, eftersom det finns
mer utrymme for férhandlingar pa tjansteomradet dn pa
varuomradet. Att infora sérskilda sprékkriterier skulle
dérfor minska denna forhandlingsmarginal och den fria
rorligheten for tjénster. att beddoma ndr denna
begransning ar fordelaktig och nidr den inte Aar
fordelaktig &r en fraga som kriver ytterligare
Overviganden, med sérskild hinsyn till
proportionalitetsprincipen.

Nér det giller avtal om varor och forsdljning &r det
nddviandigt att anpassa det befintliga systemet, men inte
att ersétta det helt. Fa tvister har uppstatt mellan 1)

ekonomiska aktorer och konsumenter och 2)
medlemsstater.
Sedan 1990-talet har mycket fa sprakkrav pa

medlemsstater och ekonomiska aktorer lett till en tvist
vid Europeiska unionens domstol. Aven i sidana fall
har EU-domstolens starka réttspraxis gjort det mojligt
att 16sa dem (de flesta av fragorna gillde mérkning).

Aven om denna rittspraxis existerar och 1dser de flesta
av problemen, maéste unionslagstiftaren emellertid
ytterligare kategorisera sprakkraven.

» For det forsta, ndr det giller varor och
forsaljningsarrangemang, ar det lampligt att skapa en
skala i sprakkraven, beroende pa det mal som
efterstrdvas av unionslagstiftaren och situationen i
fraga. Kriterierna ” spraksom latt kan fOrstds av
konsumenten”sasom de tolkas av Europeiska unionens
domstol (som i de flesta fall betyder det officiella
spraket, savida det inte finns ett annat sprdk som &r
lattare att forstd for genomsnittskonsumenten, vid sidan
av ett eller flera andra sprdk) bor bli den allménna
regeln, eftersom detta skapar en balans mellan behovet
av att pa lampligt sdtt informera
genomsnittskonsumenten (om nddvéndigt och som en
sista utvdg, med hjilp av piktogram och symboler,
enligt domstolens tolkning) och behovet av att
sikerstdlla en effektiv fri rorlighet for varor inom
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unionen.

P For det andra, nér det &r nddvéindigt att stirka
skyddet (t.ex. for sédrskilda konsumentgrupper som
barn)bor ” medlemsstaternasnationella sprak” tillampas.
Dettakriterium godkénns normalt av kommissionen och
medlemsstaterna, eftersom informationen i princip ges
bittre till konsumenten péd det egna nationella spraket
(Tettsprak som litt kan forstds”kan skilja sig fran det
officiella spraket i den region dér konsumenten befinner

sig).

» For det tredje, och for att undvika en fullstindig
harmonisering av sprakkraven i EU:s
konsumentskyddslagstiftning som skulle kunna leda till
alltfor stelhet och forhindra anpassning till oférutsedda
situationer, bor EU:s lagstiftare ges mdjlighet att
hantera sérskilda situationer som kanske inte hor till de
tva  ovanndmnda  kategorierna  (t.ex. turister,
“expatrierade”eller sprakliga minoriteter for vilka en
regel som medlemsstaternas officiella sprak inte &r
sarskilt anvandbar).

Det andra behovet giller det allmidnna frimjandet av
flersprakighet 1 all  EU-politik, &ven  pa

konsumentskyddsomradet. 1 detta avseende bor EU-
institutionerna tillimpaartiklarna 21 och 22 i C:s hamn
om grundldggande rittigheter, dir EU uppmanas att
respektera den sprékliga mangfalden. De méstebetraktas
tillsammans med artikel 3 (respekt for kulturell och
spréklig méngfald) och artikel 4 (respekt for
medlemsstaternas nationella identitet) i fordraget om
Europeiska unionen, for att frédmja flersprakighet och
spraklig mangfald som ett overgripande mal som ska
ingd som ett Gvergripande mal i all EU-politik och inte
bara som ett underordnat ekonomiskt mal, sdsom for
nérvarande foreskrivs i EU:s rittspraxis.

Referenser och fordjupning
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EU-LAGSTIFTNING OM KONSUMTION OCH SPRAK: OVERGRIPANDE KONSEKVENSER FOR VAROR

Ekonomiska aktorer
Olika sprakkrav i en
affarsrelation med en konsument

Ingen systematism
bakom de nuvarande
sprakkriterierna

Konsumenter
sprakligt skydd avsett att
sakerstallas, men aterspeglar
inte en forutsagbar logik
(rattssakerhet).
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