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Kaiannos ranskaksi by Pierre Dieumegard
Euroopan puolesta-Demokratia-Esperanto

Kadnnosté eivit ole tehneet kdédntijét, jotka ovat pétevid ja Euroopan unionin rahoittamia. Se voi
sisdltdd (todennédkoisesti, varmasti...) virheitd, mutta siind on myds joitakin lisdselityksid, jotka
helpottavat ranskankielisten lukijoiden ymmaértdmista.

Niin kauan kuin patevimpien henkildiden parempaa kddnnosté ei ole tehty ja tarkistettu, on jarkevai
pitda tatd asiakirjaa vain véliaikaisena versiona, jonka tarkoituksena on helpottaa ymmartimista, ja
viitata alkuperdiseen asiakirjaan englanniksi.

Tadmaén “viliaikaisen” asiakirjan tarkoituksena on antaa Euroopanunionissa yha useammille
kansalaisille mahdollisuus ymmértédd Euroopan unionia varten laadittuja asiakirjoja (jotka rahoitetaan
heidin panoksellaan).

Se on osoitus monikielisyyden tarpeesta Euroopan unionissa: ilman kddnnoksid suuri osa viestostd jad
keskustelun ulkopuolelle. On toivottavaa, etti Euroopan unionin hallinto ottaa hoitaakseen
tirkeiden asiakirjojen kiainnokset, jotta kaikki eurooppalaiset ymmirtivit, misti on Kkyse, ja
keskustella yhteisesti tulevaisuudestaan yhdessi.

Luotettavien kddnnosten osalta esperanton kansainvélinen kieli olisi erittdin hyodyllinen sen
yksinkertaisuuden, sddnnollisyyden ja tarkkuuden vuoksi.

Internetissa:
Euroopan liitto-Demokratio-Esperanto: http://e-d-e.org/ tai http://demokratio.eu
Eurooppa-demokratia-Esperanto (Ranska): http://e-d-efi/ contact@e-d-e.org
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MIMEProject — Maarallinen kuvaus

* Noin 1500 sivua tieteellisid raportteja ja
toimia

* yli 260 esitelméii tieteellisissd
konferensseissa ja julkisissa
tilaisuuksissa

* yli 40 konferenssia ja aihekohtaista
tyOpajaa

* yli 60 tieteellisté julkaisua, joissa
késitellddn erityisesti hankkeen tuloksia

* noin 220 sidosryhmaén,
kansalaisyhteiskunnan organisaation ja
hallinnon osallistuminen hanketoimintaan

* 22 kumppanilaitosta 16 maassa

* noin 70 tutkijaa, tohtoriopiskelijoista
tdysimadrdisiin professoreihin

* 11 osallistuvaa alaa

* 4 vuotta tutkimusta

ja kéytettdvissdnne olevat asiantuntijat, joihin
voi ottaa yhteyttd erityisarviointia ja -analyysia
varten osoitteessa
WWwWw.mime-project.org/expertise
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Kiitos

MIME-hankkeen (2014-2018)kautta osallistujat olivat
onnekkaita saamaan kokeneen tiimin, mukaan lukien Joe
LoBianco, Amin Maalouf, Tove Malloy, Tom Moring ja

Tom Ricento. Haluamme ilmaista kiitollisuutemme heidén
tuestaan.

Erityiskiitokset neuvoa-antavan toimikunnan
puheenjohtajalle professori Tom Moringille, jonka taidot
sekd monikielisyydestd ettd viestinndstd ovat olleet
korvaamattomia tdmédn késikirjan tuottamisessa, ja
professori Wolfgang Mackiewiczille, hankkeen
erityisneuvonantajalle, joka kertoi meille anteliaasti
syvistd kokemuksestaan Euroopan unionin toimielimistd
ja pitkdn aikavilin visiostaan monikielisestd Euroopasta.
Heiddn kommenttinsa ja neuvonsa olivat keskeisessd
asemassa muodostettaessa tétd kirjaa.

SMIME Vademecum



Aihepiirit MIME:n tieteenalat

Kielipolitiikananalyysi

. chipotitit Yy Talous
Koulutustieteet

. Vihemmistot, enemmisto

t

ja kielten oikeudet Rahoitus
. Kielellinen monimuotois Oikea

uus,

litkkuvuus ja

kotoutuminen

i . Poliittinen filosofia
Kieltenopetus, opetus ja

oppiminen

Poliittinen tiede

® @ @ W

. Kadntiminen, Psykologia
kieliteknologia ja
vaihtoehtoiset strategiat
Sosiolingvistiset
Eritvisaih 00 ) )
rityisaiheet 0%°) Sosiologia
Kéantdminen
Kaupunkimaantiede

6MIME Vademecum



MIME-konsortio

Geneven yliopisto
GENEve, STwiss

Universiteit van Amsterdam
Amsterdam, Alankomaat

Univerza v. Ljubljani
Ljubljana,Slovenia

Universitat Augsburg
Augsburg, Saksa

Universidade do Algarve
Faro, Portugali

Universitat Rovira i Virgili
Barcelone, Espanja

Latvijas Universitate
Riika, Lettonia

Sveuciliste Josipa Jurja
Strossmayera u Osijeku
Osijek, Croatie

Tiede Po Pariisi
Pariisi, Ranska

MTA Tarsadalomtudomanyi
Kutatokozpont
Budapest, Hongrie

Vrije Universiteit Brussel
BRUxelles, Belgietta

Universita di Milano-Bicocca
Milano,ltalia

Yliopisto Leipzig
Leipzig, Saksa

Reimsin yliopisto Champagne-
Ardenne
Reims, Ranska

Humboldt-Universitiat zu Berlin
Berliini, Saksa

Katholieke Universiteit Leuven
L-aalto, Belgia

Limerickin yliopisto — Ollscoil
Luimnigh
Limerick,Irlanti

Edinburghin yliopisto
Edinburgh, Skotlanti

Uppsalauniversitet
Uppsala, Ruotsi

Universitatea din Oradea
Oradea, Roumanie

Rahoituksen seurantakeskus
GENeéve, Sveitsi

SCIPROM Sarl
St-Sulpice,Suisse

TMIME Vademecum



Sisallysluettelo
Johdanto 13

Kielipolitiikananalyysi 28

1 Miksi kielellisid kysymyksid ei voida jittad itselleen? 30

2 Onko yhteinen kieli valttiméaton elinkelpoisen demokratian saavuttamiseksi? 32

3 Voiko vapaat markkinat™ hallita kielellistd monimuotoisuutta? 34

4 Miksi hyva typologia on hyoddyllinen kielipolitiikan valinnassa ja suunnittelussa? 36

5 Miten tunnistaa ja mitata kielellinen haitta? 38

6 Mika on "monimutkainen ldhestymistapa” kielipolitiikan valintaan ja suunnitteluun? 40

7 Miksi demolingvististen ennusteiden pitéisi antaa tietoa kielipoliittisista valinnoista? 42

8 Miten vieraiden kielten opetus vaikuttaa muuttokustannuksiin? 44

9 Miti sosioekonomista eriarvoisuutta eri kielten puhujien vélilld on kasiteltdv julkisilla politiikoilla? 46
10 Milla kielilld terveydenhuoltoa olisi tarjottava? 48

11 Onko kielipolitiikan kustannukset tirkeitd? 50

12 Miksi tietokonesimulaatiot ovat hyodyllisid monimutkaisten kielipolitiikkojen valinnassa ja
suunnittelussa? 52

13 Mitkéd ovat MIME-tutkimuksen yleiset oikeudelliset vaikutukset? 54

Vihemmistot, enemmistot ja kielten oikeudet 56

14 Pitdisiko hallituksen hidastaa vihemmistoyhteis6jen vihenemistd? 58

15 Pitdisiko vahemmistokielid opettaa enemmistokielten puhujille? 60

16 Ovatko “yhtendiset” ja “ei-ainutlaatuiset” vahemmistdt samanlaisissa tilanteissa, kun he joutuvat
kohtaamaan kansallista kielellistd dominaatiota? 62

17 Mika on demolinguistisen keskittymisen merkitys vihemmistokielten selviytymiselle maailmassa,
jossa litkkuvuus lisddntyy? 64

18 Mitka periaatteet auttavat ennakoimaan etnisten ja kielellisten erojen konfliktipotentiaalia? 66

19 Miksi ei riité, ettd opitaan vain yhta virallisista kielistd monikielisessd ymparistossd? 68

20 Miten yhdistdd alue- ja persoonallisuuden periaatteet? 70

21 Miten "ulkoisen” kielen hegemonia vaikuttaa sisdpolitiikkaan? 72

22 Miten naapurivaltioiden olisi tehtdvé yhteistydtd monimuotoisuuden hallinnassa? 74

23 Miksi vahemmistokielen ndkyvad tunnustaminen (esim. liikennemerkeissa jne.) on tarkedd? 76
24 Mahdollistaako toissijaisuusperiaate kattavammat kielipolitiikat? 78

25 Miten voimme antaa liikkuville eldkeldisille mahdollisuuden tayttda velvoitteensa ja kayttaa
oikeuksiaan? 80

Kielellinen monimuotoisuus, liikkkuvuus ja kotoutuminen 82

26 Voivatko valtiot asettaa maahanmuuttajien maahantuloa tai kansalaistamista koskevia
kielivaatimuksia? 84

27 Ovatko liikkuvat Euroopan kansalaiset sitd mieltd, ettd he ovat “eurooppalaisia”? 86
28 Mité periaatteita olisi kéytettidva kielipolititkan mukauttamisessa? 88

29 Pitiisiko valtioiden tarjota didinkielen opetusta maahanmuuttajille? 90

30 Riittddko englanti tavoittamaan uudet tulokkaat ennen kuin he oppivat paikallisia kielid? 92
31 Pitéisiko valtioiden tarjota maahanmuuttajille palveluja omalla kielellddan 94

32 Voiko kielipolitiikka parantaa maahanmuuttajanaisten tyollisyystuloksia? 96

33 Miten kielipolitiikka voi parantaa maahanmuuttajien “liikkuvuutta”? 98

34 Miten kansalliset kielipolitiikat olisi mukautettava tiettyihin kaupunkeihin? 100

35 Miksi meidén pitidisi yhdistéa erilaisia viestintdstrategioita? 102

36 Miten kuntien tulisi keréta ja jakaa tietoa asukkaidensa kieliprofiileista? 104

SMIME Vademecum



37 Onko liikkuvuus johtanut siithen, ettd englantia kdytetdin yhd enemmaén paikallisten kielten
kustannuksella? 106

38 Voiko EU:n politiikka parantaa sosiaalista osallisuutta paikallisissa kaupungeissa? 108

39 Miten vieraiden kielten integraatiopolitiikka heijastaa enemmiston mieltymyksia ja asenteita? 110
40 Pitdisiko kuntien sddnnelld kielen kayttda julkisissa tiloissa? 112

Kieltenopetus, opetus ja oppiminen 114

41 Miten osallistavat koulujdrjestelmét voivat parhaiten hallita kielellisti monimuotoisuutta? 116

42 Miten epdvirallisen oppimisen ja arkioppimisen verkostoja voidaan kdyttdd monikielisyyden
tukemiseen? 118

43 Kuinka edistdd litkkuvuutta ja osallisuutta monikielisyyden avulla korkea-asteen koulutuksessa? (ES)
120

44 Miten voimme auttaa vaihto-opiskelijoita oppimaan isdntimaansa kieltd? 122

45 Miten koulutusjérjestelmét voivat vastata kielellisesti monimutkaisten alueiden dynamiikkaan? 124
46 Mitka ovat opettajien taidot, joita tarvitaan eniten kielieroihin osallistavissa kouluissa? 126

47 Miten parhaiten arvioidaan epdvirallista kielitaitoa? 128

48 Miksi on suositeltavaa yhdistidd “kansainvilinen suuntautuminen” ja “alueellinen sijainti” yliopistojen
kielistrategiassa? 130

49 Miten kielivalidointi voi edistda liikkkuvuutta ja osallisuutta? 132

50 Miten viranomaiset voivat tukea aikuisten vieraiden kielten taitojen ylldpitdmistd? 134

51 Miten muuttajien nykyisté kielitaitoa voidaan hyodyntda vastaanottavan maan kielen oppimisessa? 136
52 Kuka voi hyotyéd vastaanottavasta kielitaitokoulutuksesta? 138

53 Mika on englannin rooli monikielisissd ja monikulttuurisissa oppimistiloissa? 140

Kiidntiminen, Kkieliteknologiat ja vaihtoehtoiset strategiat 142

54 Vaihtaako konekdantdminen ihmiskaéntajia? 144

55 Mikaé on keskindinen ymmarrys ja mitd varten se on? 146

56 Viahentivitko kddnnds- ja tulkkauspalvelut kannustimia iséntékielten oppimiseen? 148

57 Pitéisiko esperanton kaltainen suunniteltu kieli edistdd kansainvilisend lingua francana? 150
58 Pitdisiko konekddnnostd kayttad julkisissa palveluissa? 152

59 Pitdisiko englanti, kuten lingua franca, olla saatavilla useissa lajikkeissa? 154

60 Mitkd ovat asianmukaiset kielimallit litkkuvien elikeldisten kielitarpeiden tayttdmiseksi? 156
61 Miten keskindistd ymmartdmisti voidaan kdyttdd ammatillisissa yhteyksissd? 158

62 Mitké ovat parhaat tavat tyoskennelld konekdintamisessa? 160

63 Kenen pitdisi toimia tulkkina tai kdant4jdna? 162

64 Miten ja milloin vasta saapuneille maahanmuuttajille olisi tarjottava kdédnnds- ja tulkkauspalveluja?
164

Erityisaiheet 166

65 Miten osallistamisen késitettd sovelletaan liikkuviin elikkeensaajiin? 168

66 Ovatko monikieliset ihmiset luovempia? 170

67 Miten monikielisyyden suojelu toimii EU:n kuluttajansuojalainsddddnnossa? 172

68 Miten voimme estdé etnisten jakautumisten manipuloinnin geopoliittisiin tarkoituksiin? 174

69 Vaikuttaako yksikielisyys maailmankaupassa rahoituksen opetukseen ja harjoittamiseen? 176

70 Sisiltddko romanien ldhestymistapa kieltenoppimiseen hyoddyllisid oppitunteja kieltenopetuspolitiikan
kannalta? 178

71 Miti voidaan tehdé laitoshoitoa tarvitsevien liikkuvien eldkeldisten auttamiseksi? 180

72 Miten monikielisyyttd edistetddn EU:n kuluttajalainsddddnnossa? 182

IMIME Vademecum



10MIME Vademecum



Miten tata kirjaa kaytetaan?

1. Lue johdanto,
saada ensimmadinen nikyma MIME-hankkeesta

2. Siirry kohtaan ”Tarkeimmit tulokset”
saada tirkeimmaét johtopditokset jaloydetty

3. Kévele 72 luvun joukossa
tarpeidenne ja kiinnostuksenne mukaan.

Paperiversion neljdnnen kannen teksti:

Tdmd kisikirja on kdytdnnon tyokalu FEuroopan komission rahoittamasta litkkuvuutta ja
osallisuuttamonikielisessd Euroopassa koskevasta MIME-hankkeesta. Tassd oppaassa kéaytetddn
innovatiivista ldhestymistapaa, jossa yhdistyvit yksitoista eri tieteenalaa, ja se tarjoaa innovatiivisen ja
yhdennetyn vastauksen kielipolitiikan haasteisiin, joita yleensd kisitelldén erikseen. Se on tarkoitettu
niille, joiden ammatillinen tai poliittinen toiminta johtaa monikielisyyteen liittyvien ongelmien
ratkaisemiseen, ottamaan kantaa niihin kysymyksiin ja toimimaan suoraan tai vélillisesti kielipoliittisissa
padtoksissa paikallisella, kansallisella tai ylikansallisella tasolla.
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Johdanto
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Kasikirja MIME: johdanto

Francois Grin, MIME-hankkeen koordinaattori

MIME on monikielisyytta
koskeva tutkimushanke
(2014-2018), jota Euroopan
komissio rahoittaa
seitsemannesta
puiteohjelmasta.

Tama kasikirja tarjoaa joukon
tyokaluja ja hakutuloksia.

MIME tarkoittaaliikkuvuutta ja osallisuutta
monikielisessaEuroopassa. Kyseessd onmonikielisyyttd koskeva
tutkimushanke, jota rahoittaaEuroopankomission tutkimuksen ja
innovoinnin padosasto. Neljin toimintavuoden (2014-2018) aikana
hanke tuotti suuren maéadrdn julkaisuja, kuten tieteellisid
artikkeleita, kirjalukuja ja aikakauslehtien erityispainoksia seki
sadnnollisid toimintakertomuksia.

Tama kdsikirja MIME on yksi hankkeen piituotteista. Se eroaa
kuitenkin muista MIME:n tuloksista, kuten tavanomaisista
tieteellisistd julkaisuista, kuten tieteellisistd julkaisuista, kirjoista
tai kirjaluvuista. Kaésikirja MIME on erilainen tavoitteiltaan,
rakenteeltaan ja muodoltaan.

Téma késikirja on ennen kaikkeaviline, jonka avulla ihmiset, jotka
eivit yleensd osallistu yliopistotutkimukseen mutta joiden
ammatillinen tai poliittinen toiminta saa heidét ottamaan huomioon
monikielisyyteen liittyvdat ongelmat, ottamaan kantaa niihin
ongelmiin ja suoraan tai wvilillisesti ohjaamaan kielipoliittisia
padtoksid paikallisella, kansallisella tai ylikansallisella tasolla.
Naissd tehtdvissd niiden on usein punnittava monikielisyyttd
koskevien eri yhteiskunnallisten ja poliittisten toimijoiden
ehdottamien poliittisten toimenpiteiden etuja ja haittoja. Késikirja
MIME on suunniteltu auttamaan heitd selviytyméddn téllaisista
tilanteista.

Talld johdannolla on kolme tavoitetta:

1 se tarkastelee MIME-hankkeen olennaisia ominaisuuksia. Tdméa
auttaa vastaamaan késikirjan muuhun osaan ymmaértimalla
syvillisemmin kielellisen monimuotoisuuden haasteita.

2 siind esitellddn késikirjan rakenne ja selitetddn, mitd tissd
asiakirjassa ehdotetaan (mutta ilman vdhemmén merkitystd, mité
silld ei oletarkoitus antaa);

3 Se siséltdd kdytdnnon ohjeita timéan kasikirjan kaytosta.
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MIME tarjoaa innovatiivisen
lahestymistavan, jossa i)
politiikan analyysikulma (ii)
monialainen ndkékulma yhdistaa
11 eri alaa, iii)
monimuotoisuuden
hallintakehys, jossa yhdistyvat
tavanomaiset kielikysymykset
erikseen.

MIME-hankkeen tavoitteena on  Euroopan  kansalaisten
monikielinen haaste. Vastauksena Euroopan komission pyynto6n
se tarkastelee hyvin monenlaisia monikielisyyden
nikokohtiajakumoaa poikkeuksellisen suurenhankkeen. MIME
vastasi seuraaviin kysymyksiin:

» Miten eurooppalaiset voivat sovittaa yhteen integroidun,
teknologisesti kehittyneen modernin yhteiskunnan
liikkkuvuustarpeet ja tarve ylldpitdd Euroopankielellistd ja
kulttuurista monimuotoisuutta ja hyotya siita?

P Mitd tdmdhaaste liittyy viestintdkdytantoihin, kielten ja kielten
oikeuksien kayttoon, kieltenopetukseen ja kielten oppimiseen?

P Miten tdmakadannetddn kansallisia kielid, vdhemmistokielid,
maahanmuuttajien kielid tai perinteisié kielid
koskevaksipolitiikaksi?

Némé kysymykset menevit paljon pitemmaélle kuin mitd useimmat
kielipolitiikan ldhestymistavat yleensd koskevat. MIME-hankkeen
tarkoituksena ~ on  ndin  ollen  edistdd  kielipolititkan
innovointiakolmella paitasolla.

Ensinndkin sen ldhestymistapa perustuu julkisen politiikan
analyysiin. Tdmé& erottaa sen muistakielid ja monikielisyyttd
koskevista tutkimuksista, joissa keskitytddn ldhinnd toimijoiden
kielellisten kéaytdntdjenseurantaan eri yhteyksissd. Sen sijaan
MIME-hanke tarjoaa yhdennetyn kehyksen, jossa voidaan sopia
monista erilaisista késityksistd, jotka ulottuvat mikrotason
prosesseja koskevasta viimeaikaisesta sosiolingvistisestd tydstd
kielellista oikeudenmukaisuutta koskeviin makrotason
pohdintoihin poliittisesta teoriasta.

Toiseksi MIME-hanke on syvésti poikkitieteellinen.
Hankekumppanit edustavat 11:td eri tieteenalaa, mukaan lukien
valtiotieteet, filosofia, sosiolingvistit, kaintdminen, sosiologia,
koulutustieteet, historia, taloustiede, maantiede, laki ja psykologia.
Tiiminjohtajilla on kuitenkinaiempaa kokemusta kielellisen ja/tai
kulttuurisen monimuotoisuuden erityisalasta. Periaatteessa nami
kurinpidolliset ohjeet jakautuvat laajasti hankkeessa, mika
mahdollistaa tasapainoisen ja kattavan ldhestymistavan kielellisen
monimuotoisuuden hallintaan.

Kolmanneksi MIME-hankkeessa tarkastellaan yhdessd monenlaisia
kieliongelmia, joita yleensitutkitaan erikseen, mikd mahdollistaa
kokonaisvaltaisen ldhestymistavan kielellisen monimuotoisuuden
hallintaan. Siind otetaan samanaikaisesti huomioon muun muassa
seuraavat ongelmat:

> alueellisten kielten ja vahemmistokielten suojeleminen ja
edistiminen Euroopassa;

» muiden jasenvaltioiden virallisten kielten ldsnéolo ja nikyvyys
yhdessd EU:n jdsenvaltiossa ( Euroopan sisdisen liikkuvuuden
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Kielisuunnittelua on harkittava
uudelleen globalisaatiosta ja
teknologisesta kehityksesta
johtuvien syvillisten
muutosten vuoksi.

seurauksena)

> toisen  tai  vieraiden  kielten = oppimisenhaasteet
koulutusjarjestelmissd, mika aiheuttaa erityisesti suurten kielten,
kuten yhden tai useammanlingua francan, erityisroolin ongelman;

» muiden (usein Euroopan ulkopuolisten) kielten esittimiseen
liittyvét kieliongelmat muuttovirtojen mukana

» tehokkaan ja oikeudenmukaisen viestinndn ongelma
monikielisissd organisaatioissa - ei ainoastaan EU:n toimielimissé;

P useita monikielisyyden hallintaan liittyvid erityiskysymyksia,
kuten kuluttajansuojan kielelliset ulottuvuudet tai toiseen EU:n
jasenvaltioon sijoittautuneideneldkkeensaajien erityiset kielitarpeet.

Tédhdn mennesséd nditderilaisia haasteita on perinteisestitutkittu
erillddan muista l&hestymistavoista, joissa painotetaan tiettyd
nidkokulmaa (erityisesti soveltava kielitiede tai koulutustieteet,
usein valtiotieteet, joskus kansainvélinen oikeus ja harvemmin
muut tieteenalat). Erityiseen ongelmaan kiinnittdminen tietyn
kurinalaisuuden ndkokulmasta voi kuitenkin jattdd yhtd tarkeitd
kysymyksid ja tulevaisuudenndkymid yhtd tdrkeiksi téssd
suhteessa.

Hajanainen  ldhestymistapa  kielellisen =~ monimuotoisuuden
hallintaan on yhd pettymys kahden merkittdvin suuntauksen
vuoksi. Ensimmaéinen on globalisaatio, joka lisdd interlinguististen
yhteyksien tiheyttd. Kielellisesti monimuotoisuudesta on tullut
nykyaikaisten yhteiskuntien pakollinen piirre, olipa kyse sitten
tyOssd, koulussa tai lomien aikana, ja se levidd talouselaméddn
(tuotanto, kulutus, kauppa). Toinen merkittdvd suuntaus on
teknologinen kehitys erityisesti tiedotuksessaja viestinndssé, jotka
molemmat liittyvéat laheisesti kielitaitoon ja kielen kayttoon.

Yhdessd ndmid suuntaukset korostavat sitd, ettd yhteiskunnissa
tapahtuu nopeaa ja perusteellista muutosta. Tdméd muutos vaikuttaa
kieleen ja monikielisyyteen monin eri tavoin, usein himéartamalla
kielellisten haasteiden vilisid rajoja. Analyysi on edelleen
hyodyllinen nykyajan kielellisten ongelmien jarjestelmallisen
analysoinnin kannalta, mutta analyysissi on myds otettava
huomioon ne maailmanlaajuisen kysymyksen eri puolina: minka
roolin haluamme antaa monikielisyydelle Euroopan nyky-
yhteiskunnassa?
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Mikrotason
(yksiloiden),
mesotason
(organisaatiot) ja
makrotason (valtion
tai yhteiskunnan)
valiset yhteydet on
otettava huomioon.

Néiden yhdistettyjen suuntaustenhaasteena on kieliongelmien
tasojen lisddntyvd yhteenliittiminen, jossa mikrotaso (yksilot ja
kotitaloudet), mesotaso (voiton tavoittelu tai ei, julkinen tai
yksityinen, kuten yliopistot ja yksityisen sektorin yritykset) ja
makrotaso (koko yhteiskunta kokonaisuudessaan, paikallisesti,
kansallisesti tai maailmanlaajuisesti) vaikuttavat toisiinsa. Tama
suuntaus ei liity pelkéstddn kieleen, vaan se herdttdd erityisen
monimutkaisia  kysymyksid. Esimerkiksi vihemmistokielten
suojelua ei voida endd tiukasti suunnitella tietyn alueen rajoissa:
kielen kohtalo riippuu myds sen niakyvyydestd Internetissd ja sen
saatavuudesta muualla, esimerkiksi kaupungeissa, joissa yhteison
nuoret osallistuvat korkea-asteen koulutukseen. On todennékoisté,
ettd maahanmuuttajien kielellinen kotouttaminen voi olla entisti
monimutkaisempi ja monikielisempi prosessi.

Aiemmin kotouttaminen vastasi usein paikallisen kielen
hankkimista. Teknologisen ja kulttuurisen muutoksen seurauksena
oppimisprosessi liittyy kuitenkin todenndkdisemmin “perinndllisen
kielen” erilaisiin ylldpitomuotoihin: kansainvélisen matkustamisen
ja televiestinndn alhaisemmat kustannukset tekevit alkuperdmaan
kielestd helposti saatavilla ihmisten jokapéivdisessd eldmissa.
Geopoliittiset suuntaukset vaikuttavat kotimaiseen toimintaan seké
henkilokohtaisiin mielipiteisiin, joilla voi olla maailmanlaajuinen
resonanssi  sosiaalisten verkostojen kautta. Tasojen vilisen
vuorovaikutuksen voimakkuus ja yksityiskohtaiset sddnnét voivat
vaihdella tapauskohtaisesti, kun poliittisia péattdjid verrataan
erilaisiin paikallisiin olosuhteisiin.

Lyhyesti sanottuna kielihaasteen uudelleentarkastelu edellyttda,
ettd  hallitsemme  huomattavan = monimutkaisuuden  ja
manipuloimme sitd systeemisestd ndkokulmasta. Hyviksytyt
kielipolitiikkaa koskevat ajatukset eivdt aina sovellu tidhén
tehtdvadn. MIME-hankkeen perustehtdvind on tarjota analyyttinen
kehys tdmé&n monimutkaisuuden késittelemiseksi. Hankkeen
yleisend tavoitteena ei nyt ole tarjota yksityiskohtaista kielellistd
analyysid viestintdprosesseista tietyissd yhteyksissd (kuten
aiemmissa  tutkimushankkeissa on tehty) vaan kehittda
lahestymistapa, jolla saadaan yleisemméllé tasolla johdonmukaiset
poliittiset vastaukset kielellisen monimuotoisuuden haasteisiin ja
havainnollistaa néitd vastauksia erityistilanteisiin  liittyvin
sovelluksin. MIME-hankkeen tavoitteena on myos ehdottaa
seuraavaa:
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Eurooppa sosiaalisena ja
poliittisena hankkeena
edellyttaa seka liikkuvuutta
etta osallisuutta, mutta
useampi kuin yksi tarkoittaa
vahemman kuin toinen, ja
painvastoin.

» joukko toisiinsa liittyvid ja keskenddn yhteensopivia
kieliongelmia koskevia analyysejd, jotka auttavat navigoimaan
monenlaisissa  (poliittisissa,  sosiaalisissa,  opetuksellisissa,
viestinnéssé jne.) kysymyksissd, mutta auttavat myos siirtymdén
tehokkaasti niiden mikro-, meso- ja makrotasojen vililld, joilla
kieliprosessit tapahtuvat.

P joukko poliittisia vélineitd, joita analyytikot, poliittiset paattijét
ja koko kansalaiset voivat mukauttaa ja soveltaa tiettyihin
késitteisiin ottaen huomioon myos ndihin konflikteihin vaikuttavat
nopeat muutokset.

MIME-hankkeen = ytimen  analyyttinen  viitekehys on
kompromissimalli, joka tarjoaa yhdistdvan kehyksen. Hankkeen
lahtdkohtana on ajatus siitd, ettd Euroopan kansalaisten ja heidin
viranomaistensa kohtaamia kieliongelmia voidaan ldahestydyhteisen
ongelman avulla. Tdmé yhteinen ongelma on ongelma, joka
aiheuttaa jannitteitd kahden tavoitteen valilld, nimittiin
litkkkuvuuden ja osallisuuden vililla.

Kompromissimalli on klassinen vélinepolitiikan analysointiin. Sitd
voidaan soveltaa mihin tahansa ongelmaan, jossa yhteiskunnan on
tehtdva paatoksid, ja erityisesti sen on tasapainotettava toivottavia
mutta ei ldhentévid tavoitteita. Monikielisyys on haaste juuri siksi,
ettd seliittyy kahteen erilliseen tavoitteeseen, joita ei ole helppo
sovittaa yhteen:

» FEurooppa merkitsee sitd, ettdunionista tulee pitkélle
integroitunut unioni, jonka kansalaiset voivat vapaasti liikkua
jasenvaltiosta toiseen tydn, opiskelun, vapaa-ajan tai elidkkeelle
jddmisen  vuoksi. Tatdkutsutaan  liikkuvuudeksi,  joka
tarkoittaalaajempaa prosessivalikoimaa kuin fyysistd muuttoliiketta
ja johon sisiltyy ihmisten maantieteelliseen tai joskus virtuaaliseen
liikkuvuuteen liittyvien motivaatioiden ja menettelytapojen
lisddntyminen. Liikkuvuus edellyttdd sujuvaa viestintdd eri
kielitaustaisten henkildiden vélilld. Tédmé& voidaan saavuttaa
yhdistémailld  asianmukaisesti ~ strategioita, joihin  sisdltyy
kieltenoppimistaja eri tapoja kayttddkielid. Liikkuvuus asettaa
kuitenkin kyseenalaiseksi tietyn kielen ja tietyn maantieteellisen
alueen vilisen perinteisenyhteyden.

»  Toisaalta’monikielinen  haaste”  herdttdd  kysymyksid
osallisuudesta, jossa kielet ovat keskeisessd asemassa. Euroopassa
puhuttavien kielten kirjo on ratkaisevan térked, jotta voidaan
madritelld sen monimuotoisuus, joka tunnustetaan unionin
keskeiseksi arvoksi. Tdmd moninaisuus ilmenee EU:n eri osien
kielellisestd erityisluonteesta, jossa jdsenvaltioilla on erilaisia
virallisia kielid (joskus useampi kuin yksi, jolla on erilaisia
sadnnoksid kansallisella ja/tai alueellisella tasolla tdmén
monimuotoisuuden késittelemiseksi). Sisdllyttdminen tarkoittaa siis
tunnetta kuulumisesta ja yhteydestd asuinpaikkaan — ehka siksi,
ettd olemme syntyneettdilld tai muuttaneet ja padttineet asua siella.
Tdma yhteenkuuluvuuden tunnevoidaan ilmaista erityisesti
osallistumalla asuinmaan, -alueen tai -alueen sosiaaliseen,
poliittiseen, taloudelliseen ja kulttuuriseen eldmdédn. Tadma
edellyttdd  perehtymistd  paikalliseen  kieleen. = Euroopan
moninaisuuden muodostavien kielten ja kulttuurien tunnustaminen
ja/tai syntyminen edellyttdvét siten, ettd Euroopan moninaisuuden
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Liikkuvuuden ja osallisuuden
vdlinen jannite on erityisen
akuutti kielialalla.

MIME:n paatehtiavana on
maadritella kielipolitiikat, joilla
voidaan parantaa liikkuvuuden ja
osallisuuden yhteensopivuutta
sellaisilla aloilla kuin
kielioikeudet, kielen kaytto
julkisella
sektorilla,kielikoulutusja
viestinta erityisjarjestelyissa.

muodostavat kielet ja kulttuurit tunnustetaan ja vahvistetaan.
Historiallisesti juurtuneen monimuotoisuuden viljeleminen sekd
timidn monimuotoisuuden muodostavien pienten tai suurten
elementtien ainutlaatuisuuden tunnustaminen eivdt johda toisen
hylkéddmiseen tai poissulkemiseen. Pdinvastoin, juuri kielellisen
ympdériston  sdilyttiminen antaa  vanhemmille asukkaille
mahdollisuuden luottaa siithen, ettd he voivat laajentaa
osallisuuttaan uusille tulokkaille. Tadméa on tirkedd, koska ihmiset
pitdvat kieltd ja kulttuuria identiteetin kehittdmisprosesseissa
tarkednd. Vaikka osallistaminen edellyttdd uusien tulokkaiden
integroimista paikallisiin olosuhteisiin, se ei kuitenkaan edellyti
uusien tulokkaiden luopuvan mukanaan tuomistaan kielellisisté ja
kulttuurisista ominaisuuksista, ja siind voidaan ottaa huomioon
monikerroksisten identiteettien syntyminen.

MIME-hankkeessa vahvistetaan ajatus siitd, ettd ”liikkuvuuden” ja
”osallisuuden” vililld syntyy kompromissiongelma. Toisaalta, jos
yhteiskunta haluaa painottaa yksinomaan osallistamistarpeita
tietyssa paikassa eu:ssa, tdimi voi johtaa olennaisiin tai symbolisiin
esteisiin kansalaisten liikkuvuudelle. Jos sitd esitettdisiin eri
tavalla, “osallistumista” koskeva yksinomainen vaatimus tekisi
lilkkkuvuudesta ihmisille kalliimpaa aineellisesti tai symbolisesti.
Osallisuuden lisd&minen vidhentdd yleensd liikkkuvuutta. Sitd
vastoin yksinomaisella keskittymiselld liikkuvuuteen voi olla
kielteinen vaikutus osallisuuteen, koska se voi heikentdd EU:n eri
paikkoihin liittyvien yhtendisten voimien kautta
yhteenkuuluvuuden  tunnetta, erityisyyttd ja  juurtumista.
Pahimmillaan, jos liikkkuvuuden painottamisen katsotaan
heikentdvan paikallisia kielid ja kulttuureja, se voi vaikuttaa
kielteisesti joihinkin kansalaisiin, jotka saattavat tuntea itsensé
menetetyiksi kuulumisen tunteesta (asuinpaikalla). Kéyttaiméton
litkkkuvuus voi haitata osallisuutta edistiavid prosesseja.

Lyhyesti  sanottunakompromissin tyypilliset osatekijdt ovat
kompromissi, jossa molempiin pétevésti tdhtddviin tavoitteisiin
sisdltyy usein keskenéén vastakkaisia suuntaviivoja. Kompromissin
ratkaisemiseksi MIME-hankkeella on kaksi tavoitetta:
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Sosiaalinen yhteenkuuluvuus
Euroopan tasolla edellyttaa
liikkuvuuden ja osallisuuden
tasapainoista yhdistamista, myos
kielten kayton, kielioikeuksien ja
kielitaidon osalta.

Monikielisyys on ratkaisevan tarkeaa
aikana, jolloin EU:n sosiaalisena ja
poliittisena hankkeena on pohdittava
uudelleen edellytyksia, joilla se
houkuttelee kansalaisia.

P kartoittaa nykyisten rajoitusten (jotka edelld esitetyistd syisté
rajoittavat saavutettavissa olevan litkkuvuuden laajuutta sdilyttden
kuitenkin tietynasteisen osallisuuden ja péinvastoin) parhaan
tasapainon litkkuvuuden ja osallisuuden vililla;

> madritd poliittiset suuntaviivat, joilla voidaan helpottaa téta
rajoitusta, erityisesti sellaisten toimenpiteiden (tai uusien
toimenpideyhdistelmien)  muotoilu, joilla  voidaan  lisétd
lilkkkuvuutta estdmittd osallisuutta, ja parantaa osallisuutta
rajoittamatta liikkuvuutta. Ohjaavana periaatteena on lisitd
liikkkuvuuden ja osallisuuden yhteensopivuutta.

IME tarkastelee uudelleen perinteisida kieliongelmia tdmén
kompromissimallin mukaisesti tuodakseen esiin olemassa oleviin
sddannoksiin tehtdvid mukautuksia, jotka voivat lisitéd litkkuvuuden
ja osallisuuden yhteensopivuutta eri aloilla (perustuslailliset
sadannokset, arkielama eri asuinalueilla, koulutusjirjestelmét jne.),
ja ehdottaa toisinaan radikaalisti uusia sdédnnoksid. Liikkuvuus ja
osallisuus ovat molemmat ratkaisevan térkeitdi Euroopan
menestyksen kannalta sosiaalisena, taloudellisena ja kulttuurisena
hankkeena. Ne ovat tarkeitd itselleen, mutta myds saman kolikon
kaksi puolta, koska yhdessd ne luovat perustan yhtendiselle
eurooppalaiselle yhteiskunnalle: Euroopan tason yhteenkuuluvuus
riippuu liikkuvuuden ja osallisuuden tasapainoisesta yhdistelmésta.
Taméd tasapaino on tietenkin dynaaminen, joka muuttuu ajan
mittaan, mutta pitkdn aikavélin koheesion yleinen nékdkulma
voidaan tiivistdi seuraavasti: Eurooppa tulee olemaan yhteniinen:

» Jos EU:n kansalaiset voivat liitkkua helposti jésenvaltiosta
toiseen ja he eivit rajoitu yhteen valtioon, jossa he ovat syntyneet
tai jossa he olisivat opiskelleet. Tamd edellyttdd sellaisten
sddnnodsten ja instituutioiden tukemista, jotka helpottavat
liikkkuvuutta tyohon, opiskeluun, vapaa-aikaan ja eldkkeelle
siirtymiseen.  Téllainen tuki voi liittyd  kielioikeuksien
oikeudelliseen  tarjoamiseen, koulujen opetussuunnitelmien
suunnitteluun, monikielisyyden sdéntelyyn kulutustavaroiden
pakkaamisessa, julkisten palvelujen saatavuuden takaamisen
edellytyksiin jne.;

» ja jos kansalaiset, jotka hyodyntivit tidysimddraisesti
liikkuvauden  tarjoamia  koulutus-, ammatti- ja  muita
mahdollisuuksia, kuuluvat sithen paikallisyhteisdon, johon he ovat
sijoittautuneet, lyhyeksi tai pidemmaiksi ajaksi. Tdma edellyttda
tukea eri yhteisdille, niin suurille kuin pienillekin yhteiséille, jotka
eroavat muista ja osoittavat ainutlaatuisuutensa erityisesti niiden
kielellisten erityispiirteiden vuoksi. Koheesio edellyttdd nédin ollen
my0s niiden huolenaiheiden huomioon ottamista, jotka ovat
paittineet olla muuttamatta tai joilla ei ole erityistd syytd tehda
niin mutta jotka ovat vastaanottavan yhteiskunnan asemassa.
Heidédn yhteenkuuluvuudensa tunnetta ei saa uhata, vaan sité ei saa
rikastuttaa liikkkuvien Euroopan kansalaisten saapuessa kielellisesti
ja kulttuurisesti eri tavoin.
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MIME ei koske monikielisyyden
tiettya puolta, vaan
monikielisyyden yhdennettya
hallintaa, joka on ominaispiirre,
joka kulkee eri tilanteissa.

Tama volyymi siséaltaa kasitteita,
malleja, periaatteita,
referensseja ja esimerkkeja
onnistuneista kaytannoista.

MIME Kkésittelee kysymyksid, jotka ovat ratkaisevan térkeitd
Euroopalle poliittisena, sosiaalisena, taloudellisena ja kulttuurisena
hankkeena, koska monikielisyyden hallinta voi edistdd
merkittdvésti sen yhteenkuuluvuutta (tai jos sitd hallinnoidaan
huonosti, se voi vakavasti haitata sitd). Se, miten Euroopan unioni
suhtautuu kieltensd moninaisuuteen, vaikuttaa myds siihen, miten
kansalaisilla voi olla suhteita kyseiseen yritykseen. Nopean
muutoksenaikana, kun useiden jéisenvaltioiden vaalilipukkeesta
saadut vahvat signaalit osoittavat, ettd Euroopan unionin on
toimielimend otettava uudelleen huomioon Euroopan merkitys
kollektiivisena hankkeena, monikielisyyden pitevan hallinnoinnin
merkitysti ei voida liioitella.

MIME-hankkeessa ei temaattisen soveltamisalansavuoksi ole kyse
monikielisyyden tietystd osa-alueesta, kuten siitd, miten opettajia
voidaan valmistaa paremmin kielellisesti erilaisiin luokkiin,
suunnitella jarjestelmid kansallisten vihemmistojen kielioikeuksien
suojaamiseksi tai sujuvoittaa kddnndspalveluja eu:ssa tai varmistaa
tdysi-ikdisten maahanmuuttajien kielellinen integroituminen. Se
koskee kaikkia kysymyksid alusta alkaen, mutta ensinnikin on
kehitettdvd kokonaisvaltainen ldhestymistapa, jossa madritellddn
selkedsti ndiden kysymysten viliset yhteydet ja annetaan meille
mahdollisuus pohtia niitd yhdessd. MIME on huolissaan siité,
miten kaikki ndmé kysymykset yhdistyvét monialaiseksi haasteeksi
ja ettd voimme vastata tdhdn yhdennetyn kielipolititkan
haasteeseen. N&mi painopisteet on otettu huomioon tdssd
kasikirjassa.

Taméan késikirjan tarkoituksena on pitdd monikielisyyttd laaja-
alaisena ongelmana ja tarjota lukijoille késitteitd, referenssejd ja
viime kédessé inspiraatiota suunnitella omia poliittisia ratkaisujaan
monikielisyyden konkreettisiin ongelmiin. Joidenkin kayttdjien on
joko kansallisissa tai ylikansallisissa virkamiestehtdvissddn tai
poliittisessa osallistumisessaan (joko paikallisesti, kansallisesti tai
ylikansallisesti) pohdittava hdmmastyttdvdd kielikysymysten
kirjoa. Niihin voisi siséltyd asianmukainen taloudellinen tuki, joka
myonnetdin perinteistékielivihemmistda tarjoaville
kulttuurikeskuksille. Muiden kayttéjien on tiedettdva, mité etuja ja
haittoja  vaihtoehtoisilla  ldhestymistavoilla ~on  aikuisten
maahanmuuttajien kielelliseen kotouttamiseen. Nididen aiheiden
yhteydessé esitettyihin moniin kysymyksiin, jotka ensi ndkemalta
ndyttdvit olevan selvdsti rajattuja, ei vélttimaéttd ole selkedd ja
yksiselitteistd ~ vastausta: esimerkiksi vastaanottavan kielen
oppimista tukevien strategioiden valinta riippuu muun muassa
kyseessd olevien maahanmuuttajien henkilokohtaisista profiileista,
vastaanottavan yhteiskunnan kielelliseen ~monimuotoisuuteen
liittyvistd perinteistd, vastaanottavan maan virallisen kielen tai
virallisten kielten ja asianomaisen maahanmuuttajaryhmén
kayttdmain kielen (kielien) vilisestd etdisyydestd jne. Toisin sanoen
ei ole olemassa yhden koon ratkaisuja.
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Universaalia ratkaisua ei ole
olemassa. Emme anna resepteja
tai suosituksia ongelmasta.

Kaikista néistd syistd téssd késikirjassa on selked suunta, joka
perustuu “parhaiden kéytdntdjen” (kiistalliseen) kisitteeseen. Se,
mikd on parasta, on aina tdsmdllistd, ja se, miké toimii jossain, ei
vélttdméttd ole merkityksellistdi muualla. Liséksi nopeutetun
muutoksen aikana se, mikd on parhaimmillaan tietyssd vaiheessa,
ei ehki ole endd sopivaa muutamaa vuotta myohemmin. Toisaalta
tassd kasikirjassa asetetaan etusijalle tyokalujen lukijat, jotka
voivat omaksua ja mukautua omiin tavoitteisiinsa. Nididen
vilineiden  esittelyn  painopisteend on johdonmukaisuus:
varmistamme, ettd ne vastaavat integroivaa nikokulmaa kielellisen
monimuotoisuuden  hallintaan =~ monialaisena  sosiaalisena
kysymyksend, joka on hyvén yhteiskuntapolitiikan edellytys. Mutta
havainnollistamme niitd my0s esimerkeilli onnistuneista
kéytdnndistd - ajatus, jonka pidimme paljon hedelmaéllisempand
kuin “parhaat kaytdnnot”. Sen osoittaminen, miten ongelmaa on
késitelty jossain, ei tarkoita, ettd samaa strategiaa olisi kopioitava
muualla. kieliongelman vankka analyysi ja kohdennettu tieto siité,
miten se on ratkaistu tietyssd yhteydessé, voivat kuitenkin tarjota
lukijalle hyodyllisid vilineitd ja inspiraatiota.

Lyhyesti sanottuna timén kisikirjan tarkoituksena ei ole julkaista
suosituksia tai antaa kaikkia reseptejd, vaan sen tarkoituksena on
auttaa kéyttdjid kohtaamaan kielelliseen monimuotoisuuteen
liittyvét haasteet suurena sosiaalisena ongelmana ja tarjota heille
vilineitd, joiden avulla he voivat maérittdd oman kielipolitiikkansa
kulmakivid omassa kontekstissaan ja vastata omiin tarpeisiinsa.

Jos kansallisen tai ylikansallisen hallinnon virkamiehen ty0ssa,
paikallisen, kansallisen tai kansainvélisen lainsédtdjin vaaleilla
valitun  jdsenen poliittisessa  toiminnassa  tai  julkisissa
keskusteluissa, joihin osallistuu tiedotusvélineitd, ihmisid tai
kansalaisia kokonaisuutena, on olemassa kaikenlaisia tilanteita,
joissa tarvitaan ohjausta.

Késikirja  auttaa  kéyttdjida  kehittimién  itsendisyyttdén
keskusteluissa monimuotoisuuden hallintaanliittyvista
kysymyksistd ja punnitsemaan muiden toimijoiden tai eturyhmien
esittimien ehdotusten etuja ja haittoja. Keskittyminen tydkalujen
kasitteeseen, jonka lukijat voivat ottaa kayttdon, heijastaa myos
tietoisuuttamme nopeasta ja kaikkialla tapahtuvasta muutoksesta.
Nyt viisaat ratkaisut eivdt ehkd endd riitd myShemmin -
muuttovirtojen ongelman nakyvyyden lisdéntyminen viime vuosina
on luultavasti ilmeisin esimerkki tistd. Erityiset ratkaisut ovat
ohimenevid, mutta tydkalujen kéyttoikd on paljon pidempi.
Auttamalla  kéyttdjid hallitsemaan kielipolitilkan keskeisid
osatekijoitd toivomme, ettd lukijoille tarjotaan palvelua, joka
osoittautuu hyoddylliseksi pitkalla aikavalilla.
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Tama kasikirja on tydkalu,
jonka avulla kayttajat voivat
maadritellda omien poliittisten
hankkeidensa painopisteet
omissa yhteyksissaan.

Téma késikirja, jonka tarkoituksena ei ole luoda automaattisesti
toimintasuunnitelmia, kannustaa lukijoita osallistumaan aktiivisesti
kielipolititkan valintaan, suunnitteluun ja arviointiin. Politiikan
analysointityon yksityiskohdat voidaan sitten antaa
kielipolititkkaan erikoistuneen tyoryhmén tehtdviksi, mutta
seuraavilla sivuilla autetaan vaaleilla valittuja virkamiehid tai
poliitikkoja, joilla on vastuu tdlld alalla, kehittdd paljon selkedmpi
kasitys siitd, mitd he haluavat saada ja miksi. Kielipolitiikan valinta
ja ennakkosuunnittelu ja sen my6hempi arviointi ovat epdilemétti
erittdiin monitahoinen yritys, joka vaatii asiantuntijatyotd, minka
vuoksi myos kielipolitilkan ammattilaiset ovat tarpeen. Mutta
kuten tdmé késikirja osoittaa, ndiden ammattilaisten tulisi olla
aidosti monialainen tyoryhmé, johon osallistuu asiantuntijoita
kaikista yhteiskuntatieteistd ja humanistisista tieteistd. Syynd on
yksinkertaisesti se, ettd kielellinen monimuotoisuus on
todellisuutta, joka ulottuu ihmisten, organisaatioiden ja koko
yhteiskunnan jokapéivéiseen elaméaén.

Kieliongelmat liittyvdt toisiinsa ja muodostavat jarjestelmén.
Kielipolitiikka vaikuttaa téhin jarjestelmddn, jota voidaan pitdé
myo6s “lingvistisend ympéristona”, kuten muita julkisia politiikkoja
on kehitetty luonnonympéristomme hallitsemiseksi. Kieliympéristo
on hyvin vaihteleva. Témé jatkuu tietyilld aloilla, kuten
kulttuurienvélisyys monikielisissd kouluissa, “tuomioistuinten
julkinen tulkkauspalvelu”, aikuisten kielikurssit
sosiaalikeskuksissa jne., ja pidimme niitd maailmanlaajuisen
kielellisen ympériston puolina. Viimeksi mainittu kattaa siis kaikki
jokapdivdisen elimdmme ympdristdlle ominaiset kielelliset
ominaisuudet. Se siséltda kielioikeudet, kielitaidon, kielenkdyton ja
kielellisen edustuksen eri aloilla (kuten kouluissa, ty0ssa,
hallinnossa jne.), joilla ihmiset ovat vuorovaikutuksessa kielen
kautta.

Vaikka MIME-hanke késittelee monikielisyyttd integroituna
jarjestelménd, siind on myds tarkasteltu hyvin monenlaisia
kieliongelmia kielellisen toimintaympériston erityispiirteina.
MIME:ssd késitellyt ongelmat vaihtelevat perustuslaillisesti
madritellyistd  kansallisten = vihemmistéjen  kielioikeuksista
konekdantdmisen edistymiseen, epdvirallisen kielikoulutuksen
roolista kielellisen dynamiikan matemaattiseen mallintamiseen tai
kuluttajansuojan  kielellisestd ulottuvuudesta kansainvilisesti
liikkkuvien elakeldisten kielellisiin tarpeisiin. Niiden
yksityiskohtainen tarkastelu olisi edellyttinyt paljon suurempaa
yritystd — itse asiassa kattavaa tutkimusohjelmaa, joka johti
erddnlaiseen monikielisyyden tietosanakirjaan. Tallainen yritys
vaatisi paljon enemmaén kuin nelivuotisen hankkeen.
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Tama kirja ei ole tietosanakirja eika
kasikirja, mutta se tarjoaa laajan ja
kaytannollisen kattavuuden
kieliymparistdsta, johon
kielipolitiikka pyrkii vaikuttamaan

Yleisia periaatteita ja paatelmia
sovelletaan myos kielipoliittisiin
kysymyksiin, joita ei kasitella tassa
kasikirjassa.

Témén seurauksena tdmé késikirja ei ole tietosanakirja. Vaikka se
keskittyy tyokaluihin, se ei ole myoOskddn erikoistunut kisikirja.
Lahestymistapamme tdssd on erilainen, ja tdmdVadem ecum on
pikemminkin johdantokirja, koska se keskittyy tarjoamaan
lukijoille nopean pdisyn hyvin kohdennettuihin vélineisiin, joita he
voivat kayttad itselleen. Niinpd teimme valikoiman 72 aihetta, joita
piddmme erityisen tirkeina ja jotka on jarjestetty kuuteen ryhmaén:

P Kielipolitiikan analyysi (kysymykset 1-13)
» Vihemmistot, enemmistot ja kielioikeudet (kysymykset 14-25)

» kielellinen monimuotoisuus, liikkuvuus ja kotoutuminen
(kysymykset 26—40)

» Kielten koulutus, opetus ja oppiminen (kysymykset 41-53)

» Kéaannos, kieliteknologia ja  vaihtoehtoiset strategiat
(kysymykset 54—64)

P Erityisaiheet (kysymykset 65-72).

Kunkin ryhmén sisélld on valittu késikirja, jossa késitelldan laajasti
kaytannon kysymyksid, ja tdmdn késikirjan kohtia voidaan kayttaa
askeleina muiden kysymysten késittelemiseksi.

Lukijat saattavat huomata, etti vaikka olemme suurelta osin
puuttuvia, joitakin kielellisen monimuotoisuuden hallintaan
liittyvid nidkokohtia ei késitelld tdssd. Emme esimerkiksi tutkineet
kielikokoelmaa (kuten oikeinkirjoitusuudistusta,
terminologiainnovointia tai aakkosten valintaa); emme keskustele
kielen kulttuurisista ilmenemismuodoista kirjallisuudessa ja
taiteessa; emme mydskddn késittele (tai vain marginaalisesti)
kielitalouden aiheita, kuten kielitaidon tuottoastetta
tyomarkkinoilla. Néitd kysymyksid ei otettu esille Euroopan
komission ehdotuspyynnossd, minkd vuoksi MIME jitti ne
huomiotta. MIME:n soveltamisala ylittdd jo useimpien
monikielisyyshankkeiden soveltamisalan sekd analyyttisten
haasteiden ettd poliittisen tidytdntdonpanon osalta. Késikirjan
ankkurointi politilkan analyysiin, jossa arvioidaan erilaisten
kielipoliittisten skenaarioiden etuja ja haittoja, tarjoaa kuitenkin
luonnollisen sillan monikielisyyden taloudellisille ulottuvuuksille,
ja eri kohdissa mainittu kirjallisuus tarjoaa indikaattoreita tdhidn
suuntaan.
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72 tietuetta mahdollistaa
nopean, tehokkaan ja
kohdennetun paasyn
keskeisiin kielipoliittisiin
kysymyksiin

Jokainen merkintd avautuu otsikkokysymykselld, johon on annettu
vastaus. Meiddn painopisteemme on kaikkialla tehokkuus:
jokainen merkintd vastaa kaksoissivua. Tédssd késikirjassa
kasiteltyjen 72 ongelman késittely perustuu analyyttiseen
kehykseen, ja siind viitataan aina suoraan tai vilillisesti
litkkkuvuuden ja osallisuuden viliseen kompromissiin.

Kaikki lukijat eivdt mydskddn ole kiinnostuneita jokaisesta
esittdméstdmme kysymyksestd. Lukijoidemme tarpeet ovat
todenndkdisesti erilaiset jo pelkdstddn heiddn toimintansa luonteen
vuoksi (virkamiehind, poliitikoina, mediaithmisind tai
kiinnostuneina kansalaisina), eivétkd kaikki hae samantyyppistd
tietoa. Jotkut asemat haluavat mennd suoraan muutamia valittuja
merkintdja. Muiden osioiden, erityisesti yleisid kielipoliittisia
kysymyksid késittelevdn osion, kautta voi kuitenkin tulla erityisid
huolenaiheita  osana laajempaa moninaisuuden hallintaa
kokonaisuudessaan ja auttaa lukijoita saamaan enemmin hydtyd
tastd kasikirjasta.

Kaikki kilpailut on jérjestetty samalla tavalla: sen jdlkeen, kun
lyhyt kommentti avauskysymyksestd, jossa selitetddn, miksi tdma
kysymys on tirked, tarkastelemme tutkimuksen tdrkeitd tuloksia
(’Mité tutkimus kertoo meille? kattaa aiemmat tyot ja yhdistdd ne
MIME-hankkeesta syntyviin edistysaskeliin. Tdmén jilkeen
esitetddn osio ("Kuva ja néyttd”), jossa keskitytddn faktoihin ja
lukuihin, ja péitelmiosa, jossa kisitelldén poliittisiavaikutuksia.
Lopuksi esitimme kussakin tapauksessa joitakin viittauksia, joita
voidaan kéyttdd paitsi asian yksityiskohtaiseen tutkimiseen myos
kielipolitiikkaan liittyvien aiheiden saatavuuteen.
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Tarkeimmat tulokset

Francois Grin, Manuel Célio Conceicio,
Peter A. Kraus, Laszlo Maracz, Zaneta Ozolina,
Nike K. Pokorn, Anthony Pym

MIME-hanke tuottaa monenlaisia tutkimustuloksia, jotka ohjaavat kielipolitiikan valintaa ja
suunnittelua Euroopassa. Aloittakaamme korostamalla neljaa tarkeaa paatelmaa, joista voidaan

laatia yleisia poliittisia ohjeita.

1

Monikielisyyttid ei voida jittad itselleen jaantaa -
miten ei ole vaihtoehto. Kielipolitiikka on hallinnon
vaistimiton puoli; ne ovat vilttimittomia ja
perusteltuja. Kieli on tiiviisti sidoksissa yksildihin ja
ryhmiin vaikuttaviin poliittisiin, sosiaalisiin,
taloudellisiin ja kulttuurisiin prosesseihin. Sen lisdksi,
ettd erilaiset vastaukset moninaisuuteen johtuvat
yhteiskunnan ~ hyvinvoinnin ~ korkeammasta  tai
alemmasta tasosta, niihin liittyy myds enemmin tai
vihemmén oikeudenmukaista resurssien jakamista.

Lisdksi on  niyttod  siitd, ettd  yksilollisen
monikielisyyden  edistimiselld ja  yhteiskunnan
kattavalla  politiikalla ~ saadaan  aikaan  niiden
kustannukset ylittdvid aineellisia ja symbolisia hydtyja
ja edistetdin tasa-arvoa yhteiskunnassa.
Monimuotoisuutta mukauttavien  ja tukevien
politiikkojen myonteisid vaikutuksia koko
yhteiskuntaan  on  levitettdivd  laajemmin  ja
jérjestelméllisemmin.

2

Liikkuvuus ja osallisuus koskevat kaikkia; tisti
seuraa, etti politiikkojen on perustuttava
kokonaisvaltaiseen nikemykseen liikkkuvuudesta ja
osallisuudesta. Tillainen kattava ndkemys on tarpeen
sen varmistamiseksi, ettd my0s kansalaiset, jotka eivét
ole siitd kiinnostuneita tai joita se ei koske,
suhtautuvatmydnteisesti kielelliseen
monimuotoisuuteen. Sen vuoksi ihmisten liikkuvuuden
tukemiseen  Euroopan unionissa on liitettava
sddnnoksid, joilla helpotetaan liikkkuvien henkildiden ja
ryhmien osallistumista paikalliseen tai paikallisiin
kieliin ja kulttuuriin. Osallistaminen paikallisiin
olosuhteisiin auttaa tekem#din muiden kuin uhkia
aiheuttavien  henkildiden  liikkuvuutta; se  luo
turvallisuuden  tunnetta, joka antaa asukkaille
mahdollisuuden luoda tilaa uusille tulokkaille, mukaan

lukien monimuotoisuus, jonka ndmé tulokkaat voivat
tuoda paikalliseen yhteiskuntaan.

3

Hyvin suunnitellut politiikat, joissa yhdistyvit
liikkuvuus ja osallisuus, ovat usein monimutkaisia,
mutta ne ovat vilttimittomida ja mahdollisia.
Liikkuvuuden ja osallisuuden yhdistdminen ei ole
helppoa, ja niiden vililli on jopa jinnitteitd, koska
pelkéstdén liikkkuvuuden helpottaminen uhkaa heikentdé
osallisuutta paikalliseen yhteiskuntaan sen kielellisten
ja kulttuuristen erityispiirteiden vuoksi. sitd vastoin
siind, ettd vaaditaan vain osallisuutta, jétetddn
huomiotta liikkuvuuden haasteet, joiden merkitys
kasvaa globalisaation mydtd. Néin ollen valitessaan
osallisuutta edistdvid toimenpiteitd etusijalle olisi
asetettava ne, jotka eivdt haittaa  ihmisten
mahdollisuuksia liikkua eri puolilla Eurooppaa — tyo-,
koulutus-, vapaa-ajan- tai eldkeunionia. Liikkuvuutta
helpottavia toimenpiteitd valitessaan olisi symmetrisesti
asetettava etusijalle ne, jotka takaavat kunkin paikan

kielellisten ~ ja  kulttuuristen = ominaispiirteiden
kukoistamisen edellyttdmét olosuhteet niiden erityiselld
dynamiikalla ja ainutlaatuisuudella (usein
monikielisyys).

4

Sosiaalinen yhteenkuuluvuus syntyy liikkuvuuden ja
osallisuuden tasapainoisesta yhdistelmésti.
Liikkuvuus  lisdd  kansalaisten = mahdollisuuksia.

osallistaminen vahvistaa ihmisten yhteenkuuluvuuden
tunnetta ja  sdilyttdd Euroopan eri alueiden
erityispiirteet. Tdméin tasapainon saavuttaminen ja
dlykkadiden kielipolitiikkojen suunnittelu tété tarkoitusta
varten on ehkd yksi niistd edellytyksistd, jotka on
taytettdvd, jotta Euroopan yhdentymishanke voidaan
elvyttdd globalisaation ja muutoksen aikana.
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Nama nelja paatelmaa perustuvat tutkimustuloksiin, joita lukija voi saada seuraavista 72
merkinnasta. Tulokset on jaettu kuuteen aihepiiriin.

1

Kielipolitiikka yleisend politiikkana, jolla pyritiin
edistimian kielipolitiikan valintaa, suunnittelua ja
arviointia ohjaavien periaatteiden tuntemusta, jotta
niistd  tulisi tehokkaita, kustannustehokkaita ja
oikeudenmukaisia, koska niissd késitellddin Euroopan
kansalaisten monikielistd haastetta (kohdat 1-13).

2

Kielipolitiikka, jossa tarkastellaan erityisesti sitd, miten
olemassa olevia perustuslaillisia, oikeudellisia ja
sddntelysddnnoksid voidaan parantaa, jotta voidaan
varmistaa parempi yhteenkuuluvuus eri kielten vélisen
hyvin sédnnellyn oikeuksien ja kdytdnt6jen tasapainon
avulla (kohdat 14-25).

3

Kielellisen monimuotoisuuden huomioon ottaminen
sosiaalisena ongelmana, joka on ratkaisevan tirkedd
eri kielid puhuvien henkil6iden aseman
madrittelemiseksi. Hankkeessa korostetaan, miten
nykyajan muutokset vaikuttavat ihmisten valintoihin
kielenkdyton  suhteen, miten kieliominaisuudet
yhdenmukaistuvat ryhmdiidentiteetin muodostumisen
kanssa ja miten tdmé heijastuu asuintilan ndkyviin
ominaisuuksiin (kohdat 26—40).

4

Periaatteet, joiden olisi ohjattava
koulutusjirjestelmien ohjaus- ja Kielikiytintoja,
my0s korkeammalla tasolla, jotta voidaan wvastata
eurooppalaisten kielellisiin tarpeisiin ja tarjota heille
liikkkuvuutta varten tarvittavat vélineet, mutta myos
varmistaa, ettei litkkuvuus ole héiritsevad, ja yhdessd
paikallisten  yhteiskuntien osallistamista lisddvien
toimenpiteiden kanssa parantaa néin ollen Euroopan
yhteenkuuluvuutta (kohdat 41-53).

5
Toisiaan tiydentivien viestintistrategioiden
optimaalinen kiytté monikielisissd tilanteissa,

mukaan lukien klassikoita, kuten kéadntdminen ja
tulkkaus, mutta my0s konekddntdminen, eri
ajoneuvokielten kéyttd ja ensimmdiseen kieleen
laheisesti  liittyvien  kielten  vastaanottotaitojen
kehittdminen (kohdat 54—64).

6

Monikielisyyden rajojen tutkiminen
pilottitutkimusten avulla erityisaiheista, joita ei ole
tutkittu. Né&itd aiheita ovat monimuotoisuuden
turvallisuusvaikutukset  (geopoliittiset)  vaikutukset,
kuluttajansuojan kielelliset vaatimukset, romanien
historiallisen kokemuksen mahdollisuudet ehdottaa
odottamattomia  ldhestymistapoja  monikielisyyden
haasteisiin, kansainvilisesti litkkuvien eldkeldisten
erityiset kielelliset tarpeet, yksilollisen monikielisyyden
ja luovuuden viliset yhteydet sekd kielellisen
monimuotoisuuden vaikutukset finanssikriisiin
vastaamisessa (kohdat 65-72).
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Kielipolitilkananalyysi
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1 Miksi kielellisid kysymyksid ei voida jittad itselleen? 30

2 Onko yhteinen kieli vilttdméaton elinkelpoisen demokratian
saavuttamiseksi? 32

3 Voiko vapaat markkinat” hallita kielellistd monimuotoisuutta? 34

4 Miksi hyvi typologia on hyddyllinen kielipolititkan valinnassa ja
suunnittelussa? 36

5 Miten tunnistaa ja mitata kielellinen haitta? 38

6 Miké on "monimutkainen l&hestymistapa” kielipolitiikan valintaan ja
suunnitteluun? 40

7 Miksi demolingvististen ennusteiden pitdisi antaa tietoa kielipoliittisista
valinnoista? 42

8 Miten vieraiden kielten opetus vaikuttaa muuttokustannuksiin? 44

9 Miti sosioekonomista eriarvoisuutta eri kielten puhujien vélilld on
kasiteltava julkisilla politiikoilla? 46

10 Millé kielilld terveydenhuoltoa olisi tarjottava? 48

11 Onko kielipolitiikan kustannukset tarkeitd? 50

12 Miksi tietokonesimulaatiot ovat hyodyllisid monimutkaisten
kielipolitiikkojen valinnassa ja suunnittelussa? 52

13 Mitkd ovat MIME-tutkimuksen yleiset oikeudelliset vaikutukset? 54
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1 Miksi kielellisia kysymyksia ei voi jattaa itselleen?

Francgois Grin, Marco Civico Geneven yliopisto

Kielikysymysten =~ monimutkaisuuden  vuoksi  on
houkuttelevaa todeta, ettd kieliongelmat ratkaistaan
yksin, ja vilttdd kielipadtoksid. Se ei kuitenkaan ole
oikeastaan vaihtoehto siitd yksinkertaisesta syysté, ettd
valtiot eivét voi toimia i/man kieltd. Oikeudenkdytdssa,
verojen kantamisessa tai koulutuksen vapauttamisessa
valtiot kdyttavét yhtd tai useampaa kieltd, mutta eivit
muita kielid; méédritelmidnsd mukaan he tekevét
paitoksid kielestd. Kielipolitiikasta ei koskaan ole
puutetta, ja jopa ndiden vidistimittomien paidtosten on

perustuttava kilpailevien vaihtoehtojen etujen ja
haittojen oikeudenmukaiseen painotukseen. T&hin
liittyy  kuitenkin usein kaksi muutakin syyta.

Ensimmédinen on se, ettdi monet valtiot pitdvét
velvollisuutenaan suojella pienié kielid; toinen on se,
ettd kun samassa tilassa on useita kielid, valtioiden on
usein soviteltava aineellisiaja symbolisia
resurssejakoskevien vaatimustensa vililld. Kaikista
ndistd syistd valtioiden on noudatettava kielipolitiikkaa.

Mitatutkimuksessa lukee?

Jotta ymmartdisimme tdysin valtioiden tarpeen
harjoittaa kielellistd politiikkaa, meidédn on aloitettava
kahdesta  ilmeisestdparadoksista, jotka  koskevat
kielellistd monimuotoisuutta. Ensimmaéinen on se, ettd
samalla monimuotoisuus vihenee ja kasvaa. Se vihenee
objektiivisesti, koska pienet kielet murenevat tai jopa
katoavat useiden yhteiskunnallisten, poliittisten ja
taloudellisten prosessien monimutkaisen
vuorovaikutuksen vuoksi, mikd johtaa jossain médrin
homogenisointiin. Samalla moninaisuus lisdédntyy
miljoonien  ihmistensubjektiivisessa  kasityksessa,
erityisesti suurkaupungeissa, joissa maahanmuutto on
merkittavaa.

Toinen paradoksi, joka vastaa ensimmaistd, on se, ettd
moninaisuutta voidaan pitdd sekd uhattuna ettd
uhkaavana. Kuten juuri totesimme, jotkut kielet ovat
vaarassa kuolla sukupuuttoon tai ne ovat jo kadonneet,
ja monet valtiot pitdvdt oikeutetusti yhtend niiden
velvollisuuksista suojella nditd kielid. Samalla eri
kielten ldsndolo samassa tilassa ei vélttimittd ole
rauhanomainen todellisuus. Aineellisista ja symbolisista
resursseista voi olla kilpailua, ja valtioita kehotetaan
usein sovittelemaan eri kielten vélilla. Valtioiden on siis
noudatettava kielipolitiikkaa, olipa kyse suojelusta ja
edistimisestd  (koska  jotkin  monimuotoisuuden
osatekijat ovat whattuna) tai vdlimiesmenettelystd ja
rajaamisesta (koska  jotkin  monimuotoisuuden
osatekijat katsotaan virheellisesti tai oikeutetusti
uhkaaviksi).

Kuvat ja todisteet

Lahes kaikki kielipolitiikan
luonnehtia padasiassa ”
myynninedistdmiseksi’tai  “véilimiesmenettelyksi 7,
vaikka ndmé kaksi toimintoa usein sulautuvat yhteen.

tapaukset  voidaan
suojeluksi ja

Pédasiassa suojelu ja edistdminen:

* dirinkielisten palvelujen tarjoaminen osana Irlannin
hallituksen kieliohjelmaa',;

* Suomen kielilaissa
tunnustetaanpuhujienoikeuskayttddsitdviranomaisten
kanssa®.

Pédasiassa vilimiesmenettely ja rajaus:

* asetus ranskan ja hollannin kaytostéd Brysselin alueen
tuomioistuimissa®;

* vapaaehtoisten didinkielen kurssien tarjoaminen
Hampurin julkisissakouluissa®;

* Castilian perustaminen Espanjan valtion viralliseksi
kieleksi’;

* Sveitsin kielialueiden vakaiden kielellisten rajojen
perustuslaillinen tunnustaminen®.

Sekd suoja ettd vilimiesmenettely:

* unkarinkielisten opetus- ja kulttuurioikeuksien
perustuslaillinen suojelu Romaniassa’;

* tanskalaisen vdhemmiston vapauttaminen viiden
prosentin kynnyksestd Schleswig-Holsteinin osavaltion
osavaltiossa®.

1  www.taoiseach.gov.ie/eng/Irish Language Policy/
Official Languages Scheme 2016-2019.pdf

2 www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2003/en20031086.pdf

3  www.ejustice.just.fgov.be/eli/loi/
1935/06/15/1935061501/justel

4  www.diver.uni-hamburg.de/-images/08122016-bericht-
hube-ev.pdf

5 www.congreso.es/consti/constitucion/indice/titulos/
articulos.jsp?ini=1&fin=9&tipo=2

6 www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/
19995395/201702120000/101.pdf

7  www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/
19995395/201702120000/101.pdf

8  www.verfassungen.de/de/sh/verfassung08-i.htm
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Ipoliittiset vaikutukset

On mahdotonta, etti maalla ei ole kielipolitiikkaa.
Taméa koskee ylikansallisia yksikoitd, kuten Euroopan
unionia, ja se ulottuukaikkiin rakenteisiin, joilla on
toimivaltaa  tietyilldi  aloilla ja  joiden on
kommunikoitava  sisdisesti tai  ulkoisesti. Kun
kielipolititkan tarve onselvitetty, se on valittava,
suunniteltava ja arvioitava yleisten poliittisten

analyysien alalla kehitettyjen ja kielipolitiikkaan
asianmukaisesti mukautettujen periaatteiden pohjalta.
Néistd periaatteista tdrkeimmét ovat tehokkuus ja
tasapuolisuus, joita kasitellddn tdméan kasikirjan muissa
kohdissa.

Valimiesmen
ettely ja
rajaus

Suojelu ja
edistaminen

Moninaisuus, jota
pidetdan uhkana
enemman kuin
mahdollisesti uhkaavana

Moninaisuus, jota
pidetddn mahdollisesti
uhkaavana enemman

kuin uhkana

Referenssit ja syventaminen

Arzoz, X. (Ed.) (2008). Euroopan unionin kielellisen
monimuotoisuuden  kunnioittaminen. Amsterdam:
Hén on John Benjamins.

Bayley, R., Cameron, R., & Lucas, C. (Eds.)
(2013).Oxford  Handbook of  Sociolinguistics.
Oxford: Oxfordin yliopiston lehdistd.

Virne, F. (2003). Monimuotoisuus paradigmana,
analyyttisend laitteena ja politiikkatavoitteena. In W.
Kymlicka & A. Patten (toim.), Kielioikeudet ja
poliittinen teoria (s. 169-188). Oxford: Oxfordin
yliopiston lehdisto.

30MIME Vademecum



2 Onko yhteinen kieli valttamaton elinkelpoisen
demokratian saavuttamiseksi?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovi¢, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Useimmat jakautuneiden yhteiskuntien ja
institutionaalisten késitteiden asiantuntijat ovat laajalti
samaa mieltd siitd,ettd vakaan ja toimivan demokratian
luominen ja ylldpitiminen maassa, jossa on useita kielid
ja kielellisesti  hajanaisia  julkisia alueita, on
vaikeampikuin homogeenisemmissd maissa. 1900-
luvun brittifilosofi John Stuart Mill kirjoitti, ettd
”ihmisten keskuudessa, joilla ei ole mydtituntoa,
varsinkin jos he Ilukevat ja puhuvat eri kielid,
edustuksellisen  hallituksen ~ toiminnan  kannalta
valttdmatontd yhtendistd yleistd mielipidettd ei voi olla
olemassa”. Viime vuosina tutkijat ovat vahvistaneet

timdn  opinndytetyon. Esimerkiksi nykyaikainen
poliittinen filosofi Philippe Van Parijs toteaa, ettd
yhteinen  demo, jota  pidetddn  demokratian

valttdiméattoméana edellytyksend, mahdollistaa yhteisen
kielen saatavuuden. Hénen mukaansa ei voi olla
elinkelpoista demokratiaa ilman kielellisesti
yhtendistettyjd demoja (Van Parijs, 2000, 236).

Mita tutkimus kertoo meille?

Meiddn on tunnustettava, ettd syvd kielellinen
monimuotoisuus on haaste demokratialle. Mutta se ei
ole ylitsepadsemétontd. Sveitsi on esimerkki. Se
onmonikielinen maa, jossa ei ole lingua francaa, joka on
jaettu 26 kantoniin, joista kaikki neljad lukuun
ottamatta ovat virallisesti yksikielisid. Maassa on nelja
kansallista kieltd (saksa, ranska, italia ja roomalainen)
ja neljd kielellisesti erillistd julkista aluetta. Sitd
pidetddn kuitenkin yleisesti yhtend nykymaailman
vakaimmista ja menestyksekkdimmistd demokratioista.
Tutkijat pitdvét yleensd itsestdénselvyytend Sveitsin
demokratiamallin menestystd. Yleisesti ottaen he ovat
paljon vdhemmin kiinnostuneita onnistumisista ja
keskittyviat mieluummin vaikeisiin tapauksiin. On
kuitenkin yksiasia, ettd demokratia toimii vain kahden
tai kolmen virallisen kielen kanssa. Saman tavoitteen
saavuttaminen monien kielten ldsnd ollessa on
ongelmallisempaa.

Jotta eu:sta tulisi elinkelpoinen demokratia, sen on
késiteltdvd monikielisyyttd, koska silld on 24 virallista
kieltd eika silld ole virallista lingua francaa.

Kuvat ja todisteet

Kanadan ja Belgian kaltaisissa syvisti monikielisissa
maissa on viime vuosikymmenind ollut huomattavia
vaikeuksia (ks. Quebecin suvereniteettia koskeva
kansanéddnestys 1995, institutionaalinen umpikuja ja
Belgian flaamilaisen nationalismin nousu 1970-luvulta
lahtien). Viite voitaisiin ulottaa koskemaan esimerkiksi
Yhdistynyttd kuningaskuntaa (Skotlannin kanssa),
Espanjaa (Katalonian ja Baskimaan kanssa) tai Intiaa,
mutta niissd yhteiskunnissa on ainakin yksi lingua
franca — englanti, espanja, hindi — jota useimmat
ihmiset puhuvat tai ainakin ymmaértaviat, kuten
Belgiassa ja Kanadassa ei ole. Tutkijat, jotka ovat
tutkineet Sveitsin tapausta etnolinguistisen
monimuotoisuuden hallinnan osalta, katsovat yleensé,
ettd sen menestys johtuu federalismista ja/tai sen
toimielinten niin sanotusta yhdistysluonteesta, joka
perustuu  vallanjakoon,  ryhmien  autonomiaan,
parlamentaaristen paikkojen suhteelliseen jakamiseen ja
julkisiin tyOpaikkoihin sekd vdhemmistdjen veto-
oikeuteen (Lijphart, 1977). Vaikka olemmekin samaa
mieltd siitd, ettd federalismi on tdrked toimielin, se ei
yksindén voi selittdd Sveitsin demokratian vakautta.
Liittovaltiot tarvitsevat asianmukaisia instituutioita
keskipakosuuntausten tasapainottamiseksi. Tata
tasapainoa eivit tarjoa, kuten vditimme, konsositiiviset
laitokset, vaan sentripeettiset laitokset (ks. Horowitz
1985; Stojanovi¢ 2009).

Lopuksi katsomme, ettd yhteiskunnat, joilla ei ole
yhteistd lingua francaa, tarvitsevat muita instituutioita —
ei ainoastaan federalismia ja consociationalismia —
kehittydkseen  ja/tai  sdilydkseen elinkelpoisina
demokratioina. Ne tarvitsevat erityisestikeskusjohtoisia
instituutioita enemmistdsdannon perusteella. (Tétd olisi
tietenkin tdydennettava valvontajarjestelmalla,
erityisesti ~ tuomioistuimilla,  jotta  viltettdisiin
“enemmistd tranny” ja suojeltaisiin vihemmist6jen
oikeuksia.)

Ipoliittiset vaikutukset

Keski-Euroopan instituutioista ja  mekanismeista
ajattelemme presidentin suoraa ja kansanvalintaa sekd
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alhaalta ylospdin suuntautuvien suorien demokraattisten
vilineiden, kuten kansanaloitteiden ja
kansandinestysten, toistuvaa kayttdd, ja ne voivat
edistdd kielellisen monimuotoisuuden sopusointuista
hallintaa jésenvaltioissa ja implisiittisesti  koko
Euroopan unionissa. Téllaiset instituutiot voisivat
edistdd sellaisenyhtendisen d emos -jéirjestelmén ja
puoluejirjestelmén syntymisté,joka perustuu
monikielisiin puolueisiin eikd yksikielisiin puolueisiin.
Lissabonin sopimuksella eu:ssa vuonna 2009 kéyttoon
otetut viimeaikaiset uudistukset — Eurooppa-neuvoston
puheenjohtajan vililliset vaalit ja eurooppalaisten

kansalaisaloitteiden  kéyttoonotto — ovat juuri
tdménsuuntaisia. Ne ovat kuitenkin todennékdisesti
riittdmattdomid  (EU:n  kansalaiset  eivdt  valitse

presidenttid suoraan; menestyksekkéidt eurooppalaiset
kansalaisaloitteet eivit ole sitovia eivétkd ne saa aikaan
kansanddnestystd) edistddkseen aidosti monikielistd
eurooppalaisten puolueiden jérjestelméa ja
sentripeettistd demokratiaa. Toinen lupaava ajatus,
jonka Italian hallitus kéynnisti dskettdin (huhtikuussa
2017) ja jonka Ranskan presidentti Emmanuel Macron
ja Saksan sosiaalidemokraattien johtaja Martin Schultz
kannattivat, on jakaa FEuroopan parlamentissa 73
Yhdistyneen kuningaskunnan paikkaa, jotka vapautuvat
brexitin jilkeen, yhdelle EU:n laajuiselle vaalipiirille.
Toivotaan, ettd tdma voisi tarjota puolueille riittdvasti
kannustimia ylikansallisten —monikielisten listojen

esittdmiseen Euroopan parlamentin vaaleissa tai jopa
todellisiin eurooppalaisiin ja monikielisiin puolueisiin.
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3 Voivatko ”"vapaat markkinat” hallita kielellista

monimuotoisuutta?

Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Torsten Templin, Humboldt-Universitéit zu Berlin

Yleensd ei ole hyvid syitd hiiritd spontaani
vuorovaikutusta  yksildiden vililld, kun niiden
vuorovaikutusten tulokset vaikuttavat vain mukana
oleviin henkildihin. Né&in on erityisesti silloin, kun
tavaroilla ja palveluilla kdydaan kauppaa markkinoilla.
Néin ei kuitenkaan ole monien tavaroiden ja palvelujen
osalta. Tietyille tuotteille kutenlentomatkustukselle tai
maanpuolustukselle, ei yleenséd ole markkinoita. Vaikka
markkinat olisivat olemassa, yksittdisen henkilon
kulutus tai yhden yrityksen tiettyjen tavaroiden tuotanto
voi vaikuttaa muiden hyvinvointiin tai muiden yritysten
voittoihin. Téllaisissa tapauksissa koordinoimattomat
yksittdiset pddtokset ovat harvoin optimaalisia
yhteiskunnalle, ja koordinointia tarvitaan. Tadma yksilon
kayttaytymisen tulosten ja kollektiivisen optimismin ero
oikeuttaa kollektiivisen toiminnan.

Mitatutkimus kertoo meille ?

Téllaisissa  tapauksissa  taloustieteilijit =~ puhuvat
“markkinoiden  ep#onnistumisesta”.  Markkinoiden
toimintapuutteet ovat erilaisia, kuten
markkinatransaktioiden sivuvaikutukset,
epdsymmetriset markkinatoimijat ja tiettyjen tavaroiden
puuttuvat tai puutteelliset markkinat. Télle ilmidlle on
yhteistd se, ettd henkilon, joka punnitaan yksildllisesti
etuyja  ja  kustannuksia,laskemisessa ei  oteta
huomioonvaikutusta, joka héinen toiminnallaan on
muihin. Néin ollen kumulatiiviset hyddyt itselleen ja
kaikille muille sen toimista aliarvioidaan (positiivinen
ulkoisvaikutus”) tai  yliarvioidaan (’negatiivinen
ulkoisvaikutus”). Ensimmdisessd tapauksessa se ei
toteuta tiettyjd toimenpiteitd, jotka tuottavat enemmén
hyotyéd kuin kustannukset koko yhteiskunnalle. toisessa
tapauksessa se toteuttaa toimenpiteitd, joiden
kustannukset ylittdvit yritykselle koituvat hyddyt. Jos
pddtds koskee tavaroiden luovutusta tai palvelujen
suoritusta, tdmi johtaa ensimmaéisessd tapauksessa
alitarjontaan jajalkimmaisessa tapauksessa
ylitarjontaan. Yleensd yksilon kéyttdytyminen ei
yleensé johdakollektiiviseen optimaaliseen toimintaan.

Kuvat ja todisteet

Tédssd on kyse tietynlaisesta “ulkomaisuudesta”
(positiivinen),  jota  esiintyy niin  kutsuttujen
kollektiivisten — tai julkisten — tavaroiden tapauksessa.
Kollektiivinen tavara on tavara, jota kuka tahansa voi
kuluttaa tai arvostaa heikentdméttd toisen yksilon

mahdollisuuksia kuluttaa samaa tavaraa. Klassiset
esimerkit ovat televisio-ohjelmia tai taideteoksen
ihailemisesta johtuvaa esteettisti nautintoa. Samoin
kieleen liittyvid julkishyddykkeitd ovat muun muassa
julkisten asiakirjojen tai katukylttien saatavuus
vahemmistokielella. Henkilon osallistuminen
kaksikielisten katumerkkien tarjoamiseen hyodyttiisi
kaikkia niitd, joita opasteet auttaisivat, mutta henkild
harkitsisi vain omaa etuaan pééttdessdin heidin
osuudestaan, ja ndin ollen hidnen maksunsa olisi
pienempi kuin kokonaishydty. Jos kukin henkild paéttaa
itse, tdmad johtaisi pieniin vapaaehtoisiin maksuihin (jos
niitd on). Toisaaltatoimimalla yhdessd ihmiset voisivat
helposti sopia toisesta paremmasta lopputuloksesta.
Koska tarvittavat neuvottelut voivat olla varsin kalliita,
paitoksentekijan on ehka toimittava koordinaattorina.

Otetaanpa yksinkertainen esimerkki: Apollo n ("A”)
yllapitdd kreikkalaista ravintolaa ja Daphne (D)
yObaaria samalla kreikalla. Asiakkaiden
houkuttelemiseksi he ottivat kéyttoon julisteita, jotka
ohjaavat matkailijoita heiddn naapurustoonsa. Mitd
enemmén rahaa kaytetdéin merkkeihin, sitd enemmén
ihmisid informoidaan. Kayttiméalldi 5 000 euroa ne
houkuttelevat ihmisid kaupungin keskustasta. jossa on
10000  euroaihmisid, jotka  asuvat  keskelld
kaupunkipiirid; 15000 euroa kaikilleulkopuolisilta
alueilta; ja 20 000 eurolla ihmisid koko kaupungista.

Apollon ja Daphne voivat piéttad joko olla maksamatta
mitdin tai maksaa 5 000 euroa tai 10 000 euroa kutakin.
ndin ollen kdytettdvissa olisi yhteensd 0, 5000, 10 000,
15000 tai 20 000 euroa. Molemmat antavat tiettyja
arvojamerkeille. Daphne-ohjelman mukaan keskuksessa
olevat merkit ovat 4 000 euroa,keskiméérin 8 000 euroa
jne.,jaApollo katsoo, ettd kylttien keskipisteessd olevat
merkit ovat 3000 euroa,keskimdirin6 000 euroa jne.
Kullekin niistd kertyneet bruttoetuudet (tuhansina
euroina) ilmoitetaan edelld olevan luvun vasemmassa
osassa niiden maksuosuuksien eri tasoille.

Nettoetuuksien  saamiseksi  vakuutusmaksut  on
vihennettdvd bruttoetuuksista, kuten luvun oikealla
puolella on esitetty. Jos Apollo maksaa 5 000 euroa, on
selvéd, ettd Daphne saavuttaa suurimmat nettohyotynsa
(joka vastaa 4000 euroa), koska se ei tuo mitddn. Tama
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koskee kaikkia Apollon rahoitusosuuksia. Apollon
kayttdytyminen on symmetristd. Télloin kylttid ei
asenneta.

Koordinoidulla toimella voitaisiin parantaa sekd 5 000
euron tai 10 000 euron, Daphne-ohjelman 10 000 euron
ja Apollo-ohjelman 5000 euron osuutta. Korkein
yhteenlaskettu nettoarvo saavutetaan, jos kunkin osuus
on 10 000 euroa asentamalla paneelit kaikkialle.

Julkiset asiakirjat ovat toinen esimerkki kieleen
liittyvistd tavaroista, joiden kéyttd tuottaa ldhinnd
symbolista arvoa. Monille on kuitenkin erittdin tirkeda,
ettd sddnndt symbolisista nidkokohdista, kuten maan
virallisesta nimestd tai tirkeistd instituutioista eri
kielilld, ovat hyvin tarkeit.

Poliittiset vaikutukset

Monien kieleen liittyvien tavaroiden tarjoamista
koskevista  yksittdisistd ~ pdédtoksistd  johtuvien
ulkoisvaikutusten vuoksi kielipolitiikkaa ei pitdisi jattaa
spontaanisti vuorovaikutuksessa olevien henkiléiden
tehtdvéksi. Tarvitaan koordinoituja toimia, ja julkisella
sektorilla on tarked rooli.

1o \\\' o R:A.A

Yksittaiset bruttovoitot ( vasemmalla) ja yksilolliset
nettovoitot (oikea)
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4 Miksi hyvasta typologiasta on hyotya kielipolitiikan

valinnassa ja suunnittelussa?

Francgois Grin, Marco Civico, Geneven yliopisto

Kielipolitiikat ovat minkd tahansa muun politiikan
tavoin moninaisia niiden asiayhteyden, tavoitteiden ja
toimintatavan mukaan. Tdmé heréttdd kysymyksen siité,
miten kuvailemme niitd ja luokittelemme ne.
Yksinkertaiset typologiat eivét kuitenkaan aina riité.
Yhdennettyé kielipolititkkaa suunniteltaessa saattaa olla
hyodyllistd laatia tarkempi luokittelu, koska se
velvoittaa meiddt médrittelemdsn monia politiikan
piirteitd, jotka muutoin olisi jétetty huomiotta. Sen
sijaan, ettd keskityttiisiin yhteen ulottuvuuteen, todella
hyodyllisessd typologiassa olisi yhdistettivd useita
ulottuvuuksia, ja kukin toimenpide olisi kuvattava
kunkin ulottuvuuden mukaan.

Mitatutkimus kertoo meille?

Kielipolitiikassa ei ole luetteloita ulottuvuuksista, jotka
on suljettu tai etukdteen. Mitd ulottuvuuksilla on

merkitystd jamiten sosiolingvististd  todellisuutta
voidaan hienosédétdd kussakin ulottuvuudessa, riippuu
paikallisista olosuhteista. ~Kahdeksan ulottuvuutta

(joitakin klassikoita, toiset uudempia) ovat kuitenkin
yleensd merkityksellisié erityistilanteissa yhdennetyn
kielipoliittisen suunnitelman suunnittelun kannalta:

ithmisen toiminnan tavanomainen
luokittelu, jossa  kielid  kéytetddn  erityisesti.
Verkkotunnukset voidaan tunnistaa enemmén tai
vahemmain tarkasti. Lahtokohtana voidaan aloittaa
tarkeista aloista, kuten koulutuksesta,
oikeusjérjestelméstd, hallinnostaja julkisista palveluista,
tiedotusvélineistd, kulttuurista,
taloudellisestatoiminnastaja sosiaalisestaelamasta.

1. Aihepiiri on

2. Alue, jossatehdéén ero sellaisten politiikkojen vililla,
joilla  pyritddn ensisijaisesti  kdyttdmaidn  kielid
yksityiselld, julkisella tai valtion tasolla.

3. Vaikutukset hyvinvointiin, jossa erotetaan toisistaan
toimenpiteet, joissa keskitytddn ensisijaisesti resurssien

tehokkaaseen kohdentamiseen tai resurssien
tasapuoliseen jakoon.

4. Tavoitearvoteli muuttujat, joiden perusteella
politiikan ~ on  tarkoitus  toimia:  useimmissa

kielipoliittisissa toimenpiteissd keskitytddn ihmisten
kykyyn kéyttdd kieltd (eli heiddn taitoihinsa),
mahdollisuuksiinsa kayttdd sitd (esim. kuinka monta
alaa sen voi tehdd) ja indikaattoriin, joka osoittaa
thmisten todellisen halun kayttdd vihemmistokielta.

5. Polititkan kohteiden taloudellinenkehitys. Tama
taloudellinen luonne voidaan jakaa alaulottuvuuksiin,

E3]

kuten  tavarat” v.  “palvelut”, edut’v.
“kustannukset’tai’ panokset’ v. ’tuotokset’ v. ’lopulliset
’tulokset’. Taloudellinen luonne on laaja kisite, joka
kattaa aineellisten tai taloudellisten arvojen lisdksi
my0s symboliset arvot.

6. Viline,jossa erotetaan toisistaan “midrdys ja
valvonta”, joka luonnehtii pakollisiatoimintaperiaatteita
(esim. kun oikeudenkdyntien ké&dnnokset on
toimitettava) ja “kannustimet”, joissa toimijoita
kannustetaan kayttdimédn tiettyjd kielid (esim. jos
virkamiehet saavat bonuksen, jos heistd tulee
kaksikielisid).

7. Jossa erotetaan toisistaan corpus-suunnittelu ja
aseman suunnittelu (miédrdykset, jotka koskevat eri
kielten asemaa suhteessa toisiinsa, esimerkiksi
virallisen  tunnustamisen, koulutuksen  kayton,
tyomarkkinoiden jne. osalta).

8. Viliintulon kielellinen suuntautuminen (esim.
suullinen kayttd V. kirjallinen;
kirjoitusjérjestelménvalinta, oikeinkirjoitusuudistus,
leksikografinen tai terminologinen kehitys jne.).

Kuvat ja todisteet

Suuren ulkomaalaissyntyisen ja
sosioekonomisestimonimuotoisen véestdon ldsndolon
vuoksi Geneven kaupunki on hyvin monikielinen,
vaikka sen ainoa virallinen kieli on ranska. Kaupungin
politiikkana on liséta lasten tietoisuutta
esikouluopetuksesta (jota kaupunki tukee). Politiikkaa
toteutetaan osana Language Awakening Project -
hanketta, johon kuuluu julisteita, tarinoita, lauluja ja
muita toimia, joiden avulla lapset voivat tutustua
luokkahuoneessaluettuihinkieliin (Candelier, 2003).

Kielipoliittisena toimenpiteend Language Awakening -
hanketta voidaan luonnehtia seuraavasti:

1. Kentté: koulutus (esikoulu)

2. Pallo: padasiassa valtio ("kielen herddminen’ tapahtuu
kunnallisestituetuissa laitoksissa)

3. Well — Vaikutukset: pédasiassa jakelu (kielten
yhtildisen arvokkuuden tunnustaminen)

4. Tavoitemuuttuja: keskityttiin ensisijaisesti lasten
asenteisiin kielellistd monimuotoisuutta kohtaan

5. Taloudellinen luonne:
tarjoaminen

6. Viline:

markkinattoman palvelun

lahinnd “tilaus jahallinta” (henkildstod
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kannustetaan kdyttdmaidn Language Awakening; lapset
tai vanhemmat eivét voi vetiytyé)

7. Tyyppi: kielitaito

8. Lingvistinen suuntautuminen: pddasiassa suun kautta,
vaihtoehtoisesti kirjallisen vastaanoton

Poliittisetvaikutukset

On hyddyllistd kuvata poliittisia toimenpiteitd kayttden
riittdvén suuria ulottuvuuksia, jotta voidaan

P kartoittaa ehdotetun toimenpiteen vaikutukset ja
vilttédd epdjohdonmukaisuuksia siing;

> varmistaa eri toimenpiteiden vilisen
johdonmukaisuuden ja siten koko kielipolitiikan
johdonmukaisuuden;

> tunnistaa oikein monimutkaisuuden

ilmenemismuodot, jotka on otettava huomioon;

P helpottaa vertailukelpoisten aiempien toimenpiteiden
tunnistamista, jotta uuden politiikan vaikutuksia

osallistumista
tdytantoonpanoon.

politiikkojen suunnitteluun ~ ja
Olisi perustettava monialainen ryhma, joka luonnehtisi

kutakin toimintapoliittista toimenpidettd laajemmassa
toimintasuunnitelmassa.
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Kielet nakyvat lahettamalla monikielisia tervetuliaismerkkeja, kirjoittamalla vanhemmille monikielisia
tiedotuslehtisia ja kannustamalla lapsia jakamaan tiettyja sanoja aidinkielellaan.

Kielia kuullaan laulujen ja riimien kautta (joita henkildkuntaa kannustetaan kerddmaan vanhemmilta)

Kielet lauletaan: kuulo- ja laululauluja eri kielilla, lapset oppivat vahitellen tunnistamaan ne

Kielidkutsutaan ”s”, kayttdenkaksikielisia historian kirjoja, jotka mahdollistavateri kieltensanojen kayton.

tekstielementteihin, mahdollisesti eri aakkosilla.

Kielet kirjoitetaan, ja lasten huomio kiinnitetdan luokassa tai retkien aikana eri kielilla kirjoitettuihin

Kielet liikkuvat koulun ja vanhempien valilla seka lasten valilla lainaamalla kirjoja ja CD-levyja eri kielilla.
ESIMERKKEJA KIELITIETOISUUSSTRATEGIOISTA GENEVEN PAIVAKODEISSA.
Lahde: ville-geneve.ch/themes/petite-enfance-jeunesse-loisirs/petite-enfance/eveil-langues

voidaan seurata tarkoituksenmukaisemmin;

» Tunnustetaan eri toimijoiden rooli hallinnossa ja
kansalaisyhteiskunnassaja helpotetaan niiden

Blackwell.
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5 Miten tunnistaa ja mitata kielellinen haitta?

Brian Carey, Andrew Shorten, Limerickin yliopisto

Liikkuvuutta ja osallisuutta edistévén julkisen politiikan
suuri haaste on 10ytdd keinoja puuttua kansalaisten
kielitaitoon liittyviin sosiaalisiin haittoihin. Joskus on
helppo tunnistaa, milloin ihmiset ovat epédedullisessa
asemassa kielellisistd syistd, kuten silloin, kun
maahanmuuttajat, jotka eivdt puhu hallitsevaa kieltd,
eivdt voi osallistua julkiseen eldmédidn. Koska jotkin
kielelliset haitat eivdt kuitenkaan ole valittomasti
nakyvissa, on tarpeen padstd laajaan
yhteisymmarrykseen siitd, miten ne voidaan tunnistaa ja
mitata.

Mitatutkimus kertoo meille?

MIME-hankkeen teoreettinen tyd osoittaa, ettd
kielihaittojen tunnistamiseksi ja mittaamiseksi on
olemassa erilaisia tapoja (Carey, tuleva; Lyhentds,
2017). Intuitiivinen l&hestymistapa on tutkia niiden

ihmisten lukumédirdd, joiden kanssa joku voi
kommunikoida tehokkaasti. Kutsumme tatd
viestintimahdollisuuksien malliksi, ja se voi olla
hyodyllinen indikaattori péatoksentekijoille, koska

sosiaaliset haitat ja mahdolliset viestintimahdollisuudet
korreloivat usein kielteisesti. Tdma malli voi kuitenkin
olla my6s harhaanjohtava, koska joku voi tyytyad
tilanteeseensa, vaikka pystyy = kommunikoimaan
suhteellisen harvojen ihmisten kanssa. Tdmén ongelman
ratkaisemiseksi ~ voisimme sen sijaan  kéyttda
suosituimmuustyytyvéisyysmallia, jossa sanotaan, etti
henkil6 on kielellisesti epdedullisessa asemassa, jos hin
ei pysty tekemédn haluamaansa kieliin liittyvista syistd,
kuten silloin, kun henkild6 ei pysty hankkimaan
tyydyttidvad tyotd haluamallaan alalla, koska hénelld ei
ole vieraiden kielten taitoja. Tdmi ldhestymistapa voi
kuitenkin my®&s olla harhaanjohtava, koska se osoittaa,
ettd rajallisiin vaihtoehtoihin tyytyviiset eivit joudu
epdedulliseen asemaan.

Tédmiongelma voidaan puolestaan ratkaista vertaamalla
thmisid sen mukaan, miten heilld on mahdollisuus saada
luettelososiaalisesti hyvaksytyistaresursseista tai

tuloksista. Esimerkiksi  resurssien  saatavuutta
koskevassa mallissa rajalliset
tyollistymismahdollisuudet kielisyistd ovat erddnlainen
kielellinen haitta mieltymyksista tai

viestintimahdollisuuksista riippumatta, koska ne ovat
epédedullisessa asemassa verrattuna yleisesti
arvostetunresurssin eli tulojen saamiseen. Samalla
kykyihinperustuva ldhestymistapa toteutetaan samalla
tavalla, mutta sen sijaan, ettd kysyttdisiin, mitd

henkil6lld on tai on mahdollista saada, se kysyy, mitd
hdn kykenee olemaan ja tekemiin. Néiin ollen sen
luettelo koostuu hyvdn terveyden tai ympériston
valvonnan kaltaisista tuloksista, ja se osoittaa, ettd
kielellinen haitta aiheutuu siitd, ettd henkilolld ei
kielellisistd syistd ole todellista vapautta tehdd naita
asioita.

Kuvat ja todisteet

Taulukossaesitetdan yhteenvetokunkin mallin
ndhtdvyyksistd ja puutteista. Niiden vélisid eroja
voidaan havainnollistaa tarkastelemalla
maahanmuuttajaa, joka ei puhu hallitsevaa paikallista
kieltd, mutta joka on kuitenkin tyytyvéinen eldméainsa
ja tyohonsi. Vaikka kaksi ensimmdistd mallia eroavat
toisistaan sen suhteen, onko se kielellisesti
epdedullisessa asemassa, kaksi viimeksi mainittua
padtyy eri johtopditdksiin riippuen resursseista ja
tuloksista, joita kdytetddn ihmisten vertailuun. Jos
esimerkiksi poliittisen &&nen tai tulosten kaltaisia
resursseja, kuten mahdollisuus osallistua julkiseen
eldamiin, otetaan huomioon, voimme paitella, ettd se on

epésuotuisassa asemassa huolimatta
tyytymattomyydestién.

Ipoliittiset vaikutukset

Eri mallit voivat olla sopivia eri tarkoituksiin.
Esimerkiksi viestintimahdollisuuksien mallissa

kéytetéén helposti saatavilla olevaa tietoa, minkd vuoksi
se voi olla tarkoituksenmukaista pdittdd, mihin
suunnataan suurin osakieltenopiskeluohjelmista.
Toisaalta kapasiteettiin ~ perustuva ldhestymistapa
edellyttdd enemmin tietoa, mutta se voisi auttaa
ymmartiméddn paremmin heikossa asemassa olevien
ryhmien, kuten idkkddmpien maahanmuuttajien, jotka
eivit puhu paikallista kieltd, tarpeita. Samalla yksi
suosituimmuuskohtelumallin ndhtdvyyksistd on se, ettid
se voisi estdd sellaisten politiikkojen tidytdntdonpanon,
joiden tavoitteita ei tueta laajasti, mutta se voi tehda
niin vain, jos paétoksentekijoilld on mahdollisuus saada
luotettavaa ja kattavaa tietoa kansalaisten todellisista
mieltymyksistd. Resurssien jakamista ja kapasiteettia
koskevat toimintamallit ovat hyodyllisimpié
arvioitaessayhteiskunnan  kielellisten  jérjestelyjen
yleistd oikeudenmukaisuutta.

Vaikka  voi  olla  vaikeaa  pédstd  laajaan
yhteiskunnalliseen yhteisymmaérrykseen resursseista tai
tuloksista ja niiden luokittelusta, voi kuitenkin olla
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mahdollista mé&arittaa

sosiaalinen

saavuttamalla yksimielisyys joistakin niista.

Referenssit ja syventaminen:

Carey, B. (tulevaisuus). Kieliedun mieltymysmalli.

Kansainvdlisen

Malli

Viestintamahdollisuudet

Mieltymysten tyydyttdminen

Resurssien saatavuus

Kapasiteettiin perustuva
lahestymistapa

sosiaalisen

ja

Maaritelma

A:lla on kielellinen etu
verrattuna B:hen, kun A
pystyy kommunikoimaan
useampien ihmisten kanssa.

A:lla on kielellinen etu
verrattuna B:hen, kun A:n
mieltymykset tayttyvat
kielellisista syista laajemmin.

A:lla on kielellinen etu
verrattuna B:hen, kun A:n
kielivalikoima tarjoaa hanelle
paremman paasyn tarkeisiin
resursseihin.

A:lla on kielellinen etu
verrattuna B:hen, jossa A:n
kielirekisteri helpottaa
arvokkaiden inhimillisten
toimintojen suorittamista.

vihimmadistaso

filosofiankriittinen

tarkastelu.

doi.org/10.1080/13698230.2016.1270905

Lyhentda, A.
haitoista.

(2017). Nelja kasitystd kielellisistd
Monikielisen

ja  monikulttuurisen

kehityksen lehti, 38, 607-621.

poliittisen

Hyodyt

Intuitiivinen ja siksi laajalti

hyvaksytty. Helppo soveltaa.

Intuitiivinen ja siksi laajalti
hyvaksytty. Voimakas
moraalinen oikeutus.

Ihmisia verrataan samoilla
perusteilla, moraalisesti
merkittavilla ja yleison

saatavilla olevilla kriteereilla.

Ihmisia verrataan
identtisten, moraalisesti
merkittavien, julkisesti
saatavilla olevien ja laajalti
hyvaksyttyjen kriteerien
mukaan.
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Haitat

Joskus vastaintuit.

Joskus vastaintuit. Vaikea
soveltaa.

Yhteiskunnalliset
erimielisyydet resurssien
suhteellisesta merkityksesta.
Voi olla vaikea soveltaa.

Sosiaalinen erimielisyys
toiminnan suhteellisesta
merkityksesta. Voi olla
vaikea soveltaa


https://www.tandfonline.com/doi/full/10.1080/13698230.2016.1270905

6 Mika on "monimutkainen lahestymistapa”
kielipolitiikan valintaan ja suunnitteluun?

Marco Civico, Francois Grin, Geneven yliopisto

Monimutkaisen lahestymistavan omaksuminen
tarkoittaa perinteisen ldhestymistavan laajentamista
“ensimmdisen vaiheen” poliittistenpdétdsten ja niiden
loppupdén tulosten viliseen yhteyteen. Ensin
mainittujen tarkoitus on vaikuttaa jalkimmadisiin
(politiikoilla on edelleen tiettyjd tavoitteita), mutta
niiden vélinen yhteys on yleensd monimutkaisempi
kuin perinteiset teoriat olettavat. Samalla kentdn
realiteetit voivat olla hyvin erilaisia. Niistd kahdesta
syystd ei ole olemassa yhtd ainoaa politiikkaa, ja
monimutkaiset ldhestymistavat ovat vastaus téhédn
haasteeseen. Tamid koskee kaikenlaisia politiikkoja.
Euroopan komission vuonna 2009
julkaisematvaikutustenarviointiakoskevat suuntaviivat
ovat itse asiassa jo varsin yksiselitteisid, ja niissd
todetaan, ettd politiikkkojen tiytdntoonpanossa ja
arvioinnissa olisi aina otettava huomioon ympéristoon
liittyvét, taloudelliset ja sosiaaliset vaikutukset sekd
mahdolliset ulkoiset tekijit, joilla voi olla mydnteisiad
tai kielteisid vaikutuksia politiikkaan. Vaikka poliittiset
paittijit tunnustavat usein monimutkaisuuden, sille ei

useinkaan anneta muodollista mé&éritelmasd, saati
analyyttistd kehysta.

Mita tutkimus kertoo meille?
Monimutkaisuusteorian  tutkiminen osoittaa, ettd
kielikysymykset tiyttavét tietyt kriteerit, mink& vuoksi
niitd  pidetiddn monimutkaisina kysymyksina.
Kieliongelmilla on muun muassa epélineaarinen

dynamiikka (esim. kielitaidon, kielen vdhenemisen ja
pysyvyyden kaltaiset prosessit voivat nopeuttaa tai
hidastaa ja joskus kéantyd pdinvastaiseksi). Niille on
ominaista palautesilmukat (ajattele itseruokinnan
kayttod) ja niilldi on erilaiset ominaisuudet eri
aggregoinnin tasoilla (esimerkiksi henkilon ja yrityksen
viestintitarpeet ovat erilaiset).

Monimutkaisen  toimintasuunnitelman  méérittely
tarkoittaa muun muassa sitd, ettd kielikysymykset
herattdviat aina kysymyksid, jotka liittyvdt muihin
aloihin, kuten koulutusjirjestelmdin, lainsdddantoon,
vdestokehitykseen ja tydomarkkinoiden kehitykseen.
Kielipolitiikoilla ~ on  aina  heijastusvaikutuksia
kielellisen alan ulkopuolella. Monimutkaisuuden teoria
osoittaa, ettd hyvin kohdennetussa ja tehokkaassa
politiikassa on tunnustettava monimutkaiset verkot,
jotka yhdistdvit kielikysymykset muihin kuin kieliin
liittyviin syihin ja seurauksiin.

Kuvat ja todisteet

Kielipolitiikoilla ei aina saavuteta tavoitteitaan, koska
ne eivit ole monimutkaisia. monimutkaiset yhdennetyt

politiikat ovat yleensd parempia. Esimerkiksi
itsendisyyden jélkeisen iirin kielen politiikan katsotaan
yleisesti  tuottaneen  pettymyksen, koska  siind

keskityttiin liitkaa koulujen kontekstiin ja sivuutettiin
pidasiassa muita kuin koulutusta koskevia muuttujia
(kuten asenteita iirin kieltd kohtaan). Toisaalta Euskeran

edistdminen Baskimaassa osoittautui
menestyksekkdadmmaéksi, koska kielipoliittiseen
suunnitelmaan siséltyi kouluihin liittyvien
toimenpiteiden lisdksi myos aikuisille suunnattuja
kursseja, tilapdisten laitosten  perustamista ja
tiedotuskampanjoita.

Poliittiset vaikutukset

Yleisend periaatteena on, ettd meiddn on kehitettdva
politiikkoja, jotka ovat yhtd monimutkaisia kuin ne,
joita niilld késitellddn. Tadmd merkitsee joitakin
kiytdnnon suuntaviivoja polititkkaan, jossa kdytetddn
kielid.

Valinta- ja suunnitteluvaiheen aikana:

» Kieliongelmat eivdt koskaan ole vain”
kieliongelmia. Ennen interventiostrategian laatimista on
perustettava monialainen ryhmé, jonka tehtivénd on
arvioida, missd maédrin kéasiteltdvd asia kattaa eri alat,
arvioida tarvittavan yhteistyon tasoa ja maarittad
monitahoisia indikaattoreita, joita tarvitaan seurantaan
ja arviointiin.

»  Toimintasuunnitelman ei  pitdisi  perustua
yksinomaan kielitaitoon. Sen kehittdmisestd vastaavan
tyoryhmain on oltava tieteidenvilinen, ja siind on oltava
asiantuntijoita, jotka tydskentelevét kielikysymysten
parissa eri nakokulmista.

Toteutusvaiheen aikana ja sen jélkeen:

» politiikkaa olisi seurattava sen varmistamiseksi, etti
ohjelma pannaan tdytintdon asianmukaisesti, ja sen
varmistamiseksi, etté eri yksikoiden vililld on riittavésti
tietoa, jotta varmistetaan jatkuva mukauttaminen.
Monimutkaisuutta koskeva tutkimus osoittaa, etti
muutoksia ei tapahdu sddnnollisesti. Pitkdt kaudet ilman
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muutosta voivat vuorotella &killisten ja dramaattisten
muutosten kanssa (“kérkipisteissd”).

P jdlkiarvioinnin on oltava osa kokonaissuunnitelmaa.
Sen olisi arvioitava politiikan suoria vaikutuksia ja sen
vaikutuksia muihin kuin kieliin liittyviin muuttujiin,
jotta voidaan  jérjestelméllisemmin tunnistaa
odottamattomat tai tahattomat vaikutukset (tai niiden
puuttuminen).

Prosessi on tiivistetty alla olevassa kaaviossa.

Referenssit ja syventaminen:

Euroopan komissio  (2009). Vaikutustenarviointia
koskevat suuntaviivat. SEC(2009) 92.

Geyer, R. & Cairney, P. (Eds.) (2015). Kidsikirja
monimutkaisuudesta  ja  julkisesta  politiikasta.
Cheltenham: Edward Elgar.
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Meylaerts (Eds.). Kddntdminen ja julkinen politiikka
(s. 83—112). Lontoo: Mini olen Routledge.

Huone, G. (2011). Monimutkaisuus, toimielimet ja
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o
Monimutkaisuud
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7 Miksi demolingvististen ennusteiden tulisi perustua

kielipoliittisiin valintoihin?
Laszlo Maracz, Universiteit van Amsterdam

Suurimmassa osassa eurooppalaista akateemista ja
julkista keskustelua vaikuttaa ilmeiseltd, ettd lingua

francan on oltava hallitseva ja englantilainen.
Kaikenmuotoisen kielellisen hegemonian
ongelmallisten ominaisuuksien lisdksi (riippumatta

hallitsevasta kielestd) valtaa muuttavat geopoliittiset
konstellaatiot eivét valttdmattd suosi titd skenaariota,
mukaan lukien maailmanlaajuisen englannin kielen
jatkuva laajentuminen. Englannin kielen
hegemoniasema perustuu englanninkielisten maiden
kasvavaan vaikutukseen 1900-luvulla (""" 2009).
2000" luvulla tdmén poliittisen ja taloudellisen valta-
aseman odotetaan kuitenkin vihenevén, eikd ole selvai,
ettd Englannin rooli séilyy kiistattomana.

Mita tutkimus kertoo meille?

1900k on - edistinyt  englantia  puhuvien maiden

poliittista ja kaupallista laajentumista. Kommentaattorit
viittivét, ettd Englannin asema kyseenalaistetaan, koska
Yhdysvaltojen valta-asema ylitti huippunsa®® -luvun
alussa (Moul ja Morris, 2003 Ostler, 2006). Ostler
(2010) wviittaa my0s siihen, ettd kieliteknologian,
erityisesti konekdidntdmisen, kehittdiminen heikentdd
maailmanlaajuisen lingua francan merkitystd. Tama

antaa muille laajemmille viestintdkielille
mahdollisuuden saada lingua francan
maailmanlaajuinen asema tai ainakin séilyttdd asemansa
tirkednd tekijind Lingua francan alueellisessa

viestinnéssd, my0s Euroopan unionin (EU) alueella.
Geopoliittisen vallan tasapainon asteittainen
kehittyminen todennikoisesti lisdd  vaikutusvaltaa
tiettyjen valtioiden tai valtioiden yhteenliittymien
maailmanasioihin.

EU:n demokraattinen painoarvo on vihenemassd, mutta
se on edelleen merkittéva taloudellinen toimija. Muut
valtioryhmét, kuten Shanghain yhteistydjérjestd tai
Euraasian unioni, saavat todenndkoisesti enemmén
vaikutusvaltaa. Niiden organisaatioiden kasvava
vaikutus maailmanpolitiikkaan merkitsee my®ds sité, ettd
niiden kielet ja kielipoliittiset késitteet tulevat pitkalla
aikavalilla todennékoisesti tirkeAmmiksi.

Kuvat ja todisteet

Useat laajemmat viestintdkielet kilpailevat jo
maailmanlaajuisen englannin kanssa lingua francan
(alueellinen) asemasta. Entisilld Neuvostoliiton alueilla

vendjad kiytetddn edelleen alueellisena lingua francana.
Entisen Neuvostoliiton ja Vendjin kiertoradalla
Kazakstanin kaltainen maa on omaksunut virallisen
kolmikielisen politiikan, joka edistdd Kazakstanin,
englannin ja vendjdn yhtd tirkedd asemaa. Shanghain
sotilasyhteistyon kaksi virallista kieltd, jotka kattavat
Euraasian mantereen itdosan, ovat vendjd ja
mandariinikiina. Ldhes 900 miljoonaa, mandariini kiina
on ylivoimaisesti kaikkein syntyperdinen puhuja (noin
kolme kertaa enemmén kuin Englanti tdlld hetkelld).
Ranska on edelleen tirkein lingua franca useimmissa
entisissi ~ Ranskan  siirtomaavaltioissa  Afrikan
mantereella, ja viestoennusteiden mukaan ranskalaisten
puhujien midrd on 370-770 miljoonaa vuoteen 2060
mennessd. ja espanjalla on lingua francana térked
viestintatehtdvd koko Amerikan mantereella, myds
maahanmuuton ja demolingvistisen kehityksen jilkeen
Yhdysvalloissa. My0s muita laajemman viestinnin
tarkeitd kielid, kuten hindid, malaijaa ja portugalia,
voitaisiin lisdtd alueellisten kilpailijoiden luetteloon
maailmanlaajuisesti englanniksi.

Poliittiset vaikutukset

Lyhyesti sanottuna maailmanlaajuisen geopoliittisen
kehityksen pitdisi johtaa siihen, ettd ennakoimme
useiden alueellisten tai maailmanlaajuisten lingua
francan kaytt6d, mukaan lukien englanti, mutta my0s
useita muita kielid, kuten mandariini kiina, espanja,
arabia, hindi, vendj, bengali, malay, portugali, urdu,
japani, ranska, saksa, persialainen ja javanese. Ylla
olevassa taulukossa ndmé kielet on luokiteltu puhujien
kokonaisméédrdn mukaan, on selvdd, ettd “lingua
francan puhujien” mééra ja siten “’kaiuttimet yhteensa”,
on hyvin likimiardinen.

Eri puhujaryhmien lukumédrdn lisédksi huomioon
otetaan myds kilpailevien kielten maantieteellinen
jakauma ja keskittyminen sekd niiden arvokkuus ja
asema. Kielidynamiikkaan vaikuttavien poliittisten,
taloudellisten ja demografisten tekijoiden monitahoinen
vuorovaikutus  viittaa  sithen, ettd  Euroopan
tulevaisuuteen suuntautuvassa kielipolititkassa olisi
otettava huomioon monia eri kielié.

antaa enemmadan tilaa
mainituille kielille

EU:n jéisenvaltiot voisivat
koulujen opetussuunnitelmissa
erityisesti ~ siten, ettd ne  eivdt  rajoittaisi
kieltenopetuspolitiikkaansa  vain  didinkielen  ja
englannin opetukseen. Tdma avoimempi ldhestymistapa
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on komission tiedonannossa (2008/566) esitetyn
suosituksen mukainen: 7) katsoo, ettd laajempien
viestintikielten opettaminen on tirkedd kilpailukyvyn
lisddmiseksi ja  mahdollisuuksien parantamiseksi
maailmanlaajuisella kaupan alalla.
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Puhujat  Aidinkielen  Puhujat
Kieli yhteensd  kaiuttimet lingua
(M) (M) franca (M)
1 Englanti 1143 331 812
Kiinalainen 1051 873 178
mandariini
3 Espanjalaine 389 329 60
4 Arabia 346 206 140
5 Hindi 302 182 120
6 Venalainen 254 144 110
7 Bengali 250 181 69
Malesia/ 202 55 147
Indonesia
9 rF]’ortugalilaine 193 178 15
10 Urdu 154 61 93
11 Japanilainen 126 125 1
12 Ranskalainen 118 68 50
13 Saksalainen 118 90 28
14 Persialainen 109 36 73
15 Javanese 85 85 0

Kielten
luokittelu puhujien kokonaismédardn mukaan (mukautettu
Ostlerista, 2017:227)
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8 Miten vieraiden kielten opetus vaikuttaa

muuttokustannuksiin?

Michele Gazzola, Torsten Templin, Bengt-Arne Wickstrom, Humboldt-Universitit zu Berlin

Talouden mukaan pddoman ja tydvoiman liikkuvuus
edistdd resurssien parempaa jakautumista ja siten
taloudellista  tehokkuutta.  Erityisesti  tydvoiman
liikkuvuus auttaa vihentdimdin alueiden vilisid
rakenteellisia tyottdmyyseroja. Kielellisesti erilaisissa
yhteyksissd, kuten eu:ssa, vieraiden kielten riittdvin
taidon puute voi kuitenkin haitata tydvoiman
liikkkuvuutta. Uuden kielen oppiminen on kallista ja voi
vaikuttaa liikkuvuusvalintoihin. Kielipolitiikka voi
auttaa yksiloitd vdhentdmddn nditd kustannuksia ja
samalla edistiméén osallisuutta.

Mita tutkimus kertoo meille?

Talousteoria on yleensd mallintanut henkilon valintaa
siirtyd hyotyjen ja kustannusten vertailun perusteella.
Namd hyodyt ja kustannukset eivdt vélttdmattd ole
taloudellisia, ja niihin voi sisdltyd muita kuin
taloudellisia nikokohtia, kuten laheisyys
perheenjdseniin tai ystdviin tai turvallisempi ympéristo
lapsille, mutta téssd keskustelussa keskitytddn vertailun
taloudelliseen osaan (emme puhu pakolaisten ja
turvapaikanhakijoiden adritapauksista tai
lyhytaikaisesta liikkuvuudesta). Thmisid kannustetaan
muuttamaan toiseen maahan, jos médrdmaan ja
alkuperdmaan odotettujen tulojen, joista on véhennetty
verot ja sosiaalietuudet (ja jotka on mukautettu
elinkustannusten erojen huomioon ottamiseksi), vélinen
ero on suurempi kuin erilaisten muuttokustannusten
summa. Etuuksiin voi siséltyd ilmainen sairausvakuutus
tai lasten kasvatus. Niihin kustannuksiin voi sisdltya
eksplisiittisia matka- tai maahanpéadsykustannuksia,
jotka méadraytyvit kohdemaan maahanmuuttopolitiikan
mukaan, sekd implisiittisid kustannuksia, kuten
etdisyyttd sukulaisiin ja ystdviin, kotien suosimista,
psykologisia  kustannuksia ja  kieltenoppimisesta
aiheutuvia kustannuksia.

Kuvat ja todisteet

Eri OECD-maista saadut empiiriset tiedot osoittavat,
ettd kielitaito on tilastollisesti merkittdva muuttomallien
madrddva tekijd ja ettd maahanmuuttajien kielellinen
alkuperd on tirked kohdemaata valittaessa (Chiswick ja
Miller, 2015). Yleisesti ottaen vastaanottavan maan
virallisen kielen taito (joko ensimmdiisend kielend tai
toisena kielend) on tidrked tekijd, joka selittdd
muuttovirtojen koostumuksen ja laajuuden. Esimerkiksi
Euroopassa maan piékielen puhuminen lisdd ldhes

viidella todenndkdisyytta muuttaa maahan.
Kielipolitiikka ~ voi  vaikuttaa  kielikustannuksiin.
Alkuperdmaan kielipolitiikka voi lisétd altistumista
kohdemaan viralliselle kielelle (tai jollekin sen
virallisista kielistd). Vieraiden kielten opettaminen
koulutusjérjestelméssi vahentdd keskimadraisia
kustannuksia, joita aiheutuu muuttoliikkeestd maihin,
joissa nditd kielid puhutaan virallisesti tai laajasti,
riippumatta  siitd, ovatko  kansalaiset todella
kiinnostuneita muuttamaan aikuiseldmaéénsa.
Kohdemaan kielipolitiikka vaikuttaa
muuttokustannuksiin  kahdella eri tavalla. Se voi
parantaa muuttoliikkeen jélkeisen kielen altistumista
tarjoamalla maahanmuuttajille helposti saatavilla olevia
kieli- ja kotouttamiskursseja. Lisdksi se voi sallia
tiettyja poikkeuksia paikallisen virallisen kielen
kaytostd tietyissd hallinnollisissa muodoissa, tietyissa
julkisissa palveluissa ja tietyilld tyomarkkinoiden
aloilla. Viranomaiset voivat esimerkiksi kéyttda
kadnnos- ja tulkkauspalveluja tarjotakseen
verotoimistolle hallinnollisia lomakkeita eri kielilld ja
palkatakseen tulkkeja sairaaloihin. Viranomaiset voivat
hyviksyd, ettd tietyilld maahanmuuttajaryhmilld (esim.
erittdin péatevilld henkil6illd) on oikeus tyoskennelld
kielelld, joka ei ole vastaanottajamaan virallinen kieli
tietyn ajan. Esimerkiksi ulkomaalaisia opettajia voidaan
nimittdd, jos paikallisen kielen riittdva kielitaito
kehittyy tietyn ajanjakson aikana.

Kaikki kielipolitiikat eivdt ole tasavertaisia eivétkd
saavuta samoja tuloksia liikkuvuuden ja osallisuuden
osalta. Esimerkiksi suurimmassa osassa EU-maita
englanti on ensimmadinen kouluissa opetettava vieras
kieli. Sen vuoksi EU:n kansalaisten on halvempaa
matkustaa Euroopan maihin, joissa englantia puhutaan
laajalti, erityisesti Irlannissa ja  Yhdistyneessd
kuningaskunnassa. Tdmé voi johtaa odottamattomiin
vadristymiin ulkomaisten tyontekijoiden virroissa
Euroopan tydomarkkinoilla. Maat, joiden virallista kieltd

ei opeteta laajalti ulkomailla, kannustavat usein
kayttdimdidn englantia toisena kielend tietyissa
ammattitehtévissa, esimerkiksi korkea-asteen

koulutuksessa ja suurissa yrityksissd. Tama valinta voi
kuitenkin aiheuttaa muita ongelmia ulkomaalaisten
osallistamisessa paikallistasolla, koska se véhentdd
halukkuutta oppia kohdemaan tai -alueen hallitsevaa
kielta.
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Poliittiset vaikutukset

EU:n ja kansallisella tasolla tarvitaan lisdtoimia
liikkuvuuden ja osallisuuden vilisen jénnitteen
vahentdmiseksi. Kielen oppimisesta ennen ulkomaille
muuttamista ja/tai  heti vastaanottavaan maahan
saapumisen jilkeen olisi tehtdvd helpommin saatavilla
ja  halvempaa.  Kustannukset voidaan  jakaa
jasenvaltioiden kesken esimerkiksi lisddmailld EU:n
rakennerahastojen kéyttod. Lisdksi voidaan tukea sité,
ettd julkinen palvelu tarjoaa lomakkeita useammilla
kielill ja kayttdd monikielisiéd hakemistoja tyOpaikalla.

Koulutusjarjestelméassa opetettavien kielten
moninaisuuden monipuolistaminen sen sijaan, ettéd
keskityttdisiin  yhteen kieleen, liséisi liikkuvuutta
entisestddn. Empiiriset tutkimukset osoittavat, ettd
ratkaisevaa ei ole ainoastaan kohdemaan hallitsevan
kielen osaaminen vaan myds kyseisen kielen ja
maahanmuuttajien jo tunteman kielen vilinen
kielellinen etdisyys. Liikkuvuutta ja osallisuutta
voitaisiin edistdd kehittdmalld kielihakemistoja, jotka
sisdltdvat eri kieliperheisiin kuuluvia kielid (esim.
germaaniset, romaneskit ja slaavilaiset) samaan

perheeseen kuuluvien kielten sijaan.
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9 Mita sosioekonomista eriarvoisuutta eri kielten
puhujien valilla on kasiteltava julkisilla politiikoilla?

Brian Carey, Andrew Shorten, Limerickin yliopisto

Sosiaalinen ja taloudellinen eriarvoisuus voi vaarantaa
osallisuuden ja liikkuvuuden, koska ihmisilld on

erilainen kielitaito. Esimerkiksi jos tydnantajat
palkitsevat  paikallisten hallitsevien kielten tai
maailmanlaajuisten ~ kielten,  kuten  englannin,
tuntemusta, erittdin patevilld puhujilla on wusein

paremmat tyollistymis- ja edistimismahdollisuudet.
Koska kaikki kielellinen eriarvoisuus ei kuitenkaan ole
sosiaalista  epdoikeudenmukaisuutta,  tarvitsemme
sosiaalisen oikeudenmukaisuuden periaatteita
selittddksemme, mitd eriarvoisuutta on tarkedd, miksi se
on ja miké on kaikkein térkeinté.

Mita tutkimus kertoo meille?

Empiiriset tutkijat ovat havainneet monia eriarvoisuutta
kielen takia. Esimerkiksi joidenkin kielten osaaminen
voi saada palkanlisdé, didinkielenddn puhuvilla voi olla
paremmat mahdollisuudet ylennykseen, jos he
vaikuttavat vihemmén epéroiviltd tai myotituntoiselta
tyOpaikallaan, ja laajalti kéytettya kieltd puhuminen voi
avata oven laitoksille, jotka tarjoavat etuja, kuten
yliopistoja ja uraverkostoja (tiivistelm&, ks. Lyhyt,
2017). Liséksi kielitaito voi vaikuttaa henkilon kykyyn
navigoida monimutkaisissa sosiaalisissa, kaupallisissa
ja julkisissa laitoksissa, rakentaa suhteita, saada
sairaanhoitoa tai kiyttdd tehokkaasti kansalaisoikeuksia
ja poliittisia oikeuksia (De Schutter ja Ypi, 2012).

Vaikka eriarvoisuutta sindnsid pidetddnkin toisinaan
kyseenalaisena, monet ihmiset uskovat, ettd ainakin osa
kielestd johtuvasta eriarvoisuudesta on moraalisesti
vapaata, kuten ammatilliset edut, joita henkild saa
valinnasta investoida kieltenoppimiseen, tai rajalliset
mahdollisuudet osallistua julkiseen eliméédn toisessa
maassa tilapdisesti asuvan tyontekijan toimesta.

Samaan aikaan ldhes kaikki ovat samaa mieltd siité, ettd
ainakin tiettyyn eriarvoisuuteen, jolla on kielellinen
ulottuvuus, olisi puututtava julkisessa politiikassa. Siksi
tarvitsemme periaateperusteisia Syité
ymmaértdiksemme, mitd eriarvoisuutta on korjattava, ja
poliittisten filosofien tutkimus voi auttaa meitéd
muotoilemaan ne.

Yksi  periaate, jota voisimme kéyttdd tdhdn
tarkoitukseen, on riittdvyysperiaate, jossa vaaditaan,
ettd julkisilla politiikoilla on varmistettava, ettd
mahdollisimman  harvat ihmiset jadvdt tietyn
kynnysarvon alapuolelle (Francfort, 1987). Téama
sosiaalinen  vdhimmdismddrd voidaan  mdiiritelld

henkiléon  hyvinvoinnin, tulojen, ihmisoikeuksien
kunnioittamisen tai jonkin muun perusteella. Joka
tapauksessa on tdrkedd varmistaa, ettd jokaisella on
meille tirkeitd asioita. Toinen mahdollinen periaate on
ensisijaisuusperiaate, jossa suositellaan, ettd julkisissa
politiikoissa asetetaan etusijalle muita heikommassa
asemassa olevien tarpeet (Parfit, 1998). Tami periaate
ei perustu ajatukseen sosiaalisesta vidhimmaéistasosta,
vaan siind vahvistetaan, ettd ihmisten avustaminen on
sitdkin tdrkedmpdd, moraalisesti, koska he ovat heikosti
kehittyneitd. Sen vuoksi siind esitetddn, ettd vdhdisen
miidrdn heikossa asemassa olevien ihmisten tilanteen
vaatimattomat parannukset ovat moraalisesti tirkeimpid

kuin merkittdvdt parannukset monien suosimien
ihmisten tilanteessa.

Kuvat ja todisteet

Kielellisen eriarvoisuuden osalta riittdvyysperiaate

pakottaa meiddt puuttumaan eriarvoisuuteen, joka
saattaa johtaa sithen, ettd jotkut ihmiset jadvat
kynnysarvon alapuolelle.

Tdhdn voisi kuulua esimerkiksi ké&dnndspalvelujen
tarjoaminen, jotta maahanmuuttajat voivat kayttad
julkisia palveluja tai kielikoulutusohjelmia, joiden
avulla he voivat saada hyddyllistd tyotd. Jotta se
voitaisiin panna tiytdntdon, kansalaisten on péitettiva
kynnyksestd yhteiskunnalleen. Ne saattavat pitdd
parempana  puhtaasti  taloudellista ~ méédritelmaé
esimerkiksi  varmistamalla, ettei kukaan pysty
kielellisistd syistd hankkimaan riittdvid tuloja. Tdmén
saavuttamiseksi maahanmuuttajille olisi tarjottava
kieltenoppimisohjelmia. Tai he saattavat suosia
laajempaa madritelmad esimerkiksi varmistamalla, etti
jokaisella on todellinen mahdollisuus harjoittaa
ajatuksiaan ja mielikuvitustaan heille tutulla kielelld.
Tamé edellyttdisi todennidkoéisesti kulttuurituotteiden

tukemista vahemmistokielilla ja
tyollistymismahdollisuuksien tarjoamista
vihemmistdkielten puhujille.

Samalla ensisijaisuusperiaate edellyttia, ettd
keskitymme  télld  hetkelld  koOyhien tilanteen

parantamiseen asettamalla heididn tarpeensa muiden
heikommassa asemassa olevien ryhmien tarpeiden
yldpuolelle. Tama voisi tarkoittaa  esimerkiksi
kielikoulutusohjelmien kayttoonottoa askettiin
maahanmuuttajille, joilla on kielen vuoksi heikot
tyollistymismahdollisuudet. Ehké ristiriitaisesti téssa
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nidkemyksessd korostetaan, ettd meidin on periaatteessa
pidattiaydyttiva panemasta tiytdntoon politiikkoja, jotka
hyodyttivit suosituimpia ryhmiéd, kuten tiettyjen
alkuperéiskielten puhujia, jos voimme parantaa
heikoimmassa asemassa olevien tilannetta.

Poliittiset vaikutukset

Kullakin periaatteella voisi olla merkitystd eri
toimintaskenaarioissa. Esimerkiksi riittdvyysperiaate
voisi olla erityisen merkityksellinen péatettdessd, minka
tyyppisid kddnnospalveluja tarjotaan ja kenelle. Samalla
ensisijaisuusperiaate voisi auttaa meitd kohdentamaan
rajalliset resurssit eri ryhmien, joilla on kilpailevia
vaatimuksia, kuten maahanmuuttajien ja
vihemmistokielten puhujien, kesken. On olennaisen
tirkedd, ettd ndmi kaksi periaatetta ldhentyvét usein
samanlaisia  suosituksia  kaytdnnossd, silldi  sen
varmistaminen, ettd mahdollisimman monet ihmiset
ylittdvéat riittdvyysrajan, edellyttdd usein kaikkein
heikoimmassa asemassa olevien tarpeiden asettamista
etusijalle.

Riittavyyskynnys

v

Vaesto
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10 Milla kielilla terveydenhuoltoa olisi tarjottava?

Brian Carey, Andrew Shorten, Limerickin yliopisto

Ihmisten, jotka eivdt osaa hallitsevaa paikallista kieltd,
voi olla vaikea saada terveydenhuoltoa, jos heiddn on
vaikea  tunnistaa  kyseisid terveyspalveluja ja
kommunikoida niiden kanssa. Samaan aikaan
vihemmistdkielten puhujien voi olla vaikea tunnistaa ja
kayttdd asiaankuuluvia ladketieteellisia palveluja
haluamallaan kielelld. Milloin henkil6lld on oikeus
saada oikeusasioissa julkisia terveyspalveluja tietylld
kielella?

Mita tutkimus kertoo meille?

Henkilon terveyden laatu voi vaarantua, jos hinelld on
vaikeuksia saada terveydenhuoltoa kielelld, jota hdn
ymmartdd. Esimerkiksi ensihoidossa ammattitulkkien
puuttuminen  vaikuttaa  merkittdvisti  potilaiden
ymmartdmiseen heiddn tilastaan (Baker ym., 1996).
Lisdksi wviestintd terveydenhuollon ammattilaisten
kanssa on vaikeaa, vaikka he osaavat hallitsevaa kielt4,
jos he eiviat ymmarra lddketieteellisid termejd (Schyve,
2007), ja tdmin seurauksena ihmiset voivat kérsié
terveysongelmista todenndkdisemmin, jos he eivét luota
hallitsevaan kieleen. Esimerkiksi australialaisessa
tutkimuksessa todettiin, ettd synnytyksen jélkeinen
masennus oli yleisempédéd kiinalaisilla &ideilld kuin
vdestolld tdstd syystd, vaikka tdmd ehto on ldhes
tuntematon Kiinassa (Chu, 2005), ja viestintdvaikeudet
voivat olla osa selitystd. Yksiloiden terveystarpeiden
tyydyttdmiseksi saatetaan tarvita erilaisia
kielipolitiikkoja, kuten kddnnos- ja tulkkauspalvelujen
tarjoaminen, vidhemmistomyonteisten sosiaali-  ja
terveydenhuoltopalvelujen tarjoaminen sekd
kieltenoppimisen tukeminen.

Riittdvén terveydenhuollon saatavuuden lisdksi on
tarkedd, ettd monilla ihmisilld on mahdollisuus saada
terveydenhoitopalveluja haluamallaan kielelld, vaikka
he ovat hallitsevan kielen pétevid puhujia. Ajatellaan
esimerkiksi Kerry Gaeltachtin asukasta, joka on
lounais-Irlannin irlantilainen alue, joka katsoo, ettd
hdnen on kiytettdvd englantia kommunikoidakseen
paikallisen  lddkérinsd  kanssa. Hé&nen  etunsa
vaarantuvat, koska hén ei voi saada tirkedd julkista
palvelua haluamallaan kielelld alueella, jolla valtio on
sitoutunut edistimain sitd. Vaikuttaa siltd, ettd viimeksi
mainittu intressi on moraalisesti vihemmaén tdrked kuin
edelld mainittu, koska on vihemmin haitallista evitd
mahdollisuus saada hoitoa haluamallaan kielelld kuin

se, ettd hoitoa ei anneta kokonaisuudessaan.
Pédtettdessd  siitd, miten rajalliset julkiset wvarat
kohdennetaan, néditd kahta etua ei kuitenkaan

vélttaméttd tarvitse tasapainottaa keskenéén. Sen sijaan
parempi ldhestymistapa on pyrkid péddsemdin
yhteisymmaérrykseen standardeista ja periaatteista, jotka
ovat kunkin kiinnostuksen kohteena olevan lajin
kannalta tarkoituksenmukaisia.

Kuvat ja todisteet

Yhtaéltd jokaisella henkil6lld on merkittdva moraalinen
etu oman terveytensd suhteen, ja tdmé intressi on
riittdvan tirked oikeuttaakseen oikeuden terveyteen.
Koska kansalaiset voivat nauttia tdstd oikeudesta, jos he
eivit voi saada terveydenhuoltoa kielelld, jota he
ymmaértdvat, on olemassa vahvat perusteet, jotta
vihemmistokielten puhujat voivat tarjota kddnnds- ja
tulkkauspalveluja. toisaalta kadnnos- ja
tulkkauspalvelujen tarjoaminen ei vastaa joidenkin
vihemmistokielten puhujien vaatimuksia eli
terveydenhuoltopalvelujen tarjoamista ilman valittdjia
heidin omalla kielelldén.

Jos terveydenhuoltoa ei ole mahdollista tarjota kaikilla
yhteiskunnassa puhutuilla kielilld, kansalaisten on
paitettdvd, mitd kielid tdhdn tarkoitukseen kaytetddn.
Paitoksissd on kunnioitettava eri kielten puhujia
tasavertaisina, eivitkd ne saa estdd vihemmistokielten
puhujia kéyttimastd terveyspalveluja omalla kielelladn
pelkéstidn taloudellisista syistd. Yksi tapa kohdella eri
kielten puhujia yhdenvertaisina on tarjota sama
sopeutumistaso henked kohti yhteiskunnassa puhutuille
eri kielille (Grin & Vaillancourt, 2015) esimerkiksi
tarjoamalla terveydenhuoltopalveluja
viahemmistokielilld “milloin numeron perustelemiseksi”
-periaatteen mukaisesti (Patten, 2014). Tami voidaan
tehdi joko alueellisesti, esimerkiksi jos vihemmist on
maantieteellisesti keskittynyt, tai yleisluonteisesti, jotta
puhujat voivat saada terveydenhuoltoa omalla
kielellddan, missd tahansa maassa asuvat.

Poliittiset vaikutukset

Ei ole ldhtokohtaisesti mitddn syytd, miksi edelld
kuvattuja kahta etua ei voida tdyttdd samanaikaisesti.
Kun resursseja on niukasti, kansalaisten on kuitenkin
paidtettivd, mitd etuja kannattaa. Koska vidhemmin
vaikutusvaltaiset ryhmét jaavdt helposti huomiotta
poliittisessa pédédtdksenteossa, on tirkedd muistaa, ettd
haavoittuvassa asemassa olevalla
maahanmuuttajavdestolld on usein monimutkaisia
kieliin liittyvid terveystarpeita. Samalla on my0s
tarkedd muistaa, ettd kielivihemmist6illd on laillinen
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oikeus kohtuulliseen osuuteen julkisen
terveydenhuollon resursseista, joihin voi sisdltyd
terveyspalvelujen tarjoaminen heiddn valitsemallaan
kielelld. Siksi pédttdjien olisi ilmoitettava selkeésti syyt,
joiden vuoksi he paattavit tietyistd painopisteistd, jotta
kansalaisilla olisi mahdollisuus ymmértdd valtion

pddtoksid ja riitauttaa ne.

Vahemmistokielia puhuvien hakemat
terveyspalvelut

K&antaminen ja Palvelujen tarjoaminen

t%kaus vahemmistokielella
(perusteltu (perusteltu a:lla)
a:lla) Oikeus kielen
Oikeus tunnustamiseen
terveydenhuolt
oon
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nikokanta. Yleisen sisdlddketieteen lehti, 22, 360—
361.

48MIME Vademecum



11 Ovatko kustannukset merkittavia kielipolitiikan

kannalta?

Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Torsten Templin, Humboldt-Universitéit zu Berlin

Jotta kielipolitiikasta voidaan keskustella jarkevisti, on
tarpeen analysoida erityisid suunnittelutoimenpiteiti,
jotka on ryhmitelty eri luokkiin. Kielipoliittisten
toimenpiteiden erilaiset kustannusrakenteet edellyttavit
erilaisia padtoksentekosddntdjd eri luokissa. Tissd
keskitytddn tdytdntdonpanokustannuksiin  ottamatta
huomioon (joka voi olla huomattava)
pditoskustannuksia,  jotka  johtavat  kyseiseen
toimenpiteeseen. Koska tuensaajat jakautuvat tietylle
alueelle, kustannukset voivat vaihdella sekd tuensaajien
mddrdn ettd alueen koon mukaan. Demokraattisessa
yhteydesséd julkista politilkkkaa arvioidaan hyétyjen ja
haittojen perusteella. Kielipolititkkkaa voidaan pitda
yleisend politiikkana, jonka tarkoituksena on ottaa
huomioon yhteiskunnan kaikkien yksiloiden
kielitottumukset ja tasapainottaa havaitut hyodyt ja
niihin liittyvdat  kustannukset. Taloustieteilijét
tarkastelevat suppeaa ongelmaa, joka koskee hydtyjen
ja kokonaiskustannusten vertaamista “tehokkuuden”
kisitteeseen, jota kiytetdan “kustannus-
hyd6tyanalyysina”. Samalla politiikassa olisi kohdeltava
yksiloitéd oikeudenmukaisesti. Tdma toinen kriteeri, joka
on yhti térked, aiheuttaa usein suurempia kustannuksia,

ja  on loydettivd kompromissi. Taloustieteilijat
lahestyvdt titd kysymystd erilaisilla “oikeuden”
kasitteilla. Kumpaakin ~ osa-aluetta  koskevilla

kustannuksilla on keskeinen merkitys.

Mita tutkimus kertoo meille?

Erilaiset kielipoliittiset toimenpiteet johtavat erilaisiin
kustannusrakenteisiin. Kustannukset voivat vaihdella
enemmén tai vihemmén tuensaajien lukumiirén ja
kyseisen alueen koon mukaan. Selkeyden vuoksi
keskustelemme neljastd arkkityyppisestd tapauksesta,
jotka  esitetddn  vastakkaisella sivulla olevassa
taulukossa, vaikka kaikki valivaiheet ovat mahdollisia.

Kuvat ja todisteet

Tapaus I Tamid pitee yleensd eu:ssa harjoitetun
virallisen kielen kéyttoonotossa. Téhdn siséltyy
virallisten asiakirjojen tuottaminen ja  ldhinna
symbolinen (mutta usein hyvin tdrked) kayttd, kuten
Euroopan keskuspankin lyhenne seteleistd eri kielilla.
Tassé kaikki kustannukset ovat kiinteitd kustannuksia.

Osallistuminen Koska kustannukset ovat vakaat ja
kokonaishyodyt riippuvat edunsaajien lukuméaérasts,

jarkevian padtoksentekoperusteen olisi perustuttava
ainoastaan edunsaajien lukuméérdén, joka on sidoksissa
jonkin kielen puhujien lukuméérdin. Tehokkuuden ja
oikeudenmukaisuuden kannalta on niin ollen vaikea
perustella sité, ettei katalaanille tai vendjidlle myonneta
virallista asemaa eu:ssa, kun kielet, joilla on paljon
vihemmén puhujia, kuten latvia tai malta, ovat
virallisia.

Tapaus II Hyvind esimerkkind on katukylttien kéyttd
useilla kielilld. Kustannukset eivdt riipu merkkien
lukijoiden lukuméiéristd vaan merkkien lukumaérasta —
ja siten myds kustannuksista — kyseisen alueen koon
mukaan. Voidaan olettaa, ettd etuudet ovat oikeassa
suhteessa edunsaajien méaraén.

Osallistuminen Rationaalinen paétoksentekoperuste
edellyttdd téssd tapauksessa tuensaajien maérdd pinta-
alaa kohden. Tehokkuuteen ja oikeudenmukaisuuteen
perustuvat padtoksentekokriteerit edellyttavat, ettd
kieliryhmdn alueellinen tiheys ohjaa kielioikeuksia
tdssd luokassa. Yksi seuraus on, ettd tillaisten
vihemmistdjen oikeuksia ei pitdisi heikentdd, jos
vihemmistd on vidhenevd osa viestostd, koska suurin
osa véestostd siirtyy alueelle. Joidenkin Keski-
Euroopan maiden viimeaikaiset politiikat ovat selvésti
ristiriidassa timén kanssa.

Tapaus III Tétd tapausta havainnollistavat eri kielilld
toimivat puhelinpalvelukeskukset, joissa kansalaisille
tiedotetaan heiddn verovelvoitteisiinsa  liittyvistad
kysymyksistd. Kustannukset eivit riipu alueen koosta,
mutta ne ovat oikeassa suhteessa niiden henkildiden
madrddn, jotka hakevat tietoa tietylld kielella.
(Enemmistokielisen puhelinpalvelukeskuksen sddstot
on vihennettdvd rinnakkaiskeskukseen siirrettyjen
puhelujen vuoksi.)

Osallistuminen Jilleen kerran, koska kustannukset
ovat riippumattomia sijoittautumisalueen  koosta,
tarvitsemme riittdvin médrin henkilditd perustelemaan
taytantoonpanokustannukset.  Pddtossddnndn  tulisi
riippua ainoastaan tuensaajien lukumé&érasta.

Tapaus IV Likiméérdinen esimerkki neljdnnestd
tapauksesta on sosiaalipalvelujen tarjoaminen kotona
vanhuksille heiddn &idinkielelldin. Kustannukset
riippuvat  sekd alueen koosta ettd tuensaajien
lukumaiirédstd. Myds rinnakkaisessa jarjestelméssi
saavutetut sddstot on otettava huomioon
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enemmistokielella.

Osallistuminen Samoin perustein kuin tapauksessa 11,
jarkevin paidtoksentekosddnndn olisi  perustuttava
vihemmistdvieston madraan.

Poliittiset vaikutukset

Téssd késiteltdvdat tapaukset ovat arkkityyppisid
tapauksia. On monia vélittdjia, joissa
paatoksentekosdantd voisi olla yhdistelmd sddntoja,
jotka perustuvat kieliryhmddn kuuluvien henkildiden
kokonaisméérddn ja heiddn elintiheyteensd kyseiselld
alueella. Yleisend paitelméni on, ettd
kustannusrakenteiden vuoksi ei voi olla olemassa yhta
ainoaa padtoksentekosdéntod eikd ndin ollen yhtendistd
kielipolititkkkaa. Ei voida perustella yhtd ainoaa
ulottuvuutta, kuten “virallista” ja “ei virallista”. Sen
sijaan  tarvitaan  eriytettyd politiikkaa.  Jotkin
kielioikeudet olisi luokiteltava yhteen luokkaan ja toiset
toiseen luokkaan. Kunkin luokan osalta edellytetdén
erilaista pddtdskriteerid. Jarkevd kielipolitiikka on
viistdiméattd monitahoista.

Kielipoliittisten toimenpiteiden luokittelu tavaran tai
tuloksena olevan palvelun ominaisuuksien mukaan
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KIELIPOLITTISTEN TOIMENPITEIDEN LUOKITTELU TAVARAN TAI TULOKSENA OLEVAN PALVELUN OMINAISUUKSIEN

MUKAAN

Toimenpiteen toteuttamisesta
aiheutuvat kustannukset — —

eivat ole riippuvaisia yksiliden Tapaus |
lukumaarasta
lisdys suhteessa yksildiden maaraan Tapaus Il

eivat riipu alueen koosta

kasvu suhteessa alueen kokoon

Tapaus Il

Tapaus IV
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12 Miksi tietokonesimulaatiot ovat hyodyllisia
monimutkaisten kielipolitiikkojen valinnassa ja

suunnittelussa?

Marco Civico, Geneven yliopisto

Koska tietojen kerddminen wuseista tuhansista
havainnoista on usein epdkdytdnnollistd tai jopa
mahdotonta, saati sitten laajamittaisten sosiaalisten
kokeilujen tekeminen ensikdden tietojen saamiseksi,
agenttipohjaiset mallit ovat erityisen hyodyllisid
kehitettdessd ylhééltd alaspdin suuntautuvaa politiikkaa,
jonka vaikutukset riippuvat véistdméttd alhaalta
ylospéin suuntautuvista prosesseista. Kielipolitiikka voi
hy6tya toimintoperusteisen johtamistavan kaytosta, silld
se voi helposti simuloida monimutkaisia prosesseja,
kuten kielen heikkenemisen ja eloonjddmisen
dynamiikkaa tai yksittéisten kielten valinnoista johtuvia
viestintimalleja. Liséksi toimintoperusteiset
johtamisjérjestelmit  voivat  tehokkaasti  jéljitelld
monimutkaisia sopeutumisjérjestelmid, silld agenttien
valintoja voidaan mallintaa, jotta heidin
kayttdytymistddn voidaan mukauttaa ajan mittaan
hankittuihin tietoihin.

Mita tutkimus kertoo meille?

ABMonyksi tarkeimmisti vélineisté
monimutkaisuusteorian analysoimiseksi ja se on osa
yhteiskuntatieteiden mallintamisen yleistd filosofiaa:
mallien tarkoituksena ei ole muistuttaa todellisuutta;
painvastoin, tyyliteltyjen tosiseikkojen avulla, ne ovat
viélineitd, joiden avulla voimme ajatella monimutkaisia
prosesseja. Tietokonesimulaatio auttaa muun muassa
arvioimaan eri poliittisten toimenpiteiden vaikutuksia.
ABMS voi myo0s siséltdd eri muuttujien luokkia: ne,
joihin politiikkan ja asiayhteyteen liittyvdt muuttujat
voivat vaikuttaa, joihin politiikka ei vaikuta (tai vain
osittain). N&in ollen toimintoperusteiset toimenpiteet
voivat my0s auttaa paiatoksentekijoitd simuloimaan eri
poliittisten toimenpiteiden tuloksia hyvin erilaisissa
olosuhteissa, olivatpa ne luonnollisia, sosiaalisia,
poliittisia, taloudellisia jne. ABM on pystynyt
selittdmidn ja ennustamaan useita luonnontieteiden
ilmioitd (esim. kasvainten levidminen kehossa),
yhteiskuntatieteet (esim. segregaation dynamiikka) ja
humanistiset tieteet (esim. sanaston muutokset ja
puhemallit).

Lisdksi toimintoperusteiset toimenpiteet voivat tuottaa
erittdin intuitiivisia visualisointeja asiaan liittyvasta
dynamiikasta ilman tarvetta ymmaértdd niiden taustalla
olevan koodin teknisid ndkokohtia.

Kuvat ja todisteet

Tarkastellaan alueellisia kielid tai vdhemmistokielid
koskevassa eurooppalaisessa peruskirjassa ehdotettuja
poliittisia  toimenpiteitd. Malli simuloi viestintdd
véestossd, jossa puhutaan enemmistdn Y-kielid ja yhtd
vihemmistokieltd X. Yksityishenkil6t tapaavat muita
henkil6itd, jotka kuuluvat joko enemmistdoviestoon
(vain  enemmistdkielen Y  hallitsemiseen) tai
vihemmistovéestoon (enemmistdkielen Y hallitseminen
ja vdhemmistokielen X vaihteleva taito). Kun he
tapaavat, he madrittdvit, onko viestintdkieli Y vai X.
Tamd tyylitelty kokousketju heijastaa todellista
ongelmaa, joka liittyy X:n kielen puhujan
mahdollisuuksiin kayttdd vihemmistokieltd ja parantaa
hidnen taitojaan kyseisessd kielessd, kun otetaan
huomioon hénen asuinpaikkansa. Pohtikaamme nyt
politiikkkaa, jolla varmistetaan, ettdi 6—15-vuotiaat
vahemmistolapset saavat kielen X opetusta ja
parantavat siten kielitaitoaan. Simulaatiot osoittavat,
ettd ennen politiikan tiytdntdonpanoa vihemmistokieli
X lopulta katoaa useimmissa tapauksissa ldhes
riippumatta vdhemmiston puhujien alkuperiisestd
osuudesta. Myo0s keskimédirdiset X-taidot vdhenevit
nopeasti. Jos polititkka kuitenkin pannaan taytintoon,
X:n puhujien absoluuttinen méérd pysyy ajan mittaan
vakiona. On erityisen mielenkiintoista huomata, ettd
monissa tapauksissa ei ole lilan myohiistd korjata
tilannetta soveltamalla politilkkaa myohemmassa
vaiheessa.

Tulokset esitetddn edelld olevissa luvuissa. On selvéii,
ettd mallia voidaan hioa siséllyttdmalld sithen muita
asiayhteyteen liittyvid muuttujia, kuten késitys siitd, ettd
vihemmistéon puhujilla on oma kielensd asema tai
enemmiston  puhujien  kyky ilmaista  itseddn
viahemmistokielelld. Lisdksi kédytdnnesddnndt voidaan
kirjoittaa  uudelleen siten, ettd ne pannaan
automaattisesti tdytdntoon, kun vihemmiston puhujien
osuus laskee tietyn kynnyksen alapuolelle. On kuitenkin
yleensa suositeltavaa valttaa litan monia
komplikaatioita malliin, koska timé voi lopulta peittad
kiinnostavat muuttujat.

Poliittiset vaikutukset

Toimintapoliittisissa tarkoituksissa toimintoperusteisen
johtamistavan avulla voidaan simuloida
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1. olemassa olevat ilmidt niiden ominaispiirteiden
selvittimiseksi (esim. se, miten erilaiset
viestintistrategiat kehittyvét eri yhteisoissd);

2. eri tukitoimien mahdolliset vaikutukset ja mallin
muuttujien  mukauttaminen  (esim. se, miten
eksogeeninen muutos kielitaidon tasoissa vaikuttaa
puhujien médrdin ajan mittaan);

3. muutokset tietyn yhteiskuntajirjestelmin sisalld
ulkoisten hiirididen (esim. maahanmuuttoaaltojen)
vuoksi.

Erityisesti  kielipolitiikkaa ja -suunnittelua varten
tietokonesimulaatiot voivatauttaa kielitarpeiden
ennustamisessa ja kielipalvelujen tarjonnan

suunnittelussa. Ne tarjoavat pitkdn aikavilin ennusteita
ja helpottavat sellaisten skenaarioiden vertailua, joissa
eri toimenpiteitd toteutetaan (tai niitd ei toteuteta).
Némid sovellukset voivat auttaa pditoksentekijoitd ja
lainsddtdjid, joiden on tehtdvd tietoon perustuvia

valintoja. Toimintoperusteisen johtamisen sivusto
edellyttdd etukdteen hyvad tietoa kysymyksistd, joita
poliittiset paattdjat haluavat késitelld, mutta ei
koodausta.

Referenssit ja syventaminen
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kehittimisessd ja soveltamisessa nykypoliittisiin
haasteisiin (laskentatiedustelun tutkimukset).
Berliini, Heidelberg: Springer-Verlag.
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13 Mitka ovat MIME-tutkimuksen yleiset oikeudelliset

vaikutukset?
Robert Dunbar, Edinburghin yliopisto

Monet timéin késikirjan poliittisista suuntaviivoista
voitaisiin panna tiytintdon valtiotasoa alemmalla,
kansallisella tai Euroopan tasolla tehtdvilld poliittisilla
muutoksilla, eivitkd ne vélttamattd edellytd muutoksia
Euroopan unionin viralliseen oikeudelliseen
jarjestelmdédn. Muut voitaisiin kuitenkin saavuttaa
paremmin téllaisilla muutoksilla.

Mita tutkimus kertoo meille?

Yksi MIME-tutkimuksen tirked aihe on monikielisen
osaamisen keskeinen merkitys sekd liilkkuvuuden ettd
osallisuuden  edistdmisessd.  Vieraiden  kielten
riittdmatdn opetus voi haitata tydvoiman litkkuvuutta ja
estdd myoOs osallisuutta, kun EU:n kansalaiset ovat
muuttaneet toiseen jdsenvaltioon. Osa MIME:n
tutkimuksista ~ osoittaa =~ my0s  monikielisyyden
merkityksen eurooppalaisen identiteetin edistimisessd
ja yhteisen demokraattisen poliittisen
toimintaympériston kehittdmisessa.

Toinen tirked aihe on se, missd maarin kielitaidon puute
vastaanottavan valtion virallisella kielella tai virallisilla
kielillda on este EU:n muuttajille (ja muille) julkisten
palvelujen, kuten terveydenhuollon, hétipalvelujen ja
erdiden keskeisten sosiaalipalvelujen, saatavuudelle.
Liikkuvuuden lannistamisen lisdksi myos se, ettd
vaaditun kielitaidon omaavien kansalaisten saatavilla
olevien palvelujen kaltaisia laadukkaita palveluja ei ole
saatavilla, heréttdd térkeitd tasa-arvokysymyksid ja
muodostaa  esteen  tdysimddrdiselle  sosiaaliselle
osallisuudelle.

Kuvat ja todisteet

Euroopan unionista tehdyn sopimuksen, jdiljempdnd
'SEU- sopimus’, 3 artiklan 3 kohdassa todetaan, ettdi
EU  “kunnioittaa  kulttuurisen  ja  kielellisen
monimuotoisuudensa rikkautta ja huolehtii
kulttuuriperinnénsa séilyttimisestd ja vaalimisesta”.

Euroopan  unionin  perusoikeuskirjan, jdljempdnd
‘perusoikeuskirja’, 22 artiklassa todetaan, ettd EU
kunnioittaa kulttuurista, uskonnollista ja kielellistd
monimuotoisuutta.

Koulutus on olennaisen tirkedd monikielisten taitojen ja
metalinguistisen tietoisuuden vahvistamiseksi.
Euroopan unionin toiminnasta tehdyn sopimuksen 165

artiklan 1 kohdassa miaratdan, ettd EU myd6tavaikuttaa
laadukkaan koulutuksen kehittimiseen rohkaisemalla
jasenvaltioiden vilistd yhteistyotd sekd tarvittaessa
tukemalla ja tdydentdmélld jédsenvaltioiden toimintaa
kunnioittaen tiysimédréisesti jdsenvaltioiden vastuuta
koulutuksen  siséllostd  ja  koulutusjdrjestelmén
jarjestamisestd sekd niiden kulttuurista ja kielellistd
monimuotoisuutta. Artiklan 2 kohdassa sdddetdén, ettd
EU:n koulutusalan toimilla pyritdén kehittdmédin
koulutuksen eurooppalaista ulottuvuutta erityisesti
opettamalla ja levittimalla jasenvaltioiden kielid. EU:n
kielellinen monimuotoisuus on paljon tirkedmpad kuin
EU:n jédsenvaltioiden 24 virallista kieltd, ja MIME:n
tutkimukset  ovat  osoittaneet, ettd  téllaisella
monimuotoisuudella on merkittidvid vaikutuksia seka
liikkkuvuuteen ettd osallisuuteen ja ettd se edellyttdd
poliittisia toimia.

Kieltenopetuksen merkitys on jo tunnustettu EU:n
lainsdddannossd, erityisesti neuvoston direktiivissi
77/486/ETY, jossa todetaan, ettd kieltenopetus EU:n
maahanmuuttajien lapsille on tirkedd ihmisten
lilkkkuvuuden edistdmiseksi eu:ssa. Sen vuoksi siind
sdddetddn, ettd jdsenvaltioiden on toteutettava
tarvittavat toimenpiteet varmistaakseen vastaanottavan
valtion virallisen kielen tai jonkin virallisen kielen
opetuksen sekd lapsen didinkielen ja alkuperdvaltion
kulttuurin opetuksen.

Tatd direktiivid, jonka tdytdntdonpano on yleisesti
ottaen puutteellista, voitaisiin ajantasaistaa ja laajentaa.

Eu:sta ja muualta tulevien maahanmuuttajien vdhdinen
kielitaito vastaanottavan valtion kielelld vaikeuttaa
tiettyjen julkisten palvelujen kdyttod. EU:n lainsdédénto

on ollut wvain hyvin vidhéistd tidmdn ongelman
ratkaisemiseksi. Terveydenhuollon osalta potilaiden
oikeuksien soveltamisesta rajatylittdvissa

terveydenhuollossa annetussa direktiivissd 2011/24/EU
sdddetdan, ettd EU:n jdsenvaltiot voivat halutessaan
tarjota tietoja (mutta ei palveluja) muilla EU:n
virallisilla kielilld kuin valtion virallisella kielella.
Kéaannoksid ja tulkkausta on kuitenkin tarjottava
turvapaikkamenettelyissd (direktiivi 2013/32/EU) ja
rikosoikeudellisissa menettelyissa (direktiivi
2010/64/EU).
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Poliittiset vaikutukset

Kaikilla edelld tarkastelluilla neljdllda alalla voidaan
harkita muutoksia voimassa oleviin sdddoksiin. SEU-
sopimuksen 3 artiklan 3 kohdan muuttaminen siten, etti
siind viitataan kaikkien EU:n kansalaisten monikielisten
toimivaltuuksien parantamiseen ja parantamiseen, on
oikeudellinen muutos, joka on syyté ottaa huomioon. on
tirkedd, ettd monikielisyyden ja monikielisyyden
tunnustaminen EU:n  oikeusjirjestyksessd  sisdltda
aktiivisen tekijén, jolla pyritdén parantamaan sita.

SEUT-sopimuksen 2 kohtaan voitaisiin tehddmuutoksia,
jotta voitaisiin tunnustaa, ettd jdsenvaltioiden kieliin
kuuluvat virallisten kielten lisdksi myds alkuperdiskielet
seké tietyissd koulutustarkoituksissa kielet, joita EU:n
jasenvaltiot ovat tuoneet EU:n jisenvaltioihin
viimeaikaisten maahanmuuttoaaltojen vuoksi.
Neuvoston direktiivi, jonka mukaan jésenvaltioiden on
opetettava vastaanottavan valtion kieltd, voitaisiin
ulottaa muuttajien lapsista itse maahanmuuttajiin ja
heiddn mukanaan matkustaviin huollettaviin.

Pohjimmiltaan siind voitaisiin pyrkid kdidntdmain EU:n
pitkdaikainen poliittinen tavoite, joka juontaa juurensa
Barcelonan Eurooppa-neuvoston vuonna 2002 antamiin
pdételmiin ja jonka mukaan sen on opetettava kahta
kieltd  varhaisesta  ifstd  ldhtien  pédasiallisen
opetuskielen lisdksi. Tadméa herdttdd luonnollisesti
toissijaisuuskysymyksid, mutta voidaan vaittdd, ettd
jdsenvaltiot eivdt voi riittdvélld tavalla saavuttaa

ehdotetun toiminnan tavoitteita kieltenopetuksen alalla,
vaan ne voidaan saavuttaa paremmin EU:n tasolla.

Koska tietyt julkiset palvelut, kuten terveydenhuolto ja
ensiapu, ovat erittdin tirkeitd — kyseessd olevat edut
ovat todenndkoisesti vahintddn yhtd térkeitd kuin
turvapaikka- tai rikosoikeudellisissa menettelyissid — ja
koska viestintdkapasiteetti on tdrked ndiden palvelujen
asianmukaisen laadun kannalta, EU:n lainsdddant6d
voitaisiin kehittdé siten, etti ndiden palvelujen kayttd
edellyttdd vidhintddn kaidnnds- ja tulkkauspalvelujen
tarjoamista. Tasa-arvondkokohdat tukevat edelleen
EU:n lainsdéddéntotoimia néilld aloilla.
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14 Pitaisiko hallituksen hidastaa vahemmistoyhteisojen

vahenemista?

Bengt-Arne Wickstrom, Torsten Templin, Michele Gazzola, Humboldt-Universitéit zu Berlin

Yleisend sdantdond on, ettd yksittdiset valinnat, jotka
eivit suoraan vaikuta muiden hyvinvointiin, olisi
jatettava yksiloiden itsensd paitettavaksi.
taloustieteilijdt puhuvat ”le-how” -tilanteesta. Monissa
tapauksissa yksilon toiminta kuitenkin vaikuttaa
suoraan muiden hyvinvointiin. T&lldin optimaaliset
paitokset yksilolle ovat harvoin optimaalisia myds
yhteiskunnalle. Tdma yksilon jérkevin kéyttdytymisen
ja kollektiivisen optimismin vélinen ero on tirked
peruste tyotaistelutoimille. Esimerkkind tistd ovat
viahemmistokielten puhujat, jotka vapaachtoisesti
lopettavat kyseisen kielen kéyton. Kommunikaatiossa
on tietenkin hyotyd siitd, ettd yhteiskunnassa on
yhteinen kieli, mutta my6ds vihemmistokielten puhujille
atheutuu kustannuksia, jos he joutuvat lopulta
lopettamaan  esi-isiensd  kielen  kdyton. Téssd
tapauksessa on hyvid perusteita tukea kaksikielisid
vihemmistdyhteisoja.

Mita tutkimus kertoo meille?

Yleensd eri toimintalinjoja harkitessaan henkild
punnitsee yksilollisid etujaan suhteessa yksilollisiin
kustannuksiinsa ja laiminly¢ toimintansa vaikutuksen
muihin. Néitd “ulkoisia” vaikutuksia, jotka vaikuttavat
muihin, kutsutaan’ulkoisvaikutuksiksi”. Yleisesti ottaen
yksilolld on taipumus olla vélittimattd toimiensa
hyodyllisistd  (positiivisista ulkoisvaikutuksista) tai
haitallisista (negatiivisista ulkoisista) vaikutuksista
muuhun  yhteiskuntaan  (sosiaalinen hyvinvointi).
Kielten kdyttoon liittyvd merkittdvd ulkoisvaikutus on
”verkon ulkoisvaikutus”. Kun Jane péittdd oppia kieltd,
hin luo etuja itselleen, koska hdn voi kommunikoida
muiden puhujien kanssa. Jarkevissd
oppimispadtoksessddn Jane vertaa nditd etuja erilaisiin
oppimiskustannuksiin ja perustaa péétoksensd tdhin
vertailuun.

Hén ei katso, ettd hdn luo etuja myds muille puhujille,
jotka haluaisivat kommunikoida hénen kanssaan
kyseiselld kielelld. Taméd > paras” voitto kielen
kaiuttimista on verkon ulkoinen luonne. (Muut puhujat
voisivat my0s arvostaa sitd, ettd muut ihmiset oppivat ja
kayttdvat kieltddn; tdméd on kuitenkin “normaali”
ulkoisvaikutus, joka ei liity verkostovaikutukseen.)
Oletetaan nyt, ettd Jane péatti olla oppimatta kyseistd
kieltd. Téssd tapauksessa voi olla mahdollisuus tehdd
paremmin hénelle ja kaikille muille: kielen puhujat,
jotka haluaisivat puhua hénelle tilld kielelld, voivat
paattad palkita sen, aineellisesti tai symbolisesti, hdnen

oppimisestaan. Jos hyoty, jonka kukin heistd saisi siité,
ylittdéd heille palkkion vuoksi aiheutuvat kustannukset,
ja jos palkinto vakuuttaa Janen oppimaan kieltd, niin
kaikki paranevat. Taloudelliselta kannalta timi tekee
yhteiskunnasta ~ tehokkaamman. On  kuitenkin
epatodenndkdista, ettd téllaisia palkintoja
myoOnnettiisiin  vihemmiston puhujien spontaaneilla
toimilla, ja  jos  verkosto on  ulkoistettu,
oikeudenmukainen l&hestymistapa tarkoittaa sitd, ettd
liian harvat investoivat tietyn kielen oppimiseen.
Tehottomia yksittdisid pddtoksid voitaisiin “korjata”
julkisin toimin. Tam& on perustelu esimerkiksi
oppivelvollisuuskielten opettamiselle.

Kuvitus ja todiste

Sama patee myds silloin, kun henkilo paattdad ldhted
vahemmistokieliyhteisostd, ja tdstd ndkokulmasta
voidaan tulkita todellista taantuman ja kielellisen
muutoksen historiaa.

Kun yksi tai useampi puhuja lopettaa vihemmistokielen
kéyton, jéljelle jaavilla puhujilla on vihemmén ihmisié,
joiden kanssa he voivat kommunikoida
vihemmistdkielelld. Jos he arvostavat tillaista
viestintdd, ryhmén hyvinvointi heikkenee, eikd tdma
menetys ole osa yksilon tekeméd arviota yhteisostd
lahtevidn henkilon tilanteesta. Viite, jonka mukaan
vihemmistoyhteisosta lahteva henkild loisi
enemmistdyhteis6on positiivisen verkoston
ulkoisvaikutuksen, olisi oikeudenmukaista vain, jos hin
siirtyisi yhden kielen yksikielisyydestd toisella kielella
yksikielisyyteen. Jos vdhemmistokielten puhujat ovat
kaksikielisid, kuten baski- tai walesilaisten puhujien
tapauksessa, tdmé vdite ei kuitenkaan ole perusteltu:

enemmistokielen puhujilla  ei  ole ylimdirdistd
keskustelukumppania, = koska  he  voivat  jo
kommunikoida ldhtevin kanssa enemmistokielelld.

Nettovaikutus on vihemmistokielten puhujien menetys.

Yhteisostd ldhtevd henkilo saa todenndkoisesti voittoa,
muuten hén ei olisi tehnyt péatostd. Kuten edelld
mainittiin, loput vdhemmistokielten puhujat olisivat
halukkaita palkitsemaan ldhteneet jossain mdiirin, ja
olisi parempi, jos hén ndin ollen lopulta péattiisi jadda.
Joidenkin potentiaalisten keskeyttdneiden kohdalla
palkinto parantaisi heitd, jos hemuuttaisivat paatostdan
ja paattdisivat jatkaa vadhemmistokielten kayttoa.
Palkinto paranisi sitten kaikkia.

Kun henkiloldhtee vdhemmistdyhteisostd, kielen
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my6hempi kéyttd muuttuu vihemmén houkuttelevaksi
jadneille. Yksittdisessd laskelmassa olisi
todennékdisempédd,  ettd  yhteisOstd  poistumista
suosittaisiin. Kielenmuutosprosessi voisi alkaa — tai
nopeuttaa. Ajan mittaan tdima véhentia
vihemmistokielten kayttéd monilla aloilla ja voi johtaa
taydelliseen kielelliseen muutokseen. Negatiivisen
verkon ulkoisvaikutukset nopeuttavat nidin ollen
kielenmuutosta laissez-faire -kontekstissa.

Poliittiset vaikutukset

Ulkoisvaikutuksia voidaan torjua kielipolitiikalla, joka
suosii vdhemmistokieltd ja kannustaa siten yksilditd
kayttdmadn sitd enemmén. Tdma puolestaan heikentda
ithmisten kannustimia poistua yhteisostd ja muuttaa
yksittdisid padtoksid poistua oleskelusta. Julkinen
politiikka ottaa palkitsemisen roolin edelld mainitun
ajattelun  kokemuksissa, ja  politilkan luomien
kannustimien mukaisesti yksilolliset jarkevét paatokset
muuttuvat ja  johtavat vastedes kollektiiviseen
optimaalisuuteen.

Taman havainnon viliton seuraus on, ettd julkinen tuki
vihemmistokielelle  on  sosiaalisesti  tehokasta
politiikkaa,  kunhan  vdhemmistdkielten  puhujat
arvostavat sen kdyttoa'.

Referenssit ja syventaminen
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1 Se, ettd puhujien kieltenkdyton arvo voi kasvaa
tukipolitiikan ansiosta, on toinen argumentti, joka
vahvistaa entisestdén tdssd lausunnossa esiin tuotua
verkon ulkoisvaikutusta koskevaa véitetta.
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15 Olisiko vahemmistokielia opetettava enemmistokielten

puhujille?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovié, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Kysymyskoskee kielellisen hallitsemisen ongelmaaja
riskid siitd, ettd vdhemmistd omaksuu kielellisesti
enemmistokielen monikielisissd yhteiskunnissa. Téssd
kasiteltava tilanne on sellaisten poliittisten yksikkojen
tilanne, joissa eri kieliryhmédt » vakiintuneet”tai”
alkuperdinen “asuvatyhdessd, jakavat kaupunkeja ja
asuinalueita. Esimerkkeind mainittakoon Katalonia,
Galicia ja Espanjan Baskimaa; Bryssel Belgiassa; Wales
ja Skotlannin osat Yhdistyneessd kuningaskunnassa;
Korsika, Bretagne ja Ranskan Baskimaa Ranskassa; osa
Transylvaniaa, jossa on unkarinkielisid yhteisojé; tai
Pohjois-Skandinavia saamelaisvihemmistdineen.

Mita tutkimus kertoo meille?

Naéilld yhteiskunnilla on selvisti hallitseva kieli, usein
sekd vallan ettd véestdrakenteen osalta, jossa léhes
kaikki tuntevat olonsa mukavaksi tai joutuvat
kaytdnnossd olemaan pétevid. Vahemmistokielilli on
eriasteinen virallinen tunnustus (joko kansallisvaltio,
hallituksen alayksikk6 tai molemmat). Téllainen
tunnustaminen on kuitenkin suunnattu erityisesti
viahemmistokielten  puhujille, eikd se vaikuta
enemmistoon. Viahemmistokielilla tarkoitetaan
henkil6itd, joilla on tiettyjd kielioikeuksia, kuten opetus
vihemmistokielelld. Tallaiset oikeudet eivét kuitenkaan
valttamattd riitd valttimadn kielellistd ylivaltaa, jota
voidaan pitdd kielellisen epédoikeudenmukaisuuden
muotona.

Dominoinnin késite tulee poliittisesta filosofiasta. Se on
juurtunut republikaanisen ajattelun perinteeseen, jolla
pyritddn  minimoimaan  hallitsemisesta  johtuva
epdoikeudenmukaisuus. Yksilot tai ryhmit ovat
hallitsevassa asemassa, kun ne ovat riippuvaisia
suhteesta, jossa kolmas osapuoli tai ryhmid voi
mielivaltaisesti puuttua niihin (tai kdyttdd mielivaltaista
valtaa) ilman heiddn suostumustaan tai ottamatta
huomioon heididn oikeutettuja mieltymyksidén (Pettit,
1997).

Tami haavoittuvuus tai riippuvuus jonkun toisen
mielivaltaisesta vallasta olisi poistettava vapaiden
kansalaisten yhteiskunnan rakentamiseksi. Kielellinen
dominaatio tapahtuu, kun kieliryhmidn X puhujat
7sisédltyvat kielellisesti” Y-kieleen. Heiddn oletetaan
lahes aina siirtyvdn hallitsevaan kieleen julkisesti ja

joskus jopa yksityiseldmissd, mutta ei mieluummin.
Tallaista mukauttamista ei tehdéd ldhes koskaan toiseen
suuntaan, ja yleensd vihemmistojdsenet ovat
kaksikielisid, mutta enemmistdjésenet eivét ole. Suuri
todennékoisyys ~ kommunikoida ~ enemmistokielen
puhujien kanssa (tai huonompi tunne) pakottaa
vihemmiston puhujat  kdyttdmddn enemmistokieltd
useimmilla aloilla. Tdméi johtaa “diglossy”-muotoon,
jossa kielet osoitetaan eri tehtéviin, ja vihemmistokieli
on suurelta osin jitetty tiettyjen toimintojen
ulkopuolelle. Diglossia on yleensd epdsymmetrinen,
koska hallitsevaa kieltd kaytetddin kaikilla alueilla, kun
taas vihemmistokieli rajoittuu rajoitettuihin tehtaviin.

Poliittisen filosofian ndk6kulmasta voidaan todeta, ettd
“kielellinen valta” edellyttdd kolmea ehtoa: (1) se, ettid
yhden ryhmén on sopeuduttava kielellisesti toiseen,
mutta ei pdinvastoin (tdmd ndkyy paremmin
epasymmetrisessa kieltenopiskelussa); (2) timén mallin
toistuva toistuva pdivittdin; ja 3) se, ettd hallitsevan
ryhmén jdsenilld ei oikeastaan ole vaihtoehtoa sen
liséksi, ettd véltetddn tdysin vuorovaikutus enemmiston
kanssa.

Normatiivisen poliittisen teorian perusperiaatteet
viittaavat siihen, etté kielellinen ylivalta on erdénlainen
epaoikeudenmukaisuus ja ettd siksi oikeusndkokohdat
edellyttdvit korvaavia toimenpiteita.

N4illd periaatteilla perustellaan ndin ollen seuraavaa
suositusta: koulutusjarjestelmédn  olisi  tehtdva
pakolliseksi kaikkien tunnustettujen kielten oppiminen,
jotta enemmistokielten puhujat saisivat tietynasteisen
vihemmistokielen taidon. Toisen kielitaidon pitdisi
ainakin antaa kaikille kansalaisille &idinkielestd
riippumatta mahdollisuus ymmdrtdd toista kieltd. Tama
vaatimus voi edistdd kunnioittavaa politiikkaa, joka
mahdollistaa monimutkaisten ja hybridi-identiteettien
kehittdmisen ja auttaa ndin luomaan yhteisen perustan
demokraattiselle vuoropuhelulle. Samalla se voi auttaa
ratkaisemaan kompromissin, joka vallitsee
osallistamisen (kaikki alkuperdiskieliryhmit saattavat
tuntua paremmin kunnioitetuiksi ja siten osaksi
yhteis6d) ja liikkkuvuuden vélillda (kumpikin oppisi
vahintddn yhtd muista kielistd alueella).

Kuvitus ja todiste

Empiirinen tutkimus vahvistaa suosituksen
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merkityksen. Immersion-ohjelmia voidaan edistdd sekd
pitkdn aikavilin opetuksellisen menestyksen ettéd
kaksikielisyyden ja kaksikielisyyden saavuttamisen
kannalta, jossa L1-enemmisto-opiskelijoita opetetaan

padasiassa  L2:n  kautta, joka ~on  yleensi
vihemmistokieli, jotta siitd tulisi kaksikielinen ja
biliterate sekd kyseiselld kielella etta
enemmistokielella”. Tami voi olla viela

hyodyllisempdd, jos se jarjestetddn kaksisuuntaisena
ohjelmana, jossa molempien kielten puhujat jakavat
saman luokkahuoneen, eikd yksisuuntainen upotusmalli
(toukokuu 2010, 296). Thomas ja Collier (2002)
teettdma tutkimus yli 210000 kielellisen vihemmiston
opiskelijaa Yhdysvalloissa julkisten koulujen vahvistaa,
ettd upotusohjelmat yleensd toimivat paremmin
opiskelijoille, erityisesti verrattaessa akateemista
menestystd opiskelijat osallistuvat immersion koulujen
ja opiskelijoiden osallistuvat siirtymikauden koulujen
ohjelmiapédasiassa Englanti.

Poliittiset vaikutukset

Vaikkapéadsuosituksena on kielellisen
oikeudenmukaisuuden perussyista kannustaa
enemmiston jésenid oppimaan
viahemmistokieltd,my0dssuhteellisuuteen liittyvia
nikokohtia sovelletaan. Kuvittele 1000-jdseninen
yhteiskunta,  jossa on 10 puhujaa X:

std,”’vakiintuneesta”aboriginaalisesta

vihemmistokielestd ja990 puhujasta Y:std. Tama tilanne
voi johtaa kielelliseen valta-asemaan, jos kolme
ehtoamme tayttyvét. Se, ettd kaikkien Y-puhujan olisi
opittava X, olisi kuitenkin suhteeton toimenpide, ellei
asiaan liity joitakin lisdndkokohtia (esim. jos X:td
puhutaan laajalti muualla maailmassa). Téhén liittyva
ndkokohta on tehokkuus. Terve julkinen politiikka
edellyttdd niukkojen resurssien tehokasta kayttod. Tassd
esimerkissd voi olla vaikeaa perustella huomattavia

investointeja aikaan, ponnistuksiin ja rahaan, jotta 99
prosenttia  videstOstd pakottaisi oppimaan yhden
prosentin puhuman kielen. Kumpaakin ehtoa voidaan
pitdad kriteerind jos luvut oikeuttavat sen” (toukokuu
2014: 386-388).. Jos timé edellytys kuitenkin tayttyy,
monikielisyyden méédrddminen enemmistolle voi olla
perusteltua kielellisen oikeudenmukaisuuden vuoksi.
Myos kyseisten kielten madrdlld on merkitystd. Mitd
enemmén kielid on, sitd vaikeampaa on toteuttaa
tillaista politiikkaa. Muihin maanosiin verrattuna
Euroopassa ei ole erityisen paljon alkuperdiskielid. Néin
ollen kielipolitiikan hajauttaminenmonikielisiin
alayksik6ihin (kuten Romaniassa unkaria puhuviin
Judete-maihin) lieventda huomattavasti
toteutettavuusongelmaa.
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16 Ovatko "yksittaiset” ja "ei-ainutlaatuiset” vahemmistot
samanlaisissa tilanteissa, kun heilla on kansallinen

kielellinen valta-asema?

Astrid von Busekist, Jean-Francois Grégoire, Sciences Po Paris

Kansallinen kielellinen valta-asema voidaan maéritelld
tilanteeksi, jossa ryhméd kayttdd demografista etuaan
poliittisena viputekijdnd tiettyjen institutionaalisten
kiyténtdjen toistamiseen. Nami kéytanndt voivat pitdd
ylld eriarvoisuutta, joka johtuu yksinkertaisesta
ihmismadrastd,  ja se voi liséta vallan
epdoikeudenmukaista jakautumista enemmistén ja
vihemmiston valilld. Poliittisissa  konstellaatioissa,
jotka pyrkivit suojelemaan kielellistd monimuotoisuutta
ja sdilyttdmédn jasentensd tasapuolisen poliittisen tasa-
arvon, on suhtauduttava vakavasti kansalliseen
kielelliseen valta-asemaan ja otettava ndmé ndkokohdat
huomioon sen mukaisesti.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kansallisen kielellisen valta-asemanvaikutukset
monikansallisissa valtioissa vaihtelevat sen mukaan,
vaikuttavatko ne yhteen vai useampaan vihemmistoon.
Yleisesti kuitenkin havaitaan, ettd kielikysymykset
mutkistuvat monitasoisen hallinnon tai federalismin
tapauksessa. Esimerkiksi englantilaiseen Kanadaan
hajallaan olevien franfofonien kielellinen tilanne ja
oikeudet ovat hyvin erilaisia kuin Quebecissd, samoin
kuin aboriginaalien kansojen ja kielten tilanne.
Vastaavasti  katalonialaiset  jakautuvat  Espanjan
sisdisilla alueellisilla rajoilla, ja Valenciassa asuvilla on
erilaiset  olosuhteet kuin Kataloniassa asuvat.
Monitasoisen hallinnon tai federalismin yhteydessa
kielellinen valta kannustaa vihemmistolainkdyttoalueita
kehittdmaidn omaa kielipolitiikkaansa. Koska kieli on
merkittdvd identiteetin véline, johon liittyy usein
emotionaalista siséltdd, vihemmistokielten suojeluun ja
edistdmiseen liittyy usein yleinen vieraantuminen
laajemmasta  (kansallisesta) yksikOstd. ndin  on
Kanadassa ja Espanjassa.

Néin ollen kielellinen ylivalta laukaisee reaktioita
erittdin interventionistisen vahemmistokielten politiikan
muodossa, mikd tasoittaa tietdi muillevahvoille
kansallisen rakentamisen muodoille. Tam& suuntaus on
selvempi tapauksissa, joissa suuri enemmistd puhujista

hallitsee  kielellistd ~ vihemmist6d, mikd johtaa
todenndkoisemmin separatististen liikkeiden kasvuun.
Tama puolestaan vaikeuttaa sosiaalista

yhteenkuuluvuutta sekd liittovaltion tai ylikansallista
hallintoa.

Kuvitus ja todiste

Tarkastellaan kontekstia, jota pidetddn olennaisesti
yhtend  kielellisend ~ vdhemmistond.  Téllaisissa
tapauksissa ndemme, ettd tapa, jolla tuomioistuimet
hallinnoivat (maan eri osien vilisen) liikkuvuuden ja
osallisuuden valistd kompromissia
(paikallisyhteisOissd), heijastaa yleensd kieliryhmien
vélistd vallan epdtasapainoa. Méadrddvissd asemassa
oleva ryhmé onnistuu paljon paremmin vihemmistoon
kuuluvien jasentensi kielioikeuksien tdytdntoonpanossa
kuin toisinpdin. Vertaa esimerkiksi Albertan ja
Quebecin  provinsseja'. Tiedot osoittavat yleistd
suuntausta Kanadassa, jossa Anglophones hitaasti
sulauttaa Francophones ja rinnastaa » allophone
”maahanmuuttajien (ne, joilla on muu &idinkieli kuin
englanti tai ranska) paljon korkeammalla nopeudella.
Koska ndmd luvut perustuvat politiikkojen ja
kéytintdjen vuorovaikutukseen, voidaan paitelld, ettd
liittovaltion  politilkat eivdt vdhennd riittdvasti
enemmistokielen houkuttelevuutta ja ettd liittovaltion
kielipolitiikka ei todenndkodisesti takaa vakaata
tasapainoa liikkuvuuden ja osallisuuden vililld koko
maassa.

Paikoissa, joissa on useita kielivihemmistdjd, kuten
Intiassa, poliittiset vaikutukset ilmenevit eri tavoin.
Kun ihmiset ovat tottuneet elimédin monikielisessd
ympéristossa, kieliin perustuvien
kansallisuusaloitteiden ~ kannustimet  ovat  paljon
heikommat. Téllaiset kontekstit eivdt kuitenkaan ole
immuuneja riskilts, ettd ryhmé tyontia kielensé kirkeen
(esimerkiksi yrittdd tehdd kielestddn lingua francan
poliittisessa  konstellaatiossa, kuten Gandhi teki
véittdessddn, ettd hindi poikkeaa Intian virallisesta
kielestd). Tallaisissa tapauksissa syntyy muita poliittisia
vaikutuksia: I) lukemattomia paikallisia tai alueellisia
kielipoliittisia aloitteita, joita voi olla vaikea valvoa ja
jotka voivat kirjistdd kulttuurieroja; II) virtuaalinen
mahdottomuus, kun otetaan huomioon
vihemmistotilanteiden suuri maara, soveltaa
yhdenmukaisesti virallista (kansallista) kielipolitiikkaa
paikallisen vastarinnan ilmaisuja vastaan; III) vakavat

1 Alberta valittiin maakunnaksi, jossa maakuntien vélinen
muuttotasapaino oli korkein, ja myds maakunnassa, jossa
oli suurin ero kotona puhuttujen kielimuuttujien ja
didinkielen vililla.
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esteet demokraattisen politiikan  moittecttomalle
toiminnalle useilla erittdin vaikeilla tasoilla, erityisesti
luomalla vahvoja ja pysyvid separatistisia liikkeita.
Lyhyesti sanottuna kielellinen ylivalta poliittisissa
konstellaatioissa, joissa on useita kielivihemmistojé,
aiheuttaa todenndkdisesti arvaamattomia malleja ja
jakolinjoja,  jotka  vaikeuttavat = moninaisuuden
demokraattista hallintaa.

Mietinto PERSONS WITH ANGLAIS OR FRENCH to
MAISONON BY REPORT to PERSONS WITH ANGLAIS OR
FRENCH AS MATERNAL LANGUAGE ( Lahde: Kanadan
vaestonlaskenta 2011)

Englanti Ranskalainen
Alberta 1,13 0,36
Quebec 1,28 1,02
Kanada (yhteensa) 1,38 0,97

Poliittiset vaikutukset

Useimmissa tapauksissa kielellisen monimuotoisuuden
hallinta yhdessd enemmiston ja vihemmiston vélisten

suhteiden vilimiesmenettelyn kanssa on erittdin
poliittista. ~ Suotuisien  olosuhteiden  luomiseksi
kotimaiselle litkkkuvuudelle ja osallisuudelle
onsuositeltavaa

»  Tunnustetaan vihemmistokielet ja omaksutaan

tiukkoja kielipolitiikkoja, joilla edistetddn niiden
kayttod paikallisissa elimissd, kuten alueellisissa
parlamenteissa ja  kouluissa, sekd liittovaltion
toimielimissd, jotta  voidaan edistdd  tunnetta

kuulumisesta kielellisiin vihemmistoithin  kuuluvien
keskuudessa.

» Keskusyhteison on sovellettava sdantdjd, jotka
tarjoavat ~ vihemmistoryhmien  jdsenille  samat
mahdollisuudet liikkuvuuteen ja osallistamiseen kuin
enemmiston jasenilld, koska he vaikuttavat politiikkaan.

» Monikielisiin maihin sovellettavat yleiset periaatteet
otetaan  soveltuvin  osinhuomioon ylikansallisten
organisaatioiden noudattamissa kielipolitiikoissa.

Referenssit ja syventaminen:
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korjaustoimenpide: Miksi maahanmuutto ei pelasta
Quebecia. Montreal: Han on Boreal.

Magneetti, J.E. (1998). Kielioikeusteoria Kanadan
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17 Mika on demolinguistisen keskittymisen
merkitysvahemmistokieltenselviytymiselle maailmassa,

jossa liikkuvuus lisaantyy?

Torsten Templin, Bengt-Arne Wickstrom, Michele Gazzola, Humboldt-Universitéit zu Berlin

Eri maissa vihemmistokielten puhuminen lopetetaan ja
viestintdkielet —ovat laajempia. Useissa EU:n
jésenvaltioissa on yksi tai useampi “alueellinen kieli tai
vihemmistokieli”,' ja monet menettivit puhujia.
Euroopan sisdinen liikkuvuus ja muuttolilke EU:n
ulkopuolelta aiheuttavat lisdpaineita vihemmistokielille
ja vaikeuttavat entisestddn niiden sdilyttdmistd. Tdma
herittdd kysymyksen siitd, miten voidaan yleiselld
tasolla ottaa huomioon vihemmistokielten
elinvoimaisuuden ja eloonjdédmisen maédrittdvien
tekijoiden vuorovaikutus muuttuvassa maailmassa tai,
toisin sanoen, mitd ldhestymistapoja voimme kayttda

sellaisten  kielipolitiikkojen tunnistamiseksi, jotka
voivat auttaa suojelemaan alueellisia kielid ja
vihemmistokielid, jotta ne  siilyisivithengissi

vaarantamatta liikkuvuutta.

Mita tutkimus kertoo meille?

Alueellisia vihemmistokielid kéytetddn pddasiassa
tietyillda EU:n jasenvaltioiden maantieteellisilld alueilla.
Néilld alueilla tietty osuus paikallisvdestostd on
kaksikielistd ja puhuu seké valtion hallitsevaa kielti ettd
vihemmistokieltd. Maantieteellinen keskittyminen on
tekija, jonka tiedetddn tukevan vahemmistokielen
elinvoimaa pitkalld aikavalilla: koska lainkdyttoalueella
on paljon puhujia, on helpompi perustella
kielipolitiitkkaa kielen hyviksi, ja alueen kielellinen
koostumus vaikuttaa kielten ldhettdmisen, oppimisen ja
kdyton dynamiikkaan. Perheet, joissa molemmat
vanhemmat puhuvat vihemmistokieltd, valittivit sen
todenndkdisemmin lapsilleen. Samaan aikaan mité
suurempi vihemmistokielid puhuvien osuus alueella on,
sitd suurempi on ndiden perheiden médrd ja sitd
suurempi on kannustin valittdd titd kieltd suhteellisen
laajan viestintdvalikoimansa vuoksi.

Lisdksi suuri médérd puhujia alueella varmistaa, ettd
ihmiset voivat todella kuulla ja kayttdd sitd
jokapaiviisessi elamassaan. Toisin sanoen
vihemmistokieltd puhuvien suuri osa alueella tarkoittaa
kyseisen kielen hyodyllisyyttd ja altistamista. Mutta

1 Alueellisia kielid ja vihemmistokielid koskevan
eurooppalaisen peruskirjanmukaisesti tarkoitetaan kielid,
joita “kéyttavit perinteisestitietyn valtion alueella
kyseisen valtion kansalaiset, jotka muodostavat
numeerisesti pienemmaén ryhmén kuin muut valtion
kansalaiset”.

kuinka tirkeddseon jamitense onvuorovaikutuksessa
lisddntyneen liikkkuvuuden kanssa?

Kuvitus ja todiste

Tarkastellaan kolmenlaisia alueellisia
viahemmistokielid: (1) yhdessd jdsenvaltiossa puhutut,
kuten sorbi Saksassa; (2) useammassa kuin yhdessi
jasenvaltiossa, kuten Baskimaassa Espanjassa ja
Ranskassa, puhutut puhujat; ja 3) ne, jotka ovat
viahemmistokieli jésenvaltiossa mutta hallitseva ja

virallinen kieli naapurivaltiossa, kuten sloveeni
Itdvallassa ja Italiassa. Saapuva liikkuvuus voi aiheuttaa
lisdpaineita kaikenlaisille alueellisille

viahemmistdkielille eri tavoin. Jos uusilla tulokkailla on
jo ensimmdisend kielend paikallinen vdhemmistokieli,
esimerkiksi Romaniaan Székelyn alueelle asettuvien
unkarilaisten osalta, liikkuvuus voi jopa vahvistaa
vahemmistokieltd kyseiselld alueella. Uudet tulokkaat

eivit  kuitenkaan  useinkaan  puhu  paikallista
vahemmistokieltd eivatka ehka edes osaa
vastaanottavan valtion enemmistokielti.

Viahemmistokielten vahvuudesta ja ldsndolosta yleison
keskuudessa, koulutuksessa ja taloudessa riippuen
tulokkaat voisivat oppia valtion enemmiston kieltd
viahemmistokielen sijaan. Jos uusien tulokkaiden méaéra
on suuri, timéd prosessi védhentdd vidhemmistokielten
puhujien osuutta ja saattaa ajan mittaan heikentdd kielta.
Kielellisen dynamiikan malleilla (esim. Templin ym.

2016) voidaan analysoida tarkasti ja loogisesti
muuttoliikkeiden vaikutusta vihemmistdkielen
yllapitdmiseen.

Niiden avulla on mahdollista pitkittdd havaittuja
suuntauksia tulevaisuudessa ja simuloida
kielipoliittisten toimenpiteiden vaikutuksia ainakin
jossain médrin. Koska ne mahdollistavat lisimuuttujien
sisdllyttdmisen asiaan liittyviin kysymyksiin, niitd
voidaan soveltaa myds asiaan liittyvien kysymysten,
kuten kilpailevien toimintavaihtoehtojen kustannusten
ja hydtyjen muutosten, tarkasteluun.

Niiden simulaatioiden tidrked tulos on se, ettd kun
otetaan huomioon puhujien vihimmaismééra, perheiden
halu vilittdd vdhemmistokieltd ja vdhemmistokielten
kayttd koulutuksessa, vihemmistokieli voi itse asiassa
sdilyd pitkdlla aikavélilld huolimatta jatkuvasta

63MIME Vademecum



siirtolaisvirrasta. Simulaatiot osoittavat myds, ettd
vihemmistokielten opettaminen uusille tulokkaille ja
heidén lapsilleen on erityisen tdrkedd ja voi torjua
vihemmistokielten mahdollista uhkaa.

Kielellistd dynamiikkaa simuloidaan (ks. kuva)
suhteellisen suuren vdhemmistokielen X, enemmiston
Y-kielen ja eri kielten puhujien méédrdn vuoksi.
Léhtévuoden aikana 30 % viestdstd on kaksikielisid
Y:ssd ja X: ssé ja 70 % on yksikielisid Y: ssd. Koska
uudet tulokkaat haluavat mieluummin oppia Y:td kuin
X:td, X-puhujan osuus pienenee.
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S Puhu Y, mutta ei X
~ PuhuXjaY
Ala puhu X:aa tai Y:ta.
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03 |- ___

02| T T T ---
01

Osuus vaestosta

vuotta

ENEMMISTOKIELEN (Y) JA VAHEMMISTON (X)
PUHUJIEN OSUUS

Oletetaan, ettd 20 vuoden kuluttua otetaan kayttoon
poliittisia toimenpiteitd X:n opetuksen vahvistamiseksi
uusille tulokkaille ja heiddn lapsilleen. Tadmén
seurauksena X-kaiuttimen prosenttiosuuden
pieneneminen voidaan hillita.

Poliittiset vaikutukset

Vaikka liikkkuvuus aiheuttaa lisdpaineita
viahemmistokielille, suurin osa vdhemmistokielten
suojelemiseksi  jo  toteutetuista  kielipoliittisista
toimenpiteistd on edelleen ratkaisevan tirkedd. Jos
maahan saapuva liitkkuvuus halutaan, on tirkedd luoda
uusille tulokkaille mahdollisuuksia ja kannustimia

vihemmistokielten oppimiseen ja poistaa
vastakannustimet, kuten korkeat suorat tai valilliset
oppimiskustannukset.

Referenssit ja syventaminen

Fishman, J.A. (1991). Kielellisen  siirtymdn
kédntiminen: Teoreettinen ja empiirinen perusta
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18 Quel-periaatteet auttavat ennakoimaan etnisten ja
kielellisten erojen konfliktipotentiaalia?
Edgar Dobos, MTA Térsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Etniset, kielelliset tai uskonnolliset erot voivat johtaa
konflikteihin, kun yksil6t ja ryhmét kilpailevat vallasta,
aineellisista ja symbolisista resursseista. Kieli (tai
mikain kulttuurin osa) ei kuitenkaan aiheuta ristiriitoja.
Se onpikemminkin “virhelinja”,jonka mukaan konfliktit
voivat kiteytyd, kun kielelliset tai kulttuuriset erot
johtavat yhteensopimattomiin poliittisiin vaatimuksiin
tai  epdtasa-arvoiseen  mahdollisuuteen  kéyttda
sosioekonomisia mahdollisuuksia valtioiden sisalla.
Téasséd kohdassa keskitytddn syy-seuraustekijoihin, jotka
johtavat konfliktien kehittymiseen etnolinguistisilla
linjoilla.

Mita tutkimus kertoo meille?

Sadnnot ja kaytdnnot, jotka koskevat kielid hallinnossa,
lainsdddanndssd, koulutuksessa, tiedotusvilineissa,
julkisissa opastuksissa ja viestinndssd viranomaisten ja
julkisten palvelujen tarjoajien kanssa, vaikuttavat
yksildiden etuihin ja henkil6llisyyteen. Kieli on siten
vaistimaéttd politisoitu monikielisissi yhteiskunnissa.

Enemmistdjen ja kielivihemmistojen vélisida konflikteja
ruokkivat alueellisen kansallisvaltion logiikka ja sielld
koodatut  vallan  epdsymmetriat. =~ Nykyaikaiset
kansallisvaltiot, erityisesti 1800-luvulta l&htien, ovat
lahes jérjestelméllisesti suosineet etnisid enemmistdja
(omistajien kansakuntia). Enemmiston ja vihemmiston
ndkemykset ovat usein ristiriidassa todellisuuden
tulkinnan ja/tai valtio-vihemmistosuhteiden toivotun
mallin kanssa.

Konfliktien dynamiikka vaihtelee historiallisesti
muodostuneiden hallintorakenteiden, valtarakenteiden
sekd vdhemmistdjen ja enemmistdjen suhdeaseman
erojen vuoksi eri tasoilla. Monien eurooppalaisten
yhteiskuntien ja yksikielisten kansallisvaltioiden oma
késitys vaikuttaa edelleen poliittisiin valintoihin, eika
edes virallinen monikielisyys vélttdmattd poista
kieliyhteisojen vilisid konflikteja.

Makrotaloudellinen ympaéristd ei ole aina hyddyllinen:
vihemmistdjen oikeuksia koskevat kansainviliset
normit ovat wusein haasteellisia ja alistettuja
geopoliittisille eduille. ilman vahvaa ja yhteistd
eurooppalaista vdhemmistdjen oikeuksia koskevaa
jérjestelmdd EU:n jésenvaltioiden ei tarvitse raportoida

vihemmistdjen  suojelua  koskevien sitoumusten
noudattamatta jattdmisesta. ja kansallisen
puoluepolitiikan  ensisijaisuus ylittdd wusein EU:n

ehdollisuuden vaikutuksen.

Kuvitus ja todiste

Konfliktimallit vaihtelevat sekd valtioiden vélilla ettd
niiden sisélld. Vojvodinan serbialueen kenttitutkimus
osoittaa, ettd joillakin paikoilla on sopusointuinen
etnisten ja kielellisten yhteisdjen rinnakkaiselo, ja
monikielisyys kaytdnnossa tarkoittaa lahes
huomaamattomia kohtia kielestd toiseen (esim. Belo
Blato/Nagyerzsébetlak/Biele Blato). Toisaalta konfliktit
ovat puhjenneet muilla alueilla sen jdlkeen, kun
Kroatiasta ja Bosnia ja Hertsegovinasta tuli runsaasti
serbipakolaisia  1990-luvun alun sotien jdlkeen.
Konfliktin  ilmentymiin ~ kuului  etnisiin  syihin
perustuvien vélikohtausten lisdéntyminen (graffiti,
yksityisomaisuuden vahingoittuminen, uskonnolliset ja
muistoesineet sekéd sanalliset ja fyysiset hyokkdykset)
vihemmistdjéd vastaan. Yleisttdmalla néistd tuloksista ja
ottamalla huomioon muissa yhteyksissd havaitut
jannitteet voimme tunnistaa useita ristiriitaisia
prosesseja. Ne esitetddn tiivistetysti liitteend olevassa
taulukossa.

Poliittiset vaikutukset

Euroopan valtioiden monietnisen ja monikielisen
historiallisen koostumuksen tulisi ndkyé
asianmukaisesti  lainsdddidnndssd.  Etnokulttuurinen
tasapuolisuus ja lojaalisuus yhteistd valtiota kohtaan
edellyttdvat neutraalien ja ryhmékeskeisten sddnndsten
ja politiikkojen yhdistelmé&a, kansallisten
vihemmistdjen identiteetin sisdllyttdmistd yhteisiin
kisitteisiin (esim. niiden kielen sisdllyttdminen julkisiin

instituutioihin) ja institutionaalisia takeita niiden
kulttuurista kopiointia varten.
Vahemmistovihemmistoja, jotka eivit ole
secessionistisia, on pidettdvd oikeutettuna tekijdnd

pyrittdessd kyseenalaistamaan poliittisen osallisuuden
edellytykset monietniseen demokratiaan.

Etninen ja kielellinenmoniarvoisuusolisi  otettava
huomioon poliittisissa ratkaisuissa, joissa hyodynnetdin
eri hallintotasoja (kansallisia, alueellisia ja paikallisia),

parannetaan ndiden viranomaisten
vélistdtoimivallanjakoaja  luodaan  epdsymmetrioita
suojelun  tarpeessa  olevien  kielten  hyvéksi.

Monikielisyyteen liittyvissd poliittisissa ratkaisuissa
olisi myds noudatettava tdydentdvdd ldhestymistapaa
eikéd subtratiivista” ldhestymistapaa, joka mahdollistaa
valtion virallisen kielen oppimisen toisena tydllisyyden
ja sosiaalisen liikkuvuuden kannalta olennaisena
kielend ja vahvistaa samalla didinkieltd identiteetin,
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Kontra, M., Phillipson, R., Skutnabb-Kangas, T., &

Vihemmistoedustuston paikalliset vaihtelut Keski-
ja Kaakkois-Euroopassa. Baden-Baden: Nomos,
Nomos.

KONFLIKTEJA AIHEUTTAVA PROSESSI ETNISTEN JA KIELELLISTEN ”"VIRHEIDEN”
TAPAUKSESSA

1. Etnisten ja kielellisten kysymysten perusteeton turvallisuus: enemmiston eliitin tulkinta vahemmistéjen kulttuurisista
vaatimuksista uhkana valtion koskemattomuudelle; véhemmistoista erotettujen instituutioiden epaluottamus valtiovastaisen
nationalismin keskuksina; vahemmistdjen nakdkulmasta kansallistuvan valtion yhteisen identiteetin kasite seka etnisen
puolueettomuuden ja neutraalin sdantelyn asettaminen ryhmalle muuttuvat epailyttavaksi assimilaatiokoodeiksi. Muita
esimerkkeja ovat Viro, Ranska, Kreikka, Romania ja Slovakia.

2. Vahemmist6jen hankittujen (kielellisten) oikeuksien rikkominen, kaytdn rajoittaminen tai soveltamisalan rajoittaminen: peitelty
devalvointi vBhemmistokielen asemasta hallinnossa, koulutuksessa jne. Esimerkki: Ukraina.

3. Etninen mandaatti: Hallinto- tai vaalipiirien rajojen uudelleenjako siten, etta alueelle keskittynyt vdhemmisté saadaan jaettua,
enemmistévahemmistdn asema kaannetaan painvastaiseksi ja/tai vahemmistdyhteisdjen danivalta ja/tai niiden mahdollisuudet
kayttaa oikeuksiaan minimoidaan. Esimerkiksi Slovakiassa (hallinnollinen uudelleenjarjestely, 1996).

4. Enemmistdn ja vahemmistdvaeston valiset kiistanalaiset tunnusmerkit, jotka ovat rinnakkaisia jaetulla alueella: kilpailevat
toimet alueen liittdmiseksi johonkin kieleen ja keinotekoinen alueellinen jatkuvuus fyysisen tilan merkitsemisessa ja julkisten
laitosten toiminnassa (kielten merkitys kansallisen identiteetin merkkina viestintavalineena saattaa olla liian suuri). Esimerkiksi
Bosnia ja Hertsegovinassa, Kosovossa ja Makedoniassa.

5. Yksipuolinen vanhemman valtion aktiivisuus ja alueen ulkopuoliset maanrakennuskaytannét: pyrkimykset vahvistaa siteita
vanhemmistaan siten, ettd vahemmistdihin kuuluminen heidan asuinmaahansa minimoidaan. Esimerkiksi Bulgariassa,
Unkarissa, Romaniassa ja Serbiassa (suhteessa naapurimaihin).

6. Kilpailevat kansakuntaa kehittavat toimet, jotka altistavat niin kutsutut etniset/kansalliset tai valivahemmistét ristiriitaisille
uskollisuuspaineille. Esimerkiksi Bunjevci, Cams, Csangos, Goranci, Pomaks, Torbesi, Valaques (Kaakkois-Eurooppa).
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19 Miksi ei riita, etta opitaan vain yhta virallisista kielista
monikielisessa ymparistossa?

Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

Yleisesti tunnustetaan, ettd vastaanottavan maan
virallisen tai kansallisen kielen oppiminen on keskeinen
tekija maahanmuuttajien kotouttamisessa
vastaanottavaan yhteiskuntaan. Kolmansien maiden
kansalaisten  kotouttamista  koskevassa — Euroopan
komission toimintasuunnitelmassa2016 todetaan, ettd
”méadrdmaan kielen oppiminen on olennaisen tirkeda,
jotta kolmansien maiden kansalaiset voivat menestya
kotouttamisprosessissaan” (Euroopan komissio, 2016:
7). Yhd useammat FEuroopan maat soveltavat
kielivaatimuksia maahanmuuttajiin, jotka haluavat
saada oleskelustatuksen tai kansalaisuuden.

Mielenkiintoista on, ettd kohdemaata pidetddn
implisiittisesti yksikielisend kehyksend, vaikka useilla
EU:n jésenvaltioilla on useampi kuin yksi virallinen
kieli tai ne tunnustavat erilaisia alueellisia ja/tai
viahemmistokielid. Miksi maahanmuuttajat voivat
joissain tapauksissa oppia useampia kuin yhden néissi
monikielisisséd yhteyksissé puhutuista kielistd?

Que kertoo meille tutkimusta ?

Kielivaatimusten laajuus monikielisissd yhteyksissé
lisdd  jénnitteitd maahanmuuttajien liikkuvuuden
edistimisen ja heiddn kotouttamisensa  valilla.
Liikkuvuuden asettaminen etusijalle osallisuuden sijasta
merkitsisi sitd, ettd maahanmuuttajille asetettaisiin
kielid koskevat vahimmaiisvaatimukset ja odotettaisiin,
ettd he oppisivat tarvittaessa vain yhtd vastaanottavan
maan virallisista kielistd. Toisaalta osallisuuden
suosiminen tarkoittaisi sitd, ettd maahanmuuttajille
asetettaisiin tiukempia kielivaatimuksia ja
maahanmuuttajien odotettaisiin monikielisessd maassa
oppivan kahta tai useampaa virallista kieltd, jotta he

voisivat  osallistua  tdysipainoisesti  sosiaaliseen,
kulttuuriseen ja poliittiseen eldméaéan.
Viralliseen monikieliseen ympéristoon saapuvien

maahanmuuttajien oppimien kielten midrd riippuu
my0s vastaanottavan yhteiskunnan kielikonstellaation

voimasuhteista. Useille monikielisille valtioille tai
alueille on ominaista ~ enemmistokielen  ja
vihemmistokielen vélinen epdsymmetria. Koska

vihemmistokielid kdyttdd harvempi puhuja ja niitd
kiytetddn usein vain osassa aluetta, niiden taloudellinen
hyodyllisyys ja  houkuttelevuus  saattavat  olla
viahdisempid ja johtaa siithen, ettd maahanmuuttajat
oppivat mieluummin enemmistokielta.
Monikulttuurisuuden tutkijoille (kuten Will Kymlicka,
kuuluisa kanadalainen poliittinen filosofi, joka on

erikoistunut oikeuksiin ja velvollisuuksiin etnisesti

monimuotoisissa yhteiskunnissa), kansallisten
vihemmistdjen on suojeltava kulttuuri- ja kieli-
identiteettiddn  ja  otettava  samalla  vastaan

maahanmuuttajia, mikd voi olla oikeutettu syy asettaa
kielivaatimuksia vihemmistokielelle valtion virallisella
kielelld olevien kielivaatimusten lisdksi (Kymlicka,
2011). Monikielisissé maissa, joissa kielellinen
konstellaatio on vihemméin epdsymmetrinen ja joissa
kilpailu  tai  kielelliset ristiriidat  eivdt ole
yhteiskunnallisen ja poliittisen tilanteen keskeinen
piirre, yhden virallisen kielen kielivaatimuksia voidaan
toisaalta pitéé riittdvind maahanmuuttajien
kotouttamiseksi vastaanottavaan yhteiskuntaan.

Kuvat ja todisteet

Tédssd mielessd wuseat aluehallinnot, joilla on
epasymmetrinen kielellinen konstellaatio, pitivat
tarpeellisena soveltaa maahanmuuttajia  koskevia
kielivaatimuksia vihemmistokielen aseman
suojelemiseksi alueellaan. Esimerkiksi Kataloniassa
alueviranomaiset ottivat vuonna 2010 kéyttoon
Katalonian alueella oleskelevia ~maahanmuuttajia
koskevat kielikokeet osana kotoutumisprosessiaan.

Toisaalta Luxemburgissa, jossa kielikonstellaatio on
epasymmetrinen, Luxemburgin hallituksen vastaanotto-
ja kotouttamisviraston tekeméssd vastaanotto- ja
kotouttamissopimuksessa madratadn, ettd
maahanmuuttajat voivat valita kielikurssin ’yhdessé tai
useammalla Luxemburgin kolmesta hallinnollisesta
kielestd eli luxemburgin, ranskan tai saksan kielelld™".
Vastaavasti Sveitsissi “yhden kansallisen’kielen hyvi
taito” katsotaan riittdviksi pysyvidn oleskeluluvan

saamiseksi.

Ipoliittiset vaikutukset

Yhteenvetona voidaan todeta, etti epdsymmetrisessa
monikielisessd kontekstissa maahanmuuttajien voidaan
odottaa oppivan enemmistokielen lisdksi myds — tai
pikemminkin — toisen virallisen tai alueellisen kielen,

1 www.olai.public.lu/en/accueil-integration/mesures/
contrat-accueil

2 Liittovaltion ulkomaalaislaki, annettu 16. joulukuuta
2005
www.admin.ch/opc/fr/classified-compilation/20020232;
tdma ominaisuus kuvastaa kuitenkin myos virallisten
kielten alueellista jakautumista maassa.
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jotta kansalliset vdhemmistot voivat suojella kieli-
identiteettiddn ja estdd siirtyminen kielestd hallitsevaan
kieleen. Liikkuvuuden ja osallisuuden vélinen
kompromissi sekd vdhemmistdjen kulttuuristen ja
kielellisten oikeuksien suojelun ja maahanmuuttajien
yksilonvapauden vilinen jinnite voidaan sovitella
poliittisin jéarjestelyin.

Suotuisat sddnndkset voivat riippua siitd, ettid
maahanmuuttajille luodaan kannustimia vastaanottavan
yhteiskunnan  kielen tai  kielten  opiskeluun
helpottamalla padsya vastaanottavan maan
kielikursseille edullisesti sen sijaan, etti maérattiisiin
seuraamuksia. Kielivaatimuksissa olisi keskityttdva
kielikursseihin sen sijaan, ettd méadriteltdisiin tietty
pitevyystaso:  vaikka ~maahanmuuttajien voidaan
odottaa oppivan yhtd tai useampaa vastaanottavan
yhteiskunnan kieltd, ei tistd seuraa, ettd he kaikki
voisivat tehdd niin samalla menestyksella.

Referenssit ja syventaminen:

Euroopan komissio (2016). Toimintasuunnitelma
kolmansien maiden kansalaisten kotouttamiseksi.
Com(2016) 377 final.

Virne, F. (1996). Etninen ja poliittinen kielikonflikti,
kansainviliset suhteet, 88, 381-396.

Kymlicka, W. (2011). Monikulttuurinen kansalaisuus
monikansallisissa valtioissa, etnisyys 11, 281-302.

Woehrling, J. (2008). Kielelliset vaatimukset
maahanmuuttajille, erityisesti siltd osin kuin on kyse
kielistd, jotka nauttivat virallisesta asemasta osassa
aluetta. In Mundialitzacio, sideaine circulacio i
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( s.133-172). Barcelona, Institut d’Estudis
Autonomics.

VIRALLISET MONIKIELISET PUITTEET

Symmetrinen kielellinen
konstellaatio

Epdsymmetrinen
kielellinen konstellaatio

Kielitaitovaa Esimerkki: Kielivaatimuk Esimerkki:

timukset maahanmuut set yhdella maahanmuuttaja
seka tajien on virallisella t voivat opiskella
vahemmistd opittava kielella Luxemburgissa

ranskaa, saksaa
tai luxemburgia.

- ettd katalaania ja
enemmistoki espanjaa
elilla Kataloniassa
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20 Miten yhdistaa alue- ja persoonallisuuden periaatteet?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovié, Sergi Morales-Galvez, Katholieke Universiteit Leuven

Kielioikeuksien jakamisessa kielellisesti
monimuotoisissa yhteiskunnissa kdytetddn usein kahta
padmallia: alue ja persoonallisuus (De Schutter, 2007).

Kielialueperiaatteen ~ (LTP) mukaan kielet on
sdilytettdvd alueellisesti. Valtio on jaettu useisiin
aluevyohykkeisiin,  ja  kullakin ~ vydhykkeelld

enemmiston kieli on virallinen. LTP:std on ehdotettu
kolmea versiota'.

P Tiukassa ja suosituimmassa versiossa vain yksi kieli
on tietylld alueella (muun muassa) julkishallinnon,
poliittisen eldmén, oikeudenkdyntien ja wvaltion
rahoittaman pakollisen koulutuksen osalta. Hyvéa
esimerkki on Flanders (Belgia).

P Vihidisemmaissd versiossa alueellinen yksikkd voi
laajentaa tunnustamista useammalle kuin yhdelle
kielelle, mutta selkeélld etusijalla on yksi kieli muihin
ndhden (Grin, 2006), kuten Quebec-
koulutusjérjestelmédssd  sen  kuuluisan lain 101
mukaisesti, jossa kielioikeudet myOnnetdin
anglofoneille erillising, valtion rahoittamina
englantilaisina kouluina, mutta maahanmuuttajien ja
ranskalaisten odotetaan kdyvdn Ranskan julkisia
kouluja, mikd rajoittaa englannin koulut vain
Englantiin.

» Alueperiaate viittaa dynaamisessa versiossa siihen,
ettd vaikka oikeuksien myontdmisperusteet ovat vakaat,

niiden tiytdntdonpano kehittyy demolingvististen
lukujen  kehityksen  mukaisesti (esim.  Suomi)
(Stojanovic, 2010).

Kielellisen  persoonallisuuden  periaatteenmukaan

henkil6t voivat kayttda kielioikeuksia riippumatta siité,
missd he asuvat valtion tai osavaltion alueella. Se on
vapaan valinnan malli.

Hyvé esimerkki on Bryssel: kansalaiset voivat hankkia
asiakirjoja, terveyspalveluja  tai oppilaitoksia
hollanniksi tai ranskaksi. Toinen esimerkki on Unkari,
jossa tietyille vahemmistdille myonnetiain
maanlaajuinen kulttuurinen ja kielellinen autonomia
riippumatta niiden alueellisesta tilanteesta Unkarissa.

Voitaisiinko alueellista ja persoonallisuutta koskevia
periaatteita yhdistdd liikkuvuuden ja osallisuuden
parantamiseksi?  Persoonallisuuden  periaate  voi
helpottaa liikkuvuutta valtion sisédlld, mutta se ei

1 Joissakin maissa, kuten Sveitsissi, kdytetddn padasiassa
tiukkaa versiota, mutta joissakin osissa maata kaytetddan
heikompia tai dynaamisia versioita.

lahtokohtaisesti vahvista osallisuutta. Alueperiaate ja
erityisesti sen vahva versio edistdisivét 1ahtokohtaisesti
osallisuutta, mutta haittaisivat litkkkuvuutta.

Mita tutkimus kertoo meille?

Niilld kahdella periaatteella on kuitenkin haittoja.
Alueperiaate voi rajoittaa liikkuvuutta, kun taas
persoonallisuuden periaate voi heikentdd osallisuutta.
On kuitenkin mahdollista tunnistaa ndiden kahden
periaatteen mahdollisia laajennuksia ja yhdistelmi,
joilla voidaan parantaa liikkuvuuden ja osallisuuden
yhteensopivuutta (Morales-Galvez, 2017).

» Alkuperiisten kielten yhtédldinen tunnustaminen: sen
sijaan, ettd perustettaisiin yksi ainoa kieli alueeksi, joka
voi johtaa suurimpien kieliryhmien valta-asemaan,
heikompia alkuperdiskielid (vaikka ne muodostavat

paikallisen enemmistdon) olisi tuettava nykyisté
enemmén soveltamalla periaatetta, jonka mukaan
kielipolitilkkaan  kéytettdvissd  olevat  resurssit

jakautuvat kadnteisesti henked kohti. Mitd vihemmain
kielessd on puhujia, sitd enemméin resursseja sen on
saatava. Tavoitteena on tarjota vertailukelpoisia
palveluja  kaikille  kieliryhmille niiden koosta
riippumatta (De Schutter 2017; Patten 2014; Virne ja
Vaillancourt ~ 2015). Taméd periaate noudattaa
alueperiaatteen heikkoa versiota (koska se antaa
enemméan tukea kielelle) ja siind otetaan kayttoon
persoonallisuustekija.

» kielellisistd syistd tapahtuvan erottelun kieltiminen
alueilla ihmisten yhdistdmiseksi niiden erottamisen
sijaan: yhtendisid julkisia palveluja (terveys, koulutus)
tarjotaan kaikilla tunnustetuilla kielilld sen sijaan, ettd
ne erotettaisiin fyysisesti toisistaan. Tima periaate, joka
liittyy suurelta osin persoonallisuuteen, edistdd muiden
tai muiden ryhmien kielten oppimista. Tadmi edistdd
yhteistd yhteenkuuluvuuden tunnetta ja lisdéd sosiaalista
yhteisvastuuta ja oikeudenmukaisuutta (Miller, 1995).
Tdmén politilkan  tdytdntoonpano oppilaitoksissa
edistiisi kaksi- ja monikielisyytté paikallisilla kielilla.

Kuvitus ja todiste

Katalonia on tunnettu tapaus, jossa kaikki
alkuperdiskielet — tunnustetaan  yhtildisesti, —mutta
etusijalle asetetaan vdhemmistokieli ja ilman, ettd
kansalaiset erotellaan kielen perusteella. Téssd
tapauksessa espanja (valu) ei ole vain suurin osa
Katalonian asukkaista L1 (55 %), mutta myds
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katalaanin puhujat tuntevat sen yleisesti nimelld L1
(31,3 %). Katalaanin tuntemus on kuitenkin parantunut
30 vuoden aikana. Nykyinen kielipolitiikka aloitettiin
vuonna 1983. Se perustui molempien kielten
yhtéldiseen  tunnustamiseen  julkishallinnossa  ja
Katalonian alueen ensisijaiseen asemaan niiden
levittdmiseksi  (esimerkiksi katalaani on koulun
paikieli).

Poliittiset vaikutukset

Edelld mainitun yleisen normatiivisen vaikutuksen
mukaan litkkuvuus ja osallisuus voidaan yhdistda
paremmin yhteiskunnissa, joissa jokaisella on oikeus
puhua omaa kieltddn ja velvollisuus ymmértdd alueen
muita kielid. Edelld kuvatut periaatteet voivat auttaa
edistimaén kunnioittavia politiikkoja, jotka
mahdollistavat hybridi-identiteetin ja luovat yhteisen
perustan demokraattiselle vuoropuhelulle ja
sosiaaliselle oikeudenmukaisuudelle. Ne edistdvit
osallisuutta (koska kaikki alkuperdiskieliryhmit voivat
tuntea olevansa johdonmukaisesti mukana yhteisdssd)
ja liikkuvuutta (koska jokainen kehittdisi vahintdén
vastaanottavaa osaamista alueen asiaankuuluvilla
kielilld ja helpottaisi matkustamista alayksikdiden
sisdlld ja vililla kansallisella alueella).

KATALONIAN TUNTEMUS 1981-2011
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21 Miten ’ulkoisen” kielen hegemonia vaikuttaa

sisapolitiikkaan?

Astrid von Busekist, Jean-Francois Grégoire, Sciences Po Paris

Englannin kielen valta-asema (joskus jopa hegemonia)
ulottuu moniin muihin maihin kuin niihin, joissa suuri
osa véestostd puhuu sitd ensimmadisend kielend. Sitd voi
esiintyd myds maissa, joissa ei historiallisesti ole

englantia puhuvaa yhteisoa. Brittildisella
kolonialismilla, joka on nyt korvattu nykyaikaisten
kaupallisten toimintojen uuskolonialistisilla

ominaisuuksilla, on edelleen pysyvid poliittisia
vaikutuksia, joita kdsitellddn tdssd Intian tapauksessa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Englanninkielisen aseman myontdminen samalla tasolla
kuin paikalliskielet aiheuttavat kaksi pédéasiallista
poliittista riskia:

a) Kieliryhmien viliset ristiriidat suurissa maissa, joissa
on paljon moniarvoisuutta, tekevét englantista kétevin
ja joskus wviitetyn neutraalin ratkaisun kielellisen
hallitsemisen vélttdmiseksi. Voitaisiin kuitenkin vaittda,
ettd timd yksinkertaisesti korvaa yhden dominoinnin
muodon (enemmistd vihemmistoihin ndhden) toisella —
erityisesti maassa, jossa englanti on entisen
siirtomaavallan kieli.

. 2. helmikuuta 1835 Thomas Babington Macaulayn
minuutti Intiankielipolitiikasta esiteltiin. Hdn sanoo:
“Meiddn on nyt tehtdvd parhaamme muodostaaksemme
luokan, joka voi toimia tulkkina meiddn ja miljoonien
hallitsemiemme ihmisten vidlilld... luokan intialaisten
verta ja vdrid, mutta englantia makujen, mielipiteiden,
moraalin ja dlyn suhteen”. Tdmd minuutti tarkoittaa,
ettd englanti otettiin kdyttoon Intian
koulutusjdrjestelmdssd, jotta saataisiin  palvelijoita,
joilla on englannin kielen taito.” (Sarah Jayasundara
2014).

Politiikat, joilla ei kuitenkaan puututa kielelliseen valta-
asemaan, koska ne antavat virallisen aseman jollekin
ulkopuoliselle kielelle (tai eiviat tee mitddn sen
vaikutuksen hillitsemiseksi), heikentdvét suoraan tai
vilillisesti paikallisten kielten sosioekonomista ja
poliittista arvoakyseisen ulkopuolisen kielen puhujien
eduksi. Intian tapauksessa tdmi hyodyttdd anglofoneja
siséltd tai ulkopuolelta,jotka voivat “oikeudellisesti”
ndyttdd, mitd belgialainen filosofi Philippe Van Parijs

kutsuu “kolonialistiseksi asenteeksi” (2011:139-141).
Niin ollen silloin, kun moniarvoisuus on suurta,
lainsdétdjien on noudatettava varovaisuutta pyrkiessdan
tasapainoon tehokkuuden ja kielellisen
monimuotoisuuden sdilyttimisen valilla.

B) Demokraattisten parlamenttien vaaleilla wvalitut
jisenet ovat yleensd vastuussa dénestdjiensd puolesta
puhumisesta, ja yksi tehokas tapa on puhua heidin
kielellddn tai kielilladn. Taltd osin Intia ja EU ovat
onnistuneet mydntdmédn virallisen aseman monille eri
kielille ja ndin ollen antamaan edustajille
mahdollisuuden tehdd niin. Kéytdnnossd englannin
valta on kuitenkin vakava poliittinen
legitimiteettiongelma, toisin sanoen vaaleilla valittuja
poliitikkoja puhuvien nimissa.

Kuvitus ja todiste

Intian  tapauksessa uuskolonialististen asenteiden
esittiminen on poliittisesti oikeutettua silld, ettd Intian
perustuslaissa on monia muita kielid (yhteensd 22),
joilla on virallinen asema. Téstd johtuva poliittinen
dynamiikka vaihtelee tapauskohtaisesti ndiden niin
syrjaytyneiden “muiden” kielten lukumédirin ja niiden
delinguistisen painoarvon mukaan. Intiassa englanti on
noin 0,2 % viestostd didinkieli.

Eliitin  anglicisaatio,  kuten  Intiassa,  johtaa
paikallisyhteis6ihin ulkoisille toimijoille, historiallisesti
ulkomaisille ja nykyisille (monikansallisille) yrityksille.
Voitaisiin véittdd, ettd kun parlamentin jésenet puhuvat
hallitsevaa ulkoista kieltd (ehké englantia tai Englannin
hybridia ja paikallista kieltd, mikd Intiassa usein
tarkoittaa  hindid), he ovat vaarassa edustaa
anglofonivihemmiston etuja enemmaén kuin ddnestéjien,
joiden didinkieli ei ole englanti. Yleisesti ottaen
hallitsevan ulkoisen kielen kiayton lisddntyminen voi
ndin ollen luoda poliittisen luokan ja sen dénestdjien
vilille kielellisen kuilun. Kielellisen valta-aseman
vastustaminen paikallisten kielten arvoa ja julkista
kayttod edistévilla politiikoilla voi edistdd kansalaisten
vaikutusvallan tunnetta.

Poliittiset vaikutukset

Intiankokemukset viittaavat sithen, ettd virallisen
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aseman  myoOntdminen  ulkoiselle  kielelle on
ongelmallista ja voi heikentdd perusarvoja, jotka
tavallisesti tukevat demokraattista poliittista eldmé&é.
Tahén kohtaan on kiinnitettdva erityistd huomiota, kun
i) siirtomaayritykset ovat ottaneet kiyttoon hallitsevan
tai hegemoniaanisen ulkoisen kielen ja ii) joilla on laaja
moniarvoisuus, kuten eu:ssa. Téastd seuraa, ettd
hallitsevan ulkoisen kielen kéyttdd sosiaalisilla ja
poliittisilla foorumeilla, joilla kansalaiset ovat mukana,
ei voida pitdéd optimaalisena strategiana. Sen sijaan, ettd
kannustettaisiin,hallitsevan kielen kdytt6d e xterneolisi
harkittava vain sellaisten toimintojen osalta, jotka
rajoittuvat selkedsti médriteltyihin yhteyksiin.
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22 Miten naapurivaltioiden olisi tehtava yhteistyota

monimuotoisuuden hallinnassa?
Edgar Dobos, Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Kansallisvaltioiden perinteinen nédkemys kielellisesti
homogeenisind yhteiskunnina ei ole koskaan ollut kovin
realistinen, ja siitd on tulossa yhd vidhemmin
liikkkuvuuden aikana, jolloin ihmiset ylittdvdt usein

kansalliset rajat. Uusi lahestymistapa
monimuotoisuuden hallintaan edellyttdd vihemmistojen
oikeuksien kansainviélisen suojelun lisdksi my0s

valtioiden kahdenvilisté yhteistyot.

Esiin nousee kysymys siitd, miten naapurivaltiot voivat
tehdd yhteistyotd tilld alalla ja erityisesti, miten
vastavuoroisuuden ominaispiirteet voidaan sisdllyttdd
kahdenviliseen yhteistyohon, jotta voidaan laajentaa
vihemmistdihin kuuluvien etnolingustisten yhteisdjen
kielioikeuksia.

Mita tutkimus kertoo meille?

Homogenisoivien valtioiden muodostuminen,
rajaliikkeet, vapaachtoisettai pakolliset vaestovaihdot,
valtion politiitkkojen omaksuminen ja valtioiden vélinen
ja sisdinen vallan epdsymmetria ovat luoneet tilanteen,
jossa vihemmistot ovat usein epdedullisessa asemassa.
Kansainvilisen vdhemmistdjen oikeuksia koskevan
jérjestelmén lisdksi “vanhempien ”, “iséntévaltioiden”
ja kansallisten vihemmistdjen vélinen kolmiosuhde on
hyva ldhtokohta naapuruussuhteiden ymmairtdmiselle
téltd osin. Ensinndkin “vanhemman valtion” késitettd on
sovellettava varoen ja viltettivéd kielen ja identiteetin
Pvélttimatontd”  lukemista. Tédmd on  jarkevad
esimerkiksi Transylvaniassa asuvien unkarinkielisten
osalta, jotka asuvat Schleswigin pohjois- ja eteldosissa
asuvissa saksan- ja tanskalaiskielissd. Toisaalta tdma ei
ole jarkevdd frankofonien, italialaisten tai saksalaisten
osalta, jotka eivdt pidéd itsedéin ranskana, italiana tai
saksana tai jotka eivét piddRanskaa , Italiaa tai Saksaa
”vanhempivaltioinaan” (yhteinen kieli ei valttimatta
tarkoita yhteistd historiaa ja samaa identiteettid).

Lyhyesti sanottuna etnolinguistisen sukulaisuuden
késite on poliittisesti ladattu ja vaikea kisitelld, mutta se
palaa usein ja vaatii taitavaa hoitoa. Naapurivaltiot
tekevét yleensd yhteistyotd poliittisissa kysymyksissé
vastavuoroisuuden pohjalta. Kun identiteettikysymykset
ja  vdhemmistojen  oikeudet ovat asialistalla
”vanhemman valtion” ja “isdntdvaltion” vililla,
kahdenvélinen yhteistyd ja vastavuoroisuus voivat olla
erityisen ongelmallisia.

Kahdenvilisissd suhteissa vastavuoroisuutta voidaan
tdssé tapauksessa pitdd joko joukkona keskindisid mutta
yksipuolisia toimenpiteitd, joilla tuetaan asianomaisia

”vanhempainvahemmist6ja” tai oikeudellista
vastavuoroisuutta, joka on vahvistettu kahdenvélisissa
sopimuksissa.  Kansainvélisen oikeuden mukaan
vanhemmuusvaltion yksipuolinen tuki vihemmistdille —
ulkomailla asuvatvanhemmatvoidaan hyvéksyd vain
poikkeustapauksissa  (kulttuurin, koulutuksen tai
kielipalvelujen alalla — ks. Venetsian komissio 2001).
Viahemmist6jd koskevat kahdenvéliset sopimukset ovat
harvinaisia, mutta hyvid naapuruussuhteita koskeviin
sopimuksiin sisdltyy usein vdhemmistdjen oikeuksia
koskevia  méérdyksid, jotka ovat useimmissa
tapauksissa yhdenvertaisia.

Kuvitus ja todiste

Jotkin tapaukset ovat symmetrisid (esim. Pohjois-
Saksan tanskalaisen vihemmistdon ja Eteld-Tanskan
saksalaisen vihemmistdn tapauksessa), minkd vuoksi
vastavuoroisuus on luonnollinen strategia
asianomaisille kansallisille hallituksille, kuten Bonnin
ja Koopenhaminan yhteinen sopimus vuodelta 1955
osoittaa. Entisen Jugoslavian kansallisvaltioiden sotien
ja Itd- ja Keski-Euroopan kasvavien etnisten
jannitteiden keskelld vuonna 1992 tehty Slovenian ja
Unkarin vélinen vdhemmistdésopimus oli myods hyva
esimerkki samasta keskindisestéd ldhestymistavasta.

Kuten molemmat tapaukset kuitenkin osoittavat,
vastavuoroisuus toimii vain tapauksissa, joissa rajan
molemmin puolinasuvat “emovdhemmistot” ovat
samankokoisia. Monissa tilanteissa vastavuoroisuutta
on kuitenkin vaikeampi toteuttaa demolinguistisen
epasymmetrian vuoksi. Esimerkiksi Italiassa asuu pieni
kroatialainen  vdhemmistd, joka suurelta osin
rinnastetaan, kun taas merkittdvd italialainen
vihemmistd asuu Kroatiassa. Jugoslavian romahduksen
jéilkeen Italia pystyi allekirjoittamaan Kroatian kanssa
sopimuksen vidhemmistdjen oikeuksista (1996), jossa
tdméa epdsymmetria on ilmeinen (useimmat maéiraykset
koskevat ~ Kroatian  velvollisuuksia italialaista
vihemmistdd kohtaan). Toisessa vastaavassa yhteydessa
vuoden 1995 kahdenvélisten sopimusten maéirdykset,
jotka koskevat vihemmistdjd Slovakiassa ja Unkarissa,
on muotoiltu tdysin vastavuoroisella kielelld, vaikka
Slovakian unkarilaisvihemmistd on noin 20 kertaa niin
suuri kuin Unkarin slovakkivihemmistd. Kuten kaikissa
valtioiden vilisissd suhteissa, vallan tasapaino,
laajemman kansainvélisen yhteison ldhestymistapa ja
muut muut kuin oikeudelliset tekijdt voivat olla
ratkaisevan tirkeitd vihemmist6jen oikeuksia koskevan
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kahdenvilisen yhteistyon kannalta. Kuten Vojvodina
(Unkarin rajaseutu, jossa asuu useita
vihemmistdyhteisdjd), kieli voi olla erityisen térked
tdssd suhteessa. Useimmat péivittdiset kamppailut
liittyvit kielen kayttoon julkisesti. Itse asiassa unkarin
julkisen kdyton ja unkarilaisten demografisen suhteen
vélilli on vahva korrelaatio — halu wvalita
vihemmistokieli korreloi negatiivisesti  kielellisen
enemmiston symbolisen dominoinnin kanssa. Toisaalta
ldheiset yhteydet Unkariin, muuttoliikesuuntaukset ja

Unkarin kansalaisuuden saatavuus voisivat lisitd
vihemmistokielten sosiaalista arvostusta
erityistilanteissa.

Poliittisetvaikutukset

Kansainviliset sopimukset kattavat vain osittain
valtioiden vélisennaapuruusyhteistyon. Merkityksellisié
ovat myds vanhempien valtioiden toteuttamat
yksipuoliset toimenpiteet, joilla tuetaan
“vanhempainvihemmistdja”, kuten taloudellista tukea
tai ekstraterritoriaalista kansalaisuutta. Valtioiden olisi
otettava paremmin huomioon eri vihemmistdyhteisdjen
erityistarpeet ja -tilanteet ja torjuttava automaattinen
vastavuoroisuus. Samalla emoyhtion yksipuoliset
politiikat  olisi  sovitettava  paremmin  yhteen
“isdntdvaltioiden” kanssa, jotta vihemmistoille voidaan

tarjota merkityksellistd tukea. Tdssd yhteydessd

ekstraterritoriaalinen kansalaisuus voi auttaa
vanhempiavihemmist6ja luomaan padasiassa
muuttoliikkeeseen  jakansainvéliseen liikkuvuuteen

liittyvid toimintaympéristdjd, joissa he voivat ilmetd
(tunnistaa ja luokitella) rajat ylittdvin maan jéseniksi.
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23 Miksi vahemmistokielen nakyva tunnistaminen (esim.

lilkennemerkeissa jne.) on tarkeaa?
Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokozpont, Budapest

Kielen visuaalinen esittiminen on osa kielellistd
maisemaa. Useimmissa tapauksissa se kuvastaa eri
kielten suhteellista valtaa ja asemaa. Alueen kielelliselld
maisemalla voi olla informaatiotoiminto ja symbolinen
tehtdvd. Vihemmistokielten ldsndolo ja se, miten kieli
ndkyy julkisessa tilassa, ovat tirkeitd vihemmistokielid
puhuville: Kielen kéyttd virallisissa ja yksityisissé
opasteissa vaikuttaa ihmisten késitykseen eri kielten
asemasta ja  vaikuttaa  puhujien  kielelliseen
kéayttdytymiseen.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kielellista toimintaympéristod koskevassa
tutkimuksessa tutkitaan laajaa kirjoa ja visuaalisen
kielen kdyttotapoja. Termi kehitettiin ensin tutkimaan

etnolinguistic elinvoimaa ranskaksi Quebec.
Myo6hemmin  Scollon ja  Scollon  perustivat
perusmenetelmidn  laadullista ja  geosemioottista

tutkimusta varten kirjoituksista ja merkeistd. Hénen
perustavanlaatuinen panoksensa tietyn yhteison, alueen
tai kaupungin sosiolingvistiseen kuvaukseen oli
arvioida vihemmistokielten ndyttdmistd ja tulkintaa
kielellisessd ~ ympéristossd. Nykyéddn tutkimuksen
painopistettd ~ voidaan  laajentaa = viranomaisten
ylldpitdmiin digitaalisiin alustoihin: se voi myos tarjota
arvokasta tietoa kielten visuaalisesta esittdmisesta.

On olemassa kaksi tidrkedd ja toisistaan riippuvaista
lahestymistapaa. Sosiolingvisteille se antaa tietoa
mahdollisista eroista virallisten kielien politiikassa
(kuten kadunnimet, virallisten rakennusten ja
hallintotoimistojen nimet jne. — eli politiikan ylhaalta
alaspdin suuntautuvasta ulottuvuudesta) ja politiikan
todellisesta vaikutuksesta siihen, miten kansalaiset
kayttavat kielid, erityisesti yksityiskielisissd merkeissé,
joita voidaan sddnnelld tai olla sddntelemattd
tapauksesta riippuen.

Jos ndin ei ole, eri kielten kéyttd kaupallisissa
merkinnoissd, jotka ndkyvét julkisessa tilassa, antaa
vihjeitd alhaalta ylospdin suuntautuvasta ulottuvuudesta
eli siitd, mitd asukkaat itse pitdvéit ndistd kielistd.
Oikeudellisesta nikokulmasta ”virallinen ”
kielimaisema(virallinen toponymia, katujen nimet,
julkisten rakennusten nimet jne.) voi antaa tietoa
virallisia opasteita koskevista standardeista ja ndiden
standardien tdytdntoonpanosta.

Namaé kaksi ndkokulmaa ovat hyodyllisié, jotta voidaan
valaista ~ vdhemmistdjen  todellista  osallistumista

yhteiskuntaan. Yleisesti ottaen (lukuun ottamatta
alueellisia kielijarjestelyjd, joilla on hyvin rajatut
kielialueet, kuten Sveitsissd), suurin osa kansallisesta
kielestd on todennikoisesti yleisempédéd julkisuudessa,
jopa alueilla, joilla vihemmistét asuvat paljon, silld
useimmissa  tapauksissa  enemmistokielelld  on
etuoikeutettu asema ja se voi olla jopa ainoa virallinen
kieli. Kielen oikeudellinen asema on tdssd suhteessa
ratkaisevan térked: virallisia kielid on tarkoitus kayttda
julkisissa laitoksissa, ja niitd on tarkoitus kayttdd
julkisissa merkeissd (laitosten nimet, toimistot jne.).
Joillakin alueilla vdhemmistokielten asema voi olla
tasavertainen enemmistokielten kanssa (esim. Italiassa
Eteld-Tirolin alueella).

Jasenvaltioilla on huomattava harkintavalta julkisen
kielen kayttod koskevien sddntdjen maédrittdmisessa.
Kansainvilisissd ihmisoikeusstandardeissa tunnustetaan
oikeus kayttdd kieltd vapaasti kirjallisessa ja suullisessa
viestinndssd yksityiseliméssd (kansalaisoikeuksia ja
poliittisia ~ oikeuksia ~ koskevan  kansainvélisen
yleissopimuksen 26-27 artikla). Euroopan neuvoston
puitteissa laadituissa sopimuksissa, kuten kansallisten
vihemmistdjen suojelua koskevassa puitesopimuksessa
(FCNM) ja alueellisia kielid ja vahemmistokielid
koskevassa eurooppalaisessa peruskirjassa (ECRML),
tunnustetaan  vahemmistokielten puhujien  oikeus
kayttdd kieltddn yksityisissd merkeissi, joihin yleisolld
on padsy (ECRMM:n 11 artiklan 2 kohta ja 7 artiklan 1
kohdan d alakohta).

Tietyissd  olosuhteissa  timd  oikeus  ulottuu
vahemmistokielen kdyttoon virallisissa merkeissa
(FCNM:n 11 artiklan 3 kohta ja ECRML:n 10 artiklan 2
kohdan g alakohta). Vé&hemmistokielten kayttoa
koskevien kansainvilisten normien asianmukainen
tdytdntdonpano on téssd suhteessa olennaisen térkedd,
koska allekirjoittaminen ja ratifiointi eivit aina edellyta
vastaavia hallituksen toimia.

Kuvitus ja todiste

Alueilla, joilla kéytetddn virallisesti vihemmistokielta,
voimassa olevien lakien tdytintdonpano vaikuttaa ldhes
varmasti viralliseen maisemaan. Tilanne on erilainen
alueilla, joilla vehemmistokielten puhujat asuvat, mutta
joilla heidén kieltdédn ei kdytetd virallisesti — tilldin sen
ndkyvyys riippuu paljon enemmén sosiolingvistisistd
tekijoista (ks. kuvat).

Oikeudellisen tunnustamisen lisdksi kielten
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sosiohistoriallisella hierarkialla voi olla merkitysta:
vihemmistokieli, joka on virallinen kansallinen kieli
toisessa valtiossa, voi olla paremmin edustettuna
erityisesti raja-alueilla. Alueellisten vahemmistokielten

puhujilla voi olla vaikeuksia hakea visuaalista
tunnistamista “ainutlaatuisesta” kielestdan. Liséksi
kielten  kéyttod  julkisessa  tilassa  koskevien

asiaankuuluvien sdddosten tiytédntoonpano voi vaihdella
sen mukaan, mikd on nididen eri kielten puhujien
sosioekonominen asema. Nakemdmme lisdksi myos se,
mitd emme nde, voi olla informatiivinen, esimerkiksi
romanikieli voi olla vihemmén nédkyvdd kuin muut
vihemmistokielet myds alueilla, joilla kaikilla
vihemmistokielilld on sama virallinen tunnustus (ks.
Bartha- Laihonen-Szab6 2013: 14).

Poliittiset vaikutukset

Kielelliseen ymparistoon vaikuttaa sosiaalisten ja
oikeudellisten tekijoiden monimutkainen
vuorovaikutus, ja useimmissa tapauksissa tarvitaan
erityisid poliittisia toimia lainsdddanndn tdysiméérdisen
tdytdntoonpanon varmistamiseksi ja vihemmistokielten
kdyton helpottamiseksi julkisessa tilassa. Téllaisissa
poliittisissa ~ toimissa on  otettava  huomioon
vihemmistokielten puhujien sosiaalinen konteksti. On
myOs  tirkedd, ettd  poliittiset toimet  ovat
johdonmukaisia. Tdma tarkoittaa toisinaan poliittisten
toimenpiteiden erottamista paikallisista poliittisista
nidkokohdista  ja  muistuttamista siitd, ettd
budjettirajoitukset eivdt yleensd ole vakuuttavia
perusteita niitd vastaan (yksikielisistd kaksikielisiin
viitteisiin siirtymisesti aiheutuvat lisdkustannukset ovat
yleensd minimaaliset). Poliittiset péattdjat ottavat
huomioon uudet kehityssuunnat, erityisesti digitaaliset
julkiset palvelut, koska uudet alat, joilla eri kielten
yhdenvertainen edustus voidaan helposti saavuttaa
ilman alueellisia rajoituksia, otetaan huomioon.
Viahemmistokielten suojelemista hyviksymaélld julkisia
opasteita, jotka tekevit siitd nédkyvin, edistetddn

kansainvélisissd standardeissa, ja se voi myds parantaa
vihemmistd- ja enemmistdyhteisdjen integroitumista
paikallistasolla.
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DUNAJSKA
STREDA

DUMASIERDASELT |

Vasemmalla: monikieliset paneelit iiman asianmukaista
kddnndsta Vojvodinassa, Serbiassa: kirjoitukset
serbiaksi, slovakiksi ja unkariksi kyrillisiksi Belo
Blato/Nagyerzsébetlak/Biele Blaton peruskoulussa, mutta
ilman kdanndésté koulun nimesté ja kyldan nimesta.
Keskella: tdysin kaksikielinen merkki Bolzanon/Bozenin
rautatieasemalla Italiassa. Oikealle: Kaksikieliset merkit
Dunajska Stredassa/Dunaszerdahelyssa Slovakiassa (eri
koko ja varit, jotka heijastavat virallisten kielten
hierarkiaa).
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24 Mahdollistaako toissijaisuusperiaate kattavammat

kielipolitiikat?

Edgar Dobos, Balazs Vizi, MTA Tarsadalomtudomanyi, Kutatokdzpont, Budapest

Toissijaisuusperiaatetta ~ voidaan  kdyttdd yleisend
periaatteena hallintotasojen (paikallinen, alueellinen,
kansallinen, ylikansallinen [EU]) vilisen koordinoinnin
parantamiseksi. Se voi myds ohjata tasojen vilistd
yhteistyota kielipolitiikassa.

EU:n jisenvaltioiden poliittiset rakenteet eroavat
toisistaan sen mukaan, missd maddrin ne ovat
hajauttaneet valtiollisia perinteitddn ja kielellisid
jarjestelmiddn,  jotka  perustuvat  historialliseen
kehitykseen ja institutionaalisiin jérjestelyihin eli niiden
moninaisuuden  hallintotavan  historialliseen  ja
institutionaaliseen perustaan. Useimmissa rakenteissa
on yleensd kolme tasoa (kansalliset, alue/maakunta;
paikallinen/kunnallinen).  Todellinen ongelma on
toimivallan jako ndiden tasojen vililld ja se, miten tima
toimivallan jako vastaa nykyisiin haasteisiin (mukaan
lukien vallan epdsymmetria, osallisuus ja dynamiikka)
ja edistdd yhteenkuuluvuutta (paikallisen) osallisuuden
ja liikkuvuuden kautta. Kysymys kuuluu, viittaako
tapaustutkimuksista saatu kokemus siihen, ettd
jonkinlainen jakelu toimii toisia paremmin tehokkaan
kielipolitiikan kannalta, ja jos on, milld edellytyksilla.
On syytd muistaa, ettd kasiteltdvind olevat kysymykset
ja ndin ollen vastaukset voivat vaihdella sen mukaan,
minkd tyyppisid kielipolitiikkoja puhumme
(ainutlaatuisen alueellisen kielen tai vihemmistokielen
suojelu, kielioikeuksien myontédminen kansalliselle
vihemmistdlle, maahanmuuttajien kotouttaminen jne.).

Mita tutkimus kertoo meille ?

Perustavanlaatuinen kysymys toissijaisuusperiaatteen
siséllyttimisestd  eurooppalaiseen  kontekstiin  on
toimivallan jako jdsenvaltioiden (jotka voivat sitten
siirtdd ne alueille ja kunnille) ja EU:n toimielinten
vililld osana Euroopan yhdentymishanketta.

Talla peruskysymykselld on erityinen merkitys, kun sitd
sovelletaan kielikysymyksiin.

Toissijaisuusperiaatteeseen perustuvan kielioikeuksien
ja monikielisyyden ymmaértimisen olisi perustuttava
ensisijaisesti paikalliseen elimeen, joka kykenee
antamaan kielioikeuksien merkityksen ja toteutumisen
sekd antamaan valtuudet ja vastuun laajemmille ja
kattavammille organisaatioille, jotta ne voivat osallistua
kielten oikeuksien toteutumiseen. Toissijaisuusperiaate

on hieman paradoksaalinen periaate, koska se ylittda
valtioiden ja kansainvilisen yhteison jaykdn dualismin

ja rajoittaa viliintuloa ja vaatii sitd. Tama
kaksijakoisuus  ilmenee  edelleen = huomattavan
moniselitteisyydessd,  joka liittyy periaatteen

vetoamiseen ja suurimpaan osaan erimielisyyksistd sen

asianmukaisesta  soveltamisesta ja  kadntdmisesti
kielioikeuksien kdytantoon.

Kuvat ja todisteet

Kielipoliittiset valinnat ja kielellisen
monimuotoisuuden hallinto vaihtelevat
tapauskohtaisesti riippuen historiallisesta
kehityspolusta, jota muokkaavat etnisen
viestorakenteen, alueellisen keskittymisen,

hallinnollisen rakenteen, paikallisten kéyténtdjen ja
kansainvélisten  normien  soveltamisen  erilaiset
yhdistelmait, joita rajoittavat ja ohjaavat implisiittiset tai
nimenomaiset  valtiolliset  perinteet  poliittisissa
instituutioissa, vallan jakaminen ja valtion puuttuminen
erilaisiin kieliyhteiskuntiin. Federalistiset ja yhtendiset
valtiot ilmentdvit erilaisia kielellisid ideologioita ja
kielellisid hierarkioita, jotka heijastavat erilaisia
valtasuhteita ja nikemyksid kansakunnan, valtion ja
monimuotoisuuden vélisestd suhteesta.

Vaihtelu virallisesti yksikielisistd valtioista (esim.
Ranska, Kreikka, Romania, Slovakia)
monikielisiinliittovaltioihin (esim. Belgia, Kanada ja
Sveitsi) osoittaa valtion perinteiden monimuotoisuuden
sekd kielipolitilkan ja sosiolingvististen realiteettien
véliset epdjohdonmukaisuudet ja erot.

Vallan epdsymmetriaa koskevan ongelman osalta
vaikuttaa siltd, ettd vihemmistokielten ja uhanalaisten

kielten wvilinen ero monikielisyyttd suosivassa
joustavassa  alueellisessa  ldhestymistavassa  ja
“lisékielisyyden” soveltaminen vaikuttaa

asianmukaiselta ratkaisulta. Tadydentdva ldhestymistapa
on tdydentdvd (ja jossain méidrin myoOnteinen)

lahestymistapa, joka edistdd = monimuotoisuuden
séilyttdmisti, toisin kuin ”subtraktiivinen”
monikielisyys, joka sulkee sen ulkopuolelle. Se

mahdollistaa valtion virallisen kielen oppimisen toisena

kielend (olennainen tyollisyyden ja  sosiaalisen
liikkkuvuuden kannalta) ja vahvistaa &idinkieltd
ensimmdisend kielend (olennainen identiteettiin,
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psykologisiin ja turvallisuustarpeisiin). Siind kisitelldan
epitasa-arvoisia tapauksia epdsymmetrisesti ja annetaan
vihemmistdkielille ja uhatuille kielille enemmain valtaa
ja vaikutusvaltaa kuin heiddn méairélldan. TAima on osa
suhteellista tasa-arvoa koskevaa ndkemystd, jonka
mukaan erilaisissa  olosuhteissa ja  erilaisissa
olosuhteissa eldavit ihmiset eivdt ole samanlaisia ja
edellyttdvdt  joiltakin  osin  erilaista  poliittista,
oikeudellista ja sosiaalista kohtelua. Téydentdva
monikielisyys pystyy ndin ollen sovittamaan yhteen
kielten aseman erot tasa-arvon kanssa maailmassa, jossa
enemmiston oikeudet ovat implisiittisid ja jossa
vihemmistdjen oikeuksia pidetdén “erityisind” ja ne on
perusteltava. Osallisuutta koskevan ongelman osalta
voidaan todeta, ettd alueellisuuden hajauttaminen voi
osoittautua riittdvéiksi vastaukseksi vidhemmist6ihin
kuuluvien vahemmistdjen tilanteeseen. Mitd tulee
dynamiikkaan, etnisen ja demografisen koostumuksen
muutokset ja  jatkuvat muuttovirrat  saattavat
kyseenalaistaa kielijarjestelméan legitimiteetin.

Poliittinenosallistuminen

Poikkeamalla alueperiaatteen jaykéstd tulkinnasta ja
ottamalla kéyttoon monimuotoisuutta ja
suvaitsevaisuutta edistdvid epdsymmetrioita voimme
soveltaa joustavia aluemuotoja, joilla ei ole mitdédn
tekemistd kielellisen erottelun kanssa ja jotka voidaan

itse asiassa sovittaa yhteen kielellisen
monimuotoisuuden  kanssa  hyddyntdmilld  eri
hallintotasoja, tarkentamalla néiden viranomaisten

vélistd toimivallanjakoa, luomalla epédsymmetrioita
heikompien ja suojelun tarpeessa olevien kielten

hyvéksi ja kéyttdmélld hajauttamista yhtend parhaista
demokratian  takeista.  Alueellisuuteen perustuvat
kielipolitiikat liittyvdt myds osallisuuden késitteeseen.
Esimerkiksi Walesissa uusien tulokkaiden (puhuvatko
he englantia tai puolaa) mukaan ottaminen Walesin
yhteiskuntaan  (esim. Ceredigionin tai Dyfedin
kaltaisilla alueilla) hydtyisi suuresti walesilaisten
vahvasta alueellisuudesta suojella ja edistdd Walesia.
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25 Miten voimme antaa liikkuville elakelaisille
mahdollisuuden tayttaa velvoitteensa ja kayttaa

oikeuksiaan?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss Cardozo, Uppsalauniversitet

Keskeinen tekijéd sekd liikkuvuuden ettd osallisuuden
edistimisessd on se, ettd liikkuvat henkilot voivat
kayttad laillisia oikeuksiaan ja tdyttdd oikeudelliset
velvoitteensa. Euroopan sisdisen eldkkeelle siirtymisen
yhteydessd monilla liikkuvilla elédkeldisilla ei ole
riittdvésti tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan
kielen taustanvuoksi. He saattavat myds tarvita erityistd
tietoa oikeuksistaan ja velvollisuuksistaan Euroopan
sisdisind muuttajina ja Euroopan kansalaisina. Mitd
poliittisten pddttdjien olisi tehtdvd, jotta he saisivat
tillaista tietoa, ja mité kielellisid aloitteita téssé asiassa
tarvitaan?

Mita tutkimus kertoo meille?

Sekd tieteellisessd kirjallisuudessa ettd julkisessa
keskustelussa on olemassa erilaisia maahanmuuttajien
osallistamisen késitteita.
Tietytkésitteetkeskittyvatkulttuuriin ja edellyttivit, ettd
maahanmuuttajat rinnastetaan vastaanottavan
maankulttuuriin tai ettd vastaanottavat yhteiskunnat
omaksuvat  monikulttuurisia  politiikkoja,  joissa
tunnustetaanja tuetaan vdhemmistokulttuuria. Toiset
keskittyvat alkuperdiskansojen ja maahanmuuttajien

yhtéldisiin oikeuksiin ja
kansalaisvelvoitteisiinkulttuuritottumusten osalta
henkilokohtaisen valinnan perusteella. Tata
lahestymistapaa kutsutaan yleisesti kotoutumiseksi

yhteiskuntaan.

Kotoutumisen kannalta on olennaisen tirkedsd, ettd
maahanmuuttajat saavat riittdvésti tietoa oikeuksistaan
ja velvollisuuksistaan uudessa alkuperdmaassaan.
Eldkeldisten kansainvdlisen maahanmuuton osalta
tirkeitd aloja ovat lailliset asuinpaikkaehdot, verot ja
maksut, terveydenhuolto- ja sosiaalivakuutusoikeudet,
poliittiset oikeudet ja paikalliset asumiseen liittyvét
kysymykset. Tutkimukset kuitenkin osoittavat, ettéd

monilla  vanhuksilla, jotka muuttavat etsimiin
parempaa eldminlaatua, ei ole tirkedd tietoa
paikallisista laeista ja méérayksista.

Yksi syy on se, ettd eldkkeelldi olevilla
maahanmuuttajilla on wusein vain védhdn tietoa
paikallisesta kielestd. Toinen syy on se, ettd
vastaanottavan maan viranomaiset pitivit usein
eldkeldisten kansainvélistd ~maahanmuuttoa osana
matkailualaa ja pitdvit muuttajia pikemminkin
vierailijoina kuin maahanmuuttajina ja uusina

kansalaisina. Siksi tdmidn ryhmén oikeudellinen ja

kansalaistiedotus ei ole ensisijainen tavoite.

Kuvitus ja todiste

MIME-hankkeen tutkimusten mukaan kansalaisten
kotouttaminen on realistisin 1dhestymistapa eldkeldisten
kansainvéliseen muuttoliikkeeseen.
Kulttuuripainotteisempi ldhestymistapa osallistamiseen
asettaisi epdirealistisia vaatimuksia maahanmuuttajille
tai vastaanottaville yhteiskunnille ja voisi itse asiassa
rajoittaa liikkkuvuutta, joka antaisi suurelle joukolle
ikdéntyneitd eurooppalaisia paremman eldménlaadun.

MIME-tutkimuksessa tuodaan esiin useita mahdollisia
tapoja edistdd liikkkuvien eldkeldisten kotoutumista
yhteiskuntaan. Ulkomailla asuvat organisaatiot ovat
hyddyllinen  kanava  yhteiskunnallisen  tiedon
levittimiseen eldkkeelld oleville maahanmuuttajille.
Suurilla eldkekohteilla on usein hyvin kehittynyt
infrastruktuuri etnisissd seuroissa, yhdistyksissd ja
kirkoissa, joissa eldkkeelld olevat asukkaat tapaavat ja
tapaavat maanmichiddn. Ndmé organisaatiot antavat
usein tietoa paikallisista kysymyksistd eldkeldisten
didinkielelld.  Paikallisviranomaiset voivat pyrkid
tekemddn yhteistyotdndiden organisaatioiden kanssa
asiaa koskevan tiedon levittdmiseksi. Etniset jarjestot
eivit kuitenkaan tavoita kaikkia ulkomaisia eldkel4isia.
Maahanmuuttajien  didinkielelle  tai  englanniksi
kadnnetty virallinen tieto (painettu tai verkossa) on
hyddyllinen lisdys.

Jotkin kunnat, joissa on suuri madrd eldkkeelld olevia

maahanmuuttajia,  ovat  avanneet  ulkomaisten
asukkaiden toimistoja, joissa on monikielistd
henkilokuntaa, avustamaan kaytdnnossa ja
helpottamaan  yhteydenpitoa  muihin  paikallisiin
virkamiehiin.

Tarkempia ratkaisuja voidaan etsid paikallisesti.

Esimerkiksi tietoja paikallisista rekisterdintisdédnndista
— mikd on tirked asia MIME:n tutkimuksessa
tarkastellussa espanjalaisessa tapauksessa — voitaisiin
antaa, kun ulkomaalaiset rekisterdivét talon tai asunnon
oston notaarilta.

MIME-tutkimuksenmukaan kuluttajien oikeudet ovat
erityisen térkeitd ulkomaisille eldkeléisille, jotka eivit
osaa paikallista kieltd. On esimerkiksi raportoitu
vastuuttomasta puhelinmyynnistd ulkomaalaisille, joilla
on heikko kielitaito. Kielellisten ongelmien vuoksi
my0s ikddntyneiden voi olla vaikea kiyttdd
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puhelinpalveluja, erityisesti vuorovaikutteisia

ddnivastausjirjestelmia.

Oikeuksiin ja velvollisuuksiin liittyvélld kysymykselld
on my0s eurooppalainen ja siten kansainvilinen
ulottuvuus. Eldkeldisten Euroopan sisdinen muutto
tapahtuu  vapaan  liikkkuvuuden ja  “Euroopan
kansalaisuuden” puitteissa. Siihen vaikuttavat my0s
erilaiset kansalliset oikeudelliset ja institutionaaliset
kehykset ja joskus kahdenviliset sopimukset.

Erityisesti kyvylla liikkkua eri vero-  ja
sosiaaliturvajirjestelmissd ja  niiden vélilli on
merkittdvid kéytdnnollisid ja taloudellisia seurauksia
likkkuville elékeldisille. Navigointi voi olla vaikeaa ja
riippuu jossain méirin eldkeldisten kielitaidosta.

Poliittisetvaikutukset

Vastaanottavan maan viranomaisetkatsovat,etti
eldkkeelld olevat maahanmuuttajat ovat asukkaita,
joilla onlaillisetoikeudet ja velvollisuudet, eivét
turisteina tai tilapéisind vierailijoina. Asukkaina
siirtoeldkkeelld on varmasti velvollisuus hankkia
tarvitsemansa tiedot oikeuksistaan ja
velvollisuuksistaan, mutta vastaanottavanmaan
viranomaisilla on hyvit syyt helpottaa tatad
prosessia. Hyodyllisid aloitteita ovat muun muassa
asiaankuuluvien tietojen kddntdminen

maahanmuuttajien kielille, ulkomaisten asukkaiden
toimistot, joissa on monikielistd henkilokuntaa,
seki yhteistyd ulkomailla asuvien paikallisten
jarjestojen kanssa. Kansallisten ja paikallisten
kuluttajansuojaelinten olisi kiinnitettdva erityistad
huomiota eldkkeelld olevien maahanmuuttajien
tilanteeseen. Tarvitaan myds erityistd tiedotustaja
neuvontaa, jossaotetaanhuomioon Euroopan
sisdistenmaahanmuuttajien kansainvilinen tilanne.
Kahdenviliset sopimukset veroista ja
terveydenhuollon oikeuksista voivatedelleen
parantaa liikkkuvien eldkeldisten elaméaa.
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Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, Edinburghin yliopisto

Euroopan vieston liikkumisen lisdéntyessa kieltd on
kdytetty yhd enemmén symbolisesti ja kirjaimellisesti
oleskelun ja kansalaisuuden saannin hallitsemiseksi ja
rajoittamiseksi. Kieled on kaytetty ”
institutionalisoitunaholhoojana”, mika
rajoittaatehokkaasti liikkkuvuutta. Samoin on osoitettu,
ettd uuden valtion virallisen kielen taito parantaa
taloudellisia ja sosiaalisia mahdollisuuksia ja ettd sen
vuoksi kielitaitovaatimusten asettaminen voi lisété
osallisuutta. Rajavalvontaa ja kansalaisuuden saantia
pidetidin itsemaaradmisoikeuden keskeisind
ndkokohtina, ja kansainvilinen oikeus on asettanut
valtioille yleensé suhteellisen véhéin velvoitteita, vaikka
EU:n tasolla oikeus vapaaseen liikkuvuuteen on
merkittdvdsti muuttanut tilannetta ainakin EU:n
kansalaisten osalta, kun on kyse maahantulosta ja
oleskelusta muissa EU:n jésenvaltioissa.

Kielivaatimusten ~ kéyttodnotto  valtion sisélla
liikkumisen eri vaiheissa (maahantulo, ty6luvan
hankkiminen, kansalaisuuden saaminen) on yleistynyt
Euroopassa, mikéd viittaa siihen, ettd monet EU:n
jasenvaltiot ovat véhitellen muuttumassa entistd
ohjailevammiksi maahanmuuton alalla. Vuonna 1998
vain kuusi Euroopan valtiota asetti kielivaatimuksia
ja/tai kansalaisuuskokeita. mddrd oli kasvanut 18
valtioon vuonna 2010 ja 23 valtioon vuonna 2013.
Vuonna 2014 23 Euroopan valtiota asetti oleskeluluvan
saamiseksi  kielitaitovaatimuksen, ja  yhdeksidn
jésenvaltiota  vaati maahanmuuttajia  tdyttdméaan
kielitaitovaatimuksen ennen alueelle tuloaan (Baubock
ja Wallace Goodman, 2012; Wodak ja Boukala, 2015).

Valtiot itse esittdvit usein itse kielelliset vaatimukset,
jotka on otettu kdyttoon maahantulon sdantelemiseksi
tai Euroopan valtion kansalaisuuden saamiseksi,
yksinkertaisena yrityksend auttaa maahanmuuttajia
kotoutumista edistdmélld. Nyt on todellakin paljon
ndyttod siitd, ettd valtion virallisen kielen (tai jonkin
virallisen kielen tai liikennekielen) hankkiminen on
ratkaisevan  tdrkedd  onnistuneen  kotouttamisen
kannalta, ja monien maahanmuuttomaiden toimittamat
todisteet osoittavat selvisti, ettd kansallisen kielen tai
kielten osaaminen on olennaisen tdrkedd taloudellisen
menestyksen  kannalta (Hansen, 2003: 34-35).
Maahanmuuttajat ovat itse yleensd tietoisia téstd ja
haluavat yleensd hankkia riittdvésti valtion kieltd, jotta

he voivat hyodyntdd tdysimaériisesti muuttoliikkeen ja
onnistuneen kotouttamisen tarjoamia mahdollisuuksia.

Maahanmuuttajien, jotka ovat EU:n jadsenvaltion
kansalaisia, oikeus vapaaseen liikkuvuuteen kieltdd
maahantuloa tai maassa oleskelua  koskevien
kielivaatimusten asettamisen (vaikka valtiot voivat silti
vaatia niitd, jos jonkin toisen EU:n jidsenvaltion
kansalainen hakee kansalaisuutta vastaanottavassa
maassa). Kolmansien maiden kansalaisiin, jédljempana
’kolmansien  maiden  kansalaiset’, jotka  ovat
asettautuneet pitkdin oleskelleiksi johonkin EU:n
jasenvaltioon, voidaan soveltaa kielitaitovaatimuksia,
jos he muuttavat toiseen EU:n jasenvaltioon.
Kolmansien maiden kansalaisten asemasta annetun
neuvoston direktiivin  2003/109/EY 5 artiklan 2
kohdassa sdddetddn, ettd EU:n jasenvaltiot voivat vaatia
kolmansien maiden kansalaisia tdyttimaan
kotouttamisedellytykset ~ jdsenvaltion kansallisen
lainsddddnnon mukaisesti. Nididen edellytysten on
kuitenkin oltava oikeasuhteisia, ja on ehdotettu, ettd
tietyille maahanmuuttajaryhmille, kuten ikdéntyneille
tai rajoitetusti koulutetuille maahanmuuttajille, maératyt
kielitestit saattavat epdonnistua suhteellisuustestissé
( Bocker ja Strik, 178-9).

Téarked kysymys on, missd méérin vaatimukset ovat ”
suhteellisia”; yleisesti ottaen tdméd periaate edellyttda,
ettd toimenpiteelld, joka vaikuttaa yksilon etuihin, on
tehtdvd se mahdollisimman pitkdlle toimenpiteen
oikeutetun poliittisen tavoitteen saavuttamiseksi. Voi
olla esimerkiksi vdhemmain vakuuttavia perusteita
kielivaatimusten asettamiselle siind vaiheessa, kun
maahanmuuttaja saapuu maahan muuttajan valtioon,
kuin kansalaisuusvaiheessa. On myds todenndkdisti,
ettd tarkeimpien ihmisoikeussopimusten tasa-arvoa
koskevat ~ madrdykset  voivat olla  osallisina.
Vaikuttavatko esimerkiksi kielitaitovaatimukset eri
maahanmuuttajaryhmiin  siten, ettd tietyt ryhmat
tayttavat (tai epaonnistuvat) vaatimukset
todennékdisemmin? Kielitaitovaatimukset edellyttavét
yleensd, ettd maahanmuuttajat osallistuvat viralliseen
kielenoppimiseen, mikd on yleensd helpompaa nuorille
maahanmuuttajille, varakkaammille maahanmuuttajille
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ja  maahanmuuttajille, jotka saavat virallisen
koulutuksen.  Sovelletaanko  nditd  vaatimuksia
oikeudenmukaisesti menettelyllisestd ndkokulmasta —
esimerkiksi testataanko kokeessa kielitaitoa vai onko
olemassa muita kuin kieliin liittyvid syitd sithen, miksi
joillakin hakijoilla voi olla muita vaikeuksia tdyttaa
vaatimukset?

Kun valtiot asettavat kielitaitovaatimuksia, niiden olisi
yleensd oltava maahantulovaiheessa lievempid kuin
siind vaiheessa, jossa muuttaja hakee pysyvéin tai
pitkddn oleskelleen kolmannen maan kansalaisen
asemaa tai kun hidn hakee kansalaisuutta. Vaatimuksia
olisi lievennettivd tiettyjen maahanmuuttajaryhmien
osalta, erityisesti maahantulon yhteydessd ja
mahdollisesti  pitkdaikaista  oleskelua  koskevan
hakemuksen yhteydessd, kuten ikddntyneiden ja
heikosti koulutettujen henkildiden osalta. Tukea, my0s
taloudellista tukea, olisi tarjottava, jotta muuttajat
oppisivat virallisen kielen, ja olisi kehitettdva
asianmukaisia kursseja maahanmuuttajille ja tarjottava
niité laajasti ja helposti.

Baubdock, R. & Wallace Goodman, C. (2012). EUDO:n
kansalaisuuspolitiikka —  Lyhyt  katsaus  2:
Kansalaisuuden saaminen. Firenze: Yliopistollinen
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Rainey, B., Wicks, E., & Ovey, C. (2014). Euroopan
ihmisoikeussopimus,  kuudes  painos.  Oxford:
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van der Jeught, S. (2015). EU:n kielilaki. Groningen:
Europa Law Publishing.
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit, Brussel

Poliittisen  epéluottamuksen aikoina, jolloin eri
yhteiskuntaryhmien  keskindinen solidaarisuus ja
jakautuminen kyseenalaistetaan, on tirkedd luoda
kansalaisten yhteenkuuluvuuden tunne.
Kansallisvaltiossa  tdmd  tapahtuu  keskittymalla
yhteiseen kulttuuriperintoon, yhteiseen kieleen ja
yhteiseen kohtaloon kansallisen identiteetin puitteissa.

Eurooppalaisessa  kontekstissa  poliittiset  paéttéjat
pyrkivdt  saavuttamaan  samanlaisen  késitteen
“eurooppalainen”esimerkiksi  edistdmilld  vaihtoa
koulutuksen ja kulttuurin alalla ja séilyttdmalla

kielellisen monimuotoisuuden. Jotkut kuvailevat tété
“eurooppalaiseksiidentiteetiksi”. Yksi perusoikeuksista
olla jonkin jdsenvaltion kansalainen on vapaa
liikkkuvuus tyoskennelld ja oleskella toisessa EU-
maassa. Esiin nousee myds kysymys siitd, vahvistaako
tdmén oikeuden kayttd my0s kansalaisten tunnistamista
”Eurooppaan”. Kehittddko se paikallista identiteettia vai
pitdvatkd0  ndméd  liikkkuvat  tyontekijit  kiinni
alkuperdmaasta? Ja mikd rooli paikallisten Kkielten
taitavuudella on tdssd tunnistamisprosessissa?

Identiteetti on yleinen termi, jota kdytetdén ja kdytetdén
védrin poliittisessa keskustelussa. Tutkimus on samaa
mieltd tdmidn termin monimutkaisuudesta sekéd
yksittdisen osatekijan (valinta) ettd kollektiivisen
osatekijdn (ryhméléhtdisyys) kanssa. Thmiset eivét ole
ensisijaisesti samaa mieltd “Eurooppa-asioista”, mutta
heilld voi olla oma roolinsa tietyssd yhteydessd (katso
yleiskatsaus Euroopan komissio, 2012). Recchi (2012)
tarjoaa kaksi mallia “eurooppalaisen identiteetin”
analysointia koskevan tutkimuksen luokitteluun.

Kulttuurimallissa ~ noudatetaan  ylhddltd  alaspédin
suuntautuvaa ldhestymistapaa, jossa sosiaalistuminen
lapsuudesta  ldhtien on ratkaisevassa asemassa
eurooppalaisten perusarvojen sisdllyttaimisessa
hintoihin. Vihemmén hallitseva nékokulma perustuu
rakenteelliseen malliin, jossa kéytetddn alhaalta
ylospdin  suuntautuvaa  ldhestymistapaa,  jossa
eurooppalainen identiteetti perustuu vuorovaikutukseen
ja yhteyksiin muiden kanssa.

Jalkimmadisessd yhteydessd tutkimuksessa keskitytdén
pddasiassa  Erasmus-opiskelijjoiden  liikkuvuuden
vaikutuksiin. Tulokset ovat episelvid. Opiskelijoiden
kokemuksesta riippuen liikkuvuus voi vahvistaa tai
heikentdd identiteettid =~ Eurooppaan. Sddnnolliset

sosiaaliset yhteydet muihin eurooppalaisiin vaikuttavat
kuitenkin vaatimattomalla tavalla eurooppalaisten
opiskelijoiden tunnistamiseen (Sigalas, 2010). Nuorten
tuore tutkimus (Mazzoni, 2017) vahvistaa, ettd EU:n
aloitteisiin osallistumisella on epédsuora myonteinen
vaikutus nuorten tunnistamiseen eu:ssa poliittiseksi ja
kulttuuriseksi kokonaisuudeksi.

Aikuisten liikkuvuudesta eu:ssa on tehty vain véhin
tutkimusta. Brysselissd ~ (Janssens, 2008, 2013)
suoritetut tutkimukset osoittavat, ettd samaistuminen
Eurooppaan liittyy pédasiassa koulutustaustaan ja
ihmisten asemaan tyOmarkkinoilla: mitd alhaisempi
heidén koulutustasonsa ja asemansa tyomarkkinoilla on,
sitdi vdhemmén he samaistuvat”Eurooppaan”. Kun
otetaan huomioon Brysselin erityistilanne, suurin osa
euw:hun  samaistuvista EU:n  kansalaisista  on
ammatillisesti yhteydessd EU:n toimielimiin tai sen
satelliittiorganisaatiothin. 70  prosentissa  niisti
“eurooppalaisuus” tarkoittaa samojen kulttuuriarvojen
jakamista; vain 8 prosenttia pitdd monikielisyyttd
olennaisena ominaisuutena.

Edelld oleva taulukko perustuu toissijaisten
kyselytietojen analyysiin Brysselissi. Brysselin véeston
moninaisuuden vuoksi on mahdollista valita joukko
EU:n ja kolmansien maiden kansalaisia (n > 800), jotka
asuvat kaupungissa. Vastaajia pyydettiin arvioimaan
késitteet, joita he voisivat parhaiten tunnistaa.
Vastaukset koodattiin sen jilkeen uudelleen neljddn
tunnisteluokkaan: paikallinen, viitaten alkuperdmaahan,
Eurooppaan ja  kansainvéliseen. = Samaistuminen
Eurooppaan liittyy myonteisesti koulutustasoon ja
taloudelliseen tilanteeseen. Kielelld ei ole merkitysté,
vaikka se vaikuttaakin paikalliseen tunnistukseen
(puhuminen hollannin kieltd, joka on Brysselin
vihemmistokieli, néyttdd olevan vahvin syrjivd
muuttuja) ja samaistuminen alkuperdmaahan (mika
vastaa paikallisten virallisten kielten vahéistd taitoa).

Yleisesti ottaen tunne Euroopasta on kuitenkin
véihenemassa.
Brysselissd saadut tulokset ovat linjassa nuorten

aiemman tutkimuksen kanssa: ne kehittdvit erddnlaisen
eurooppalaisen identiteetin, joka perustuu heiddn
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nauttimiinsa  etuihin. Samaistuminen Eurooppaan
rajoittuu kuitenkin niihin EU:n kansalaisiin, joilla on
korkea koulutusprofiili ja kansainvilinen verkosto.
Néin ollen eurooppalaisesta identitectistd voi tulla
elitistinen késite.

Paikallisen  virallisen  kielen  tai  virallisten
kieltenosaaminen vaikuttaa merkittavasti
paikallisyhteis66n kuulumisen tunteeseen, mikd on
olennaisen tdrkedd sosiaalisen osallisuuden lisdédmisen
kannalta. Ei ole sattumaa, ettd opiskelijoilla ja
likkkuvilla  tyontekijoilld, jotka todenndkdisemmin
tunnustavat eurooppalaisen identiteetin, on vain véhéin
yhteyksid paikalliseen videstoon. Heikosti koulutetut
EU:n kansalaiset tuntevat paremmin paikalliset kielet ja
heilld on enemmén paikallisia kontakteja, mutta he
tuntevat olonsa vihemmin eurooppalaisiksi. Osana
Euroopan laajuista liikkuvuutta ja osallisuutta koskevaa
yhdennettyd l&hestymistapaa olisi siksi kiinnitettdva
enemman huomiota ( i) investoimiseen vieraiden kielten
taitoihin niiden eurooppalaisten keskuudessa, joilla on
suhteellisen alhainen koulutus (esim. ammatillisessa
koulutuksessa olevat nuoret yliopisto-opintojen sijasta),
vahvistamalla kieltenoppimisen kannustimia
yksilollisten liikkuvuushankkeiden avulla. (II) erittdin
liikkkuvien henkiloiden paikalliseen (isdntd) kielitaitoon
investoiminen (esim. “expats”), niiden kielten
opiskelun kannustimien vahvistaminen ja osallistamisen
siséllyttdminen heidin henkilokohtaisiin
urasuunnitelmiinsa.

. EU:n

EU:n ulkopuol
EU  ulkopuolis EU op
iset
et maat

maat
Paikallinen 67,50 % 80,50 % 72,20% 84,10 %
Maa 55,60 % 59,80 % 37,70% 44,60 %
Eurooppa 60,90 % 23,20 % 53,80% 6,00 %
r’f:gsa'“"a" 460% 490%  10,80% 10,70 %

Euroopan komissio (2012). Eurooppalaisen

identiteetin/-identiteetin kehittiminen: Keskeneriiset
asiat. A Policy Review, tutkimuksen ja innovoinnin
padosasto, Bryssel.

Mazzoni, D., Albanesi, C., Ferreira, PD, Opermann, S.,
Pavlopoulos, V., & Cicognani, E. (2017).
Rajatylittava liikkuvuus, eurooppalainen identiteetti
ja osallistuminen eurooppalaisten nuorten ja nuorten

aikuisten keskuudessa, European Journal of
Developmental Psychology. doi.org/10.10

80/17405629.2017.1378089

Sigalas, E. (2010) Rajat ylittdvd liikkuvuus ja
eurooppalainen identiteetti: Laajennettujen
tyoryhmien vélisten yhteyksien tehokkuus Erasmus-

vuoden aikana ulkomailla. Euroopan unionin
politiikka, 11, 241-265.
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Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

EU:n sitoutuminen monikielisyyteen viittaa kielitaidon
merkitykseen seké liikkuvuuden kannalta - korostaen,
ettd FEuroopassa tarvitaan liilkkuvaa monikielistd
tyovoimaa — ettd osallisuuteen keskittyen sosiaaliseen
integraatioon,  yhteenkuuluvuuteen ja  kulttuurien
viliseen vuoropuheluun (ks. Euroopan komissio, 2008).

Toimintasuositusten osalta EU on kehittanyt didinkielen
kaavaa ja kahta (malli 1+2). Tdméan mallin mukaan
jokaisen kansalaisen on ensimméisen kielen lisdksi
opittava kahta (vierasta) kieltd. Téssd mallissa oletetaan
implisiittisesti, ettd yksil6illd on &idinkieli ja kasvaa
yksikielisessd ymparistossd. Euroopassa kuitenkin yha
useammat ihmiset eldvit erittdin monikielisissa
ympdristdissd,  joissa  historiallisesti ~ juurtuneet
kielellisen monimuotoisuuden muodot ovat
vuorovaikutuksessa muuttoliike- ja
globalisaatioprosessien uusien kielten kanssa. Missd
maédrin EU:n suositukset ovat mukautettavissa téllaisiin
monimutkaisiin kielelliseen monimuotoisuuteen?

Viime vuosikymmenind erilaiset muuttoliikeaallot ja
englannin kasvava  merkitys viestintdkielend
kulttuurienvéliselld ja kansainviliselld kaupan ja
yhteistyon alalla ovat johtaneet uusien kielellisen

monimuotoisuuden muotojen syntymiseen.
Yhteiskuntatieteiden alalla ”monimutkaisen
monimuotoisuuden”  késitetuo esiin rakenteellisia

muutoksia muuttoliikkeesti ja litkkuvuudesta kérsivissé
kaupunkiyhteiskunnissa (Kraus, 2012).
Monimutkaisuus merkitsee yhteyttd historiallisesti
juurtuneen  endogeenisenmonikielisyydenja ~ uuden
”eksogeenisen’’kielellisenmonimuotoisuuden
uudempien kerrosten valilla.

Taméd monimutkainen kielellinen monimuotoisuus on
erityisen tirkedd Euroopan perinteisesti monikielisissd
maissa, alueilla tai kaupungeissa, joista on nyt tulossa
maahanmuuttajia, pakolaisia ja erilaisia liikkuvia
véestoryhmié vastaanottavia yhteiskuntia. Téllaisessa
tilanteessa  litkkuvuuden ja osallisuuden vélisen
kompromissin  ratkaiseminen  edellyttid =~ myds
kielelliseen  logiikkaan =~ kuuluvan  eriytymisen
(taloudellisen, alueellisen, sosiaalisen, poliittisen jne.)
lopettamista tai estdmisti. MIME-hankkeessa suoritetut
vertailevat tutkimukset osoittavat, ettd yksilolliset
kieltenoppimisvalinnat voivat hiiritd historiallisesti
nykyisten kielten vilistd epédvakaata tasapainoa.

Kielellisen konstellation erityispiirteitd, mukaan lukien
historiallisen vdhemmiston ja enemmistokielen tai -
kielten ja/tai lingua francan epdsymmetrinen suhde, ei
oteta  riittdvdsti  huomioon  nykyisissi ~ EU:n
suosituksissa, kuten mallissa 1+ 2, jossa keskitytdin
padasiassa yksittéisiin kielten oppijoihin.

Barcelonan ja Riian tapaukset osoittavat, miten
lilkkkuvuuden ja osallisuuden vélistdi kompromissia

muokkaavat erityiset poliittiset,  kulttuuriset ja
sosiaaliset tekijit. Molemmissa kaupungeissa on
havaittavissa vuorovaikutusta alkuperaiskielien,

katalaanin ja latvian, joita on elvytetty sorron jélkeen, ja
menneisyydessd  autoritaaristen  hallintojen  tai
hegemonien voimien asettamien kielten, espanjan ja
vendjan, valilla. Luxemburgin tapauksessa
Luxemburgin oli voitettava Saksan ja Ranskan
hallitseva asema, vaikka vastaavaa pitkédaikaista sortoa
ei  olisikaan. Tamd  historiallisesti  juurtunut
monikielisyys on muuttunut monimutkaisemmaksi
viime vuosikymmenind: maahanmuuttajien ja englannin
kielen, kuten lingua francan, lisddntynyt ldsndolo eri

alueilla on  lisénnyt  eksogeenistd  kielellistd
monimuotoisuutta.
Tdmén seurauksena kansalaisten jokapdivéisessd

elaméssid kayttdmistd kielellisistd teoksista on tullut
heterogeenisempié ja monimutkaisempia.

Samaan aikaan kunkin kaupungin sosiolingvistiset
erityisolosuhteet ja liikkuvuusmallit asettavat erilaisia
haasteita yhteiskunnalliselle, kulttuuriselle, poliittiselle
ja taloudelliselle osallisuudelle yhteiskunnassa. Kaiken
kaikkiaan Barcelonassa ja Luxemburgissa on suuri
véestovirta, kun taas Riian tapauksessa maastamuutto
on litkkuvuuden tirkein ulottuvuus. Nidmi ja muut
erityispiirteet, jotka liitty vt sisdsyntyisen
monikielisyyden ja eksogeenisen monikielisyyden
vuorovaikutukseen kussakin kaupungissa, on otettava
huomioon késiteltdessd liikkuvuuden ja osallisuuden
vélisid jannitteita.

monimuotoisuuden
suosituksissa  olisi
monikielisyys
ettd  néissi

Monimutkaisten kielellisen
huomioon ottamiseksi EU:n
suunniteltava yhteiskunnan
kontekstiherkemmin.  Sen  sijaan,
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suosituksissa muotoiltaisiin ainutlaatuisia ratkaisuja,
niissi  on  otettava  huomioon  historialliset
vihemmistokielet sekd sosiaalisen ja maantieteellisen
liikkkuvuuden dynamiikka, joka synnyttdd alueelle tai
kaupunkiympéristolle ominaisia kielellisia
konstellaatioita. Kun  otetaan  huomioon, ettd
yksilollinen monikielisyys liittyy ldheisesti kielelliseen
konstellaatioon yhteiskunnallisella tasolla, otetaan
kayttoon "itsekeskeisen monikielisyyden”
periaate,'jotta voidaan tunnustaa, ettd yksilollisia ja
yhteiskunnallisia ulottuvuuksia on késiteltdvd yhdessa.
Téhén periaatteeseen perustuvilla politiikoilla pyritdén
tasapainoon alkuperdiskansojen kielten edistimisen
vililld, silld niiden hallitseminen on edelleen olennainen
edellytys sosiaalisen osallisuuden kannalta paikallisella,
alueellisella ja kansallisella tasolla, maahanmuuttajien
kielten tunnustaminen ja lingua francan levittdminen.

Euroopan komissio. (2008). Monikielisyys: Euroopan
voimavara ja yhteinen sitoumus. KOM(2008) 566
lopullinen.

Fehlen, F. & Heinz, A. (2016). Kuole luxemburgilainen
Mehrsprachigkeit. Ergebnisse einer Volkszahlung.
Bielefeld: transkriptio Verlag.

Janssens R. (2013). Kaupunkien monikielisyys.
Brysselin tapaus. Bryssel: Racine Editions.

Kraus, P.A.
politiikka:
ryhmét, 12,

(2012). Monitahoisen moninaisuuden
Eurooppalainen nékodkulma. Etniset
3-25.

Lauze, L. & KVava, G. (2016). Valodas situdcija
Latvija: 2010-2015. Riga: LatvieSu valodas a
Entireentiira.

Sisdsyntyinen kielellinen Katalaani ja espanja
monimuotoisuus

Ranska, saksa ja
luxemburgilainen

Latvia, venaja...

Eksogeeninen kielellinen * Englanti
monimuotoisuus

* Arabia, romania,
Tamazight...

* Englanti

* Portugalilainen,
italialainen...

* Anglais

Kraus, P.A. (2008). Moninaisuuden wunioni: Kiel,
identiteetti ~ ja  Polity-Building  Euroopassa.
Cambridge: Cambridgen yliopiston lehdisto.

Kraus, P.A. (2011). Monikielinen kaupunki: Helsingin

ja Barcelonan tapaukset. Nordic Journal of

Migration Research, 1, 25-36.

1 Lainaamme itsekeskeisen monikielisyyden kisitettd
Rafael Castell6 Cogollosilta (Valencian yliopisto), mutta
annamme sille toisenlaisen merkityksen kuin korkea-
asteen koulutuksen (ks. késite ”yhdentyminen
monikielisyyden” Kraus 2008: 176-179).
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Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, Edinburghin yliopisto

Suuri madrd  maahanmuuttajia  sekd  muista
jésenvaltioista ettd EU:n ulkopuolisista maista on
todellisuutta useimmissa EU:n jdsenvaltioissa, ja néilld
maahanmuuttajilla on erilaiset taidot vastaanottavan
valtion virallisella kielelld tai virallisilla kielilld. Tama
asettaa haasteita isdntdvaltion koulutuspolitiikalle
kaikilla tasoilla ja aikuisten tdydennyskoulutukselle.

Historiallisesti  hallituksen  tukeman  koulutuksen
tarkoituksena oli tarjota opiskelijoille valtion virallisen
kielen (virallisten kielten) toiminnallinen hallinta,
jakyseisen kielen 4didin koulutus on ollut normi.
Kansainvilisessd oikeudessa on viime vuosikymmenina
alettu  késitelld  kielellisen = monimuotoisuuden
lisdéntymisen seurauksia. Missd méérin kansainvilisen
oikeuden mukaan valtioiden on tarjottava koulutusta
maahanmuuttajien kielilld tai heiddn kauttaan?

Kansainvilinen oikeus on yleisesti ottaen valtioiden
kielipolititkkaa kunnioittava. Useissa kansainvélisissé
sopimuksissa on kuitenkin periaatteita, jotka liittyvét
maahanmuuttajien  opetuskieleen. ~ Muista  EU:n
jasenvaltioista ja EU:n ulkopuolisista jdsenvaltioista
tulevien maahanmuuttajien lapsiin sovelletaan erilaisia
jérjestelmid. Vaikka vain kuusi EU:n jdsenvaltiota on
ratifioinut sen, vuonna 1977 tehdyssd siirtotyéldisten
oikeusasemaa koskevassa eurooppalaisessa
vleissopimuksessa méairatddn, ettd yleissopimuksen
osapuolet jdrjestdvdt yhteistyOssd  erityiskursseja
siirtotyoldisten lapsille heiddn 4didinkielellddn (15
artikla).

Namai sdannokset on toistettu direktiivissd 77/486/EU,
ja niitd sovelletaan kaikista muista EU:n jdsenvaltioista

tulevien  siirtotydldisten lapsiin.  vastaanottavien
jasenvaltioiden olisi yhteistyOssa
alkuperdjdsenvaltioiden kanssa toteutettava

asianmukaisia toimenpiteitd edistddkseen ndiden lasten
didinkielen ja alkuperimaan kulttuurin opetusta.
Vuonna 1996 tehdyssa (tarkistetussa) Euroopan
sosiaalisessa peruskirjassa, jonka 20 EU:n jasenvaltiota
on ratifioinut, edellytetddn my0s, ettd jdsenvaltiot
edistavidt ja helpottavat mahdollisuuksien mukaan
siirtoty6ldisen  didinkielen opetusta siirtotydldisen
lapsille (19 artiklan 12 kohta). Jos maahanmuuttajien
kieli on myds vdhemmistokieli vastaanottavassa
valtiossa, heiddn lapsiinsa voidaan soveltaa mité
tahansa vdhemmistokielid koskevaa opetusta, joka
taataan sopimuksissa, kuten kansallisten vihemmistdjen

suojelua  koskevassa  puiteyleissopimuksessa  tai
alueellisia kielid tai vdhemmistokielid koskevassa
eurooppalaisessa peruskirjassa.

EU:n ulkopuolisista maista tulevien maahanmuuttajien
lapsia suojellaan vihemmaén. Siirtotyéldisten ja heiddin
perheenjdsentensd oikeuksien suojelemisesta vuonna
1990 tehdyssd kansainvilisessd yleissopimuksessa
todetaan, ettd valtioiden on varmistettava
siirtotyoldisten ja heiddn perheenjdsentensd kulttuuri-
identiteetin kunnioittaminen, vaikka yksikddn EU:n
jdsenvaltio ei ole vield ratifioinut sitd. Siirtotydldisten
lapset nauttivat kuitenkin lapsen oikeuksista vuonna
1989 tehdyn yleissopimuksen suojaa, jonka mukaan
opetuksella pyritddn kehittdméddn lapsen kulttuuri-
identiteetin, kielen ja arvojen seké lapsen alkuperdmaan
kansallisten arvojen kunnioittamista (29 artikla).

Monissa EU:n jédsenvaltioissa on hyvin kehittyneitd
vahemmistokielten opetusjérjestelmii valtion
alkuperdiskielille, mink&d vuoksi on olemassa monia
erinomaisia malleja.

Ei-alkuperdisten ja muiden kuin alkuperiiskielten
kautta tarjottava koulutus on hyvin harvinaista, ja
Ruotsi on tirked poikkeus. Monet valtiot ovat
vastanneet koulujensa kielelliseen monimuotoisuuteen
luomalla ohjelmia, jotka helpottavat virallisen kielen
hankkimista. ne ovat kuitenkin yleensé tapauskohtaisia
hallinnollisia vastauksia, jotka eivét perustu mihinkdin
lainsdddantoon  tai  edes kattavaan  kehykseen.
Tutkimukset osoittavat, ettddirektiivid 77/486/EU ei ole
pantu tehokkaasti taytantoon.

Tasa-arvooikeuteen  liittyvdt  ndkokohdat  ovat
merkityksellisid. Se, ettd didinkielen opetusta ei anneta
lapsille, joiden virallisen kielen taito on riittimatonta,
ainakin viliaikaisesti virallisen kielen tdysiméadrdiseen
kayttoon saakka, voi olla vastoin lain yhdenvertaisen

suojan  periaatetta  (joka  taataan  Euroopan
ihmisoikeussopimuksen 12. lisdpoytikirjalla) silld
perusteella, ettd lapsilta evitddn tosiasiallisesti

samantasoinen koulutus kuin virallisella kielelld sujuvat
opiskelijat (ks. Yhdysvaltojen tuomio Lau v. Nichols,
414 U.S. 563 (1974), jossa tétd periaatetta sovellettiin).
Koska ymmaérramme, miten kieli voi haitata oikeuksien
tdysimadrdistd ja yhdenvertaista kayttéd (ks. Piller
(2016), Unesco (2008)), tilla periaatteella voi olla
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merkittdvd vaikutus palvelujen tarjoamisen kieleen. Se,
ettd jonkinlaista didinkielen opetusta ei anneta lapsille,
joiden virallisen kielen taito on riittimiton, voi myo0s
loukata Euroopan ihmisoikeussopimuksen ensimmaéisen
lisapoytakirjan 2  artiklassa  suojattua  oikeutta
koulutukseen (ks. asia Kypros v. Turkki , [GC], nro
25781/94, Euroopan ihmisoikeussopimus 2001-1V).
Lopuksi totean, ettd jos jonkinlaista é&idinkielen
koulutusta tarjotaan, syrjiméattomyyssadnnokset
edellyttiisivit vastaavien sddnndsten antamista muiden
kielivihemmistdjen jasenille.

EU:n jésenvaltioiden olisivdhintddn pantava direktiivi
77/486/EU tdysimédrdisesti tdytintoon ja harkittava
standardoitua ldhestymistapaa: direktiivin tavoitteena
on edistdd rajat ylittdvaa liikkuvuutta varmistamalla,
ettd muissa EU:n jdsenvaltioissa tyoskentelevien EU:n
kansalaisten lapset voivat kotoutua tehokkaasti
kotimaahansa, jos he palaavat, ja kyky tehdid niin ei
saisi riippua yksinomaan vastaanottavan valtion
koulutuspolitiikasta. Jos alemman tai toisen asteen
koulutuksessa olevat lapset, riippumatta siitd, tulevatko
he muista EU:n jasenvaltioista, eivét osaa riittdvéasti
valtion virallista kieltd, tasa-arvondkdkohdat viittaavat
vahvasti sithen, ettd olisi tarjottava jonkinlaista
siirtymévaiheen kielikoulutusta. Sadnnoksen

epayhtendisen soveltamisen vélttdmiseksi on ainakin
harkittava kokonaisvaltaista politiikkaa.

Cholewinski, asetus (1997). Siirtotyoldiset
kansainvilisessd ihmisoikeuslainsddddinnossd:
Heidin  suojelunsa  tyoskentelymaissa.  Oxford:

Clarendon Press.

Ryostely, 1. (2016). Kielellinen monimuotoisuus ja
sosiaalinen oikeudenmukaisuus: Johdatus
soveltavaan sosiolingvistiikkaan. Oxford: Oxfordin
yliopiston lehdisto.

Rainey, B., Wicks, E., & Ovey, C. (2014). Euroopan
ihmisoikeussopimus,  kuudes  painos.  Oxford:
Oxfordin yliopiston lehdisto.

UNESCO. (2008). Aitikieleen perustuvan lukutaidon ja
oppimisen laadunparantaminen: Tapaustutkimuksia
Aasiasta, Afrikasta ja Eteld-Amerikasta. Bangkok:
UNESCO.

Viahemmistokysymyksié kasitteleva YK:n
erityisraportoija. (2017). Kielivihemmistojen
oikeudet: Kdytinnon opas tdytintéonpanoa varten.
Geneve: Yhdistyneet Kansakunnat.
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Neitsyt Mamadouh, Nesrin el Ayadi, Universiteit van Amsterdam

Paikallisten organisaatioiden, kuten kuntien ja julkisten
palvelujen tarjoajien, tehtdvéni on helpottaa uusien EU-
kansalaisten, =~ maahanmuuttajien  ja  liikkuvien
pakolaisten saapumista. Vaikka yleisesti tunnustetaan,
ettd maahanmuuttajien on opittava paikallista kieltd
kotoutumisen edistimiseksi keskipitkélld ja pitkélla
aikavélilld, vastaanottopolitilkkaa varten tarvitaan
lisdsddnnoksid. Monissa tilanteissa  kuntien ja
paikallisten organisaatioiden on kehitettdvd uusi
strategia kielellisesti monimuotoisen  vieston
tavoittamiseksi, joka ei vield osaa paikallista kieltd. Se
on erityisen térkedd tilanteissa, joissa tehoton viestintd
voi uhata yksiloiden henked tai perusihmisoikeuksia
(terveysala, oikeusala, koulutus). Lisdksi uusille
tulokkaille tarvitaan vastaanottopolitiikkaa.

Voidakseen toimia tehokkaasti organisaatioiden on
kommunikoitava saapuvien maahanmuuttajien kanssa
kielelld, jota he ymmartivit. Arkieldmén virallisia ja
epavirallisia ndkokohtia koskevat tiedot (hallinnolliset
menettelyt,  pddsy  tyomarkkinoille,  asuminen,
terveydenhuolto ja koulutus, tilat ja tdrkeimmat
kulttuuri- ja urheilutilat) olisi sen vuoksi kéddnnettdva
uusien tulokkaiden kielille. Englantia kéytetdin usein
oletuskielend téllaisiin tarkoituksiin. Kokemus on
kuitenkin osoittanut, ettd englanti ei riitd tavoittamaan
maahanmuuttajia. Vain muutamat heistd puhuvat
sujuvaa englantia useista syistd, kuten syntymdistd ja
koulutuksesta, asuttuaan englantia puhuvassa maassa tai
koulutus- ja/tai ammattitoimintansa vuoksi. Monilla ei
kuitenkaan ole englantia tai heilld on vain rajallinen
englannin kielen taito, joka ei riittdisi tehokkaaseen
viestintdin.

Brysselissi tehty sosiaalityontekijoitd koskeva tutkimus
osoittaa, ettd henkiloston ja maahanmuuttajien
kielitaitoa kdytetdén englanniksi ja paikallisilla kielilla
(ranska ja hollanti), mutta vain yksinkertaisessa
viestinndssé. ”Sosiaalitulkkeja” (sertifioitu sosiaalityota
varten) tarvitaan monimutkaisempiin haastatteluihin
(De Rijk 2016.).

EU-muuttajien paikallisista vastaanottopolitiikoista',

1 www.amsterdam.nl/bestuur-organisatie/organisatie/
ruimte-economie/amsterdam-europa/europees-project

kielia
Amsterdamin, Brysselin, Dublinin, Hambo urg:n,

Koopenhaminan ja Goteborgin kaupungeistatieddmme
hieman enemmén liikkuvista EU:n kansalaisista ja
viestintdongelmista  heiddn  saapuessaan  uuteen
kaupunkiin. Amsterdamissa (Alankomaat)
bulgarialaisia pidetdén “vaikeana” ryhmind. Usein he

eivit puhu englantia (fervetuliaispolitiikan 2016
loppuraportti, Amsterdam, s. 43). Goteborgissa
(Ruotsi),”Romanian on yleisin kieli,jota EU:n

haavoittuvassa asemassa olevien maahanmuuttajien
kanssa tyOskentelevdt organisaatiot kayttivit” ennen
englantia ja ruotsia (tervetulopolitiikka 2016 final
Report, Goteborg, s. 39).

Sen vuoksi kuntien ja muiden paikallisyhteisdjen
organisaatioiden, joilla on keskeinen rooli uusien
maahanmuuttajien, kuten tyovoimakeskusten, julkisten
palvelujen, asuntoyhdistysten, pankkien, sairaaloiden,
koulujen, urheilu- ja kulttuuriyhdistysten,
vastaanottamisessa, ei pitdisi rajoittua vain englantiin.
Niiden olisi mukautettava kielipolitiikkaansa uusien
tulokkaiden erityispiirteisiin ja valmisteltava suurten
ryhmien kielitaitoon mukautettuja k&&nnoksid. Tamé
edellyttdd tietoisuutta ja tietdmystd paikallisen
kontekstin  kielellisestd koostumuksesta ja ennen
kaikkeamaahanmuuttajien kielitaidosta.

Eri kielilld (esim. englannin, ranskan, espanjan,
portugalin, arabian ja tirkeimpien ryhmien kielet)
laadittujen asiakirjojen liséksi olisi asetettava saataville
paikallisilla kielilld laadittu versio, jotta voidaan
varmistaa, ettd toimitetut tiedot ovat myds paikallisten
asukkaiden saatavilla, silld he saattavat muuten tuntea
olevansa hidmmentyneitd esitteiden siséllostd ja
saattavat kokea olevansa poissa viestintdprosessista
sekd  mahdollisesti  erityisistd  sddnnoksistd ja
oikeuksista. On suhteellisen helppoa kiinnittdd
huomiota ulkoasuun, jotta samaa asiakirjaa voidaan
verrata eri kieliversioihin niille, jotka lukevat sen
kahdella (niille) vieraalla kielelld. Tamé helpottaa
maahanmuuttajien ja paikallisten viranomaisten (tai
heiddn sosiaalisen verkostonsa tilojen) vilistd
sisdllonvélitystd, mutta myds esitteitd tai esitteitd
voitaisiin  kdyttdd opetusmateriaalina kielikursseilla
paikallisten kielten hankkimiseksi.
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Suullisen viestinnédn osalta paikallisten organisaatioiden
on myoOs lisdttdvd tietoisuutta omasta kielellisestd
monimuotoisuudestaan. Senolisi kannustettava
tyontekijoitd kommunikoimaan muilla kielilld kuin
virallisilla kielilld, jotta ndmi resurssit voidaan ottaa
kayttoon  hatdtilanteissa.  Kansallinen  etdtulkkien
jarjestelmé, johon voi soittaa puhelimitse, on tirked
voimavara erityisesti terveydenhuoltoalalla. Kuntien ja
paikallisten organisaatioiden (kuten sairaaloiden) olisi
yhdistettdvd voimansa tillaisen jarjestelmén luomiseksi,
jos sitd ei jo ole kansallisella tasolla. Joillakin aloilla,
erityisesti terveydenhuoltoalalla, siirtyméikausi, jonka

aikana tulkkaus/kddntdminen katsotaan
vélttiméttomaksi tehokkaan viestinndn ja hoidon
varmistamiseksi, on paljon pidempi kuin muissa
tapauksissa, silld tarvitaan paljon korkeampaa

kielitaitoa, jotta uudet tulokkaat voivat olla itsendisié
tilla alalla. he tarvitsevat enemmain aikaa paistikseen
télle tasolle.

Boix-Fuster, E. (Ed.) (2015). Kaupunkien moninaisuus
ja kielipolitiikka keskikokoisissa kieliyhteisoissd.
Bristol: Monikieliset asiat.

De Ryck, L.-P. (2016). Taalcommunicatia in het
gebruik  van brugfuncties in de Brusselse
Hulpverlening. Bryssel: SE ON BRIO.

King, L. & Carson, L. (Eds.) (2016). Monikielinen
kaupunki. Elinvoimaa, konflikteja ja muutoksia.
Bristol: Monikieliset asiat.

Tervetuloa Eurooppa-tyokalupakkiin (2016). EU:n
liikkuvien  kansalaisten  paikalliset ~Welcoming-
politiikat. Amsterdam.
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Robert Dunbar, RéisinMcKelvey, Edinburghin yliopisto

Massiivinen muuttoliike ulkomailta Eurooppaan ja sen
sisdlld on johtanut siihen, ettd suuri méadrd EU:n
jasenvaltioissa laillisesti asuvia henkilditd hallitsee vain
viahdn valtion virallisia kielid. Kuten koko viestd, ne
ovat riippuvaisia  erilaisista  palveluista, kuten
terveydenhuollosta ja sosiaaliturvasta ajoneuvojen ja
kuljettajien rekisterdintiin, ja niiden on oltava
vuorovaikutuksessa valtion kanssa eri tarkoituksiin,
kuten verojen maksamiseen, ddnestdjien rekisterdintiin
(jos heilld on siihen oikeus) ja niin edelleen. Missi
madrin valtio on velvollinen tarjoamaan kddnnds- ja
tulkkauspalveluja  téllaisille  henkildille? ~ Onko
virkamiesten itse puhuttava sujuvasti maahanmuuttajien
kielid ndiden palvelujen tarjoamiseksi?

1990-luvun alusta ldhtien on kehitetty joukko
kansainvilisid oikeudellisia vilineitd, kuten kansallisten
vihemmistdjen suojelua koskeva puiteyleissopimus ja
alueellisia  kielid tai  vdhemmistokielid  koskeva
eurooppalainen peruskirja, joiden mukaan valtion on
tietyissd olosuhteissa tarjottava tiettyjd julkisia
palveluja pienelld kielelld. Naitd vélineitd sovelletaan
yleensd vain valtion alueella pitkddn toimineisiin
vahemmistdihin (alkuperidisvahemmistot™) eiké
maahanmuuttajiin(uudetvihemmistot), vaikkakin jos
muuttajan kieli on myds néilld vélineilld suojeltu
alakieli, muuttaja voi saada téllaista suojelua.
Viimeaikaiset tutkimukset viittaavat kuitenkin siihen,
ettd alkuperdisvihemmistdjen ja uusien vihemmistdjen
vélinen ero alkaa heikentyd muun muassa Euroopan
unionin tuomioistuimen oikeuskdytdnnossd (Burch,
2010; Medda-Windischer, 2017).

Kansainvilisissi ~ ihmisoikeussopimuksissa,  kuten
Euroopan ihmisoikeussopimuksessa ja
kansalaisoikeuksia ja poliittisia oikeuksia koskevassa
kansainvdlisessd yleissopimuksessa, on aina madratty,
ettd niille, jotka eivat ymmairrd virallista kieltd, on
vilpyméttd tiedotettava kielelld, joka ymméirtaa
pidétyksen syyt ja heitd vastaan nostetut syytteet, ja ettd
heilld on rikosasioissa oikeus tulkkiin. Vaikka nédissd
vélineissd ei nimenomaisesti tunnusteta mitddn muuta
oikeutta vahemmistokielten palveluihin, lain
yhdenvertaisen suojan periaate (joka on kuvattu
Euroopan ihmisoikeussopimuksen 12. lisdpoytikirjassa)
saattaa edellyttdd tallaisten palvelujen tarjoamista
tietyissd olosuhteissa, erityisesti kun otetaan huomioon,
ettd nykyisin ymmérretdin paremmin kielteiset
vaikutukset, joita téllaisten palvelujen puuttumisella voi

olla henkiloihin, jotka eivdt puhu virallista kieltd
(Dunbar, 2006); Rydstely, 2016). Jos esimerkiksi
kyvyttdmyys kommunikoida tehokkaasti virallisella
kielelld  vaikuttaa mahdollisuuteen saada yhtd
laadukkaita sairaanhoitopalveluja kuin ne, jotka voivat
tehdd niin, valtiota voidaan vaatia korjaamaan se,
mahdollisesti tarjoamalla tulkki tai jopa tarjoamalla
asiantuntija, joka puhuu vihemmiston kieltd (jos
tulkkaus voi haitata asianmukaista hoitoa).

Monissa EU:n jasenvaltioissa valtio vastaa jo sellaisten
ihmisten tarpeisiin, jotka eivit pysty kommunikoimaan
tehokkaasti virallisella kielella: monikieliset
julkisetilmoitukset, esitteetjne. ndkyvit yhd enemmaén
ladkadreiden toimistoissa, paikallishallinnossa ja muissa
julkisissa elimissd. Ndméd toimenpiteet eivét yleensd
perustu lainsdddantokehykseen tai kattavaan ja sitovaan
politiikkkaan, vaan ne ovat tapauskohtaisia vastauksia
kielitodellisuuteen. Kdytdnnossd on siis huomattavia
eroja jopa saman valtion sisdlld. Lakisddteisen kehyksen
tai kattavan sitovan politilkan puuttuminen luo
epayhtendisyyttd, silld tiettyjen kielten puhujat saavat
ainakin tiettyjd palveluja omalla kielelldén, mika saattaa
loukata sekd syrjiméttomyyden periaatetta (esim. jos
tiettyjd  kieliryhmid  laiminlyddddn  tai  niitd
eipalvellutriittdvasti) ettd yhtdldista lain suojaa.

Suhteellisuusperiaate, joka on perustavanlaatuisesti
tairked  oikeudellinen  késite, on  hyddyllinen
asianmukaisen kehyksen taipolitilkan maéérittelyssa.
Ensinnékin mitd vakavampia seurauksia on siité, ettd ei
ole mahdollista kommunikoida virallisella kielelld, sitd
suuremmalla  syylld  valtion on  varmistettava
yhdenvertainen ~ kohtelu  tarjoamalla  palvelun
kéyttomahdollisuus kéyttdjan kielelld. Vakavimmissa
yhteyksissa, esimerkiksi vapaudenmenetyksen
kaltaisissa tilanteissa (mikd merkitsee edelld mainittua
oikeutta tulkkiin), velvollisuus tarjota palvelua joko
tulkin tai palveluntarjoajan vilitykselld voi olla
ehdoton. Toiseksi toisissa tapauksissa tarjonnan taso
voidaan madrittdd soveltamalla “liikkuvaa asteikkoa”,
jolloin tarjolla on suurempi tarjous,kuntietynkielen
puhujiaon enemméin tai enemmaén, jotka eivéit pysty
kommunikoimaan tehokkaasti virallisella kielellé.

Valtioidenolisi otettava huomioon, missi mé&érin
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vihemmistokielen julkisia ja hallinnollisia palveluja
tarjotaan jo muilla kielilli kuin virallisella kielell.
Kunpalveluja tarjotaan, palvelun luonne,
vihemmistokielten médrd ja puhujien huomattava
keskittyminen on otettava huomioon maéériteltidessa
tarjottavien palvelujen tasoa ja kielid, joillapalveluja
tarjotaan.

Burch, E. S. (2010). Alueelliset vahemmistot,
maahanmuuttajat ja maahanmuuttajat:
Vihemmistokielten oikeuksien uudistaminen

Euroopassa, Berkeley Journal of International Law,
28,261-312.

Dunbar, R. (2006). Onko kielivihemmistdjen

lainsdddantovelvollisuus? Journal of Law and
Society, 33, 181-198.

Medda-Windischer, R. (2017). Vanhat ja uudet
vihemmist6t:  Monimuotoisuuden  hallinto  ja
sosiaalinen  johdonmukaisuus vihemmistdjen
oikeuksien nikokulmasta. Eurooppa- ja

aluetutkimukset, 11, 25-42.

Ryostely, 1. (2016). Kielellinen monimuotoisuus ja
sosiaalinen oikeudenmukaisuus: Johdatus
soveltavaan sosiolingvistiikkaan. Oxford: Oxfordin
yliopiston lehdistd.

késittelevd  Yhdistyneiden
erityisraportoija (2017).
oikeudet:  Kdytinnon opas

varten. Geneve: Yhdistyneet

Vihemmistokysymyksid
kansakuntien
Kielivihemmistdjen
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Kansakunnat.
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Brian Carey, AndrewShorten, Limerickin yliopisto

Mielenkiintoisessa ty0ssd olevan henkilon nautintoon
voivat vaikuttaa hinenkielitaitonsa sekd kielen kayttd
yhteiskunnassa ja tyoOpaikalla. Empiiriset todisteet
viittaavat sithen, ettd maahanmuuttajat, jotka eivét ole

enemmistokielen taitavia puhujia, ovat yleensd
epdedullisessa asemassa tyOmarkkinoilla ja ettd
erityisesti maahanmuuttajanaiset saattavat kohdata

muita esteitd. Tam& herdttdd kysymyksen siité,
voidaanko kielipolitiikkkaa suunnitella siten, ettd silld
autetaan poistamaan kieliesteitd, jotka vaikuttavat
yleensé suhteettomasti naisiin.

kyvyttdomyys puhua paikallista kieltd vaikuttaa
kielteisesti maahanmuuttajien tuloihin (Chiswick ja
Miller, 1995; Dustmann & Van Soest, 2002). Joidenkin
tutkimusten mukaan tdlld ilmiolld on myos
sukupuoliulottuvuus. Esimerkiksi Hollannissa tehty
tutkimus on osoittanut, ettd vaikka Alankomaissa
heikosti koulutetut maahanmuuttajanaiset ansaitsevat
vihemmén kuin maahanmuuttajanaiset, joilla on
paremmat alankomaalaiset taidot, suhde ei ole sama
miehilld (Yao ja Van Ours, 2015). Tdmai johtuu osittain
siitd, ettd mies- ja naispuoliset maahanmuuttajat
kohtaavat usein erilaisia tyOllistymisen  esteit.
Esimerkiksi =~ Kanadaan  saapuvia  afrikkalaisia
maahanmuuttajia koskevassa tutkimuksessa todettiin,
ettd vaikka ~maahanmuuttajamichilli on usein
mahdollisuus tehdd sinisti tyota,
maahanmuuttajanaisten katsotaan todennékdisemmin
puuttuvan kielitaitonsa vertailukelpoisissa  ja
perinteisesti  naispuolisissa ~ ammateissa,  kuten
vahittdiskaupassa, hallinnossa tai hoivatydssd (Creese
and Wiebe, 2012).

Ehkd maahanmuuttajanaisten kdrsimdt haitat miehiin
verrattuna heijastavat vain laajempia sukupuolten
epitasa-arvon muotoja tyomarkkinoilla, koska naiset
yleensd ansaitsevat vihemmén kuin miehet eri syista.
Jos maahanmuuttajanaiset kuitenkin joutuvat erityisen
todennékdisesti kohtaamaan erityisié kielellisid haittoja,
ne on ymmarrettivd, jotta niithin voidaan puuttua
onnistuneesti julkisilla politiikoilla.

Térkein kielellinen syy siihen, ettd ihmiset eivdt voi
saada tyydyttivad tyotd, on se, ettd heilli ei ole
tyonantajien haluamaa kielitaitoa, ja tdmé haitta
pahenee, jos he eivit pysty parantamaan kielitaitoaan.
Vaikka monet eri yhteiskuntaryhmét saattavat kokea
ndma olosuhteet, niitd esiintyy useimmiten koyhimpien
ihmisten keskuudessa ja erityisesti vdhemmaén
varakkaiden maahanmuuttajien keskuudessa, jotka
saapuvat ilman hallitsevan paikallisen kielen taitoa.
Tdmé johtuu siitd, ettd vihemmén varakkailla
maahanmuuttajilla on yleensd yleensd vahemman
tyollistymismahdollisuuksia ja koska mahdollisuuksia
oppia sopivia kielid ei ole tai niitd on vaikea saada,
erityisesti niille, joilla on jo selviytymistyd. Tdmén
seurauksena maahanmuuttajat, joilla ei olesuurinta
kielitaitoa, voivat olla alttiimpia pitk&aikaisille
ality6llisyysjaksoille, joissa tyOssdkdynti on heiddn
tutkintotasoaan heikompi.

On tirkedd huomata, ettd maahanmuuttajanaiset
saattavat olla erityisen epédedullisessa asemassa
enemmiston  kielitaidon hankkimisessa. Toisaalta

tutkimuksessa todettiin, ettd kotididit oppivat yleensé
vahemman kuin michet hallitsevalla kielelld (Pavlenko
ja Piller, 2001). Tama viittaa sithen, ettd joillekin
tyomarkkinoilta tilld hetkelld tyottomille naisille
aiheutuu erityisid haittoja, jos he hakevat tyoti
tulevaisuudessa. Toisaalta naiset, jotka ovat tilld
hetkelld epatyydyttdviassd tyossd ja jotka voisivat
hyotyé lisdkielitaidosta, voivat olla vaikeita, jos heiddn
on myo6s pakko tehdd ” toinen tyd” kotona (Hochschild,
2012).

Mobiiliyritysten julkisilla politiikoilla olisi pyrittdva
varmistamaan, ettd kaikilla on todelliset mahdollisuudet
saada tyydyttdva tyOpaikka. Tdmédn saavuttamiseksi
kielipolitiikoille on annettava tietoa olemassa olevista
rakenteellisista  eriarvoisuuksista, jotta niitd ei
pahenneta. Jos esimerkiksi uuden kielen oppiminen on
liian kallista, uuden kielen oppimisen hyddyt rajoittuvat

nithin, joilla on sithen varaa. Tastd syystd
kielipolitiikassa, jolla pyritddn edistim&én osallisuutta
parantamalla maahanmuuttajien
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tyollistymismahdollisuuksia, olisi otettava huomioon
myds  sukupuolten  epétasa-arvo ja  erityisesti
maahanmuuttajanaisten kohtaamat erityishaasteet niin
kotona kuin tydeldmaissdkin kielitaidon hankkimisessa.

todellinen
mahdollisuus

parantaa

kielitaitoa

_t

Yleiset
esteet

vahaiset

kielitaidot paremmat

tyollistymism
ahdollisuudet
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Christopher Houtkamp, Universiteit van Amsterdam

”Liikkuvuudella’tarkoitetaan  ihmisten  mahdollista
liikkkuvuutta. Liikkuvuuden aste riippuu siitd, miten
helposti henkild voi siirtyd paikasta toiseen, mika
puolestaan riippuu my0s muun muassa henkilon
taidosta (myos kielitaidosta). Liikkuvuuden kaésite
lisdtdéin maahanmuuton analysointiin eri nédkdkulmista,
kuten  sosioekonomisesta  tietdimyksestd  (esim.
kielitaidon yhteys tydmarkkinoiden menestykseen)
(Koopmans 2010) tai sosiokulttuurisesta/psykologisesta
(esim. siitd, miten assimilaatiopolitiikka liittyy
kulttuurivihemmistdjen mielenterveyteen) (Horenczyk
1996, Van Oudenhoven ym. 1998, Arends-Toth & Van
De Vijver 2003). Kielipolitilkka voi myos vaikuttaa
liikkuvuuteen  (Houtkamp  2017).  Helpottamalla
thmisten liikkuvuutta, jotta voidaan hyddyntda
parempia mahdollisuuksia muualla, voidaan odottaa,
ettd lilkkkuvuuden rinnalla parannetaan sosioekonomisia
olosuhteita.

Motiliteettitutkimus on edelleen suhteellisen uusi. Alun
perin biologisessa tutkimuksessa kehitetty késite otettiin
kayttoon kaupunkien sosiologiassa Kaufmann ym.
(2004), jotta voidaan suunnitella integroitu kehys, jossa
tutkitaan liikkkuvuutta helpottavan
liikkkuvuuspotentiaalin ja piddoman eri puolia. MIME-
hankkeen yhteydessd liikkuvuuden késitettd on
laajennettu  kattamaan sosiolingvistiset kysymykset
(Houtkamp  2014), mikd korostaa  kielellisen
infrastruktuurin merkitysta. Kansainvilisessa
muuttoliikkeessd tdmé infrastruktuuri siséltdd vilineet
didinkielen opettamiseen ja vastaanottavan kielen
hankkimiseen. My6s muuttajien nikemykset kielitaidon
arvosta  sekd  asuinmaassa ettd  mahdollisissa
vastaanottavissa maissa ovat tdrkeitd. Liséksi on
tiarkedd, ettd maahanmuuttajat arvioivat kielipolitiikkaa
nykyisessd asuinmaassaan.

litkkkuvuuden viélisen
vuorovaikutuksen arvioimiseksi Alankomaissa,
Ranskassa ja Ruotsissa tehtiin 60 haastattelua
turkkilaisten ja puolalaisten maahanmuuttajien ja
heiddn jélkeldistensd kanssa vuosina 2015-2017.
Vastaajilta kysyttiin heidén suhtautumistaan
didinkielenopetukseen (eli opetusta kotimaassaan tai
sen kielelld) ja iséntékielen hankkimismahdollisuuksiin.
Haastatteluissa keskityttiin my6s vastaajien taitoihin

Kielipolitiikan ja

muilla EU:n kielilld ja kysyttiin, mitéd kielid he olisivat
kiinnostuneita opiskelemaan liikkuvuuden lisdédmiseksi
eu:ssa. Tastd on tehty neljd padpadtelmas.

1. Vastaajat pitdvdt kielen hankkimista
vastaanottavassa yhteiskunnassa erittdin  tdrkednd,
mutta he kritisoivat sen kdytinnon toteutusta ja
erityisesti sen voimakasta keskittymistd kielioppiin.
Vastaajat katsoivat, ettd kurssit olisivat tehokkaampia,

koska niissd keskityttdisiin enemméin suullisiin
viestintitaidoihin.

2. Aidinkielen  opetuksen ja  monikielisyyden
mahdollisuudet yleensd ndyttavdt olevan

luokkaongelma. Alankomaissa vanhemmat, joilla on
alhainen sosioekonominen asema, ilmaisevat joskus
epdilyjd lastensa kaksikielisestd koulutuksesta tai
kaksikieliseen koulutukseen kirjoittautumisesta, koska
tdmé saattaa haitata heiddn mahdollisuuksiaan oppia

vastaanottavaa kieltdi ja siten rajoittaa heidin
sosioekonomisia mahdollisuuksiaan.
3. Jotkut vastaajat ovat huolissaan siitd, ettd

didinkielenkieliset koulutuspolitiikat ja monikulttuuriset
politiikat yleensd voivat edistdd eriytymistd, ja tiedoista
kdy myos ilmi, ettd vastaajien keskuudessa on jonkin
verran epamukavuutta tutkittaessa
didinkielenopiskeluohjelmien ja -laitteidenvaikutuksia
kotouttamis- ja osallistamisprosessiin paikallisessa
sosiaalisessa ja kielellisessa kontekstissa.

4. Aidinkielen taito mainitaan suhteellisen usein
liikkuvuuden helpottajana eu:ssa, erityisesti monissa
maissa hajallaan olevien etnisten yhteiséjen osalta.
sekd puolalaiset ettd turkkilaiset raportoivat tiiviistd
yhteydenpidosta etnisten vertaisyhteisdjen valilla eri
puolilla EU:ta. Tdémén seurauksena maahanmuuttajien
kielikoulutusoikeuksien myontdminen lisdd heidédn
lilkkkuvuuttaan, mink& voidaan yleisesti odottaa
parantavan heidin sosioekonomista tilannettaan.

mahdollisen

E3]

Haastatteluissa, jotka koskevat
litkkkuvuuden kielellista ulottuvuutta, eli
liikkkuvuutta™”, wviittaa sithen, ettd viranomaisten olisi
kehitettava ja tuettava kokonaisvaltaista
kielikoulutusohjelmaa liikkuville henkildille yleisend
poliittisena suuntauksena. Ohjelman olisi katettava
paikallisten (virallisten) kielten opetus, mutta siihen
olisi  sisdllyttdvd  my0s  maahanmuuttajakielet
(perilliset). Yksi tillaisen ohjelman osa-alueista olisi
oltava kielitaito, joka edistdd ihmisten mahdollista
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liikkkuvuutta fai liikkuvuutta. Liikkuvuus ontirkeés,
koska se helpottaa sosioekonomisten mahdollisuuksien
tunnistamistaja siirtymistd muihin paikkoihin, joissa
nima mahdollisuudet ovat kiytettavissa.

Tarve oppia paikallista kieltd on yleisesti tunnustettu
ilmeiseksi, jotta voidaan helpottaa pddsyd paikallisille
tyomarkkinoille ja edistdd sopusointuista
integroitumista vastaanottavan maan yhteiskuntaan.
Haastattelut osoittavat kuitenkin, ettd kéyttdjien
keskuudessa tarvitaan kéytdnnollisyyttd. Isdntdmaan
kielikursseissa (erityisesti aikuisille) olisi kiinnitettdva
erityisti huomiota kurssien sisdllon ja kéyttdjien
todellisten tarpeiden yhteensovittamiseen.

Aidinkielen (tai perintokielen)kurssien saatavuus on
tarkedd paitsi ihmisoikeuksiin liittyvistd syistd, joissa
puolestaan  vedotaan  tasavertaiseen luku- ja
kirjoitustaidon saatavuuteen, myds siksi, ettd yhteyksien
helpottaminen muissa EU-maissa ulkomailla asuvien tai
samaa kieltd kdyttdvien maahanmuuttajien kanssa lisdd
liikkkuvuutta, milli on myonteisid sosioekonomisia
seurauksia.

Jotkut maahanmuuttajavanhemmat pelkdavit, ettd
perintokielen ylldpitiminen vaikuttaa haitallisesti
heidén lastensa tulevaisuuteen. Titd pelkoa ei
kuitenkaan  tueta  tutkimalla ~ maahanmuuttajien
sosioekonomista kehityskulkua. Aidinkielen
opetussuunnitelmien vajaakdyttd voi itse asiassa
laajentaa  kuilua  kOyhimpien ja  rikkaimpien
maahanmuuttajien  kielitaidon  vililla, vaikka
maahanmuuttajakielelld olisikin laajat oikeudet. Sen
vuoksi viranomaisten olisi keskityttava
tiedotuskampanjoiden avulla kaksikielisyyden
hyo6tyihin.
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Peter A. Kraus, Nuria Garcia, Melanie Frank, Vicent Climent-Ferrando, Universitit Augsburg

Useimmissa Euroopan maissa viranomaiset kayttavit
yhtd tai poikkeustapauksissa kahta valtion virallista
kieltd kommunikoidessaan kansalaisten kanssa. Tdma
kdytdntd on selvésti ristiriidassa kaupunkivéeston
kielellisen = profiilin  kanssa  monissa  suurissa
eurooppalaisissa kaupungeissa, joista on tullut paljon
monikielisempid kuin kaupunkien ulkopuoliset alueet.
Tama eri alkuperdd olevan véestdon nopea kasvu ja sitid
vastaava kielellinen monimuotoisuus eiviat koe
ainoastaan megakaupunkiavaanmyos alle 500 000
asukkaan kaupunkitaajamia (Carson & King, 2016: 2).
Témén seurauksena yhi monikielisempiin kaupunkeihin
kohdistuu erilaisia haasteita kieltenhallinnassa ja
kielipolitiikassa.

Kaupunkien kielellinen monimuotoisuus luo jannitteitd
kahden tavoitteen vilille: tavoitteena onyhtdéltd
asukkaiden ja wuusien tulokkaiden sosiaalinen ja
maantieteellinen  liikkkuvuus ja  toisaalta heidédn
integroitumisensa kaupunkiyhteiskuntaan. Jos suuren
litkkkuvuuden tavoite edellyttdd muiden kielten taitoja,
osallistavan yhteiskunnan tavoite liittyy paikalliskielen
tai -kielten taitojen hankkimiseen. Liséksi paikalliset
julkiset palvelut eivdt aina sovellu vasta saapuneiden
maahanmuuttajien tarpeisiin, koska he puhuvat usein
muuta kieltd kuin virallista kieltd. Tama tilanne voi
hidastaa ja mahdollisesti haitata maahanmuuttajien
integroitumista vastaanottavaan yhteiskuntaan.

Hyvin yksinkertaistetussa ldhestymistavassa (tissa
kéaytetddn lyhennettd) kielten hallinta voidaan jarjestda
kolmella alalla, jotka ovat erityisen tirkeité
monikielisten kaupunkiympéristjen kannalta:

P toimintalinjat, joissa madritellddn kielten julkinen
kéytto ja asema,

P kieltenoppimista helpottavatpolitiikat ja

P julkisten kddnnos- ja tulkkauspalvelujen tarjoamista
koskevat politiikat (Skrandies, 2016: 114).

Némé alueet liittyvdt suoraan tavoitteisiin, jotka
koskevat asukkaiden osallisuuden ja liikkuvuuden
tukemista. Ne ovat kuitenkin erilaisia siltd osin kuin on
kyse mahdollisesta sopeutumisesta tiettyyn
kaupunkiymparistoon.

Mitda  tulee  ensimmdiseen  kielihallintotyyppiin,
useimmat valtiot ovat panneet tdytdntoon lainsaddantoa,
jonka mukaan vain virallisia kielid ja useita alueellisia
kielid niilld alueilla, joilla niitd puhutaan, voidaan
kayttdd  julkisessa ja  virallisessa  viestinnéssé.
Suurimmalla osalla Euroopan valtioista, erityisesti
Ranskassa ja Saksassa, on oikeudellisesti yksikielinen
hallinto. Muut valtiot, kuten Suomi ja Irlanti, ovat
oikeudellisestikaksikielisid maita. Jos luvut oikeuttavat,
kaksikielisyyden omaksuvat myds niiden kunnalliset
viranomaiset, jotka kéyttdvit virallisia tai alueellisia
kielid viestinnédssd kaupungin videston kanssa. Yleisesti
ottaen voidaan todeta, ettd kielen kéytostd virallisessa
viestinnéssé kunnallistasolla sdddetddn usein
kansallisessa lainsdddanndssa.

Toisen kielitaitoon liittyvdn toimenpidekokonaisuuden
osalta kieltenoppimisohjelmia voidaan mukauttaa siten,
ettd ne koskevat kaupungissa olevien enemmisto- ja
vihemmistokielten hankkimista.

Joissakin wvaltioissa, kuten Latviassa, kunnat saavat
budjettivaroja kieltenopiskelun tarpeisiin mukautettujen
kielikurssien jérjestdmiseen paikallistasolla. Tiettyjen
vieraiden kielten siséllyttdmisti koulujen
opetussuunnitelmiin sédtelee kuitenkin usein valtion (tai
joidenkin osavaltioiden alueella) opetusministerio.

Kolmannella edelld mainituista politiikan aloista, joka
on julkisten palvelujen tarjoaminen useilla kielilld,
kansallisia  kielipolitiikkoja ~ voidaan = mukauttaa
helpommin tietyn kaupungin tilanteeseen. Téassd
yhteydessé paikallisviranomaiset voivat ottaa johtavan
aseman asukkaidensa kanssa kédytdvdn viestinnin
esteiden  poistamisessa  ja  kielivihemmistdjen
integraation  lisddmisessd  vaikuttamatta  véeston
puhumien kielten oikeudelliseen asemaan. Téta
havainnollisti monikielisia kaupunkeja Euroopassa,
Kanadassa ja Australiassa koskeva tapaustutkimus, joka
tarjoaa yleiskuvan erilaisista ldhestymistavoista kielten
hallintaan kaupunkiympéristossd (King & Carson,
2016).

Niamé esimerkit osoittavat, ettd hyvin erilaisissa
kansallisissa lainsdddantokehyksisséd kuntaviranomaiset
voivat  vastata  kaupunkivéeston  tosiasialliseen
monikielisyyteen (ja hyotyisivit siitd yleensa).
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Yhteenvetona voidaan todeta, ettd kansallisia
kielipolitiikkoja olisi tdydennettivd paikallistason
toimilla,  jotka  vastaavat  kaupunkiympéristoa.
Monikielisyyden tukeminen paikallistason politiikkojen
ja kdytantdjen avulla voi my0s laajentaa enemmiston
kielivalikoimaa ja siten tarjota heille enemméin
litkkkuvuusmahdollisuuksia. Samalla kun tulokkaat
oppivat paikallista kieltd, tdmd edistdd sellaisen
monikielisen etiikan  kehittimistd, joka edistdd
yhteenkuuluvuuden tunnetta ja siten osallisuutta

(monikielisempain) yhteisoon.
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Kaannos- ja tulkkauspalvelujahelpottavat politiikat
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Laszlé Maracz, Universiteit van Amsterdam

Globalisaatio lisdd yhteyksia kielelliseen
monimuotoisuuteen ja  tekee monikielisistd  ja
ylikansallisista viestintéstrategioista entistd

merkityksellisempid. Yksi néistd valtioiden vélisistd
viestintdstrategioista koskee Lingua franca -viestintié.
Lingua franca (LF) on yhdyskaytivékieli, jota
keskustelukumppanit kéyttavit viestintitarkoituksiing

perinteisesti lingua franca el oleminkdin
keskustelukumppanin didinkieli. Monet
kommentaattorit huomauttavat, ettd englanti on

nousussa maailman lingua franca. Tédméa aiheuttaa
kuitenkin kahdenlaisia ongelmia:

> Jos levitys koskee englanninkielistd
standardiversiota, saattaa esiintyd kielellisen
imperialismin tapaus (Phillipson, 2006), jolla on
haitallisia vaikutuksia kielelliseen
oikeudenmukaisuuteen.

» Jos piinvastoin katsomme tidmin prosessin

levittdvén jotakin radikaalisti erilaista kuin englanti
(jota sen kannattajat usein kutsuvat englanniksi nimella
lingua franca (ELF); Ks. esim. Hiilmbauer, 2011),
muunlaisia ongelmia syntyy. Kirjallisuudessa englanti
lingua franca on itse asiassa joskus tottunut viittaamaan
englantiin, kuten ei-alkuperdiset puhujat puhuvat, ja
joka poikkeaa standardin englannin morfologisista ja
leksikaalisista ominaisuuksista. Elf kannattaa sitd, ettd
ndmi epétyypilliset piirteet olisi hyvéksyttivd ja ettd
tamd demokratisoisi kansainvilistd viestintdd ja
poistaisi englantia sen potentiaalisesta imperialistisesta
luonteesta. Téllaisessa nikemyksessd ei kuitenkaan
oteta riittdvasti huomioon huolenaiheita, jotka liittyvat
sen levidmisen pitkdaikaisiin vaikutuksiin kielelliseen
monimuotoisuuteen ja kielelliseen
oikeudenmukaisuuteen (Gazzola ja Grin 2013).

Jos halutaan kiayttdd englantia, sen on oltava osa
laajempaa strategiaa.

Englannin kaytolla maailmanlaajuisena kielend on
kaksitahoisia vaikutuksia liikkuvuuteen ja osallisuuteen
(Gazzola ja Grin, 2013). Sitd kayttavat tehokkaasti vain
yhteiskunnan korkea-arvoiset tahot, jotka ovat saaneet
koulutuksen, jonka avulla he voivat kehittda
taitojaanldhempdnd  syntyperdisen puhujan tasoa.
Yleisesti ottaen tdmd ei kuitenkaan ole saatavilla
yhteiskunnan alemmilla tasoilla, kuten aikuiskielid
Jalukutaitoa koskeva kyselytutkimus,joka kerési ldhes
200 000 vastaajaa (Gazzola, 2016). Sitd vastoin useiden

englantilaisten epétyypillisten tai jopa
idiosynkraattisten muunnelmien edistdiminen (ehka
englanninkielisessédetiketissd, kuten lingua francassa)
saattaa haitata osallisuutta maailmanlaajuisissa tai
paikallisyhteisdissd. Sen vuoksi lingua francan (englanti
tai muu) kayttd olisi yhdistettdvd muihin monikielisiin
tai ylikansallisiin viestintéstrategioihin.

Néihin muihin strategioihin kuuluvat seuraavat:

1. Useiden laajemman viestinndn kielten kaytto
vaihtoehtona englanniksi tai “ELF”. Koska etniset
kielet aiheuttavat vdhdisemmadssd méddrin ongelmia,
jotka ovat samanlaisia kuin edelld on esitetty englannin
osalta, suunniteltujen kielten (esim. esperanto) (tai jopa
joissakin yhteyksissd muinaisten kielten, kuten latinan)
osuutta ei pida jattda huomiotta.

2. Kehitetddn vastavuoroisia mutta ei -tuotannollisia
vastaanottotaitoja keskustelukumppanin kielessd. Tama
strategia tunnetaan nimelld lingua receptiva ( LaRa).
Keskindinen ymmairtdminen voidaan n&hdd yhtend
lingua receptiva -strategian muotona, jossa keskitytddn
sen omaan didinkieleen ldheisesti liittyviin kieliin.
setoimii kielellisissd perheissd, kuten slaavilaisissa,
germaanisissatai romanialaisissa kielissé.

3. Myo6s muut strategiat, kuten kdantdminen ja tulkkaus
(T & 1), ovat osa viestintéstrategian tyokalupakkia, jolla

voidaan  edistdd  liikkuvuutta  ja  osallisuutta
kansainvilisessd viestinndssa. Kaikkia nditd
viestintdstrategioita voidaan helpottaa tieto- ja

viestintdtekniikalla, kuten konekaédnnoksilla.

4. Lopuksi ne, jotka tarvitsevat syvillistd ja jatkuvaa
viestintdd toista kieltd puhuvien ihmisten kanssa,
nékevit yleensd, ettd vaikka kyseisen kielen oppiminen
saattaa olla ajallisesti ja vaivalloista, se on korvaamaton
strategia  elivieraiden  kielten  oppimistakoskeva
strategia.

Viestinnidn haasteisiin olisi vastattava monikielisen ja
kansainvélisenviestinnin vélineistonhengessa
(Jorgensen 2011). Vaikka englanti on kiistatta
merkityksellinen tydkalu sarjassa, se ei ole ainoa.
Vilineistd voi siséltdd kaikki muut juuri luetellut
strategiat ja korostaa niiden keskindisté tdydentivyytta.
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Paikallinen tietoisuus paikallisesta kieliymparistdstd on
olennaisen téirkedd, jotta olemassa olevia kieliresursseja
voidaan hyddyntééd paremmin ja jotta palveluja voidaan
parantaa. Euroopan ja kansallisen tason tilastot eivét
kuitenkaan yleensd ole merkityksellisid paikallisten
tilanteiden kannalta, silld liikkuvat EU:n kansalaiset,
kolmansien maiden kansalaiset ja pakolaiset eivit
jakaudu tasaisesti eri puolilla maata.

Saatavilla olevat tiedot perustuvat yleenséd muihin kuin
kielellisiin ominaisuuksiin (kuten kansalaisuus tai
syntymidmaa, jota kiytetddn korvikkeena, jolloin
syntymémaan ja/tai kansalaisuusmaan péaékieli on usein
henkilon  péadkieli) tai laskennan kysymyksiin
didinkielestd (kun véestdlaskenta suoritetaan). Tama
taito on hyvin osittaista, ja se keskittyy
padasiassaasukkaiden kieleen, miké haittaa yksittéisten
kielisarjojen monimutkaisempaa ja monimutkaisempaa
esittdmistd. Tilastot mittaavat usein itse ilmoitettua
virallisen kielen osaamista, jolloin virallisen kielen
taitoja kdytetddn likimédrdisend kotoutumisen mittarina
ja perusteluna virallisen kielen kayton
kehittdmistoimille. Muut kielitaidot ja niiden merkitys
yhteiskuntaan integroitumisen, koulutusviylien ja/tai
tyomarkkinamahdollisuuksien kannalta jatetdén yleensa
huomiotta.

Néiden ongelmien ratkaisemiseksi kuntien olisi paitsi
seurattava  lainkdyttdvaltaansa  kuuluvan  vieston
kielellisid ominaisuuksia my0s kiinnitettdva erityistd
huomiota tietojen kerdédmiseen muista merkityksellisistd
kielimuuttujista, kutenmuiden kielten taidoista ja eri
yhteyksissd kéytettdvistd kielimalleista. Kielitaitoa
voitaisiin seurata luku- ja kirjoitustaitotutkimusten
(seka I nternet-osaamisen) osalta.

Lopuksi niissd tutkimuksissa voitaisiin keskittyé
metalinguistisiin taitoihin. Tadmi liséisi tietoisuutta
ndiden taitojen merkityksesté kielellisesti
monimuotoisessa  yhteiskunnassa. Taméantyyppisten
tietojen kerdédminen edellyttda kuitenkin
arkaluonteisuutta ja  varovaisuutta: heiddn  on
parannettava kollektiivista tietdmystddn yhteisostad
vaarantamatta asukkaiden henkilokohtaista
koskemattomuutta ja yksityisyytta.

Tama tiedonkeruu el todennékdisesti ole
paikallisviranomaisten ensisijainen tavoite, mutta siitd
on inspiroivia esimerkkejd. Multilingual Graz on
Grazin yliopiston (Itdvalta) tutkimushanke, jota johtaa
Dieter halwachs, joka on vuodesta 2012 ldhtien
dokumentoinut kaupungin asukkaiden puhumia kieli4.
Sen tavoitteena on parantaa paikallisyhteisdjen
tietdmystd kulttuurisesta monimuotoisuudesta, joka
perustuu sen asukkaiden valtion kansalaisuuteen.
Sivusto ndyttdd Grazissa havaitut kielet (ks.
kuvakaappaus). Tdmén klikattavan taulukon jokainen
solu antaa mahdollisuuden tutustua yleiseen kielitietoon
(nimet, kaiuttimet, tila ja alue, kirjallinen muoto ja
vakiotervehdyksen kéantdminen), &énifragmentteihin
(kopioimalla  ja  k#ddntdmidlld  saksaksi)  sekd
kielielamékertoihinja kyseistd kieltd puhuvien Grazin
asukkaiden kayttoprofiileihin.

Paikallisviranomaiset voivat mukauttaa ja parantaa
vastaanotto- ja koulutuspolitiikkaansa sekd paikallisen
kulttuuritoiminnan jérjestdmistd arvioimalla paremmin
paikallisia kielivalikoimaa.

Kaupungille saapuvien ryhmien padkielissd
tapahtuneista muutoksista voidaan ilmoittaa
aikaisemmin.  koulutuspolitiikantehokkuuttavoitaisiin

parantaa ottamalla huomioon oppilaidenja heididn
vanhempiensa kotona puhumia pédkielid koskevat
tiedot.  Aikuisille ~maahanmuuttajille  suunnattuja
kielikursseja ~ voitaisiin ~ kohdentaa  tarkemmin.
Paikallisten kielten oppijoiden hallitsemien kielten
parempi taito ja uusien tulokkaiden kielitaidon parempi
taito voisivat olla tehokkaampia paikallisen kielen tai
kielten hankkimiseksi suunniteltujen kurssien avulla.
Esimerkiksi oppijat, joilla on samanlainen hakemisto ja
kielitaito tai jotka aloittavat samasta kielestd, voitaisiin
ryhmitelld  yhteen  keskittymiin erityisongelmiin
(d4nestd sanastoon ja pragmaattiseen).

Tallaisesta tiedonkeruusta voi olla hydtyd myos
paikallisten asukkaiden tietoisuuden lisddmisessd
heididn kielellisesti monimuotoisesta ympéaristostdan.
Kieliymparistontuntemus ~ on  hyodyllistd ~ my0s
paikallisen kulttuuritoiminnan jarjestdmisessd. Julkiset
kirjastot voisivat tarjota kirjoja ja audiovisuaalista
aineistoa paikallisyhteis6ssd puhutuilla keskeisilld
kielilld ja tarjota asukkaille mahdollisuuden yllapitaa ja
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laajentaa kielivalikoimaansa. Yhteison toimia voitaisiin
jarjestdd  (  muiden) asukkaiden tietoisuuden
lisddmiseksipaikallisesta kielellisesté
monimuotoisuudesta ja samaa kieltd puhuvien tai sitd
opiskelevien henkildiden vilisen vaihdon
helpottamiseksi. Sosiaalista yhteenkuuluvuutta
voitaisiin my6s vahvistaa yhdistimalld paikalliset
vapaaehtoistyontekijét, joiden kanssa voidaan vaihtaa
keskustelutunteja maahanmuuttajien kanssa (titd kaavaa
kutsutaan tandem-malliksi). Paikalliset koulut voivat
avata ovensa koulun jilkeen tarjotakseen néihin
kokouksiin tarvittavan infrastruktuurin (useimmille
maahanmuuttajille ja vapaaehtoisille tarkoitetun tydajan
jéalkeen).

Kielitilastot koskevat yleensd didinkieltd, toisen asteen

koulutuksessa opetettua kieltd tai itse ilmoitettua

kielitaitoa:

Toisen asteen koulutuksen kielet: Yleiskatsaus
kansallisiin  testeihin Euroopassa — 2014/15

https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/
content/languages-secondary-education-overview-
national-tests-europe-%E2%80%93-201415_fr
(vaikka sivu on englanniksi, pdf-raportit ovat
saatavilla eri kielilld)

Kansallinen tilastotoimisto 2013 Kieli Englannissa ja
Walesissa (2011). Kieli Englannissa ja Wales:2011

00.gl/gm5KJz
Erityiseurobarometri
kieliddn
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/1049

386 eurooppalaista ja heiddn

Katso Tube Tongues visualisointi ndiden kielilaskennan
tietojen  perusteella ~ Lontoon  metroasemia.

00.21/Dm6wUf
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit Brussel

Yksi Euroopan unionin perusperiaatteista on kielellisen
ja kulttuurisen monimuotoisuuden séilyttdminen. Ei
kuitenkaan voida kiistdd, ettd englanti on hallitseva
kieli, jota 38 prosenttia eurooppalaisista puhuu
tunnetuimpana kielend erilaisilla toimivaltatasoilla
(Euroopan komissio, 2012). Korkea-asteen
koulutuksessa englannin lisdantyva kaytto
opetuskielend ja tieteen hallitsevana kielend ndhdéadn
kansainvélistymiskeinona,jokaedistdd opiskelijoiden ja
tutkijoiden liikkuvuutta. Samaan aikaan englantia
kdytetddn  usein  litkekielend  kansainvélisessd
taloudellisessa  kontekstissa.  Kysymys  kuuluu,
vaikuttaako tdméd muutos paikallisen kielen/kielten
asemaan.

Bryssel, jossa 23 prosentilla viestOstd on passi toisesta
EU:n jésenvaltiosta ja yli 10 prosenttia kolmansien
maiden kansalaisista, tarjoaa ihanteellisen luonnollisen
kokemuksen liikkuvuuden  vaikutuksista  kielten
kayttoon. Kielitutkimuksiin - perustuvat tutkimukset
(Janssens, 2013) osoittavat, ettd englantia kdytetdan yha
enemmén tyopaikalla, vaikkakin p#dasiassa yhdessd
Brysselin, ranskan ja hollannin virallisten kielten
kanssa. Tdmé vastaa aiempaa tutkimusta, jonka mukaan
paikallisissa yrityksissd todelliset kdytdnnot ovat hyvin
monikielisid (ks. Berthoud, Grin & Liidi 2013). Kielen
kayttd muilla aloilla vahvistaa timé&n suuntauksen.
Vaikka ldhes 90 prosenttia Brysselin asukkaista véittaa
puhuvansa ranskaa sujuvasti, kielen yleinen kiyttd on
selvésti siirtymissd monikielisyyteen. Eri kielten
joustava kaytto, jossa kdytetddn usein koodinmuutosta,
on yleisti, ja kielitaito paranee.

Bryssel on virallisesti kaksikielinen: ranska on
enemmistokieli ja  hollanti  vdhemmistdkielena.
Muutokset englannin kielen taidossa molempiin
virallisiin kieliin verrattuna esitetddn taulukossa 1.
Luvut perustuvat itse ilmoitettuun taitoon, ja niissi
viitataan niihin, jotka puhuvat riittdvésti kielid, jotta he
voivat kdydi keskustelua kyseiselld kielella.

Kaikkien edelld mainittujen luokkien osalta ranskan
kielen taito paikallisena lingua francana védhenee ajan
myo6td, samoin kuin koko muiden kuin Belggien
ryhmén hollannin ja englanninkeskimédirdinen taito.
Ranskan asema Brysselin lingua francana ei kuitenkaan
oleuhattuna. Se, ettd hollanti sdilyttdd asemansa, johtuu

maksuttomien kielikurssien tarjoamisesta. Liikkuvuus
eu:sssa  ja  kolmansien  maiden  kansalaisten
maahanmuuttolisddvét englannin vaikutusvaltaa, mutta
yleisesti ottaen vain kolmannes véestostd tuntee olonsa
mukavaksikyseiselld kielelld. On huomattava, ettd
vaikka englannin kielen keskiméérdinen taito ontuskin
muuttunut, sitd kdytetddn paljon enemmén. Kielen taito
eindytd olevan riittdva edellytys sen puhumiselle, vaan
ratkaiseva tekijd ndyttdd olevan se, missd madrin
yhteiskunta on avoinmonikielisyydelle.

Edella mainittujen muutosten vaikutuskielen
tosiasialliseen kayttoontyOpaikalla ja paikallisessa
myymaéléssé rajoittuu kolmen kontaktikielen ja niiden
yhdistelmien kdyttoon, esitetddn taulukossa 2.

Muutokset molemmilla aloilla ovat samankaltaiset;
yksikielinen viestintd korvataan yhd useammin
monikielisilld ~ kaytdnnoilld, eikd  englantikorvaa
paikallisia kielia.

Brysselinesimerkki
havainnollistaakielenkdytonmonimutkaisuutta.
Vapaatkielimarkkinatjaliikkuvuuden lisddntyminen
heijastuvat yhd monikielisempiin kayténtdihin kentilla.
Sen vuoksi puhetta, jossa tehdddnenglantiauudesta
eurooppalaisesta lingua francasta, on relativisoitava.
Suurin osa asukkaista ei puhu englantia sujuvasti, eikd
lilkkkuvuus kulje kidsi kédessd paikallisten kielten
korvaamisen kanssaenglanniksi, vaan lisdéntyvén
monikielisyyden kanssa. Paikalliset paéttdjat voivat
vaikuttaa tdhdn kehitykseen. Kielilainsddddnnolla,
koulutuspolitiikalla  jauusille tulokkaillesuunnatulla
kotouttamispolitiikallavoidaan tukea paikallisia kielid ja
samalla luoda avoimuutta monikielisyydelle. Tamai
tukee oletusta, jonka mukaan hyvin monimuotoisessa
kaupunkiympéristossd asukkaiden vélinen viestintd ja
siten  osallisuusyhteiséon ei  perustu  lingua
francankéyttoon vaan monikielisyyteen. Liikkuvuusei
vélttdméattd oleuhkavastaanottavanmaan paikallisille
kielille, edes viahemmistokielille.

Colucci, E., Ferencz, 1., Gaebel, M. & Waichter, B.
(2014).  Liikkuvuuspolitiikkojen ja -kdytdintojen
vhdistiminen: Euroopan kansallista ja
institutionaalista kehitystd koskevat havainnot ja
suositukset. Bryssel: Euroopan yliopistoyhdistys
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(European University Association).

Euroopan komissio (2012). Eurooppalaiset ja heiddin
kielensd. Erityiseurobarometri 386, TNS Opinion &
Social  -tutkimus koulutuksen ja  kulttuurin
padosaston, kéddnnostoimen  péddosaston  ja
tulkkauksen padosaston, Bru Xelles.
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/1049  Ranskalainen

2001 2013 2001 2013 2001 2013

98,80 93,20 92,10 73,90
% % % %

66,40

73,90 % %

Janssens R. (2013). Kaupunkien monikielisyys.

Brysselin tapaus. Bryssel: Racine Editions. Hollantilainen 3%}10 2(?)}90 4;50 110’/80 7,40 % 5,30 %
0 (o) 0 o

33,20 28,70 53,90 47,10
% % % %

22,10

Englanti %

12,10 %

ei mitdan
aiemmista

0,70 15,20
% %

28,50

0, 0,
0,60 % 4,30 % o,

23,70 %

72,70 66,90 14,80 22,90
% % % %

10,20

% vaestosta %

12,50 %

2001 2013 2001 2013

Ranskalainen 73,30 % 32,20 % 88,40 % 59,90 %
Hollantilainen 430% 1,70% 2,70% 1,00 %
Englanti 480% 1,70% 0,10% 0,50 %

Ranska/
Alankomaat

10,60 % 16,70 % 6,00 % 15,00 %
Ranskal/englanti 2,40 % 17,00 % 0,80 % 4,00 %
Hollanti/englanti 0,30 % — 0,10 % —

Ranska/hollanti/

- 3,50 % 30,70% 0,10% 19,30 %
englanti

Muut kielet 0,80% 0,20% 1,70% 0,40 %
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Rudi Janssens, Vrije Universiteit Brussel

EU:n kansalaisten liikkumis- ja oleskeluvapauson
yksiEU:n kansalaisuudesta johtuvista perusoikeuksista.
Tadmén  periaatteen  tdytdntoonpano  edellyttdd
monitahoista politiikkaa, joka kattaa muun muassa
sosiaaliturvan, julkisten palvelujen saatavuuden,
verotuksen, tyollisyyden, tutkintotodistusten
tunnustamisen ja perheenjdsenten oikeudet. EU:n
direktiivien =~ muuttaminen  lainsdddédnnoksi  on
monimutkainen ja aikaa vievd prosessi jdsenvaltioissa.
Liikkuvuuden  kielellisiin ~ vaikutuksiinpuuttuminen
paikallisella tasolla on vield monimutkaisempaa, silld
yksittdiset kansalliset olosuhteet perustuvat piddasiassa
kansallisvaltion kielelliseen yhtendisyyteen, kun taas
Eurooppa-hanke perustuu kielellisen
monimuotoisuuden tukemisen periaatteeseen. Mité
vélineitd EUtarjoaa paikallisille poliittisille paittdjille
osallistamisen kielellisten ndkokohtienkasittelemiseksi?

EU:n kansalaisuus jakaa uusien tulokkaiden ryhmit
EU:nkansalaisiin ja kolmansien maiden kansalaisiin,
joilla kullakin on erilaiset oikeudet ja velvollisuudet eri
vastaanottajamaissa. Tamid johtaa erilaisiin, toisinaan

ristiriitaisiin kielipolitiikkoihin EU:n
jakansallisvaltioiden nikokulmasta. EU:n
muuttoliikepolitiikassa(Euroopan ~ komissio, 2014)

keskitytddnperehdytys- ja kielikursseihin, jotta voidaan
varmistaa vahva sitoutuminen
vastaanottavaanyhteiskuntaan. EU:n
kansalaistenliikkuvuuden tukemiseksi monikielisyyden
yhteydessd tuetaan kieltenoppimista, opettajien ja
opiskelijjoiden liikkuvuutta sekd kadnnosaloitteita
(Franke & Mennella, 2017).

Tama ero ndkyy paikallisissa politiikoissa. Euroopan eri
kaupunkien vilinen vertaileva tutkimus vahvistaa
paikallisen tason erilaisen lédhestymistavan(Ernst &
Young, 2014).

Yleiset poliittiset puitteet keskittyvit pddasiassa EU:n
ulkopuolelle suuntautuvaan muuttoliikkeeseen pitkdn
aikavilin ilmiond, kun taas walituilla politiikoilla
pyritdén erityisesti suosimaanliikkuviaEU:n kansalaisia
lyhyen aikavilin liikkuvuuden eri muodoissa, jotka
liittyvdt pddasiassa tyOllisyyteenja  koulutukseen.
Kaikissa kaupungeissa on kuitenkin selvisti taipumus
turvautuapalveluihin ja instituutioihin, jotka késittelevét
kaikkia ulkomaalaisia tai kansalaisia sen sijaan, ettd ne

tarjoaisivat erillisid palveluja
liikkkuvilleEU:nkansalaisille. LiikkuviaEU:n kansalaisia
ei useinkaan pidetd kohderyhméni, vaikka kielen taito
tunnustetaan yhdeksi suurimmista esteistd

osallisuudelle vastaanottavissa yhteiskunnissa. Kun
EUkorostaa politiikkaa, jolla tuetaan
kielikurssienjérjestaimistikolmansien maiden

kansalaisille,EU:nlainsddadanto rajoittaa mahdollisuutta

asettaa kielivaatimuksia muissajasenvaltioissa
toimiville palveluntarjoajille, kuten asianajajille,
ladkareille ja sairaanhoitajille. Kielikokeen

soveltaminen muidenEU- maiden asukkaisiin on jopa
suljettu pois (ks. van der Jeght, 2015).

Vaikka pakolliset  kielikurssit — aikuisille EU:n
kansalaisille eivdt ole laillisia, tdmid on erilaista
sellaisten ~ koululaisten  osalta, jotka  kiyvat

kouluasamoin edellytyksin kuinmaan omat kansalaiset.
Toiseen EU-maahan muuttavilla Euroopan unionin
kansalaisilla onoikeus saada maksuttomia kielikursseja

uudessa alkuperdmaassa , jotta he
voivatmukautuakoulujérjestelmédn (direktiivi
77/486/EE). EU:nopiskelijoiden  suorituskyvysti

korkea-asteenkoulutuksessa ontehty paljon tutkimusta
muissajisenvaltioissa, mutta EU:n sisdisen perus- ja

keskiasteen koulutuksen piiriin  kuuluvien lasten
muuttoliikkeen  vaikutuksista tehdddn vdhemméin
tutkimusta.

Opetuskielenhallitsemisen lisdksiHeath ym. (2008)
paittelevdt, ettd sosioekonomiset resurssit ja
vanhempien koulutustaso ovat ratkaisevan tirkeité
tekijoitd ~ akateemisen = menestyksen  kannalta,

vaikkaoppilaankansallisuuden  vililliei ole eroja
riippumatta siitd, ovatko lapsetEU-maan kansalaisia vai
eivit.

Alla olevassa taulukossa esitetdénerityinen esimerkki
Brysselistd jasellaisten muiden kuin belgialaisten

kielitaidonkehittyminen,  jotka  eivdt  puhuneet
iséntdkielendyhtd  virallisista  kielistd.  Yksikdén
maahantulijoistaeiollut ~ velvollinen  osallistumaan

pakollisiin kielikursseihin. Kielipolitiikkka “vapaa” tai
rajoituksetta ei johda suurempaan sosiaaliseen
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osallisuuteen paikallisten kielten hallitsemiseksi.
Koskasuurin 0sa EUn kansalaisista on
keskittynytkaupunkeihin, tima voi olla ongelmallista.

erittiin
laajuinen

Toissijaisuusperiaatteesta  huolimatta olisi
hyodyllistd  laatia  yleinen Euroopan
lahestymistapa, jossa keskitytddn
liikkkuvienaikuistenkieltenoppimiseen. Kun otetaan
huomioon sosiaalinen osallisuus, ero
EU:nkansalaistenja kolmansien maiden kansalaisten
vililldon haitallinen, ja molempien olisi oltava osa
yhdennettyd  paikallispolitiikkaa. = Sama  koskee
kieltenopiskeluaoppivelvollisuuskoulutuksessa.
Aloitteita, kuten > Poliittisten péittdjien ja kdytdnnon
toimijoiden integrointikésikirja”
(2010),maahanmuuttajiensosiaaliseen osallisuuteen
tdhtddvien hyoddyllisten kaytintojen tutkiminen, olisi
myds laajennettava koskemaan EU:nkansalaisia, ja olisi
kehitettéivd uusia osatekijoité osallistamiseksi.

Ernst & Nuori (2014). EU:n kansalaisten vapaan
litkkkuvuuden vaikutusten arviointi paikallistasolla —
loppuraportti. Ernst & Young, tammikuu 2014.

Euroopan  komissio  (2014).  Maahanmuuttajien
kotouttamista koskevat eurooppalaiset moduulit.
Loppuraportti, helmikuu 2014.

Franke M. & Mennella M. (2017). Kielipolitiikka.
Euroopan  parlamentin  julkaisema tietosivu:
muse.jhu.edu/article/677228/pdf

Heath, A. F., Rothon, C. & Kilpi, E. (2008). Toinen
sukupolvi Lénsi-Euroopassa: koulutus, tyottomyys

ja ammatillinen koulutus. Sosiologian vuosikatsaus,
34,211-235.

van der Jeught, S. (2015). EU:n kielilaki. Groningen:
Europa Law Publishing.

EU:n EU:n EU:n
EU ulkopuoliset EU ulkopuoliset EU ulkopuoliset
maat maat maat
Ranskalainen 78,80 % 65,20 % 77,50 % 66,20 % 55,80 % 54,30 %
Hollantilainen 0,70 % 0,90 % 0,60 % — 3,90 % —
Kaksikielinen 7,30 % 5,00 % 6,20 % 2,70 % 5,40 % 4,60 %
Ei mitdan 13,20 % 29,00 % 15,70 % 31,10 % 34,90 % 41,10 %

110MIME Vademecum


https://muse.jhu.edu/article/677228/pdf

39

Francois Grin, Geneven yliopisto

Euroopan kansallisvaltioidenkielipolitiikassa on yleensa
késiteltdivd  neljdd  kielityyppid, mikd  johtaa
tunnustamis- ja oikeuksien hierarkiaan kielten valilla.
Vaikka esimerkiksi ” vihemmiston”
késitettdeiolemédriteltyarvovaltaisesti kansainvélisessd
oikeudessa, valtiot yleensd erottavat toisistaan
perinteiset (alkuperdis- ja pitkdaikaiset) vihemmistot ja
uudemmasta maahanmuutosta johtuvat vihemmistot.
Tdmi ero ilmenee myds siitd, ettdjoissakin YK:n
asiakirjoissa rajoitetaan “vdhemmiston” = késitettd
valtion kansalaisiin. Heijastaako tidmé valtasuhteita
ilmaiseva  hierarkia ~ enemmiston  mielipidetta?
Vallitseeko  sosiaalinen  yksimielisyys  tarpeesta
kannustaaulkomaalaisia oppimaanpaikallista kielt4?

Ensinndkin kaikki valtiot hyvéksyvat virallisesti tai
epavirallisesti  véhintddn yhden virallisen kielen
taivaltionkielen. Vaikka wvalinta perustuu yleensa
tiettyyn legitimiteettiin muihin kieliin verrattuna, se
johtuu myds hallinnonja hallituksen  kdytdnnon
tarpeista. Toiseksi monet valtiot tunnustavat jonkin
verran  perinteisten vihemmistdjen maaperillddn
puhuman kielen; tdm& toteutuu monenlaisissa eri
ruokavalioissa'; tdtd tunnustamista (joskus vilpitontd,
joskus vastahakoista) pidetddn yleisesti oikeutettuna
ndiden vdhemmistéjen pitkdaikaisen historiallisen
lasndolon vuoksi. Kolmanneksi EU:n jisenvaltioiden
kansalaisten vapaan litkkkuvuuden vuoksi
jasenvaltiotovat alkaneet ottaa kantaakseen uusia
velvollisuuksia muiden EU:njdsenvaltioiden kielid
kohtaan, erityisesti EU:n sisdisten
maahanmuuttajienlasten ~ kasvatuksenosalta;  EU:n
kansalaiseton kuitenkin yleensd vapautettu kaikista
yleisistikieltenopiskeluvaatimuksista ( vaikka oikeus
harjoittaatiettyjd ammatteja edellyttdd muodollisesti
tietyntasoista virallisen kielen taitoa).

Neljanneksi Euroopan valtiot kohtaavat kolmansien
maiden kansalaisten kielid. Naitd kielid koskevat
valtioiden velvoitteet ovat rajalliset, ja kun wvaltiot
ottavat vastaan velvoitteita esimerkiksi
terveydenhuollon, turvapaikkamenettelyjenja
oikeudellisten menettelyjen alalla, ne saavat yleensi
tietoaihmisoikeusnidkokohdista; koulutustakoskevat
madrdykset ovat heikompia ja perustuvat pddasiassa
kansainvilisiin yleissopimuksiin. Neovat sitovia,mutta

1  Ks. valtioiden ratifioimiskirja, kun ne liittyvétalueellisia
kielid tai vihemmistokielid koskevaan eurooppalaiseen
peruskirjaan. www.coe.int/en/web/conventions/full-list/-/
conventions/treaty/148/declarations?p auth=adpW 1NP1.

vain niitd valtioita, jotka ovat ratifioineetne®. Samaan
aikaan useat valtiot ovat ottaneet kdyttoon kielikokeita
sellaisia kolmansien maiden kansalaisia varten, jotka

haluavat asettuaniiden alueelle tai saada
kansalaisuuden.

Tutkimus  antropologian ja  sosiaalipsykologian
jarjestelmaéllisesti raportoi

paino,mielipidetiedusteluissa, eron vélilld intra-ryhmé
jaex- ryhmé ,tai vililld ”me “ja” ne”. Pelkéstidn talla
seikalla ei ole normatiivisiavaikutuksia, silld avoimuus
’muita kielellisia ja kulttuurisia”
kohtaanndhddényleensd periaatteena, jonka pitéisi
innostaa sosiaalista vuorovaikutusta ja ohjata julkista
politiikkaa. Liséksi tdmén erottelun terdvyys voi johtua
suurelta  osin  epdasianmukaisesta  poliittisesta
manipuloinnista. Koska téllaiset asenteet kuitenkin
vaikuttavat pysyvin sosiologisena tosiasiana, ne ovat
osa kontekstia, jossa politilkka muotoillaan ja pannaan
taytantoon.

Vaikka ero “meja he’nousee
saannollisestiasennekyselyissd, tiedot ovat harvoin
riittdvdn tarkkoja tutkimaan enemmiston odotuksia
“allofonien ”(elimuidenkielten puhujien)kielellisesté
integroinnista. Léhes kattava ja hyvin yksityiskohtainen
tutkimus yli 40 000 nuoresta sveitsildisestd miehestd,
jotka raportoivat asepalveluksesta Sveitsissd (sekéd
edustava otos 1 500 nuoresta sveitsildisestd naisesta),
paljastaa laajat odotukset siitd, ettd allofonit oppivat
paikallista kieltd (ks. taulukko).

Jos oletetaan, ettd nuorten vastaajien asenteet ovat
osoitus koko vieston asenteista,edelld esitetyt tulokset
viittaavat yleiseen kannatukseen sille ajatukselle,etti se,
ettidpddtetddn kiyttdd oikeuttaan ollaliikkuva ja asettua
asumaanmuualle, edellyttdd jonkin verran kielellistd
sopeutumista. On tirkedd huomata, ettd tdméd lausunto
ei anna aihetta odottaa, ettd maahanmuuttajat
luopuisivat kielellisestd ja kulttuurisesta perinndstdan.
Odotuksetpaikallisen kielen oppimisesta ulottuumyds
“amerikkalaisiin” (viittaamalla yleisesti “ulkomaisiin”
eli ulkomaalaisiin, joillaei olearkkityyppista
”maahanmuuttajaprofiilia”). Nimé tulokset ldhentyvit
ajatusta siitd, ettd lilkkkuvuuden ja osallisuudenon oltava
tasapainossaja  ettd  politiikat, joilla  pyritdin

2 Ks. timén kasikirjan kohdat 29 ja 31.
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saavuttamaan tasapaino niiden vililld, saavat yleensd
julkista tukea.
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Capotorti, F. (1991). Tutkimus etnisiin, uskonnollisiin ja
kielellisiin vihemmistoihin kuuluvien henkiléiden
oikeuksista. New York: Yhdistyneet Kansakunnat.

Creech, Richard L. (2005). Oikeus ja kieli Euroopan
unionissa: Baabelin paradoksi “moninaisuudessaan

yhtendinen”. Groningen: Europa Law Publishing.

Virne, F., Amos, J., Faniko, K., Fiirst, G., Lurin, J. &
Schwob, 1., 2015: Sveitsi-Kulttuuriyhdistys. Mitd
nuoret tekevdt heille tinddn? Glarus/Chur: Riiegger
Verlag.

Sam, D. & Berry, J. (2010). Acculturation: Kun ihmiset
ja ryhmat eri kulttuuritaustat kohtaavat. Ndkokulmia
psykologiseen tieteeseen, 5, 472—481.

Maahanmuuttajien kielellisté kotouttamista koskevien julistustenkeskimaarainen arvo vuosina Sopimuksen aste
2008-2009 lisaamalla ymmarrysta (lIahde: Virne ym., 2015) (asteikot 1-4)
Matala yhteisymmarrys miehet naiset
"Koulujen opetussuunnitelmiin olisi sisallyttava portugalin, albanian, turkin jne. kielikursseja 1.82 1.90
vastaavan aidinkielen oppilaille.”

”"Ajokortin kokeen kirjallinen osa olisivoitavalapaista keskeisilla maahanmuuttokielilla (esim. 1.87 210
espanja, serbia-kroatialainen, turkki jne.)”

Keskimaarainen sopimus miehet naiset
Onhyva kuulla vieraita kielid kadulla, julkisessa liikenteessajne. 2.49 2.85
Ei ole hyvaksyttavaa, ettd ulkomaiset kollegat puhuvat keskendan vieraalla kielelld sveitsildisten 2.72 2.73
kollegojensa edessa.

Jos kiinalaisen myymalan tuotemerkki Sveitsin kaupungissa on kiinankielinen, sen on oltava 2.80 2.76
myos ranskaksi, saksaksi tai italiaksi (alueesta riippuen)

Vahva yhteisymmarrys miehet naiset
Sveitsissa asuvien ulkomaalaistenei pitdisi odottaa liittovaltion tai paikallishallinnon kasittelevan 3.36 3.32
heitd omalla kielelldan.

Sveitsiin asettuvien amerikkalaisten on opittava uuden maansa kieli. 3.47 3.67
Ontérkeaa, ettd maahanmuuttajat oppivat paikallistakielta. 3.52 3.68
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Neitsyt Mamadouh, Nesrin el Ayadi, Universiteit van Amsterdam

Kielen yhteiskunnallisen ja poliittisen luonteen vuoksi
kielten ldsndolo ja ndkyvyys on tirked osa
monikielisyyttd. Kielipolitiikkaa (jonka tavoitteena on
monikielisyyden sééntely) tarkistettaecssa on usein
aiheellista erottaa toisistaan kolme kielenkiyttdalaa:

P valtion tila, jolla tarkoitetaan sitd, ettd julkiset
laitokset kayttdvdt yhtd tai useampaa kieltd joko
sisdisesti tai vuorovaikutuksessa kansalaisten ja
asukkaiden kanssa;

P julkinen tila, johon siséltyy yritysten tai voittoa
tavoittelemattomien organisaatioiden kielten kaytto;

» yksityinen tila, joka tietenkin ymmartdd kielen
kayttod yksityisissd tiloissa, kuten talossa, mutta myds
yksityinen keskustelu kahden ystévén valilla.

Kuten ndiden alojen kuvauksesta kédy ilmi, ne ovat
paillekkaisid. Onko koulupiha valtion tila vai julkinen
tila (kun valtio jarjestdd julkisen koulutuksen)? Ja onko
yksityinen keskustelu vield yksityinen, kun ystivit
kdvelevdat  kaupunkipuistossa ja  voivat kuulla
ohikulkijoita?

Vaikka virallisia viestintdsddntjd voidaan helposti
perustella ja  yksilon vapaus on  vallinnut
yksityiseldmissd, kielen kayttd julkisessa tilassa on
usein kiistatonta. Julkisessa tilassa paikalliset kielet
ovat yleensd hallitsevat — joskus tiukan politiikan
vuoksi, jossa paikallisen kielen kdyttd on pakollista
kaupallisissa merkeissd ja mainonnassa. Lisdksi
englantia kdytetdéin yhé useammin monissa Euroopan
maissa, mutta perinteisesti ei-englanniksi puhuttaessa
kaupallisiin ~ tarkoituksiin,  joko  matkailijoiden
tavoittamiseksi  tai  maailmanlaajuisen  bréndin
heréttdmiseksi. Tdméan seurauksena monien paikallisten
olosuhteiden syvd kielellinen monimuotoisuus on
nakymétontd ja joskus jopa kuultamatonta julkisessa
tilassa.

Tiettyjen  kielten  kayttd  kielimaisemissa  on
kiistanalaista, kun kieliryhmit kilpailevat alueella
(Gorter 2006, Shohamy ja Gorter 2008). Kaksikielisten
alueiden liitkennemerkeistd kaytdva keskustelu, joka
ulottuu  molempien kielten ldsndolosta  siithen
jérjestykseen, jossa mne on merkitty merkkiin ja
kéytettyjen kirjasinten kokoon, sekéd fyysinen sijainti
tiemerkilld (joka on ylireunassa) ja eri kirjasinkokojen
kayttd, ndhdddn osoituksena eri kielten vilisistd
hierarkioista. Kun konflikti on kova ja poliittinen
konflikti avautuu, ilkivalta ei ole harvinaista: paneelit

poistetaan tai tuhotaan; graffitia
kaytetidénepatarkoituksenmukaiseksi katsotun
kieliversion poistamiseen tai puuttuvaksi katsotun

kieliversion lisddmiseen.

Monikielisten kaupunkien merkit ovat vihemmén
kiisteltyja. Viralliset merkit ovat harvoin monikielisié.
Hollantilaiset ja kiinalaiset merkit muutamilla
Amsterdamin  kaduilla  paikallisen  kiinalaisen
naapuruston edistdmiseksi matkailutarkoituksiin eivét
ole kiistanalaisia (ne olisivat voineet olla, josnaapurusto
olisi etninen alue ja kiinalaisten maahanmuuttajien
keskittyminen miellettdisiin yhteiskunnalliseksi
ongelmaksi; niiden péddtavoitteena olisi talloin ollut
vastata edunsaajien tarpeisiin). Kun kansalliset ja/tai
paikalliset valtiot sddntelevit myds kielen kayttoa
kaupallisissa merkeissd, kyse on yleensd siitd, ettd
kansallista kieltd ei liikuteta toisella kielelld tai ettd

liikettd vahennetddn (Flanderi, Quebec, Katalonia,
Wales jne.). 1990-luvulla Toubonin laki pakotti
kééntdmaén mainostaulujen englanninkieliset

iskulauseet ranskaksi. Harvoissa tapauksissa, kuten
Brysselin reuna-alueella Flanderissa (tunnetaan nimelld
Vlaamse Rand), Belgian liittovaltiojérjestelmin
alueellista periaatetta sovelletaan tiukasti
rangaisinhollannin liikkumisen rajoittamiseksi.

Téatd asennetta motivoi pelko siité, ettd ranskankielinen
keskiluokka seké suhteellisen varakkaat ulkomaalaiset,
joita kutsutaan usein nimelld “expats”, asettuvat
Flanderin kuntiin ja muuttavat heiddn kielellistd
koostumustaan. Lisdksi kunnanjohtaja ja kunnanjohtajat
eivit saa  kayttdd ranskaa  kunnanvaltuuston
kokouksissa. Muissa paikoissa muiden kielten kayttod
vaalikokouksissa tai vaaliesityksissd ei ole virallisesti
sddnnelty, vaan ne ovat erittdin kyseenalaisia, silld
tyovédenpuolue ja vihred vasemmisto kayttavat turkkia
Amsterdamin, Rotterdamin, Haagin ja Leidenin
kunnallisvaaleissa (kun taas Amsterdamin
konservatiivipuolue ei ole edes havainnut englantia).
Liséksi koulujen (julkiset) ( Flanderissa) on raportoitu

kieltdineen  didinkielen  kédyton koulupihalla —
kannustaakseen koulun virallisen kielen hankkimista,
mutta kaytdnnossa syrjayttavét kielellisen

monimuotoisuuden ja monikieliset oppilaat.

Edelld esitetyt keskustelut havainnollistavat ongelmaa:
Kielen kéytto julkisessa tilassa todistaa, etti sitd voi
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kayttdd ja ettd tuntuu ” sen sijalla”. Tdma voi edistdd
ryhmien sosiaalisia suhteita ja erilaisia osallistamisen
muotoja, mutta samalla se voi haitata henkilokohtaista
vuorovaikutusta ryhmidn ulkopuolisten kanssa ja
osallisuutta koko yhteiskuntaan samalla, kun se
syventéd eri kielid kayttdvien ryhmien vilisté jakoa.

Vastaavasti oman didinkielen jattdminen julkisen alueen
ulkopuolelle voi luoda tunnetta siitd, ettdi hdn on
“ryhmésté riippumaton”ja estdd sosiaalista osallisuutta,
mutta saattaa kannustaa yksil6itd sopivaan paikalliseen
kieleen ja pitkilld aikavélilld tuntea itsensd
integroituneemmaksi paikallisyhteis6on. Liséksi uusien
kielten mahdollisuus toivottaa tulokkaat tervetulleiksi
paikallispolitiikkaan, esimerkiksi VIlaamse Randin
kunnanvaltuustoissa, Baleaarien saksaksi,
Amsterdamissa englanniksi, saattaa uhata alueen kieli-
identiteettid pitkddn oleskelleille (ja saattaa jopa olla
kielletty voimassa olevien kielisdéntdjen nojalla).

Jos on olemassa kansallisia lakeja ja/tai maérdyksid,
jotka koskevat kielen kdyttdd julkisesti, niitd voidaan
tdydentdd muilla paikallisilla politiikoilla
mukauttamalla niitd paikalliseen tilanteeseen. Joka
tapauksessa tiettyjen kielten kieltdiminen tai muiden
kieltiminen ovat kaksi adripddtd, jotka eivit
varmastikaan edistd sosiaalista yhteenkuuluvuutta.
Paikallisviranomaisten on kehitettdivd monimutkainen
politiikkka, jossa otetaan huomioon paikallisen
kieliympériston erityispiirteet jamonitasoisen
yhteenkuuluvuuden  monimutkaisuus.  Yksikielisiin
merkkeihin liittyvien virallisten kaksikielisten tai
monikielisten merkkien valinta ja/tai kaksikielisten tai
monikielisten merkkien kdyton edistéiminen julkisessa
tilassa voisi olla vilikeino. Paikallisviranomaisten olisi
joka tapauksessa varmistettava, ettd niiden politiikka
saa tukea asukkailta. Uusien kielten lisdéntynyt
nikyvyys voi lisdtd joidenkinasukkaiden osallisuuden
tunnetta, mutta samalla se voidaan ndhdd aseman

vuoksi,

menettimisend muiden tottumusten
joidenkielen on viistettivd muita kielia.

.y 1170 T st 7

'1_ DEFEM HIER JE

Vlaamse Randinkampanjaa” PacticeYourDutch Here ”
tdydennettiin ” viikon allophone-asiakkaalla”, jotta se
olisi osallistavampi. Tdssd on Zaventemin kunnan juliste.
Samaan aikaanBrysselin vuoden 2016 iskujen
Jjalkeenenglanninkieliset matkailijoiden vastaanottomerkit
vaikuttavat védhemman ongelmallisilta kuin
ranskankieliset merkit (toista kansallista
kieltaeikdytetdFlanderin liikennemerkeissa).
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Kieltenopetus, opetus ja
oppiminen
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41 Miten osallistavat koulujarjestelmat voivat parhaiten
hallita kielellista monimuotoisuutta?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

’Osallistavallakoulutuksella ’ tarkoitetaan yleensd sen
varmistamista, etti kaikki lapset sukupuolesta, luokasta,
etnisestd alkuperdstd, fyysisestd kapasiteetista ja muista
ominaisuuksista riippumatta voivat ldhes yhtd suuressa
madrin  hyotyd kouluympéristossd tarjolla olevista
taidoista ja tiedoista. EU:n neuvosto on sitoutunut
saavuttamaan tdmin tavoitteen monissa poliittisissa
julistuksissa, ja siitd on tullut kansallisen
koulutuspolitiikan kulmakivi useimmissa
jasenvaltioissa (EADSNE, 2011). Se on luultavasti yksi
kustannustehokkaimmista tavoista késitelld monia
sosiaaliseen  syrjdytymiseen liittyvid  kysymyksid
(Yhdistyneiden kansakuntien talous- ja sosiaaliasioiden
osasto, 2016). Kieli on yksi niistd merkittdvistd eroista,
joihin on puututtava osallistavassa koulujarjestelméassa.
Téasséd yhteydessd ™ osallistuminen”tarkoittaa seka sité,
ettd kaikilla opiskelijoilla on mahdollisuus kéyttad
kansallista kieltd tai kansallisia kielid, ettd sen
varmistamista, ettd kaikki opiskelijat ja heidin
perheensé tuntevat itsensé osallisiksi ja voivat menestyé
MIME-kielestd riippumatta  sovittamalla  yhteen
osallisuuden ja liikkuvuuden. Mitkd ovat suotuisat
olosuhteet  koulujdrjestelmén  kannustamiseksi ja
auttamiseksi toimimaan télla tavalla?

Mita tutkimus kertoo meille?

OECD:n jaEuroopan erityisopiskelijoiden koulutuksen
kehittamisviraston (EADSNE) kaltaisista virastoista ja
riippumattomista hankkeista, kuten maahanmuuttajien
kotouttamispolitilkan  indeksistd, saadut raportit
osoittavat, ettd EU:n oppivelvollisuusjérjestelmilld on
vain vdhdn vaikutusta kielelliseen osallisuuteen
liittyviin eri ndkokohtiin, kun otetaan huomioon ndiden
virastojen soveltama siséllyttimismaédritelma.
Yleissddntond on, ettd kansalliset koulutuspolitiikat
tarjoavat yhden ainoan tirkedn opetuskielen kaikille
vuosille ja rajoittavat opettajien ja opiskelijoiden
muiden kielten kayttod tai vahentédvét sitd. Tatd on aina
pidetty sosiaalisen osallisuuden tiend keskittymélla

hallitsevan  poliittisen ja  taloudellisen  kielen
saatavuuteen.
Liikkuvuuden lisdéntyessd tdméin ldhestymistavan

rajoitukset ovat kuitenkin yhd ilmeisempid: muista
kielitaustoista tulevat oppijat kohtaavat lyhyen
aikavilin esteitd luokkaoppimiselle ja sosialisaatiolle,
mutta koulusta saatava hyoty on yleisesti ottaen
vahdisempi sosiaalisen integroitumisen,
tyollistymismahdollisuuksien  ja  jatkokoulutuksen
saatavuuden osalta (OECD, 2015).

MIME-tutkimuksessa on keskitytty tunnistamaan
osallistavampien koulutusmallien keskeiset osatekijét,
jotka voisivat vihentda nditd kustannuksia merkittavasti
lyhyelld ja pitkdlld aikavililld ja siten parantaa
eurooppalaisten  yhteiskuntien  osallisuuden  ja
liikkkuvuuden vilisid kompromisseja. Perusajatuksena
on valmiuksien kehittdminen paikallisissa kouluissa ja
koulujérjestelmissd sekd kielellisen monimuotoisuuden

huomioon ottaminen laajemmissa koulutusta ja
sosiaalista  osallisuutta  koskevissa  poliittisissa
puitteissa.

Kuvat ja todisteet

Esimerkkind makrotason kielipoliittisesta vastauksesta
osallistavan koulutuksen mandaattiin on ruotsinkielinen
takuu siitd, ettd oppilaille, joilla on toinen kotona
puhuttu kieli, annetaan ensimmadisen kielen opetus,
johon liittyy toinen tae siitd, etti ruotsia opetetaan
tarvittacssa toisena kielend, mikd mahdollistaa
kotoutumisen ruotsiksi. Tdmédn vuoksi jokaisen
ruotsalaisen koulun on oltava valmis arvioimaan
oppilaiden tarpeita, rekrytoimaan sopivia opettajia ja
suunnittelemaan kurssien ajankohtaa, jotta
maahanmuuttaja- ja vahemmistoopiskelijat voivat
sopeutua paremmin, Politiikan paikalliseen
tdytdntoonpanoon  liittyy  kuitenkin ~ huomattavia
rajoituksia (Cabau, 2014), miké osoittaa, ettd tarvitaan
monitasoista strategista lahestymistapaa.

Esimerkki poliittisesta 1&hestymistavasta osallistavaan
koulutukseen loytyyKatalonian
paikallisistakoulutussuunnitelmista ~ (Educatius  d’
entorn -suunnitelmat), jotka otettiin kdyttdon vuonna
2004 ja joita on sittemmin kehittinyt 88 Katalonian
kuntaa. Katalonian kehyksessd viitataan kuitenkin vain
rajoitetusti muihin kieliin kuin katalaaniin ja espanjaan
kielellisenmonimuotoisuuden ~ kunnioittamisen  ja
arvostuksen puitteissa. Laajempi ldhestymistapa kattaisi
laajemman kirjon opiskelijoiden kansallisilla kielilld

toteutettavia  toimia, jotka kattavat  virallisen,
epavirallisen ja arkioppimisen. Mikrotason
interventioita luokkahuoneessa on tutkittu

akateemisessa kirjallisuudessa. Yksimielisyys on, ettid
tirkein parannus tdlld tasolla on tehokas perus- ja
tdydennyskoulutus opettajien osallistamiseksi; tdma

pitee myods osallistavan koulutuksen kielellisiin
ulottuvuuksiin.

Onnistuneita  aloitteita ~ ovat muun  muassa
vihemmistdopettajien  rekrytointi  ja  tukeminen,
velvollisuus siséllyttad opettajien
peruskoulutusohjelmiin erityinen sisdltd, vaatimus,
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jonka mukaan hakijoiden on hankittava kokemusta
erilaisista kouluympéristdistd, tehokkaiden ohjelmien
perustaminen  tyOpaikalla ~ toimivien  opettajien
kehittdmiseksi sekd koulujen valmiuksien
vahvistaminen opettajien ja oppijoiden tukemiseksi
palkkaamalla ammattilaisia, joilla on erityistietoja ja -
taitoja (EADSNE, 2011).

Ipoliittiset vaikutukset

kehys  osallistavan
ainakin seuraavia

Optimaalinen  kielipoliittinen
koulutuksen yhteydessd koskisi
kolmea alaa yhdennetylla tavalla:

» Makro: Selkedt ja yleiset toimeksiannot, joihin
sisdltyy rahoitustakuita, joilla varmistetaan pddsy
kansalliseen kieleen samalla kun taataan
perhekieltentunnustaminen ja opetus, ja tdytdntdonpano
on siirretty kouluhallinnon paikallistasolle;

» Mésou Paikallisten/kunnallisten viranomaisten,
koulupiirien, yhteisdjirjestdjen jne. osallistuminen
paikallisten koulutussuunnitelmien laatimiseen ndiden
makrotason kielitaitoa koskevien tehtévien
tayttdmiseksi ja sen varmistaminen, ettd ne siséllytetddn
muihin sosiaalista osallisuutta edistéviin
toimenpiteisiin;

> Mikro: Kaikkiin akkreditoituihin
opettajankoulutusohjelmiin sovellettavat selkedt
vaatimukset, joissa maédritellddn opettajien kyky
selviytyd kielellisistd eroista samalla kun sallitaan
erilaiset lahestymistavat opetussuunnitelmien
suunnitteluun.

Aidinkielen opetus Ruotsissa

tukikelpoinen osallistujat
Lugu_lma % Lu!fu_ma %
ara ara
Yhteensa 250399 254 140959 56,3
Arabia 52822 54 34664 65,6

Somali 20026 2 15096 75,4
Englanti 15506 1,6 8075 52,1
Bosnia/

Kroaatti/ 15360 1,6 7946 51,7
Serbe

Persialainen/ ;4,75 13 7350 559
(Farsi)

EsPa“‘a'a'“e 13011 13 6781 52,1
Kurdi 11750 12 6622 564
Suomi 8900 0,9 4256 47,8
Albanialainen 8516 0,9 5273 61,9
Puola 8309 0,8 4952 596
Muut 83027 84 39934 48,1
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katsaus  siirtolaisten
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42 Miten epavirallisen oppimisen ja arkioppimisen
verkostoja voidaan kayttaa monikielisyyden tukemiseen?

Mark Fettes, Universita di Milano-Bicocca

Nykyisissd aikuiskoulutusta koskevissa
lahestymistavoissa ~ Euroopan  unioni  keskittyy
“itsendisten  oppijoiden”politiikkkaan.  Suurin  osa

liikkkuvuuteen osallistuvista ei kuitenkaan ole itse
asiassa itsendistd” -he ovat riippuvaisia erilaisten
sosiaalisten ja institutionaalisten verkostojen tuesta,
jotka useimmiten vastaavat heiddn ohjelmistoonsa jo
kuuluvia kielid ja kulttuureja. Liséksi kielen sosiaalinen
luonne merkitsee sité, ettd uusia lajikkeita hankitaan
vasta silloin, kun oppija onnistuu kayttimaan niitd
padstikseen uusiin verkkoihin, mikd on monikielisen
identiteetin kehittimisen keskeinen osa. Poliittisten
kehysten on siksi vastattava sithen, miten liikkuvat
ihmiset todella jarjestdytyvit ja havaitsevat itsensd ja
hakevat kumppanuuksia virallisen, epévirallisen ja
arkioppimisen yhteydessa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Tutkimuksissa, kuten OECD:n tuoreissa raporteissa
maahanmuuttajaopiskelijoista  koulussa (2015) ja
siirtotydldisten rekrytoinnissa (2016), kannatetaan
voimakkaasti monikielisyyttd sosiaalisen integraation
yhteydessd. Kannustamalla liikkuvuuteen osallistuvia
sdilyttdmédn kulttuuriperintonsd kielet osallistumalla
epavirallisiin verkostoihin samalla kun he kehittavit

uutta kielitaitoa vastaanottavassa yhteiskunnassa,
voidaan parantaa heidin oppimiskykyéin,
tyollistettavyyttain ja muiden kulttuurien
ymmartamista.

Aikuisopiskelijoiden kaytettdvissa olevien

epavirallisten ja epdvirallisten verkostojen luonne
vaihtelee kuitenkin huomattavasti jdsenvaltiosta toiseen
(ks. kuvio ja Cedefop, 2009) tai jopa paikasta toiseen ja
yhteisOstd  toiseen tietyssd  valtiossa.  Verkostot
kehittyvdt  pitkdlti  paikallisten  tarpeiden  ja
mahdollisuuksien mukaan eikd niinkddn kansallisen tai
EU:n politiikan puitteissa.

Téma4 tarkoittaa, etté kielellisen integraation tukemiseen
ja kannustamiseen kéytettdvissd olevat resurssit ovat

hyvin monimuotoisia ja integroituja paikallisiin
kulttuureihin ja perinteisiin.

Kuvat ja todisteet

MIME-hankkeen kenttitutkimuksessa esitellddn
joitakin  tapoja, joilla  epdviralliset/epaviralliset
kieltenoppimisverkot  voivat tdydentdd virallisia
koulutusvaylia.

AEGEE:n jarjestimdt kesdyliopistoihinosallistuvien
opiskelijoiden haastattelut osoittavat, miten
epévirallisen  oppimisen  verkosto  voi  saada
monikielisyyden erityiskulttuurin: téssd tapauksessa
myonteiset asenteet kieltenoppimiseen ja kielelliseen
monimuotoisuuteen, epavirallisen kielikontaktin
merkityksen korostaminen ja epétdydellisen englannin
toistuva kéyttd kaytdnnon tarkoituksiin. Vaikka
pitkittdistietoja ei ole saatavilla, uskomme, ettd ndma

ominaisuudet ovat melko vakaita ja helposti
vilitettdvissd verkoston uusille jésenille.
Etela-Tirolin entisesta Jugoslaviasta tulleita

maahanmuuttajia koskeva tutkimusmme havainnollistaa
erilaisia oppimisverkostoja. Osallistujat edustivat italian
ja saksan hankintaa yleisesti eri paikoissa ja eri tavoin:
Italia pédasiassa epdvirallisissa yhteyksissd, saksa
kielikursseilla. Ndméi jarjestelmét ndyttivat liittyvéin
kielid ~ja niiden puhujia koskeviin  yhteisiin
mielipiteisiin. Osallistujat olivat sitd mieltd, ettd italia
oli helpommin saatavilla kuin saksa, ja tuntui olevan
mukavampi puhua pddasiassa tai myos epavirallisissa
yhteyksissd hankkimistaan kielista.

Kuten AEGEE-tutkimuksessa, niissd sosiaalisissa
verkostoissa  ndyttddkin  olevan  johdonmukaisia
kieliuskontoja ja asenteita, jotka ovat joiltakin osin
sopeutuneet huonosti tarjolla oleviin
kieltenoppimismahdollisuuksiin.

Vaasassa kdydyt ryhmékeskustelut Skandinavian
ulkopuolisten ammattilaisten kanssa paljastivat myo0s
yhteisid  asenteita ja  uskomuksia paikalliseen
kieltenoppimiseen. Kaikki osallistujat pitivdt suomea
erittdin raskaana, vaikeana ja kiittdimattoménd kielend,
joka liittyy perinteisen ja konservatiivisen Suomen
kansalaisen stereotypiaan; toisaalta ruotsia pidettiin
paljon ldheisempénd, helpompana ja tyydyttivampana
kielend, kun taas Vaasan ruotsalaisia pidettiin
kauniimpina, menestyksekkddmpina,
houkuttelevampina ja avoimempina. Ndmid asenteet
liittyivat kielen valintaan virallisen, epdvirallisen ja
epavirallisen oppimisen yhteydessd. On myo0s
huomattava, ettd englannin kielen taitojen parantaminen
ei ole yleisesti kiinnostavaa, ja timi koskee my0s muita
tapaustutkimuksia ~ kuin  pdivittdiseen  viestintddn
riittavat.

Poliittiset vaikutukset

Aikuisten kieltenopiskelua tuetaan yleensé jarjestaimalla
kursseja tai muita oppimismahdollisuuksia ylhdilté alas
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-prosessin  yhteydessd  valituilla kielilld.  Tiedot
osoittavat kuitenkin, ettd riippumatta siitd, missd ndmi
mahdollisuudet sijaitsevat (koulut, valtion keskukset,
kirjastot, tyOnantajat, kansalaisjarjestot jne.), paikalliset
sosiaaliset verkostot ovat keskeisessd asemassa
madriteltdessd, miten niitd kéaytetddn. Resursseja
voidaan kohdentaa tehokkaammin, ja niilld on suurempi
pitkdn aikavilin vaikutus kielelliseen osallisuuteen, jos
maahanmuuttajat ja muut litkkuvat henkildt osallistuvat
suoraan ohjelmien suunnitteluun ja taytdntodnpanoon.
Néamai voivat olla aloitteita, joilla pyritidn muuttamaan
késitystd tietyistd kielistd ja kulttuureista seké
maahanmuuttajayhteisdissd ~ ettd  vastaanottavissa
yhteisdissd. Epdvirallisen oppimisen ja arkioppimisen
kautta hankitun kielitaidon validointitoimet voivat olla
tirked keino lisdtd motivaatiota ja parantaa késitystd
ndiden toimien merkityksesti ja palkitsemisesta.

EPAVIRALLISEEN KOULUTUKSEEN OSALLISTUVAT ALAT
AIKUISKOULUTUSTUTKIMUKSEN MUKAAN

tydnantajat oppilaitokset ja oppilaitokset

60

45

30

15

BG UK SE LV DE EL FI EE AT IT CY PL ES LT

(lahde: Cedefop, 2009)
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43 Miten edistetaan liikkuvuutta ja osallisuutta
monikielisyyden avulla korkea-asteen koulutuksessa?

(ES)?

Manuel Célio Conceiciao, Elisa Caruso, Neuza Costa, Universidade do Algarve

Korkea-asteen koulutuksessa (ES) kielid kéiytetddn
yleensd erillisissd tilanteissa ja niin kutsutussa
erillisessd muodossa. Tétd voidaan havaita opetuksessa
ja oppimisessa, tutkimuksessa ja hallinnossa jopa
kaksikielisissd tai kolmikielisissd yliopistoissa. Kielten

erottaminen toisistaan heikentdd liikkuvuutta ja
osallisuutta.  Korkea-asteen  oppilaitokset  voivat
kuitenkin kehittda innovatiivisia politiikkoja
liikkkuvuuden edistdmiseksi ja osallisuuden

varmistamiseksi samanaikaisesti. Yleisend ajatuksena
on kannustaa opiskelijoita, tutkijoita ja
hallintohenkilostod  hallitsemaan,  kehittdmiidn ja
kayttdmaén eri kielid paremmin ohjelmistossaan.

Mita tutkimus kertoo meille?

Joissakin viimeaikaisissa teorioissa oletetaan, cttd eri
kielten taidot eivdt ole erillisid jérjestelmid vaan
pikemminkin yksi integroitu jarjestelmé, joka tunnetaan
myds monikielisend osaamisena. Yksiloiden on
hallinnoitava eri kielitaitoa viestintdyhteyden mukaan
(esim. estamdlld tiettyjd kielid ja kdyttdmalla tietyssa
tilanteessa tarvittavia kielid). Td&mid on médritelty
MAGICC-hankkeessa ” kommunikatiiviseksija
vuorovaikutteiseksi henkilohakemistoksi, joka koostuu
useista kielistd ja kielilajikkeista, mukaan Iukien
ensimmaiset kielet eri osaamistasoilla, ja erityyppisistd
taidoista, jotka kaikki ovat riippuvaisia toisistaan.
Hakemisto kokonaisuudessaan edustaa resurssia toimia
erilaisissa  kéayttotilanteissa. Se kehittyy ajan ja
elinikdisen kokemuksen myo6td, ja sithen sisiltyy
kulttuurienvilinen tietoisuus ja kyky sopeutua yliopisto-
ja tydelaméan monikulttuurisiin puitteisiin ja osallistua
nithin(MAGICC Conceptual Framework 2013: 5).

Ottaa huomioon, ettd kielitaidon puuteon yksi
suurimmista esteistd osallistumiselle eurooppalaisiin
koulutus- ja nuoriso-ohjelmiin (Erasmus + 2017 Guide:
9)'On helppo péitelld, ettd kyky kéyttdd koko
kielivalikoimaa ja kehittdd monikielistd osaamista on
lisdarvoa opiskelijoille, tutkijoille ja henkildstolle. Se
voi auttaa heitd saamaan enemméin motivaatiota ja
osallistumaan helpommin liikkuvuusohjelmiin. Lisaksi
he hankkivat hyddyllisia ammatillisia taitoja.
Korkeakoulujen monikielisten taitojen kehittdminen voi
tukea ja parantaa heiddn henkilokohtaisia, akateemisia
ja ammatillisia saavutuksiaan ja parantaa siten heiddn
mahdollista liikkuvuuttaan. Samalla kielivalikoiman

1  Erasmus+ohjelmaopas. Versio 3 (2017).

laaja kayttd korkea-asteen koulutuksessa voi helpottaa
kielellistd osallisuutta. Opiskelijoiden, tutkijoiden ja
henkiloston erilaisten kielihakemistojen kayttd tekee
korkeakoulutuksen kielellisen ympériston avoimeksi
kielellisen =~ monimuotoisuuden  vastaanotolle ja
hyvéksynnille. Tdssd mielessd monikielisten taitojen
kayttd ja kehittdminen on asianmukainen vastaus
litkkkuvuuden ja osallisuuden véliseen kompromissiin ja
auttaa ratkaisemaan niiden vélisia jannitteitd.

Kuvat ja todisteet

Korkea-asteen koulutuksessa monikielisyyttd voidaan
edistdd monin tavoin. MAGICC-hankkeen puitteissa
suoritetut  tutkimukset® tarjoavat merkityksellisid
kdytinnon vélineitd, jotka tarjoavat kansainvélisid
luokkia monikielisten ja monikulttuuristen taitojen
kuvaamiseen ja arviointiin.

Esimerkki siitd, miten monikielistd osaamista voidaan
edistid ja miten se voi auttaa ratkaisemaan
liikkkuvuuden ja osallisuuden vilisen kompromissin, on
tapaustutkimus AlGarven yliopistossa Portugalissa.

Tutkimuksessa keskitytddnkieli-ja viestintdpolitiikkaan,
joka on BA-tason kurssi. Kurssin osallistujat ovat sekd
paikallisia ettd Erasmus-opiskelijoita, joilla on laaja
kielellinen tausta. Opettajan avulla osallistujat voivat
puhua haluamaansa kieltd (edellyttden, ettd he
ymmartavit sen tai voidaan kddntda eri kielille, jotta
kaikki ymmaértavit sitd). Kurssimateriaali sisdltdd
englanninkielisid tieteellisid tekstejd, joita luetaan,
analysoidaan ja késitellddn eri kielilldi. Mukana on
erilaisia elementteja yksittdisista
opiskelijahakemistoista, ja luokkamme kollektiivisesta
ohjelmistosta syntyy yhteisoppimisympéristd. Tamén
vuoksi tilld kurssilla kdytetddn monia kielid, kuten
portugalia, englantia, ranskaa, italiaa ja espanjaa.

Liséksi opiskelijoiden oli tehtivd lopullinen esitys
valitsemallaan kolmella kielelld: PowerPoint-esityksen
kieli, suullisen esityksen kieli ja kieli, jolla voidaan
vastata ohjaajan ja opiskelijjoiden kysymyksiin.
Téllainen tehtdvd on luova mutta myos jidsennelty
menetelmé monikielisten taitojen kehittdmiseksi.

2  MAGICC — Monikielisen ja monikulttuurisen
akateemisen viestinndn osaamisen mukauttaminen

Www.magicc.eu
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Viimeksi mainittu tehtédvd ja opiskelijoiden lukuisten
kielihakemistojen kdyttd kurssin aikana, my0s
englanninkielisten tekstien kéyttoon liittyen, johti
moniin metalinguistisiin pohdintoihin siséllostd ja
sithen liittyvista kielellisistd kysymyksisté.

Se mahdollisti suuremman tasapuolisuuden
luokkahuoneessa ja kaikkien osallistujien, niin
paikallisten kuin ulkomaistenkin, osallistumisen.

Poliittiset vaikutukset

Kun otetaan huomioon monikielinen toimintaympéristo,
johon korkea-asteen koulutus on integroitu, on useita
syitd edistdd monikielistd osaamista. Se edistdi
liikkkuvuutta ja  helpottaa péddsyd monikieliseen
ammattimaailmaan. samalla se lisdd tietoisuutta
nykyisestd  kielellisestd =~ monimuotoisuudesta  ja
hyviksyy sen.

Yksittdiset kouluttajat voivat toteuttaa monikielisyytta
edistdvid toimintalinjoja (kuten edelld mainitussa
tapaustutkimuksessa). Sitd voidaan edistdd myds
institutionaalisella tasolla esimerkiksi monikielisilld ja
monikulttuurisilla kursseilla, jotka ovat avoimia koko
yliopistoyhteisdlle.  Esimerkkind voidaan mainita
monikielistd  viestintdkoulutusta koskevat kurssit
Baselin yliopistossa (Sveitsi) (Gekeler et al. 2013) ja /
nteraction  Multilingual. Kdytd kielid Jyviskyldn
yliopistossa (Kyppo et al. 2015).

Kurssin aikana kaytetyt kielet

Suullisesti
kaytetyt kielet

Kirjoituskielet (
valikkotaulu tai diaesitys)

Opettaja Englanti, ranska, portugali | Englanti,
ranska,

portugali

Opiskelijat Englanti, ranska, portugali | Englanti,
ranska, italia,

portugali,

espanja
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44 Miten voimme auttaa vaihto-opiskelijoita

oppimaanisantamaansa kielta

Cyril Brosch, Sabine Fiedler, Leipzigin yliopisto

Vaihto-ohjelmat tarjoavat opiskelijoille mahdollisuuden

oleskella ulkomailla pitkddn. Tdm& on usein
ensimmadinen tilaisuus heidin eliméssién,ja se voi olla
erityisen  akuuttiEuroopassa, jossa kielitaito on

keskeinen tekija liikkuvuuden ja osallisuuden kannalta.
Jos opiskelijalla ei kuitenkaan ole aiempaa isdntdmaan
kielen tuntemusta, vaihdot ovat liian lyhyitd riittdvin
kieltenopiskelun varmistamiseksi. Vaikka englannin
kielen kéyttd lieventdd suurinta osaa liikkuvuuteen
liittyvistd ongelmista, se voi haitata osallisuutta
yliopistossa ja jokapdivéisessd eldmaissd, paitsi silloin,
kun yksittidiset opiskelijat ovat erityisen sitkeitéd
paikallisen kielen opiskelussa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Leipzig MIME -tiimin tutkimuksessa selvitettiin noin
500 vaihto -opiskelijaa, jotka osallistuivat vaihtoihin
Saksaan ja Saksasta (Brosch 2017). Hian ehdotti, etti
maat, joissa on suosittuja kielid, erityisesti englanti ja
ranska, ovat erittdin menestyksekkiitd kielitaidon
parantamisessa  ja kutsuttujen opiskelijoiden
osallisuuden edistdmisessd, kun taas muiden maiden,
erityisesti vdhemmén arvostettujen kielten, tulokset
vaihtelivat huomattavasti.

Tutkimuksemme viittaa sithen, ettd suurin osa vaihto-
opiskelijoista on kiinnostunut oppimaan vastaanottavan
maan kieltd, mutta heilld on vain vdhan mahdollisuuksia
tehda niin ” pienten”kielten tapauksessa. Tdma osoittaa,
ettd Erasmustohjelman kaltaiset hankkeet eivit ole
vield saavuttaneet kaikkia mahdollisuuksiaan tukea
monikielisyyttd. Vaihto-opiskelijat, myds ne, jotka
viettidvit Erasmustohjelmansa kielellisesti pienemmissé
maissa, joissa opetuskieli on yleensd englanti, ovat
kiinnostuneita paikallisen kielen oppimisesta (ks. kuva
vastapdéta).

Kuvat ja todisteet

Kéytinndssd opiskelijat kohtaavat usein esteiti.
Kielikurssien puuttumisen vuoksi he eivit voi aloittaa
vastaanottavan kielen opiskelua ennen vaihtoa, ja
oleskelun aikana jérjestetddn harvoin asianmukaisia
kursseja. ~ Yhteinen = majoitus, konferenssit ja
virkistystoiminta antavat opiskelijoille mahdollisuuden
viettdd suurimman osan ajastaan muiden vaihto-
opiskelijoiden kanssa.

Suurin osa tiedoista, joita he saavat ennen oleskeluaan
tai oleskelunsa aikana, on vain englanniksi.

Tutkimuksen osallistujat valittivat usein siitd, ettd he
eivit olleet yhteydessé paikallisiin opiskelijoihin ja
paikalliseen viestoon kielimuurin vuoksi ja ettd vaihto-
ohjelmien organisointi oli riittimatonta:

Olinkuvitellut toisin, missd mddrin hallitsisin unkaria
oleskeluni lopussa. Olin todella tarkoitus — Olin
miettinyt, jos minun pitdisi ottaa intensiivisempi kurssi,
mutta itse asiassa ei ollut yksi, ja voisin vain tehdd
peruskurssin [...] Se oli melko huono.

Sielldon vihdn esikokeilua. On olemassa Erasmus-
kurssiluettelo ja luettelo yliopistojen kursseista. Ja se
on melko rajallista, mitd voit eikd voi valita. [...]
Minusta se on typerdd, erityisesti yleisissd yhteyksissd,
koska asun opiskelijamajoituksessa tddlld, ja he tekevdt
sen tdasmdlleen samalla tavalla tddlld.[ eli he
toivottavat Erasmus+opiskelijat tervetulleiksi erillddn
paikallisista opiskelijoista]

Tamin seurauksena jotkut opiskelijat lopulta liittyi vain
pieni ympyrd muita vaihto -opiskelijoita koko heidén
oleskelunsa, jotka ovat saaneet vain vdhimmdistaito
paikallisen kielen. Tama esti heitd hyodyntdmasta
vierailujaan parhaalla mahdollisella tavalla.

Poliittiset vaikutukset

On suositeltavaa antaa opiskelijoille enemmén
mahdollisuuksia paitsi opiskella vastaanottavan maan
kieltd myos ja ennen kaikkea kéyttda kieltd. Siksi ei ole
suositeltavaa jarjestdd saapuvien opiskelijoiden opintoja
siten, ettd he voivat luottaa yksinomaan englantiin koko
vaihdon ajan. Vaikka opiskelijoita ei pitdisi koskaan
pakottaa oppimaan tiettyd kieltd, paikallisen kielen
puhumisesta pitéisi olla mitattavissa oleva etu.

Seuraavassa esitetdéin joitakin erityisid suuntaviivoja.

1. Vaihto-opiskelijjoiden  kotiyliopistojen  olisi
mahdollisuuksien mukaan tarjottava opiskelijoilleen
enemmén kannustimia ja mahdollisuuksia oppia niin
kutsuttuja pienidkielid tarjoamalla kursseja
kumppaniyliopistojensa  paikallisilla  kielilld  ja
tarjoamalla hyvitettyjd kielikursseja ennen vaihtoa ja
sen aikana.

2. Erasmus+tkoordinaattorien olisi asetettava paikallisen
kielen oppiminen etusijalle opiskelijan oleskelussa.
Esimerkkejd hyvistd kéytdnnoistd, kuten kielitietoisia
sanomalehtid ja Tandem-oppimista, olisi kéytettdva
laajemmin.

3. Erasmustohjelman verkkotestien ja -kurssien olisi
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siséllettavd kaikkien osallistujamaiden kielet, jotta
opiskelijat voivat aloittaa paikallisen kielen oppimisen
ennen vaihtoa.

4. Vastaanottavien yliopistojen olisi tehostettava
toimiaan  vélttddkseen opiskelijoiden eriytymisté
paikallisen véeston hyvéksi. Yliopistojen hallintoelinten
el pitdisi tarjota palvelujaan englanniksi yhtené kielend
tai oletusarvona vaan myds paikallisilla  kielilld
kannustaakseen Erasmus-opiskelijoita kdyttdmain niita.

Vastaanottavien yliopistojen olisi tehostettava toimiaan
valttadkseen vaihto-opiskelijoiden eriytymisti
paikalliseen véestoon. Yliopistojen hallintoelinten ei
pitéisi tarjota palvelujaan englanniksi yhtend kielend tai
oletusarvona  vaan my0s paikallisilla  kielilld
kannustaakseen Erasmus-opiskelijoita kdyttimaan niita.

Referenssit ja syventaminen
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0sa sopimusta
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osittain eri mielta
taysin eri mielta
Ei vastausta

KIELTENOPPIMINEN ON TARKEA MOTIVAATIO
ULKOMAILLA OLESKELULLENI.
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45 Miten koulutusjarjestelmat voivat vastata kielellisesti
monimutkaisten alueiden dynamiikkaan?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Euroopan kielellisessda ympéristdssd on himmaistyttavai
vaihtelua, joka johtuu historiallisista, poliittisista,
sosiaalisista ja taloudellisista olosuhteista — ei vain
valtiosta toiseen vaan myos valtioiden sisdlld. Tdma
vaikeuttaa  osallisuutta  edistdvien  politiitkkojen
suunnittelua, silld on otettava huomioon paitsi koko
valtion poliittiset ja kulttuuriset perinteet mydSs
paikalliset ja alueelliset erot sekd maahanmuuton ja
maastamuuton erilaisuudesta johtuva jatkuva kehitys.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kolmenlaisilla eroilla on suuri potentiaalinen vaikutus.
Ensimméiinen on kielellisten variaatioiden valikoima.
Kun useimmat ihmiset puhuvat samaa kieliperheen
kieltd, tdmd edistdd keskindisen ymmaértdmisen
mahdollisuutta (esim. Skandinaviassa tai Lénsi-
Slaavian kielitilassa). Tamid yleensd  véhentdd
monikielisyyden  kokonaiskustannuksia. Toiseksi
olemassa  oleva  valtiollinen tai  alueellinen
monikielisyysperinne  on  tirked  tekijd, joka
vaikuttaaHbitants:n asenteeseen koodien sekoittamiseen
ja alueen kielten hankkimiseen (Iannaccaro 2010) sekd
liikkkuvien henkildiden ja alkuperdisten ja &skettdin

hankittujen ohjelmistojen  vilisiin suhteisiin.
Kolmanneksi  kaupunki- ja  maaseutuympariston
erilainen vaestorakenne (mukaan lukien

yksityiskohtaiset paikalliset asutusmallit, esimerkiksi
maahanmuuttajien keskittyminen tietyille asuinalueille)
on merkittdvissd asemassa kielellisen integraation
kannalta. Namé kolme tekijad nakyvét selvésti MIME-
tutkimuksessa.

Kuvat ja todisteet

Andorrassa tehdyssd tapaustutkimuksessa havaittiin,
ettdi portugalilaiset siirtotydldiset ovat pédasiassa
riippuvaisia didinkielestidn ja
ymmartdmisstrategioistaan, kun he ovat yhteydessi
espanjaan, katalaaniin ja ranskaan. Vallitsevat
yhteiskunnalliset asenteet niitd eri kielid kohtaan
vaihtelevat  kuitenkin ~ huomattavasti, ja  niihin
vaikuttavat poliittinen ja sosiaalinen tilanne. Katalaani,
joka on ainoa virallinen kieli, liittyy ylospdin

suuntautuvaan litkkkuvuuteen;
Ranskaapidetddnopetuskielend, joka, kuten katalaani,
on kotoisin Andorrasta;
Espanjaapidetddn”tunkeilevana’kielena, jota on
siedettdava epdvirallisissa yhteyksissa;
Portugaliapidetddnulkomaisena, ja  sithen liittyy
sosiaalisen liikkuvuuden puute. N&dmid asenteet

haittaavat erityisesti portugalilaisten, espanjalaisten ja
katalaaninvélisten  strategioiden  onnistumista ja
levittdmistd. Samalla Andorran virallinen kielipolitiikka
tarjoaa vain véhin tilaa kielellisen monimuotoisuuden
tunnustamiseen. Téstd seuraa, ettd vaikka portugalilaiset
liikkkuvat tyontekijit ja heidén perheenséd edustavat jopa
16:ta prosenttia véestOstd, he ovat tyytyméttomid
eriarvoiseen kohteluun.

Toisessa tapaustutkimuksessa kerdttiin ~ kielellisid
elamaikertoja entisestd ~ Jugoslaviasta  tulleista
maahanmuuttajista, jotka asuvat tilld hetkelld
virallisesti ~ kaksikielisessd  Italian  provinssissa
Bolzanossa/Bozenissa (Eteld-Tiroli). Tédssd tapauksessa
maahanmuutto tapahtui eri kieliperheiden viélisten
rajojen yli (Tirolin perinteisiin kieliin kuuluvat Ladin,
korkea saksa, germaaniset murteet ja italia, kun taas
entisestd  Jugoslaviasta tulevat maahanmuuttajat

puhuvat serbia/Bosniacia, albaniaa ja romaniaa).

Kotouttamiseen  liittyvdt  kielimallit  vaihtelevat
maahanmuuttajien mukanaan tuomien kielirekisterien
(yksikieliset,  kaksikieliset  alaikdiset jne.) ja
vastaanottajayhteison mukaan. Etela-Tirolissa
saksalainen yhteisd on alkuperéiskansan
monikielisyyden ja kielieroille suotuisamman asenteen
vuoksi joustavampi kuin italian yhteis6, koska se
hyvéksyy alikuntoiset lomakkeet ja epétiydelliset
kieltenoppimisen  vaiheet. tdydellinen integraatio
edellyttdd kuitenkin saksalaisia ja saksalaisia murteita.
Niille, jotka ovat suuntautuneet enemmaén italialaiseen
konserniin, voi riittdd, ettd hankitaan standardi
italialainen yritys.

Poliittiset vaikutukset

Koulutuspolitiikassa on otettava huomioon tiettyjen
alueiden perinteet ja asenteet, silld muussa tapauksessa
tarjotun ja ihmisten etsimén vililld saattaa olla kuilu.
Samalla kaikki kieli-identiteetit ja ohjelmistot on
tunnustettava osaksi yhteiskunnan monimuotoisuutta.
Monikieliset alueet, jotka sijaitsevat usein valtioiden
valisilld rajoilla, tarjoavat edellytykset, jotka voivat
tasoittaa tietd monimutkaisten ohjelmistojen
dynamiikan ymmartdmiselle. Tama edellyttda sellaisten
koulutuspolitiikkojen kayttoonottoa, jotka

» ottaa huomioon alueellisen kielen, historian
jaLandeskunden opetuksen (péddasiassa kulttuuri ), joka
kattaa naapurialueet sekd kouluikaisille ettd aikuisille.

» pitdd monikielisyyttd sekd alkuperdisvéeston ettd
liikkkuvan védeston normaalina tilanteena, joka auttaa
ymmaértimain toista;
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> korostavat kieliyhteisojen vilisten yhteyksien
kulttuuri- ja kasvatuksellisia hyotyja ja
vihemmistdyhteisdjen roolia eri kulttuuri- ja kielellisten
perinteiden vélisend siltana.

Nidmi suositukset ovat kehotuskulttuurienviliseen
kansalaiskasvatukseen (Byram et al., 2016), jossa
kiinnitetddn huomiota alueellisiin ja paikallisiin eroihin
olennaisena osana kielten osallistamista koskevaa
politiikkaa.

Referenssit ja syventaminen

Byram, M., Golubeva, 1., Hui, H., & Wagner, M. (Eds.)
(2016). Periaatteista kulttuurienvilistd
kansalaisuutta edistivin koulutuksen kéytintoihin.
Clevedon: Monikieliset asiat.
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dieci anni dalla legge 482/99. Hdiin plurilinguismo
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Repubblica Italiana. Quaderni della Direzione
Generale per gli Ordinamenti Scolastici e per

I’Autonomia Scolastica 1. Romanit: Ministero
dell’Istruzione, dell’Universita e della Ricerca.

Mar-Molinero, C. & Stevenson, P. (Eds.) (2006). Kielid
koskevat ideat, politiikat ja kdytinnot: Kieli ja
Euroopan tulevaisuus. Lontoo: Palgrave Macmillan.
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46 Millaisia taitoja opettajilla on eniten, jotta voidaan
puuttua osallistavien koulujen kielieroihin?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Opettajilla on keskeinen rooli kieltenopetusta koskevien
politiikkkojen  tiytdntoonpanossa. Tamd rooli on
aktiivisempi ja monimutkaisempi kuinuseinajatellaan,
mika edellyttid erilaisia kykyjd, joita on tutkittu laajasti
opettajankoulutuksen  tutkimuksessa  osallisuuden
edistdmiseksi (eli opettajien valmistautuminen tyohon
osallistavissa kouluissa, joissa etuudet jakautuvat
tasapuolisesti ~ kaikkien  opiskelijoiden  kesken
yksilollisistd tai kollektiivisista eroista riippumatta).
Esitimme tistd tutkimuksesta johtopéétoksid opettajien
roolista ndiden koulujen kielellisen monimuotoisuuden
huomioonotossa, jossa voidaan sovittaa yhteen
liikkkuvuutta ja osallisuutta koskevat ristiriitaiset
vaatimukset.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kahden suuren kansainvilisen jarjeston tukemissa
tutkimuksissa ja konferensseissa on selkedsti maéritelty
haasteen laajuus, mikd edellyttdd muutoksia opettajien
tyOoskentelytapoihin ~ yksilo-,  luokka- koulu- ja
yhteiskuntatasolla.  Taloudellisen  yhteistyon  ja
kehityksen jirjestd (OECD) tiivisti tilannekatsauksen
kahteen keskeiseen raporttiin: Opettajat Matter (2005)
ja  Educating Teachers for Diversity (2010).
Yhdistyneiden kansakuntien kasvatus-, tiede- ja
kulttuurijérjestd6 (UNESCO) on hiljattain julkaissut
sarjan ”? AdvocacyGuides” inklusiivista
opettajankoulutusta (Kaplan and Lewis, 2013).

Euroopan tasolla suurinta politiikkaan suuntautunutta
hanketta  koordinoi  Euroopan erityisopetuksen
kehittdmisvirasto ~ (EADSNE),  johon  osallistui
paitoksentekijoiden sekd yleis- ja erikoisopettajien
kouluttajien asiantuntijaryhmid 25 maasta. Yksi tdmén
tyon tuloksista oli Evidence-Based Profile of Inclusive

Teachers (EADSNE, 2012), jossa yksilditiin valmiudet,
joita opettajien on tydskenneltava tehokkaasti erilaisissa
luokkahuoneissa.

Kuvat ja todisteet

Katso seuraavalla sivulla oleva taulukko.

Poliittiset vaikutukset

Opettajankoulutusohjelmia olisi kaikissa jasenvaltioissa
kehotettava tdyttdmédn tiukemmat vaatimukset, jotka

koskevat opettajien  valmiuksien  kehittimisti
osallistavien koulujen kielierojen huomioon
ottamiseksi. Niihin valmiuksiin kuuluvat erilaiset

toisiinsa liittyvdt asenteet ja vakaumukset, tiedot ja
ymmarrys, taidot ja kyvyt, jotka tidydentdvét
kokoopettajien osallistavan koulutuksen tutkimuksessa
havaittuja taitoja ja kykyja.

Referenssit ja syventaminen

EADSNE (2012). Opettajankoulutus osallistamista
varten: Profiilin haltija: Inclusive Teacher. Koko
teksti european-agency.org/sites/default/files/Profile-
of-Inclusive-Teachers.pdf
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(2013).
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Opettajilta vaadittavat taidot kielierojen kasittelemiseksi osallistavissa kouluissa.

Asenteet ja uskomukset

Tietamys ja ymmarrys

Taidot ja kyvyt

Oppijoiden monimuotoisuuden lisddminen

Kielimallit
osallistavassa
koulutuksessa

Kieltenopiskelun ja kielten
kayton opetuksessa on oltava
mielekasta kaikille opiskelijoille

Kielten oppiminen ja
kayttaminen on lahestymistapa
kaikille oppijoille, ei vain
joillekin, joita pidetaan
erilaisina.

Omien uskomusten ja
asenteiden kriittinen tarkastelu
eri kielellisia lajikkeita kohtaan
on keskinaisen kunnioituksen
perusta

Opettajan
ndkokulma
oppijoiden
kielelliseen eroon

Monikieliset opiskelijat tuovat
lisdarvoa kouluille,
paikallisyhteisdille ja
yhteiskunnalle

Opiskelijat ovat voimavara
kielellisen monimuotoisuuden
oppimiseen itselleen ja heidan
ikatovereilleen.

Oppilaat oppivat kielieroista ja
auttavat kouluja juhlimaan
naita eroja

Tuki kaikille oppijoille

Kouluopetuksen,
sosiaalisen ja
emotionaalisen
oppimisen
edistaminen
kaikille

On suuria odotuksia kaikille
oppijoille ja pyrkii ottamaan
vanhemmat ja perheet mukaan
riippumatta heidan kielellisesta
alkuperastaan.

Monikielisten kehitysmallien ja
-polkujen tuntemus seka
erilaiset kieltenoppimismallit

Painopisteena ovat viestinta,
kotona ja yhteis6ssa
puhuttujen kielten taito seka
vanhempien ja perheiden
osallistuminen arviointiin.

Tehokas opetus
heterogeenisissa
luokissa

Vastuussa kaikkien
opiskelijoiden oppimisesta;
kielieroja pidetaan arvokkaina
oppimisresursseina

Tunnistaa kunkin oppijan
vahvuudet;
opetussuunnitelmien
eriyttdminen kielten ja
kulttuurien moninaisuuden
huomioon ottamiseksi

Tekee yhteisty6ta yksittaisten
oppijoiden, sekaryhmien
kanssa; 10ytaa tapoja kayttaa
muita kielia tuottavasti
luokkahuoneessa

Yhteistyd6 muiden kanssa

Tyoskentely
vanhempien ja
perheiden kanssa

Erilaisten kulttuuristen,
sosiaalisten ja kielellisten
olosuhteiden kunnioittaminen;
tehokas viestinta ja yhteistyd.
tehokas viestinta ja yhteistyd

Ymmartda myodnteisten taitojen
ja ihmissuhteiden merkityksen
yhteistydlle kielellisten erojen
kautta

Kommunikoi tehokkaasti
erilaisten perheiden kanssa
yhteison kieliresurssien
pohjalta yleensa

Yhteistyé muiden
koulutusalan
ammattilaisten
kanssa

Arvostaa yhteisty6ta,
kumppanuuksia ja tiimity6ta
useiden kielten kautta ja niiden
kanssa

Tietaa, miten osallistavien
luokkien opettajat voivat tehda
yhteisty6téd muiden
asiantuntijoiden ja henkildston
kanssa jakaakseen
kielitaitoaan

Monikielisen
luokkahuoneyhteisén
rakentaminen osana laajempaa
kouluyhteis6a; auttaa
hallitsemaan kielellista
monimuotoisuutta koulutasolla

Henkilokohtainen ammatillinen kehitys

Opettajat
huomaavaisina
ammatinharjoittaji
na

Tydskentely eri kielilla
edellyttdd ongelmanratkaisua
nayttéon perustuvan kaytannoén
ja henkilékohtaisen
koulutuksen perusteella.

Tuntee tutkimustoiminnan
menetelmat seka
ongelmanratkaisu-, pohdinta-
ja itsearviointimenetelmat

Arvioi omia kaytantéjaan ja
tekee yhteisty6td muiden
kanssa arvioidakseen, miten
kielieroja kasitelldan koko
koulussa

Ammatillinen
taydennyskoulutus
ja kehittaminen

Ymmartaa, etta jatkuva
oppiminen, muutos ja kehitys
ovat valttamattomia kielellisen
monimuotoisuuden
kasittelemiseksi

On tietoinen monikielisesta,
oikeudellisesta ja poliittisesta
kontekstista; sitoutuu
kehittdamaan tietoja ja taitoja
osallistavaa kaytantda varten

Pyrkii innovaatioihin ja
henkilokohtaiseen oppimiseen,
kayttaa kollegoita ja muita
malleja oppimisen ja
inspiraation |&hteena
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47 Miten voidaan parhaiten arvioida epavirallista

kielitaitoa?
Mark Fettes, Universita di Milano-Bicocca

Kielitaidon arviointi on osa laajempaa osaaminen,V
alidation andAdultCompetence Acetence Accreditation
(ACR), joka on tirked painopiste Unescon elinikdisen
oppimisen instituutille ja OECD:lle, ja se on toistuva
teema aikuiskoulutusta koskevissa EU:n poliittisissa
lausunnoissa. Muiden aikuisten kykyjen tavoin
kielitaito hankitaan usein epévirallisesti, ja virallisia
ympdristdjd, kuten kouluja ja yliopistoja, varten
kehitettyjd arviointijirjestelmid voidaan mukauttaa
huonosti vihemmistéjen ja maahanmuuttajavieston
tarpeisiin. Edistyminen tilld alalla on olennaisen

tirkedd  monikielisten =~ Euroopan  kansalaisten
liikkuvuuden ja osallisuuden vilisen tasapainon
parantamiseksi.

Mita tutkimus kertoo meille?

Euroopan unionin neuvosto (2012) suositteli, ettd
jasenvaltioiden olisi  vuoteen 2018 mennessé
toteutettava toimenpiteité epavirallisesti ja
epavirallisesti  hankittujen taitojen  validoimiseksi
eurooppalaisen tutkintojen viitekehyksen
noudattamiseksi. Unescon (Singh, 2015) ja OECD:n
(2015, 2016) raporteista kdy kuitenkin ilmi, ettd tdmi
voi olla vaikea prosessi, joka edellyttdd nykyisten
lahestymistapojen perusteellista mukauttamista
liikkkuvuuden lisdédntymisen edellytyksiin sekd kyseessd
olevien taitojen ja tietojen moninaisuuteen. Tama
koskee kieltd: epamuodollinen kielitaito on useammin
suullista ja vastaa harvoin kirjallisissa kokeissa
odotettuja kieliopillisia korjausstandardeja. Omissa
tapaustutkimuksissamme tiedonantajat olivat usein
halukkaita myontdmédan, etti heiddn taitonsa tietylld
kielelld olivatpuutteellisia, mutta ilmaisivat kuitenkin
luottamuksensa ja pitevyytensd sen kdyttoon. Hyvilla
arviointivdlineilld ja -prosesseilla voitaisiin puuttua
ndiden luetteloiden vahvuuksiin ja rajoituksiin.

Kuvassa ndkyy virallisten (harmaiden), epéavirallisten
(harmaiden) ja epdvirallisten (keltaisten) kielten
hankkiminen liikkuvassa elaméssd. Vaikuttaa siltd, ettd
epévirallista kielitaitoa hankitaan myo6s suhteellisen
mydhéisessd vaiheessa eli yleensd sen idn jilkeen,
jolloin ihmiset arvioidaan koulussa.

Kuvat ja todisteet

Kuten muillakin kielelliseen osallisuuteen liittyvilla

nidkokohdilla, VAR:lla on makro-, meso- ja
mikroulotteisia ulottuvuuksia. Makrotasolla kielten
arvioinnin yleisin malli on kielid koskeva yhteinen
eurooppalainen viitekehys, jossa jotkin valtiot nimeévit
kansallisia  tutkintokeskuksia, kun taas toiset
tunnustavat useita laitoksia, kuten kulttuurikeskuksia ja
korkeakouluja. Yleisesti ottaen ~maahanmuuttajien
koulutusta kasittelevét laitokset eivdt ole samat, ja
monet aikuisopiskelijat litkkkuvuusolosuhteissa
katsoisivat, ettd  kielida = koskevan  yhteisen
eurooppalaisen viitekehyksen (CEFR) arviointiprosessi
olisi liian muodollinen ja vaikeapdédsyinen. Vastaavassa
organisaatiomallissa  voitaisiin ~ kuitenkin  ottaa
maahanmuuttajajirjestdt suoraan mukaan epévirallisesti
hankitun kielitaidon tutkimiseen. Tasoon vélttaméton.
Osallistava kielten arviointi perustuu prosessien ja

standardien maédrittelyyn alueellisten
monikielisyyslajikkeiden  yhteydessd.  Esimerkiksi
Andorra-tapaustutkimuksessamme

kielitaitovaatimuksissa  olisi  viitattava  ranskan,

katalaanin, espanjan ja portugalin eri tehtdviin, jotta
voidaan ottaa huomioon niiden todellinen ja
potentiaalinen rooli oppijan ohjelmistossa.

Téllaisessa kehyksessa tapahtuvalla arvioinnilla voi olla
my0s koulutuksellinen rooli lisddmaélld tietoisuutta
heiddn oman kielen asenteistaan, tottumuksistaan,
kyvyistdin ja kasvumahdollisuuksistaan.

Mikrotasolla  on  tarpeen  mdidéritelld  erityiset
arviointivilineet ja -kdytdnndt (Cedefop, 2015).
Perinteisten testien ja tutkimusten sijaan, jotka voivat
olla pelottavia ja jotka eivdt liity ldheisesti
kayttoympéristoon, olisi kdytettdivd muita menetelmi,
kuten keskustelu (haastattelut), raportointi
(itsearviointi), havainnointi, simulointi tai
kolmannenosapuolen lausunnot. Luotettavuus edellyttaa
kuitenkin erittdin patevai ja kokenutta arvioijaa.

Lupaavampi laajalle sovellukselle on aito epdvirallinen
ja jatkuva arviointi, joka liittyy erottamattomasti
oppijan ongelmanratkaisu- ja viestintétaitoihin ja joka
voidaan dokumentoida kayttamaéllafolioporttia.

Poliittiset vaikutukset

Osallistavaa kielenarviointia koskevien menettelyjen,
standardien ja organisatoristen puitteiden kehittdminen
on pitkdjanteinen yritys, mutta siitd voi olla
huomattavaa hyotyd. Kuten muutkin toimet osallistavan
monikielisen  koulutuksen  edistdmiseksi, siind
keskitytadn valmiuksien kehittdmiseen yhteison tasolla.
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Ensimmadiseksi kenttdasiantuntijat valitsevat
asianmukaiset  validointimenetelmét ja  ohjaavat

validointiprosessia yhteistyOssé paikallisten
kulttuurikeskusten, ~ maahanmuuttajajirjestjen  ja
muiden kanssa. Ajanmyo6ta jalkimmainen

ottaaprosessinhallintaansa. Tuloksena oleva jérjestelma
parantaisi sosiaalista integroitumista ja parantaisi
samalla epévirallisen, tunnustetun, validoidun ja
akkreditoidun kielitaidon siirrettdvyytta.
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48 Miksi on suositeltavaa yhdistaa ”
kansainvalinensuuntautuminen ” ja ”"alueellinensijainti ”

yliopistojen kielistrategiassa?

Manuel Célio Conceicio, Elisa Caruso; Neuza Costa, Universidade do Algarve

Jos korkea-asteen koulutuksessa (ES)sovelletaan
(valtiotasoa alemman tason) alueellista
ohjauspolitilkkaa,  saapuvien  opiskelijoiden  tai
henkil6ston kielellistd osallisuutta ei valttamétté taata ja
lilkkkuvuus saattaa haitata. Itse asiassa kansainvilisen
suuntautumisen politiikkaan kuuluu yleenséd yksi ainoa
lingua franca, tyypillisesti englanti. Tdma vaarantaa
sellaisten henkiloiden osallistumisen, jotka eivit puhu
paikallista  kieltd, ellei se johda paikallisen
anglofonikuplan ~ syntymiseen, josta  paikalliset
englannin puhujat suljetaan pois. Nédin ollen politiikka,

jossa  korostetaan 7 alueellisenpaikanja = ”
kansainvélisensuuntautumisen” onnistunutta
yhdistelmééd,voi  olla  vastaus litkkuvuuden ja

osallisuuden viliseen kompromissiin.

Mita tutkimus kertoo meille?

Erasmustohjelmaoppaan  mukaan (2017:  318)',
kansainvélistyminen ” koskeekaikkia toimia, joihin
osallistuu vdhintdin yksi ohjelmaan osallistuva maa ja
vahintdan yksi kumppanimaa”. Espanjassa
kansainvélistyminen tarkoittaa itse asiassa “Anglic
isation”. Englantia pidetdin nyt “’kansainvélinen tieteen
kieli’ja ”linguafranca held-for-hankittu korkea- asteen
koulutus”, kuten mainittiin, esimerkiksi Mazak ja
Herbas-Donoso (2015). Kuten Phillipson (2009)
huomauttaa, englannin hallitseva rooli haittaa muita
kuin englantia puhuvia, mikd osoittaa selvisti, ettd
englannin  valta-asemasta minkddn muun kielen
kayttoon ei ole luontaisesti tieteellistd tietoa.
Liikkuvuuden ansiosta korkeakoulujen oppilaskunnan
ja opetus- ja tutkimushenkiloston kielelliset luettelot
ovat kuitenkin yhd monipuolisempia. mitd tulee tiedon
kisittelyyn, yhden lingua francan kéyttd vdhenee yha
enemman.

Tdssd mielessd esimerkiksi IntlUni’-hanke tarjoaa
tuloksia kansainvélisen korkea-asteen luokan haasteista
ja mahdollisuuksista monikielisissa ja
monikulttuurisissa oppimistiloissa.

Kansainvilistyminen ymmérretddn paremmin kuin
kaksi muuta késitettd eli kotikansainvilistyminen ja
virtuaalinen liikkuvuus. Itseasiassa”fyysinen liikkuvuus

1  Erasmus+ohjelmaopas. Versio 3 (2017)
2 IntlUni — Monikielisen ja monikulttuurisen oppimistilan
haasteet kansainvilisessé yliopistossa.

ei ole pddmiddrd sindnsd; pikemminkin se on yksi
tavoista kansainvalistyd” (Lauridsen et al. 2015: 14).
Kansainvilistyminen kotona siséltdéd kansainvilisen
opetussuunnitelman kayton ja kehittdmisen, ja kuten
asetuksessa (EU) N:o 1288/2013 (172) korostetaan®, se
” voiolla vaihtoehto fyysiselle litkkuvuudelle, mutta sita
voidaan pitdd myds valmistautumisena fyysiseen
liikkkuvuuteen”.  Virtuaalilitkkkuvuuden  osalta  se
maééritellédn tieto- ja viestintdtekniikalla, myds verkko-
opiskelulla, tuetuiksi toimiksi, joilla toteutetaan tai
helpotetaan kansainvélisid yhteistyokokemuksia
opetuksen, koulutuksen tai oppimisen
yhteydessé( Erasmus+ 2017 Guide: 322)*.

Kuvat ja todisteet

Euroopan yliopistojen englanninkielisten
opetusohjelmien m#drd on viime vuosina kasvanut
huomattavasti (Wachter ja Maiworm, 2014): identtisten
eurooppalaisten teknologiayhteisdjenmiirdkasvoi 725
ohjelmasta vuonna 2001, 2 389 ohjelmaan vuonna 2007
ja 8 089 ohjelmaan tédssé tutkimuksessa. Eurooppalaisia
teknologiayhteisdjd tarjotaan Euroopassa pédasiassa
toisen vaiheen aikana (suurimmalla tasolla). Nelja
viidesosaa kaikista ohjelmista (80 %) kuuluu téhdn
luokkaan. Kuitenkin vain 10- 20 prosenttia
eurooppalaisista opiskelijoista opiskelee ulkomailla ja
80- 90 prosenttia opiskelijoista on kotimaassaan
(KOM(2013) 499 lopullinen: 6).

Sen vuoksi kansainvélistymistd olisi arvioitava paitsi
opiskelijoiden bruttoliikkuvuuden kannalta myds niiden
prosessien luonteen perusteella, joita ovat esimerkiksi
opetussuunnitelman kansainvélistyminen ja
kansainvilisten/kulttuurienvalisten oppimistulosten
varmistaminen kaikille opiskelijoille (Leask, 2015).
Kyseessd ei  ole anglicisation”vaanpikemminkin
Euroopan komission ehdotus (2013, 499 lopullinen: 6)
“ottaen huomioon globaalinulottuvuuden kaikkien
opetussuunnitelmien ja opetus- ja oppimisprosessien
suunnittelussa ja siséllossd (joista kdytetddn joskus
nimitysta ’kotikansainvélistyminen”) sen
varmistamiseksi, ettd valtaosa oppijoista, 80- 90
prosenttia, jotka eivédt ole kansainvélisesti liikkuvia

3 Asetus (EU) N:o 1288/2013.
4  Erasmustohjelmaopas. Versio 3 (2017)
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tutkintotodistusten tai opintosuoritusten liikkuvuutta
varten, pystyy kuitenkin hankkimaan tarvittavat
kansainviliset taidot globalisoituneessa maailmassa.”

Jotta voidaan varmistaa opiskelijoiden, tutkijoiden tai
liikkkuvan henkiloston laajempi osallistaminen ja
toteuttaakseenonnistuneen  kotouttamispotentiaalinsa
vastaanottavaan maahan, litkkuvat opiskelijat, tutkijat ja
opetushenkil 9sto tarvitsevat erityisti tukea
kieltenoppimiseen, mukaan lukien mahdollisuus oppia
paikallisia kielid, riippumatta siitd, onko kyse
opetuskielestd vaitutkimusryhmaistd ( COM(2013) 499
final: 6)".

Poliittiset vaikutukset

Paikallisen = ja  kansainvdlisen  suuntautumisen
saavuttamiseksi korkeakoulujen olisi hyvéksyttava
strategioita, joilla edistetdén paikallista kulttuuria ja
kieliéd ja edistetddn korkea-asteen koulutuksen kaikkien

nikokohtien  kansainvilistd  ulottuvuutta,  kuten
paatoksessa (1298/2008/EY):
96%)”toimet,kutenedistiminen, saavutettavuus,
laadunvarmistus, opintosuoritusten tunnustaminen,

eurooppalaisten tutkintojen tunnustaminen ulkomailla
ja  tutkintojen  vastavuoroinen tunnustaminen
kolmansien maiden kanssa, opetussuunnitelmien
kehittdminen,  litkkuvuus,  palvelujen  laatujne.
Strategiat, joilla edistetdén korkea-asteen koulutuksen
kansainvélistymistd, mukaan lukien kansainvéliset
opetussuunnitelmat, kiinnittden erityistd huomiota
paikalliseen kulttuuriin ja kieliin, voivat ndin ollen olla
keino edistdd kulttuurienvélistd ja monikielistd
koulutusta.
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49 Miten kielitaidon validointi voi edistaa liikkuvuutta ja

osallisuutta?

Gabriele Iannaccaro, Universita di Milano-Bicocca

Monet tekijat vaikuttavat kansainvilisesti liikkuvien
henkildiden pédtoksiin kieltenoppimisesta. Kunkin
henkilon koulutuksellinen ja kielellinen tausta sekd
heiddn asenteensa ja motivaationsa vastaanottavaa
yhteiskuntaa kohtaan ovat térkeitd: aikovatko he jaada,
ovatko he sielld vain ty6td tai koulutusta varten, mika
on yhteyksien ja paikallisten suhteiden tirkeys ja niin
edelleen? Politiikka voi kuitenkin vaikuttaa moniin

néisté tekijOista. Erityisesti kielitietoisuus,
oppimismahdollisuuksien  edistiminen  (erityisesti
virallisen  jérjestelmédn ulkopuolella) ja  néissd
yhteyksissa hankitun kielitaidon virallinen

tunnustaminen ovat kolme ldhestymistapaa, joilla
voidaan edistdd osallisuutta edistdvid toimia ja tukea
litkkuvuutta.

Mita tutkimus kertoo meille?

Monissa yhteyksissd liikkuvat henkilt eivdat ole
riittdvén tietoisia lisékielten oppimisen eduista. Lingua
francas (ja yleisemminkin laajempi viestintékieli)
kaytetddn usein vélineellisesti ja vuorovaikutteisesti,
mikd mahdollistaa vélittdmien tarpeiden tayttdmisen,
mutta ei  mahdollista laajempaa  integraatiota
kohdeyhteiskunnissa. ~ Naiitd  kieliviestintdmuotoja
kéytetddn usein kdytdnnon viestintdtarkoituksiin, joihin
ei liity puhujien vilisid henkilokohtaisia suhteita ja
mahdollisesti tydaikana. Téstd ovat osoituksena useat
MIME-tapaustutkimukset. ~ Esimerkiksi ~ Andorraan
asettuvat portugalilaiset tyontekijat kayttivat hyvin
usein yleisesti ymmarrettyd kieltd, josta heilld on jo
jonkin verran tietoa (tdssd tapauksessa espanjaa) sen
sijaan, ettd he oppisivat katalaania paikallisena kielena.
Vaasan kansainvéliset valkokaulukset ovat yleensd
tyytyviisid olemassa oleviin englannin  kielen
taitoihinsa tyOkielend ja pdivittdisten tarpeiden
tyydyttdmiseen sen sijaan, ettd he saisivat hyvén
ruotsin, saati suomeksi.

Téllaisissa tapauksissa liikkuva véestd (liikkkuvuus) voi
kehittdd yhteisid asenteita, jotka rajoittavat osallisuutta.

Samalla tutkimuksemme osoittavat, ettd korkeasti
koulutetut ja monikieliset ihmiset suhtautuvat
myonteisemmin uuden kielen oppimiseen. Esimerkiksi
eri maissa kesdohjelmiin kirjoittautuneiden
eurooppalaisten yliopisto-opiskelijoiden kvalitatiivinen
tutkimus osoittaa, ettd he ovat yleensd samaa mieltd
siitd, ettd englanti lingua francana ei ole edistinyt
kulttuurista ymmaértimystd ja uppoutumista. samalla

kun he arvostivat englannin kielen taitoaan, he
kannattivat my0s uusien kielten oppimista ja kéyttod.
Néissd ja muissa tapaustutkimuksissa keskityttiin
arkioppimiseen ja epdviralliseen kieltenoppimiseen eri
syistd. Houkuttelevin tapa lisdtd kielellistd osallisuutta
on epdvirallisen kielitaidon tunnustaminen, validointi ja
arviointi sekd paremmat mahdollisuudet hankkia
téllaisia taitoja.

Kuvat ja todisteet

Yksilollisen  tilanteen = monimutkaisuutta  kuvaa
pdinvastainen luku, joka kuvaa Eteld-Tirolissa asuvan
yhden serbialaisen naisen hankkimia ja kéyttdmid
kielilajikkeita. Tdmad on esimerkki useista MIME:n
kenttatutkimuksessa haastatelluista tiedonantajista. On
huomattava, ettd hidnen kokemuksensa mukaan
yliopistossa hankittuja kielid kdytetddn yleensd vain
virallisemmissa yhteyksissd, kun taas epavirallisesti,
kotona ja yhteisossd hankitut kielet ovat arkipdivin
kannalta merkityksellisempid.

Naita kielellisié realiteetteja voidaan
késitelldkeskitasonpoliittisella tasolla, toisin sanoen
Eteld-Tirolin tai Vaasan kaltaisen kaupunkialueen
tasolla, eikd naapuri- tai maatasolla kokonaisuutena.

Tehokas kielten integrointi edellyttdd koulujen,
tyOnantajien ja yhteisdjen vélistd kumppanuutta, jolla
edistetddn erilaisia kieltenoppimisvéylid ja
hankitunepédvirallisen tai arkioppimisen tehokasta
validointia. ~ Validointi voi tukea markkinoiden
yhdentymistd, kouluun paluuta tai sosiaalista
osallisuutta. ~ Yhteison  jésenten  koulutus ja

tyollistiminen kielitaidon arvioinnissa ja validoinnissa
olisi merkittdvd panos tdhin prosessiin. Toinen tirked
etu olisi parantaa lasten aiemman kielitaidon arviointia
heidinopiskeluaikanaan paikallisissa kouluissa.

Poliittiset vaikutukset

Poliittisten péittdjien on muun muassa otettava
huomioon eri kielid ja niiden puhujia koskevat
uskomukset, jotka ovat yleisid vastaanottavassa
yhteiskunnassa (sekéd tulokkaiden ettd paikallisvdeston
keskuudessa).

On echdottoman vilttimétontd muuttaa  yleison
késityksid, jotta voidaan esitelld kielten moninaisuus
liikkkuvuuden toivottavana seurauksena, joka ei estd
vaan tukee osallisuutta. Tdmd viittaa sithen, ettd
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virallisen jérjestelman ulkopuolella hankitun kielitaidon
tunnustamisen ja validoinnin edistdmisen lisédksi Meso-
koulutuspolitiikassa olisimy0s

P integroida alueellisen kielen, historian ja kulttuurin
(myos rajaseutualueiden) opetuksen sekd kouluikiisille
ettd aikuisille virallisen, epévirallisen ja arkioppimisen
yhteydessa;

P asettaa monikielisyys tavalliseksi tilanteeksi sekid
alkuperdisvéestolle ettd liikkkuvalle véestdlle ja auttaa
ymmaértdmadn toisiaan;

» korostaa kieliyhteisojen vilisten yhteyksien
kulttuuri- ja kasvatuksellisiactuja sekd
vihemmistdyhteisdjen roolia eri kulttuuristen ja
kielellisten perinteiden vélisena siltana.
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50 Miten viranomaiset voivat tukea vieraiden aikuisten

kielitaidon yllapitamista?
Francgois Grin, Geneven yliopisto

Monikielinen yhteiskunta on yhteiskunta, jossa eri
kieliprofiilit omaavat ihmiset eldvét ja tyoskentelevét
yhdessd. Vaikka kielipolitilkan avulla toteutetaan
asianmukaisia jarjestelyjd sen varmistamiseksi, ettd
kaikilla kieliryhmilld on asianmukaiset oikeudet ja
mahdollisuudet, monikielisyys yhteiskunnassa ei
vélttdméttd edellytd, ettd kaikki ihmiset ovat myds
monikielisid. Yhteiskunnan monikielisyys on kuitenkin
yleensd sujuvampaa ja tehokkaampaa, jos suuri osa
asukkaistaon myo0s kaksi- tai monikielisid. Lisdksi
niissd maissa tai alueilla, joissa on pitkdén ollut kaksi
tai kolme kieltd ja jotka ovat osa kansallista tai
alueellista identiteettid, yhteiskunnallinen monikielisyys
toimii paremmin, jos pyrkimykset hankkia toinen tai
jopa kolmas kieli ovat tasapainossa sen sijaan, ettid ne
joutuvat aina yhden yhteison jdseniin, toisin sanoen jos
kaikkien yhteiskunnassa historiallisesti 14snd olevien
kieliryhmien jésenet pyrkivat oppimaan muiden kielia.
Tama ei kuitenkaan vilttdmattd tapahdu yksin, ja osa
valtion tuesta on tarpeen. Valtion tai kaksikielisen
alueen opetusministerid méédrdd péaédsddntoisesti toisen
paikallisen kielen opiskelun pakolliseksi: Espanja ja
katalaani kuuluvat Katalonian koulun
opetussuunnitelmaan; aivan kuten espanja ja baski
Baskimaassa, suomeksi ja ruotsiksi Suomessa tai
ranskaksi ja englanniksi Quebecissid. Vieraiden kielten
oppiminen on kuitenkin vain osa ongelmaa. Kun
kielitaito on hankittu, sitd on ylldpidettdvi, ja valtion
tuki tdtd tarkoitusta varten voi olla erittdin hyddyllista.
Tuki voi olla osa yhteisti kielipoliittista suunnitelmaa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Tieddmme, ettd vieraiden kielten opetus klassisessa
koulujérjestelmassd on epitasaista.

Mahdollisuuksien —mukaan kvantitatiiviset tiedot
aikuisten vieraiden kielten taidoista sekd koulujen ja
muiden oppimisviylien vaikutuksesta heidin taitoihinsa
kertovat mielenkiintoisen tarinan: ne osoittavat, ettd
koulun ulkopuoliset kanavat ylittdvit usein perinteisen
kouluopetuksen. Kouluttamattomien eri kanavien
suhteellinen merkitys vaihtelee &idinkielen (L1) ja
oppimansa kielen (L2) mukaan. Se, ettd hdn on asunut
vahintddn kuusi kuukautta viiden vuoden idn jilkeen
ympdristossd, jossa kohdekieli on hallitseva, vaikuttaa
kuitenkin olevan merkittdva taitojen madrdava tekija,
kuten vastakkaisellasivulla olevasta taulukosta kéy ilmi,
jossa kéaytetddn Sveitsissd 1 600 aikuista (18—65-
vuotiasta) edustavasta otoksesta kerittyji tietoja. Kuten
ndmd luvut osoittavat, eldmd ympéristossd, jossa
kohdekieltd puhutaan, saa aina korkeat pisteet ja saapuu

itsepdisyyteen.

Kaikilla ei kuitenkaan ole mahdollisuutta eldé vieraassa
kieliympéristossd, eikd aikuiset voi aina odottaa
kayttdviansd iltatunteja huolimatta kiinnostuksestaan
vieraan kielen oppimiseen. Toinen Sveitsissd tehty
kyselytutkimus (yli 40 000 noin 19-vuotiasta nuorta
aikuista) osoittaa, ettd kustannukset olivat 55,3
prosenttia ja 61,6 prosenttia mies- ja naisvastaajista
(Grin ym., 2015: 550), ja se olisi ndhtdva tirkeimpéani
esteend aikuisten investoinnille vieraiden kielten
oppimiseen tai ylldpitoon. Tdma oikeuttaa voimakkaasti
viranomaisten tuen vieraiden kielten opiskeluunja
ylladpitdmiseen. Haasteena on kehittdd jirjestelma, joka
tarjoaa (perinteisen opetuksen sijaan) seké edullisen etté
houkuttelevan kielialtistuksen aikuisille.

Kuvat ja todisteet

Téllainen jarjestelma kehitettiin virallisesti
kaksikielisen Biel/Biennen kaupungin kaksikielisessé
foorumissa, jossa Ranskan ja Saksan vilinen
kielellinenraja sijaitsee Sveitsissd. Vuodesta 2000
lahtien kaksikielisyysfoorumi, yksityinen siitio, joka
saa julkista tukea, on helpottanut kahden hengen
tandemien luomista, mukaan lukien syntyperdinen
saksankielinen puhuja ja syntyperdinen ranskankielinen
puhuja, jotka tapaavat kerran viikossa kuuden
kuukauden ajan tunnin pituisen keskustelun, jossa yhti
kieltd kdytetddn yleensd 30 minuuttia ja toinen 30
minuuttia. Foorumi tarjoaa tilaisuuden kokoontua,
seurata prosessia sddnnollisesti ja antaa kaytdnnon tukea
tandem-jésenten viliselld mallisopimuksella,
osallistumistodistuksella ja esitteelld edistymisen tai
asioiden kirjaamiseksi. Osallistuminen on maksutonta.
Tandems fdlld hetkelld (joulukuu 2017) sisdltdd 400
osallistujaa, mutta ovatinscrits ja on jonotuslista. Vaikka
kirjeenvaihto koskee pédasiassa saksa-ranskalaisia
paria, foorumi tarjoaa myo0s tandemeja, joissa on
mukana englantia, italiaa ja espanjaa.

Poliittiset vaikutukset

Julkinen tuki kaksikielisyysfoorumille on selvésti osa
kielipolitiikkaa. Vaikka osallistujat tulevat pdfasiassa
Biel/Biennen kaksikielisestd kaupungista, jossa aloite
kaynnistettiin, foorumin tilasivatmyos Neuchatelin
ranskankielisen kaupungin ja Bernin saksankielisen
kaupungin viranomaiset, jotka ovat 40 kilometrin
padssd toisistaan eivitkd ole kielelliselld rajalla,
kehittddkseen nédiden kahden kaupungin
asukkaillesuunnattua tandem-tarjousta. Tandem-
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osallistujat tapaavat sdannollisesti jommassakummassa
kaupungissa ja heididn kuljetuskulunsa korvataan.

Sen lisdksi, ettd tandem-ldhestymistapa tarjoaa
edullisen ja joustavan tavan yllapitdd ja kehittdd
kielitaitoa, se tarjoaa myO®s mahdollisuuksia
kulttuurienvilisiin ~ kohtaamisiin ja kieliyhteisojen
viéliseen vaihtoon.

Referenssit ja syventaminen

Virne, F. (1999) Skills and Rewards. Kielten arvo
Sveitsissd. Fribourg: Akateemiset julkaisut.

Virne, F., Amos, J., Faniko, K., Fiirst, G., Lurin, J., &
Schwob, 1. (2015). Sveitsi-Kulttuuriyhdistys. Mitd
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KOLMEN VALITUN TOISEN KIELEN HANKINTAKANAVANOSUUS VIERAIDEN KIELTEN TAIDOISTA (SEITSEMAN

KANAVAA). Léhde: mukautettu Grinisté (1999: 129).

L1 Saksalainen Ranskalainen Italialainen
L2 | Ranskalain| Englanti | Saksalaine | Englanti | Saksalaine | Ranskalain | Englanti
en n n en
L2 kouluopetus 1 4 2 3 1 2 4
(mukautettu
opintovuosien
mukaan)
Ovat asuneet L2- 2 2 3 2 2 1 1
ymparistossa
vahintaan 6
kuukautta 5 vuoden
ian jdlkeen
Altistuminen L2:lle 3 3 1 1 3 — —
kotona, lapsuudessa
ja nuoruudessa
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51 Miten muuttajien nykyista kielitaitoa voidaan
hyodyntaa vastaanottavan maan kielen oppimisessa?

Sabine Fiedler, Cyril Brosch, Leipzigin yliopisto

Suuri maédrda Eurooppaan saapuvia maahanmuuttajia
puhuu jo vierasta kieltd. Ndmi taidot on otettava
huomioon kielikoulutuksessa. Paikalliset
kieltenopiskelukurssit ovat usein vain yksikielisid, joten
niissd ei kéytetd “propedeutic-vaikutusta” elisitd
myonteistd vaikutusta, joka yhden tai useamman
vieraan kielen osaamisella on uuden vieraan kielen
oppimiseen. Taman vaikutuksen kayttdmattad jattdminen
on ajanhukkaa ja dlyllistd potentiaalia, olipa kyse
taloudellisista syistd muuttajista, turvapaikanhakijoista
tai pakolaisaseman saaneista henkilista.

Mita tutkimus kertoo meille?

Eurooppaan muuttavilla ihmisilld on usein englannin
kielen taito. Esimerkiksi Saksaa koskevat tilastot
vuodelta 2015 osoittavat, ettd 28,1 prosentilla
turvapaikanhakijoista on jonkin verran englannin kielen
taito (Rich 2016: 9). Berliinissd  tehdyssa
pakolaistutkimuksessa 49 prosenttia ilmoitti osaavansa
englantia, ja 13 prosenttia sanoi, ettd heiddn
kielitaitonsa olivat flunssantai tdydellisid (Hochschule
fir Medien, Kommunikation und Wirtschaft 2016,
s. 20).

On todettu, ettd esimerkiksi saksan kielen L3-opiskelijat
voivat kéyttdd aiemmin hankittua englannin kielen
taitoaan L2:mna, koska ndmd kaksi kieltd liittyvét
typologisesti toisiinsa. Tdmé on erityisen hyddyllista,
jos puhujan didinkieli ei liity saksaan. Esimerkiksi suuri
joukko maahanmuuttajia, jotka puhuvat arabiaa
ensimmdisend kielend ja osaavat myos englantia
vieraana kielend, voivat hyotyé siitd, kun he opiskelevat
saksaa.

Jotta tdmd 10ydds voidaan panna onnistuneesti
tdytdntoon  kielten  opetusohjelmissa,  erityisesti
maahanmuuton yhteydessd, on tarpeen saada tiectoa
kunkin oppilaan aiemmasta kielivalikoimasta, jotta
voidaan yhdistdid homogeeniset luokat.

Opettajat voivat sitten tyOskennelld tehokkaammin,
erityisesti jos heiddn opetustaan tuetaan asianmukaisella
opetusmateriaalilla.

Koska ihmisilld on kuitenkin hyvin erilaiset englannin
kielen tasot, olisi hyddyllistd méédrittdd, minkéatasoista
kielitaitoa tarvitaan, jotta aiempi osaaminen olisi
tehokasta. Tillaisessa arvioinnissa olisi tietenkin
otettava huomioon muiden tekijéiden, kuten lukutaidon
(tai sen puuttuminen) merkitys sekd ensimmaéiselld
kielelld ettd muilla kielilld niiden ohjelmistossa. Oppijat
voivat hyotyd latinalaisten aakkosten tuntemuksesta, ja
heille on tiedotettava sanastosta ja vastaavista

kieliopillisista elementeistd englanniksi ja saksaksi,
samalla kun heitd varoitetaan ndiden kahden
kielenvélilld olevista “védreistd ystdvistd ”ja englannin
kielen vélisestd héirinnésta.

Kuvat ja todisteet

Yhteinen menetelmd vieraiden kielten opettamiseen
vain kohdekielelld, olipa kyse sitten pedagogisista
syistd (ldhesupottaminen)tai kéytdnnon syistd (yhteisen
opetuskielen puuttuminen), johtaa erittdin hitaaseen
edistymiseen erityisesti aloittelijakursseilla, kuten jotkut
haastattelututkimuksiin osallistuneet ovat ilmoittaneet
(Fiedler/Wohlfarth julkaistaan, tekstikopio; @ symboloi
naurua:

Saksalaisetopettajat, luulen, jopa tasot A, he puhuvat
vain saksaa. Joten minun on todella vaikea kuvitella,
sinulla ei ole aavistustakaan kielestd ja sitten menet
tunnille syntyperdisen puhujan kanssa.

Pakolaisten  kielikursseja  koskeva tutkimus on
osoittanut, ettd oppijat kéyttdvit kuitenkin olemassa
olevaa kielitaitoa riippumatta siitd, kaadntdvatko he
muiden opiskelijoiden didinkielelleen vai vaihtavatko
he  koodin  englanniksi, kuten  seuraavassa
haastatteluotteessa todetaan:

Ensimmdiselldtasolla, kuten tasolla Bl, opettaja kdytti
joskus myos englantia selittddkseen. Mutta se on
hieman  kiellettyd, koska  Direktorimme,  kuten
ohjaajamme sanoo, ei ole sallittua kdyttdd englantia
luokassamme. Mutta emme voi ymmdrtdd, hdnen on
tehtdvd se.

Kuten nidemme, opettajat kayttdvit joskus englantia

lingua  francana  opiskelijoiden = ymmairtdmisen
helpottamiseksi, mutta menettelyd ei hyvéksytd
johdonmukaisesti tai aina asianmukaisen

opetusmateriaalin avulla, vaikka na&mid materiaalit
alkavat ndakyd, kuten kuvassa esitetddn. Oppijaryhmien

homogenoiminen heiddn aiemman tietdmyksensa
perusteella  perustuisi  jarjestelméllisesti  nédihin
menetelmiin.

Poliittiset vaikutukset

Mahdolliset suuntaviivat ovat seuraavat:

1. Maahanmuuttajien kielikursseja paikallisessa kielessi
kehitettdessd on aina otettava huomioon aiempi
kielitaito. Tdmén pitdisi auttaa tekeméén oppijaryhmisté
yhtendisempid ja siten paremmin yhteistyot.
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2. Olisi kehitettdvd ja toteutettava opetusmateriaalia,
jossa otetaan huomioon oppijoiden kielihakemistot ja
erityisesti heidén englannin kielen taitonsa.
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5 | Erginzen und vergleichen Sie.

Deutsch Englisch

der Noroges the north

der O the enst

der § the south

dier W the whegt
Norddeutschlamd Morthern Germany

Suddentschland

Southern Germany

Meine Sprache oder andere Sprachen
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52 Kuka voi hyotya vastaanottavasta

kielitaitokoulutuksesta?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, Reimsin yliopisto Champagne-Ardenne

Ihmisid voidaan kouluttaa hankkimaan erityisesti
vastaanottavaa (tai monitahoista) kielitaitoa. Tama
tarkoittaa sité, ettd ihmiset voivat oppia ymmartdméaéan,
mitéd sanotaan tai kirjoitettu vieraalla kielelld, ilman ettd
he vilttdmittd osaavat puhua tai kirjoittaa kyseistd
kieltd edellyttiden, ettd se liittyy l&heisesti ainakin
yhteen jo tuntemaansa kieleen. Téllaista koulutusta
ehdotettiin ensimmdisté kertaa 1600-"""" matemaatikko
ja filologi Pierre Besnier, jotka katsoivat, ettd kielid
olisi pidettdvd jatkumona, ja viitti, ettd ne ovat siksi
paremmin opittu vertailussa. Nykyisin monitahoinen
koulutus perustuu edelleen suurelta osin siihen, ettd eri
kielissd  hyodynnetddn  kielellisid  yhtéldisyyksié:
tavoitteenaonkehittdd oppijoiden kykyd selventda
puolildpindkyvien sanojen merkitysté (ks. taulukko).

Nykyéén saatavilla on erilaisia pedagogisia resursseja,
kuten oppikirjoja ja #dinimateriaalia, joita voidaan
kayttdd romaniakielilld ( erityisesti ranskan, italian,
portugalin, espanjan, romanian ja katalaanin kielelld),
saksankielisessd ( erityisesti hollanniksi, saksaksi,
ruotsiksi, norjaksi, islantilaiseksi,uxembourgeoisiksi ja
feroieniksi)ja slaaviksi (erityisesti tSekki ja slovakki).
Niiden kayttd kouluissa on kuitenkin edelleen hyvin
vahdistd, ja kun niitd kaytetddn, se johtuu yleensd
kourallisen opettajien vahvasta henkilokohtaisesta
sitoutumisesta. TAma voi johtua siitd, ettd monitahoinen
lahestymistapa esitetddn yleensd joko yleisen kielen
opetuksen lisdvarusteena tai integroidun kieliopetuksen
alatyyppind, jossa kiytetdén asiakirjoja, jotka on
kirjoitettu useilla toisiinsa ldheisesti liittyvilld kielilla
(ks. Escudé 2008), mutta ei tunnisteta, kuka siitd voi
eniten hyGtya ja mité erityistarpeita se voi tayttaa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Uuteen maahan muuttavien liikkuvien henkildiden
kieltenoppiminen on téirked askel kohti osallisuutta,
vaikka se on yleensd vaikea ja aikaa vievd kokemus.
Vastaanottavaisen kielitaidon kehittdminen ei voi olla
pddmadrd sindnsd, mutta se voi olla hyddyllinen
ponnahduslauta kohti kattavampaa kieltenoppimista,
mukaan lukien tuottavat suu- jakirjoitustaidot.

Koska vastaanottotaitojen hankkiminen vie paljon
vihemmaén aikaa kuin puhuminen, tdimé ldhestymistapa
antaa oppijoille mahdollisuuden edetd nopeasti ja pitda
motivaatio jatkaa oppimista. Liséksi oppijoille tarjotaan
hyodyllisia vilineité uuden kieliympériston
ymmartdmiseksi, minkd ansiosta he voivat tulla
suhteellisen riippumattomiksi lyhyessd ajassa kielensi

ja isdntékielen vilisen kielellisen etdisyyden mukaan.
Tdmé voi johtaa voimaannuttamisen tunteeseen, mikéa
on erityisen tarkeéé silloin, kun on vihemmaénitsetuntoa
oppijan  riippuvuusaseman  vuoksi.  Keskindinen
ymmaértdminen helpottaa myds sopusointuista ja
asteittaista  integroitumista  uuteen  kieleen ja
yhteiskuntaan, mikd viivéstyttdd usein vieraaseen
kieleen liittyvaa stressid.

Kuvat ja todisteet

Haastattelimme kymmentd italialaista adoptioperhettd,

jotka isdnndivdt lasta, joka ei puhunut italiaa.
Vanhemmat Kkorostivat, ettd on tidrkedd antaa
lapsillekielellisida ~ ”indeksejd ja  panostuksia’paitsi

edistddkseen vastaanottavan kielen kehittdmistd myos
auttaakseen heitd tutustumaan uuteen ympéristoon.
Monet vanhemmat korostivat, kuinka tarpeetonta ja
joskus haitallista oli pakottaa lapsi puhumaan italiaa.

Useat vanhemmat pitivit koulua jopa esteend
kielelliselle ja sosiaaliselle osallisuudelle, koska siind
keskityttiin ~ yksinomaan  lapsen  hedelmaéllisen
kielitaidon puutteeseen, tietdmattd, ettd jotkut lapset
puhuivat kieltd, joka mahdollisti molemminpuolisen
ymmarrettdvyyden (kuten espanjan ja italian) ja jotka
saattoivat osallistua opetussuunnitelmaan idssain.

He panivat hdnet ensimmdisend vuonna huolimatta
siitd, ettd hdn oli kahdeksan vuotta vanha ja sitten jdin
minun  asemassani, ja sanoin: Ei, ei, sind
syotdtsentoisena vuonna, ja he sanoivat: Emmevoi,
koska hdn ei osaa puhua eikdkirjoittaa.

Yksi vanhempi selitti, miten hénen espanjankielinen
tyttdrensd oli hiljaa koulussa kolme kuukautta, koska
hin ajatteli, ettd koulun henkilokunta ei ymmartiisi
hénté. Téllainen tilanne olisi voitu helposti vélttda, jos
opettaja olisi ottanut huomioon lapsen didinkielen ja
koulun kielen keskindisen ymmarrettivyyden.

Opettajat  ymmdrsivdt, mutta he eivit yrittdneet
ymmdrtdd, joten tyttiremme oli hieman eksyksissd.

Tutkimuksessamme  havaittiin,  ettd  yksityisissa
ympéristdissd kéytettiin spontaanisti toisiinsa liittyvia
taitoja  liikkkuvuuden  aiheuttaman  kulttuurisokin
lieventdmiseksi, kun taas niitd usein laiminlydtiin
julkisissa ja ammatillisissa yhteyksissé, kuten kouluissa.

Poliittiset vaikutukset

Olisi harkittava seuraavia toimenpiteita.
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1. Aloitetaan saapuvien liikkuvien oppijoiden
kielikoulutus ja -testaus keskittyen vastaanottotaitoihin
ja omaksutaan viihtyisd ja tuottava ldhestymistapa.

2. Tarjotaan vastaanottavaa kielikoulutusta allofonien
vastaanottoon osallistuville opettajille ja
sosiaalityontekijoille, jotta he voivat kehittdd
likimaardistd ymmértimystd laajemmista kielistd, joita
he tapaavat, sen sijaan, ettd he oppisivat syvillisesti
vainmuutamia.

3. Kannustaa opettajia ja luokkatovereita arvostamaan
tulevien Allophone- lasten kielitaitoa, miké voi parantaa
heidén omaa kielitietoisuuttaan.

4. Auttaa saapuvialapsia kotoutumaan paikallisiin
kouluihin kannustamalla heitd kédyttimdan jo hankittua
kieltd koskevaa tietdimystddn (esim. kayttdmalla
lahestymistapoja, joissa opetetaan vieraan kielen, kuten
integroidun ymmarryksen, avulla).
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TRANSPARENCE TO OPACITY (Castagnen mukaan, 2007: 161)

Suora lapinakyvyys Epasuora lapinakyvyys

Opasiteetti

Alatyyppi 1

Alatyyppi 2

Alatyyppi 1 Alatyyppi 2

ehdottaa L1: n
leksikaalista elementtia,

Il on tunnistettavissa
vastaava leksinen

On olemassa L1:ta
vastaava leksinen osa,

Ne ei ehdota L1: lle
mitaan leskaalisia

Ehdottaal.1:een
sisaltyvaa leksikaalista

Yliopisto (FR)
Yliopisto (GB)
Universiteit (NL)
Universitat (DE)

vastine L1: ssd jonka merkitys on mutta sen muoto ei elementteja elementtia,
epatasmallinen, mutta | valttdmatta ole jonkamerkitys on
riittadvan valittdmasti harhaanjohtava
samankaltainen, jotta tunnistettavissa.
se helpottaa
ymmartamista
Universidade (PT) Sateenvarjo (GB) Miljoen (NL) Zolder (NL) alkuoni (1)
Universidad (ES) sateenvarjo (F) *milj. ullakko (F) ei mitaan
Universita (IT) miljoonaa (F) joku(F)
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53 Mika on englannin rooli monikielisissa ja
monikulttuurisissa oppimistiloissa?

Manuel Célio Conceiciao, Elisa Caruso, Neuza Costa, Universidade do Algarve

Koko Euroopassa korkea-asteen koulutuksesta (ES) on
tulossa yhd monikielisempéi, ja siind yhdistyvét usein
paikallinen tai kansallinen kieli sekd lingua franca ja
muut kielet. Virallisesta koulutuksesta ja tutkimuksesta
tulee kuitenkin usein yksikielisid, silli ne painottuvat
yhden lingua francan kayttoon. Kansainvilistymisen
varjolla englantia lingua franca (tai lingua academica)
kdytetddn usein nopeana ratkaisuna houkutella
opiskelijoita ulkomailta tai valmistaa opiskelijoita
toimimaan maailmanlaajuisina toimijoina ja erilaisissa
yhteyksissd — olettaen, ettd englantia kéiytetdén
valttdmatta kaikissa néissd eri yhteyksissa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Oppimistilana  korkeakoulukampukset ovat  yha
monikielisempid ja monikulttuurisempia'. Opiskelijat,
professorit, tutkijat ja muu henkilokunta matkustavat
erityyppisissd liikkuvuusohjelmissa. Monikielisissd ja
monikulttuurisissa oppimisjarjestelmissd ei kaytetd
valtavaa, suurelta osin kitkettyd kielellistd ja
kulttuurista monimuotoisuutta, ja jopa oppilaitokset
unohtavat sen pyrkiessdin edistimiin liikkuvuutta ja
osallisuutta.

Paikallisen tai kansallisen kielen kdytto rajoittuu usein
paikallisiin/kansallisiin opiskelijoihin,
muttaliikkuvuutta ja kansainvélisid opiskelijoita olisi
kannustettava. Ulkoisen lingua francan kéyttd voi antaa
vaikutelman, ettd se edistdd osallisuutta. Nidin ei
kuitenkaan valttimattd ole erityisesti silloin, kun
opiskelijoiden ja henkildston péitevyystaso on alhainen
tai jopa keskimiérdinen. Yhden ja hallitsevane-langin
kdyton voidaan myos katsoa edistidvéin liikkuvuutta,
joka antaa kéyttdjille itseluottamusta ja antaa heille
vaikutelman siitd, ettd heiddt hyviksytddn monissa
uusissa yhteyksissa.

Liikkuvuuden ja osallisuuden todelliset parannukset
edellyttavit kuitenkin useiden kielten, my6s oman
kielen, sekd kansainvilisissd liikkuvuusohjelmissa
esiintyvien paikallisten/kansallisten kielten ottamista
mukaan.

Kuvat ja todisteet

Yhteinen kieli on varmasti tarpeen vasta saapuneen
kansainvélisen opiskelijan ja hénen ympéristonsé

1 Lisétietoja monikielisistd ja monikulttuurisista
oppimisjarjestelmistd on IntlUni:ssa osoitteessa
www.intluni.eu

vililld, toisin sanoen ennen kuin on mahdollista
kommunikoida paikallisella tai kansallisella kielelld. Se
on tarpeen myOs kansainvilisen vuorovaikutuksen
kannalta. Sen toiminnot on kuitenkin kalibroitava
huolellisesti. Tutkimustuloksia julkaistaessa on tarpeen
julkaista kansainvélistd lukijaa varten; samalla on
tarkedd julkaista ne paikallisilla/kansallisilla kielilla,
jotta tieteelliset ja teknologiset tulokset voivat tavoittaa
niitd rahoittavan yhteison ja jotta niilld olisi
asiayhteyteen perustuvia vaikutuksia. Lisdksi tdmi on
ainoa tapa Vélttdd verkkotunnuksen menettiminen
kyseisten kielten osalta, kun otetaan huomioon, etté

verkkotunnuksen menettdminen voi olla kielien
osittaisen menettdmisen edeltija.

Yleinen védrinkdsitys johtaa wusein siihen, ettd
korkeakoulujen hallintovirkamiehet paéttivit, etté

kansainvélisen opetus- ja tutkimustoiminnan olisiaina
oltava englanniksi olettaen, ettd tidmé antaa heille
aseman. Tunnettu tapaus “kaikki Englanti ” sdidnto
Milanon Politecnico havainnollistaa titd suuntausta, ja
monia muita esimerkkejda 10ytyy verkkosivuilla
yliopistojen ei-englanti-kieliset maat, jotka edistévét
ohjelmia Englanti>. Campus France virasto edistd
Ranskankorkea-asteen koulutusta sanomalla ” Siksiei
ole endd tarpeen puhua sujuva ranska, jotta opiskella
Ranskassa™. Tdmi viite paljastaa, missd todellinen
ongelma on: korkea-asteenoppilaitokset” myyvat”
ajatus siitd, ettd kielet ovat vaihdettavissa koodit.

Kielitaito kuitenkin hankitaan, rakennetaan ja siirretdin
kielten kautta. Yliopistojen luokkahuoneista tehddin
usein keinotekoisesti yksikielisid. Paikallisia/kansallisia
ja kulttuuriperinndssd  kéytettdvid kielid ei yleensa
pidetd tieteellisesti merkityksellisind, ja korkea-asteen
koulutuksen vaikutusta paikalliseen kontekstiin on
usein aliarvioitu tai sivuutettu. Téssd on esimerkkejd

siitd, mitd Skutnabb-Kangas (1988): 13) kutsuu
“linguismia 7, joukkoa ”ideologioita, rakenteita ja
kaytinto;ja, joita kiytetdan legitimoimaan,

ymmartimadn, sddntelemdin ja toistamaan epitasaista
vallan ja resurssien (aineellista ja aineetonta)

2 [Italian Consiglio di Stato katsoi kuitenkin 29.
tammikuuta 2018, ettd Politecnicon suunnitelma tarjota
tiettyja kursseja vain englanniksi oli perustuslain
vastainen; ks.
WWww.giustizia-amministrativa.it/cdsintra/cdsintra/Ammin
istrazionePortale/DocumentViewer/index.html?
ddocname=6RRRYBGTYVS7DABC5SMN-
SYVZUQ&q

3 www.campusfrance.org/en/page/programs-taught-
English
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jakautumista kielen perusteella médriteltyjen ryhmien
valilla”.

Ottaen huomioon eri toimijoiden kielihakemistot
monikielisissa konferensseissa, monikielisissa
konferensseissa ja /tai kdiAnnOsstrategioissa, joissa
kéytetddn keskustelussa muiden kielten sanoja tai
lauseita, mahdollistetaan eri kielten kayttd kontekstin
erityistarpeiden ja tavoitteiden mukaisesti (opetus ja
oppiminen, paikallinen ja kansallinen levitys,
kansainvélinen viestintd jne.). Eri kielten kaytto
helpottaa kisitteiden ja osaamisen saatavuutta, silld
kielitaito on siséltotaidon edellytys. Tédmé nikyy
esimerkiksi Dukhan et al. (2016) tutkimuksessa, joka
koskee  didinkielen  vaikutusta  muistiinpanojen
ottamiseen luennoilla ja koulun tuloksilla ensimmaéisen
opiskeluvuoden aikana.

Erasmus-ohjelman  verkkokielituen (OLS) kéyton
lisddminen on ensimmiinen mahdollinen askel kohti
monikielisen osaamisen parantamista. Tétd osaamista
voidaan kuulla ja vahvistaa kéyttimilla MAGICC-
hankkeen (www.magicc.eu) yhteydessd kehitettya

kasitteellistd ~ kehystd, jossa ehdotetaan  paitsi
osaamisasteikkoa  (kuvaajien = muodossa)  myo0s
monikielisten taitojen kehittdmista koskevia
skenaarioita.

Useat MIME-hankkeen yhteydessi tehdyt

tapaustutkimukset auttavat ymmairtdmdin eri kielten
kdyton vaikutusta osaamisen hankkimisprosessiin.
Niiden tulokset osoittavat, ettd kun tyotd tehddédn
luokkahuoneissa tai tutkimuslaboratorioissa todellisissa
MML:issd (esim. kéyttdmadlld eri kielid tydryhmissa
ongelmien ratkaisemiseksi), osaamista kehitetddn ja
hankitaan  helposti  eri  ndkokulmista,  mika
onsanallistaeri kielilla.

Poliittiset vaikutukset

Korkea-asteen koulutuksen on oltava monikielistd,
koska kielellinen monimuotoisuus on voimavara, eikd
aidosti monikulttuurista koulutusta saa rajoittaa
yksikielisiin =~ kdytdntdihin.  Monikielisyyttd  olisi
edistettdivd osana korkea -asteen koulutuksen
kielipolitiikkaa (HELP), joka perustuu
kontekstildhtoisiin ~ ldhestymistapoihin  ja  siséltda
strategioita, joilla sdilytetddn tasapaino lingua francan
(mukaan lukien englanninkielen opetus) ja paikallisten/
kansallisten kielten opetuksen vililld, mikd antaisi
opiskelijoille ja henkildstolle mahdollisuuden kayttdaa
omia kielisarjojaan.
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Kaantaminen, kieliteknologiat
Ja vaihtoehtoiset strategiat
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54 Korvaakokonekaantaminen ihmiskaantajat?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

Konekédantdmisen laadun  parantuessa, pitéisikod
politiikkamme olla ilman inhimillisid kadant&jid? Jotkut
kommentaattorit ennustavat saapumista “singularity”,
joka olisi hetki, jolloin tietokoneet korvaisivat ihmisen
aivot. Yksittdisaseman”’késite on kiistanalainen, mutta
jos ndin tapahtuu, tuleeko se aika, jolloin politiikkamme
on turvauduttava koneisiin eikd ihmisiin? On useita
syitd, miksi timai ei todenndkdisesti tapahdu pian. Mutta
suosittuja syité eivit ole kaikkein oikea.

Mitatutkimus kertoo meille?

Ensinndkin puhtaasti tekniseltd kannalta nykyisten
konekdannosjarjestelmien ongelma ei ole niinkdédn
niiden késittelykapasiteetti kuin tietokannat, joissa ne
toimivat. Hyvin kapeilla aloilla, kuten suurten koneiden
késikirjoissa, ei ole mitdén ongelmaa sdilyttdd termien
ja suhteiden luettelo vakaana ja puhtaana. Kaikilla
avoimilla aloilla on kuitenkin hyvin vaikeaa varmistaa
tietokantojen luotettavuutta, varsinkin kun kéyttéjat
julkaisevat konekddnnostuloksia ikddn kuin se olisi
ihmisen ké&nnods, ja virheet syotetddn uudelleen
avoimeen tietokantaan. Huonosti perilldolevat kayttajat
voivat vihentii koneen dlykkyytta.

Toiseksi  kyse on  markkinoiden  Kkysynnésta.
Ammatillisten  kédnndstenmaailmanmarkkinat  ovat
kasvaneet tasaisesti, ja ihmisten ja tuotteiden
kulttuurienvélinen liikkuvuus on yleisesti lisdéntynyt.
Tama huolimatta siitd, ettd englannin kieli on kasvanut,
konekddnnokset ovat saatavilla ja vapaaehtoisten
kddnnosten kayttd on lisddntynyt (“crowdsourcing™).
Globalisaatio lisdd k#ddnnosten yleistd kysyntédd,joten
konekddnnoksid kiytetdén véhdriskisiin tilanteisiin,
joissa hyodyt eivit oikeuta kéédntéjén kustannuksia.

Talla hetkelld koneet eivit poista tyotd kéadntijiltd; he
tekevdt tyotd, johon kéantdjat ovat liian kalliita.
Samanlainen ilmid néyttdd soveltuvan tulkintaan: vield
el ole ndyttod siitd, ettd esimerkiksi Skype-kéantdjassa
kaytetty suullinen konekddnnds vie ammattitulkeilta
heiddn tyonsd. Kaikissa ndissd tapauksissa teknologia
vain liséé kdannosten maadraa.

Kolmanneksi ammattikddnndsten luonne on
muuttumassa, kun uudenlainen kielipalvelujen tarjonta
on siirtyméssd la carte -kddnndsten ulkopuolelle.
Ihmiskdintdja (tai tulkki) toimii laadun takaajana

riskialttiissa tilanteissa. Kééntéjét eivét siirry vain tietyn

madrin jélkikéasittelyyn vaan myos
uudelleenkirjoittamiseen ja kulttuurienvilisiin
konsultointipalveluihin, joissa he voivat tarjota
luotettavuuden ja mukautumistason, jota varten
konekédnnoksii ei ole koskaan suunniteltu.

Ainoa  haittapuoli on  suhteellisen  rajallinen

kielivalikoima, jota varten on saatavilla séhkoisid
tietokantoja ja muita resursseja, tai ainakin se, ettd
konekéddntdminen on mahdollista. Suuret siirtomaakielet
ovat hyvin saatavilla, ja noin 90 on tilli hetkelld
nimetty tdrkeimpiin verkkojérjestelmiin kaytettdvissa
oleviksi, mutta monilla pienilld maahanmuuton
kielilldei  yksinkertaisesti ole  konekddnndkseen
tarvittavia sdhkoisid resursseja, joissakin tapauksissa
kodifioitua kirjoittamista. Pienempien kielten puhujien
on siis  tyOskenneltivd  suuremmalla  kielelld
yhdistdmalla itse asiassa konekdéntdminen ja sovittelu
lingua francan kautta.

Kuvitus ja todiste

Voimme pitdd hauskaa konekddntdmisen kanssa. Kuten
alla voidaan ndhdd, Luis Fonsi ssong Despacito,
renderoitu englanniksi 2014 siirto-pohjainen
jarjestelma, luultavasti ei auta vietelld ketddn, mutta
2017 neuron-pohjainen jarjestelma voisi.

Vaikka sarjakuvavirheitdkéytetdan yleisesti
viittaamaansiihen, ettd koneet eivit koskaan
kaantdadkutenihmiset, on al kddnndsjiarjestelma, joka on
ollut kdynnissd helmikuusta 2017 on paljon parempi, ja
suullinen renderointimyds parantaa Skype Translator.
Joten voimme pitdd hauskaa, mutta konekéddntdminen
vaatii nyt vakavaa huomiota.

Poliittiset vaikutukset

Monikielisyyden parantamiseen téhtéévilla politiikoilla
voidaan ndin ollen integroida konekddntiminen
seuraavalla tavalla.

1. Varmistetaan, ettd konekddntdmisen kayttd ja
rajoitukset opetetaan osana yleistd vieraiden kielten
koulutusta.

2. Kannustetaan kaantijia kouluttamaan
konekaénnoksid yhdistivid viestintitekniikoita, mukaan

lukien esimuokkaus ja editointi, mutta my0s
luotettavuutta edistdvét taidot.
3. Tuetaan sdhkdisten resurssien  kehittdmistd
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vihemmén levinneilld kielilla. Google  Kéddnnd  korkeakoulutusymparistossa:
Arvioidut kddnnostuotteet. Eteld-Afrikan kielitiede

ReferenSSit ja Syventéminen Jja soveltava kielitiede, 30, 511-524.
Wilks, Y. (2009). Kddnnéskone. Sen soveltamisala ja

Turovsky, B. (2016). Kymmenen vuotta Google rajat. New York: Se on Springer.
Kddnnd. goo.gl/TinUWk. Kéyty toukokuussa 2017.

van Rensburg, A., Snyman, C. & Lotz, S. (2012).

Alkuperainen kappale Altavista Babelfish Google Kaanna Muut kdannokset?
(2014) (2017)
Despacito Hitaasti Hitaasti
Quiero desnudarte a besos Haluan riisuutua suudella Haluan suudella sinua
despacito hitaasti hitaasti.
Firmo in las paredes de tu Allekirjoitettu sokkelosi seinilla Allekirjoita labyrintin seinat
laberinto

Y hacer de tu cuerpo todo a Ja tee kehosi kasikirjoituksen  Ja tee koko kehostasi
manuscripto kautta kasikirjoitus.
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55 Mita on ymmarrys ja mita varten se on?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, Reimsin yliopisto Champagne-Ardenne

Keskindinen ymmértdminen (  kutsutaan  myos
vastaanottavaksi monikielisyydeksi tailingua
receptivaksi) tapahtuu, kun ihmiset kommunikoivat
keskenddn, puhuvat omaa kieltddn ja ymmaértavét
toistensa kieltd. Tamd on mahdollista silloin, kun
puhujat ovat oppineet toista kieltd jossain maérin tai
kun kielet ovat keskendén ymmérrettdvid eli kun ne
ovat riittdvén samankaltaisia, jotta ne mahdollistavat
jonkinasteisen spontaanin keskindisen ymmaérryksen
(Gooskens & van Heuven 2017). Yleisesti ottaen
keskindinen ymmaértdminen toimii parhaiten silloin, kun
puhujien &idinkielet ovat l&helld toisiaan sanaston,
morfologian ja syntaksin, kuten italian ja ranskan tai
tSekin ja slovakin, osalta. Monikielisyys on laajalle
levinnyttd, ja sitd on tutkittu hyvin vakaissa
kaksikielisissd tai monikielisissd yhteyksissd, kuten
maahanmuuttajaperheissd  tai  raja-alueilla  (esim.
Skandinaviassa). Kun on kuitenkin ~ kyse
vuorovaikutuksesta liikkuvienkansalaisten kanssa tai
niiden vililld, sen potentiaalia ei ole vield ldheskédén
hy6dynnetty.

Mita tutkimus kertoo meille?

Braunmiillerin ja Ferraresin mukaan (2003) yksikielisen
kansallisvaltion nousu on johtanut siihen, ettdsuuri

yleisd  kdyttdd  yhd  harvemmin  keskindisté
ymmartimystd ja tietiméttomyyttd. On kuitenkin
odotettavissa, ettd monikielisyys yleistyy
eurooppalaisen yhteiskunnan monikielisisséd

yhteyksissd, ja epdillddn, ettd sen spontaani kadyttd on
paljon yleisempéd kuin yleensé oletetaan.

Keskindinen ymmaértdminen on osoittautunut yhdeksi
tasapuolisimmista  monikielisistd  viestintdtavoista,
koska se antaa kaikille mahdollisuuden puhua omaa
kieltdan.

Koska vastaanotto- ja tuotantotaitojen hankkiminen vie
vihemmén aikaa (erityisesti samaan kieliperheeseen
kuuluvalla kielelld), keskindinen ymmértdminen on
myods jarkevd sovitteluratkaisu ihmisille, jotka usein
matkustavat tai muuttavat maasta toiseen. lukutaitojen
kehittdiminen on wusein etusijalla, mikd kannustaa
edistymdin muissa patevyyksissd. Lisdksi keskindinen
ymmértiminen mahdollistaa aidosti kulttuurienvilisen
vuorovaikutuksen, kun molemmat puhujat sopeutuvat
toisiinsa.

Kuvitus ja todiste

Viimeisten 20 vuoden aikana useissa
tutkimushankkeissa, joista osa on Euroopan komission

rahoittamia (esim. EuRom4, EuroCom), on tarkasteltu
monia toisiinsa liittyvid ndkokohtia ja ne ovat johtaneet
kieltenopettajille tai kieltenopiskelijoille tarkoitetun
erityisopetusmateriaalin kehittdmiseen. Useita
kysymyksid on kuitenkin vield tarkasteltava, kuten
edellytykset, joiden tdyttyessd erittdin liikkuvat
kansalaiset voivat kéyttdd oma-aloitteisesti késityksié
ilman erityistd kielikoulutusta. Téstd syystd MIME-
hankkeessa keskityttiin empiirisiin tutkimuksiin, jotka
koskivat keskindistd ymmairtdmistd kahdessa hyvin
erityisessd monikielisessé kontekstissa.

Paatutkimuksessamme keskityttiin italialaisiin
perheisiin, jotka olivat adoptoineet lapsen, joka ei
puhunut italiaa. Kahden chileldisen lapsen adoptoivan
italialaisen perheen havainnot osoittivat, ettd kaikki

perheenjdsenet  kéyttivit spontaanisti  keskindista
ymmartdmystd. Kun kysyttiin  tdstd, vanhemmat
totesivat, ettdi he mieluummin ymmaértdvit muita

strategioita, koska se antaa heille mahdollisuuden
ilmaista itseddn tarkasti.

Isd: Olen tdillainen henkilo, joka haluaa puhua.
Tarkoitan kieleni puhumista, koska se saa minut
tuntemaan ymmdrtavani.

Toki tarkkuus voidaan ilmoittaa vain, jos kielet
mahdollistavat riittdvén keskindisen ymmarrettavyyden,
kuten espanjan ja italian kohdalla. Liséksi tarvitaan
hyvéd yhteistyotd, jotta suullinen ymmérrys toimisi.
Vanhemmat mainitsivat, ettd he ensin mukauttavat
puhettaan helpottaakseen keskindisti ymmartdmysti ja
omaksuakseen osallistavan asenteen. Lasten
adoptoinnin yhteydessd keskindinen ymmartdminen
mahdollistaa kaikkien perheenjdsenten tasavertaisen
osallistumisen, miké vahvistaa perhesiteita.

Toinen kansainvilisten jalkapalloalan ammattilaisten
Ranskassa kayttdmid kielid koskeva tutkimus osoittaa,
ettd keskindisen ymmaértdmisen kéyttdd harkitaan usein
epailyttavasti. Esimerkiksi argentiinalainen
jalkapallovalmentaja Marcelo Bielsa, joka kayttda
perdkkdisté tulkkausta lehdistdtilaisuuksissa,
kyseenalaisti hinen keskindiset taitonsa toimittajan
toimesta, mikd viittaa sithen, ettd hédnen osittainen
kielitaitonsa osoittaa, ettei hdn halua puhua ranskaa.

Toimittaja (ranskaksi): Miten joskus ymmdrrdtte
ranskankielisid  kysymyksid puhumatta kieltimme?
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(Kddnnds espanjaksi)

Marcelo  Bielsa  (espanjaksi):  Koska  pelkddn
naurettavaa ja naurettavaa itsedni. ( Kddnnos
ranskaksi)

Toimittaja (ranskaksi): Ensi kaudella puhut ranskaa
paremmin. (Kddnnés espanjaksi)

Marcelo  Bielsa  (espanjaksi):  Ndhdddn  sitten.

(Ranskankielinen kédnnds)

Vaikka keskindistd ymmaértdmistd kdytetdén laajalti ja
sitd arvostetaan laajasti epdvirallisissa yhteyksissé, sitd
ei hyviksytd ammatillisessa yhteydessd. Onneksi
ammatillisten kontekstien tutkimukset osoittavat, ettd
mitd enemmaén keskindistd ymmartdmista kaytetdén, sitd
paremmin se on hyviksytty (Berthele & Wittlin 2013).

Poliittiset vaikutukset

Vahva poliittinen tuki on olennaisen tirkedd, jotta

voidaan siirtyd mahdollisesta keskindisesta
ymmarrettivyydestd puhujien viliseen todelliseen
keskindiseen = ymmaértdmiseen. Voidaan ehdottaa

seuraavia aloitteita:

1. Lisétéén tietoisuutta siitd, ettd asiaan liittyvien kielten
monet muodolliset yhtildisyydet mahdollistavat suoran
tiedonsaannin.

2. Vakuuttaa ihmisid spontaaneista keskindisen
ymmairryksen  taidoistaan ja  kannustaa  heitd
vahvistamaan néitd taitoja harjoittelun tai koulutuksen
avulla.

3. Kannustamaan henkilokohtaiseen vuorovaikutukseen

osallistuvia puhujia ilmaisemaan itseddn
parhaitenosaamillaan kielilld aina, kun he pystyvit
ymmartdmain toisiaan riittdvésti (olipa kyse siitd, ettd
he hallitsevat laheistd kieltd tai koska heilld on tietty
passiivinen taito toisen kiclessd tai ndiden kahden
yhdistelma).
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56 Vahentavatko kaannos- ja tulkkauspalvelut
kannustimia isantakielten oppimiseen?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza v. Ljubljani

Maahanmuuton  lisdéntymisen  myotd  joissakin
vastaanottavissa maissa julkinen keskustelu on alkanut
yhdistdd kdannos- ja tulkkauspalvelut siihen, ettd uusia
tulokkaita ei voida ottaa  mukaanhallitsevaan
inguistiseen suuntaukseen. Tdmd usko on havaittu
Yhdysvalloissa (Schuck 2009: 162, 170) ja Yhdistynyt
kuningaskunta ~ (Schéffner  2009). Samanlaisia
perusteluja kddntdmistd ja tulkkausta vastaan 10ytyy
poliittisesta keskustelusta. Esimerkiksi vuonna 2007
Yhdistyneen kuningaskunnan kunta- ja
paikallishallintoministeri Ruth Kelly (2007) viitti, ettd
kddnnos- ja tulkkauspalvelujen tarjoaminen heikensi
maahanmuuttajien kannustimia oppia englantia, koska
se toimii kaistaleena, joka pidentdd heiddn
riippuvuuttaan  &idinkielestddn.  Vuonna 2015
Yhdistyneen kuningaskunnan yhteisdjen ministeri Eric
Pickles totesi, ettd ~ neuvostojenolisi lopetettava
veronmaksajien rahojen tuhlaaminen ké&&ntdmalla
vieraille kielille. Lkéannds estda ihmisid
integroitumasta Britannian yhteiskuntaan” (ilmoitettu
Daily Mail Online, tammikuu 10, 2015).

Mikadn ndistd vditteistd ei perustu empiiriseen
ndyttoon, eikd tulkkaus- ja  kddnnospalvelujen
tarjoamisen ja vastaanottavan kielen oppimisesta
kieltdytymisen vililld ole koskaan osoitettu syy-
yhteytta.

Mita tutkimus kertoo meille?

Sloveniassa  suoritettiin  pitkittdistutkimus, johon
osallistui hiljattain tulleita maahanmuuttajia, joilla oli
ilmaisia tulkkaus- ja kéd#nndspalveluja sekd ilmaisia
sloveenin kielikursseja. Kyselylomakkeella yksil6itiin
127 turvapaikanhakijakeskuksen asukkaan kieliprofiilit,
kun taas laadullisia tietoja saatiin 38 turvapaikanhakijaa
koskeneiden osittain jédsenneltyjen haastattelujen avulla.

Jaljempédnd esitetyt tulokset kumoavat olettamuksen,
jonka mukaan kéintdminen ja tulkkaus haittaavat
osallisuutta.

» Kéintdminen ja tulkkaus eivdt ole suositeltavin
viestintdstrategia. Viimeaikaiset maahanmuuttajat tai
tulokkaat kayttavat mieluummin muita
viestintdstrategioita, useimmiten englantia, kuten lingua
francaa tai paikallista kieltd, kun hehallitsevat sitd. Vain
10 prosentilla vastaajista ei ollut muuta vaihtoehtoa
kuin kayttdd tulkkeja jokapdivdisessd eldméssddn
vastaanottavassa maassa. Suurin osa vastaajista (87

prosenttia) korosti kuitenkin tarvitsevansa tulkkien ja
kdéntdjien tukea suuririskisissd tilanteissa oikeus-,
poliisi-, hallinto- ja terveydenhuoltoyhteisdissa.

» Muuttajat pitdvat kaddntdmistd ja tulkkausta
véliaikaisena ratkaisuna. Suurin osa (61 %) pitdd
kaéntdjid ja tulkkeja esteend, mikd rajoittaa heidén
itsendistd viestintdddn uuden ympériston kanssa. Itse
asiassa, kun heitd pyydettiin kuvittelemaan skenaario,
jossa he voisivat aina saada apua patevaltd tulkkilta
halutessaan, he kaikki sanoivat haluavansa oppia
isdntékielen.

» Sen lisdksi, ettd he tunsivat olonsa epdmukavaksi ja
riippuvaisiksi  sovittelijaa  kéyttidessddn,  jotkut
maahanmuuttajat (31 %) sanoivat, etteivdt he aina
luottaneet tulkkien ja kédédntdjien vélittdmiseen kaikesta,
mitd he halusivat ilmaista.

» Tutkimuksessamme ei havaittu yhteyttd valtion
kddnnos- ja  tulkkauspalvelujen tarjoamisen ja
vastaanottavan kielen opiskelun estdmisen valilld. Noin
95 prosenttia vastaajista totesi, ettd on tdrkedd osata
paikallista kielta tyonhaussa  ja suhteiden
rakentamisessa.

Niistd, jotka olivat olleet Sloveniassa yli kuusi
kuukautta, kaikki olivat suorittaneet valtion rahoittaman
slovenialaisen kurssin, ja kolmannes oli pééssyt
pisteeseen, jossa he olivat voineet osallistua Slovenian
haastatteluun.

Kuvitus ja todiste

Néin ollen tilintarkastustuomioistuin ei havainnut
kielteistd yhteyttd k#dnnos- ja tulkkauspalvelujen
tarjoamisen ja turvapaikanhakijoiden motivoinnin
vélilld, jotta he oppisivat vastaanottavan maan
hallitsevan kielen.

Poliittiset vaikutukset

Poliittisten piéttdjien olisi siksi otettava huomioon
seuraavat seikat.

» Erityiset kddnnoskdytdnnot voidaan suunnitella eri
maahanmuuttajaryhmille.

» Valtion olisi tarjottava korkealaatuisia kdénnos- ja
tulkkauspalveluja askettdin saapuneille
maahanmuuttajille, erityisesti riskialttiissa tilanteissa ja
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heidén oleskelunsa alussa.

P Tirkeimpiin kieliyhdistelmiin tarvitaan laadukasta
tulkkikoulutusta.

P Jatkuvat ja ilmaiset kielikurssit olisi jarjestettdva
isdntdkielen opettamiseksi.
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57 Pitaisiko meidan edistaa suunniteltua kielta, kuten
esperantoakansainvaliseksi lingua francaksi?

Sabine Fiedler, Cyril Brosch, Leipzigin yliopisto

Kansainvilisen esperanton sosiolingvistinen asema
viittaa sithen, ettd suunniteltu kieli voi olla tehokas
viestintaviline, kuten mikd tahansa etninen kieli (tai
”luonnollinen”). Huolimatta 130 vuoden historiastaan
esperanto ei ole yhtd vakavan kielellisen tutkimuksen
kohteena kuin muut kielet, eikd sen hankkimista
kannusteta yhtd innokkaasti.

Mita me tutkimme?

Ethnologin mukaan esperanto on kahden miljoonan
ihmisen toinen kieli (ks. myds Wandel 2015); muiden
arvioiden mukaan vain 100 000 puhujaa. Toukokuusta
2015 lahtien yli 1,6 miljoonaa ihmistd on aloittanut
kielen oppimisen Duolingo Internet-alustalla. Kokemus
on osoittanut, ettd morfosyntaksisen rakenteensa
avoimuuden vuoksi esperanto on paljon helpompi oppia
kuin muita vieraita kielid (ks. esim. Piron 2006: 2489),
vaikka tdtd on vaikea vahvistaa kontrolloiduissa
tutkimuksissa. Tutkimme esperanton kayttdd lingua

francana pitkdaikaisen ja keskipitkin aikavilin
liikkkuvuuden  tapauksissa  (keskittyen esperanton
puhuviin perheisiin) ja sen kéyttod liikekielend

kansainvélisessd kansalaisjirjestossd Slovakiassa (ks.
Fiedler & Brosch 2018). Tuloksemme viittaavat siihen,
ettd kaiverrettu kielivoi toimia tehokkaana ja ilmeikésna
kulttuurienvélisen viestinnin vilineend,  joka
mahdollistaa laajan osallisuuden. Kansalaisjarjestoja
(1&hinna eurooppalaisen vapaacehtoispalvelun
palveluksessa olevia harjoittelijoita ja vapaaehtoisia)
koskevaan tutkimukseen osallistujat vahvistivat, ettd
kieltenoppiminen on helppoa suhteellisen lyhyessé
ajassa.

Vaikka jotkut kansalaisjirjestossd tyoskentelevét
vapaaehtoiset tunsivat esperanton ennen heidén 6 tai 12
kuukauden harjoitteluaan, toiset eivdt alkaneet oppia
sitd ennen kuin he pééttivat tyoskennelldsiella.

Toinen  mielenkiintoinen  tulos oli  se, ettd
kansalaisjéarjestjen ammatillisessa kehyksessd, johon
kuului kuuden eri é&idinkielen tyontekijoitd ja
harjoittelijoita, oli ominaista monikieliset kaytinnot,
jotka muuttuivat viestintdtilanteen ja osallistujien
mukaan: Esperantoa kéytettiin noin 80 prosentissa
kaikesta  vuorovaikutuksesta  ty0ssd ja = myo0s
henkildkohtaisessa viestinnédssd lounastauoilla, kun taas
loppuaikana kéytettiin paikallista kieltd, slovakkia ja
englantia, kuten lingua francaa. Liséksi
haastatteluissamme havaittiin, ettd monet puhujat

kertoivat kokevansa esperanton propedeuettisen
vaikutuksen eli onnistuneenesperanton hankkimisen
auttoivat heitd oppimaan muitavieraita kielid. Nami
tulokset  osoittavat, ettd  suunnitellun  kielen
omaksuminen ei vélttdméttd tarkoita muiden kielten
riistdmista.

Kuvat ja todisteet

Suunnitellun kielen taito helpotti my6hemmin muiden
kielten hankkimista, mukaan lukien paikallisen kielen
oppiminen sen jilkeen, kun he ovat asettuneet uuteen
isdntdmaahan, jossa on espanjankielinen perhe:

E spéRantoauttoi paljon stimuloimaan kykydni puhua
[...] yleistd, en olisi edes yrittinyt oppia unkaria, jos
minulla ei olisi ollut esperanto oppikirjaa oppia
unkaria, mikd helpotti minua.

Esperanto on osoittautunut eliviksi kieleksi, jolla on
suuri potentiaali tehokkaana viestintdvilineend eri
aloilla. Sitd kéaytetddn péivittdisessd keskustelussa,
erityiskdyttoon tarkoitettuna kielend sekd alkuperdisen
ja  kédnnetyn  kirjallisuuden  vélineeni. Se
onmenestyksekkdin  kieli yli 1000 rakennetun
kieliprojektin joukossa. T&dmi johtuu osittain sen
rakenteellisista ominaisuuksista: tuottava jérjestelmis
sananmuodostus, joustava syntaksi ja vdhentdi
monimutkaisuutta ja poikkeuksia, kaikki menettdmétta
ilmaisukykyd. Esperanton menestys johtuu kuitenkin

padasiassa ekstralinguistisista tekijoistd: kieli on
16ytanyt  riittdvdin ~ monipuolisen  ja  luovan
puhujayhteison kestdvdn kehityksen ja levityksen

varmistamiseksi. Huhtikuussa 2012esperanto liséttiin
Google Translaten kieliin, ja Vikipedion (Esperanto
Wikipedia) kehittdminen on kéynnissd, ja joulukuussa
2017 artikkeleita oli yli 240 000. Harvat esperanton
syntyperdiset puhujat (noin 1 000 ihmistd) eivét aseta
kielistandardeja, mikd tarkoittaa, ettd kaikki puhujat
voivat kommunikoida tasavertaisesti.

Naistd syistd koulutusjérjestelmissé ei pitdisi sivuuttaa
esperantoa, vaan pikemminkin harkita uudelleen sen
mahdollisuuksia kommunikoida samalla tavalla kuin
luonnollisia kielid. Suunnitteilla olevaa kieltd koskevaa
opetusta voitaisiin toteuttaa muiden vieraiden kielten
kurssien rinnalla.
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Poliittiset vaikutukset

1. Suunnitellut kielet ja interlinguistiset (suunniteltujen
kielten opiskelu) olisi maéériteltdvd korkeakoulujen
opetus- ja tutkimusalueiksi.

2. [Esperanton opetukseen kouluissa olisi luotava
ammattitaitoista opetusmateriaalia.
3. Esperantoa olisi tarjottava vieraana kielend

valikoiduissa kouluissa eri puolilla Eurooppaa osana
koordinoitua ldhestymistapaa sen pitkin aikavilin arvon
madrittimiseksi laajamittaisesti. Tama edellyttdisi
opettajankoulutusta jokaiselle osallistuvalle koululle,
jolla olisi laadukkaan opetuksen takaavat standardit,
samoin kuin muiden vieraiden kielten osalta.
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58 Pitaisiko julkisissa palveluissa kayttaa

konekaannosta?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

Konekddnnds (TA) on yleisesti saatavilla ilmaiseksi
online-muodossa, joista  tirkeimpid hallinnoivat
maailman suurimmat IT-yritykset, jotka sijaitsevat
Yhdysvalloissa. Yleisesti ollaan sitd mieltd, ettd nididen
jérjestelmien tarjoamat kddnnokset ovat virheellisid ja
epéluotettavia ja ettd niitd olisi viltettdvd kaikissa
olosuhteissa. Monet ihmiset kuitenkin kayttdvit naitd
verkkopalveluja johdonmukaisesti ja osaavat integroida
tulokset muihin viestintdstrategioihin. Kysymys ei ole
siitd, voidaanko konekddnnostd kéyttdd, vaan siité,
miten ja milloin sitd voidaan kéyttaa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Teknisen avun kéyttdd julkisissa palveluissa koskeva
tutkimus osoittaa kahdenlaisia tilanteita, jotka ovat
perustavanlaatuisesti erilaisia.

Ensimmdiisessd skenaariossa kiinted teksti (virallinen
teksti tai mahdollisesti verkkosivusto) on ilmainen
verkkokddnnosjarjestelmd tai  painikkeet tarjotaan
verkossa, jotta kéyttdjat voivat tehdd niin itse.
Tuloksena on kirjallinen kd&nnos, joka sisiltédd virheita.
Et nde nditd virheitd, jos et osaa kieltd; virheet eivit
valttdmattd ole kuolemaan johtavia; muttahdnon tialla.
Monissa  tapauksissa  kdyttdja = voi  ymmdirtda
verkkosivuston tai asiakirjan sisdllon, mutta silld on
lahes varmasti kielteisid seurauksia.

1. Kayttdja kokee, ettd hinen kieltdén ei kunnioiteta,
mikd voi vaikuttaa kielteisesti hdnen sosiaalisen
osallisuuden tunteeseensa.

2. Kyseisen julkisen palvelun tuotekuvaan kohdistuu
kielteisid vaikutuksia.

3. Vaikka yleisid ideoita jaetaan, kayttdjdlla on tapana
kehittdd jarkevad epdluottamusta yksityiskohtiin, mika
tarkoittaa, ettd kaikki keskeiset tai riskialttiit tiedot eivit
yksinkertaisesti ole raakaa tai ettd niitd on seurattava
muiden kanavien kautta.

4. Kaikkein epéedullisimmassa tilanteessa, erityisesti
terveyspalvelujenosalta, suuririskistd tietoa voidaan
uskoa ja sithen voidaan puuttua, milla voi olla tuhoisat
seuraukset.

Toisessa  skenaariossa  kéyttdjdt itse valitsevat
konekddnnoksen kielelle, jota ei muuten ole saatavilla,
ja heitd varoitetaan sithen liittyvistd riskeista.

Terveyspalvelujen verkkosivustolla voitaisiin
esimerkiksi esittdd luettelo puhelinnumeroista, joita
voidaan kéyttdd seurantaan (ks. Liddicoat ja Hale
2015), mikd on vdhériskinen tilanne, jossa
konekddntdminen on varmasti parempi kuin ei mitdan.

Kuvat ja todisteet

Kun konekddnnostd sovelletaan erikoistilanteisiin,
kuten ladketieteellisiin konsultaatioihin, voidaan edetd
jakamalla vuoropuhelu suljettuihin késikirjoituksiin,
joissa on rajoitettu madrd vaihtoehtoja kussakin
vaiheessa. Tadmid voi toimia melko hyvin, kunhan
vuoropuhelu pysyy kisikirjoituksessa, kuten voidaan
ndhdéd erikoisladkérin kéédntdjd, joka on ladattavissa
ilmaiseksi. Hetikun jiatdmme suljetun kisikirjoituksen,
tarvitaan muita ratkaisuja.

MIME-tapaustutkimukset Tarragonassa, Leipzigisséd ja

Ljubljanassa osoittivat, ettd viimeaikaiset
maahanmuuttajat ja  turvapaikanhakijat kayttavat
verkkokonekddnnoksid  valmistautuakseen tarkeisiin

tapahtumiin, kuten vierailemaan laakarilla.

Néin he tulevat keskusteluunainakin jonkin verran
ymmaérrystd termejé, joita kdytetddn ja millaisia asioita,
jotka tullaan  sanomaan. Téillaisissa tilanteissa
konekéédntdminen ei ole vain ” parempikuin mik&an”.
Tdma on todellinen apu, jota voidaan kayttdd yhdessa
muiden sovittelustrategioiden kanssa: Lingua franca,
ymmartdminen, isdntikielen  kéytt6. Tallaisessa
tilanteessa konekddntdmisen kéytto ei ole vain laillista,
vaan se ansaitsee viljelld ja erityisesti kouluttaa.

)

Poliittiset vaikutukset

Poliittiset seuraukset ovat seuraavat:

1. Yleisesti ottaen palveluntarjoajien ei pitiisi kéyttaa
konekdanndsté, ellei se liity muihin
viestintdstrategioihin (ennen muokkaamista, julkaisun
jélkeiseen versioon). Tdma koskee erityisesti riskialttiita
tilanteita.

2. Samalla kédyttdjan valitsemaan konekddnndkseen
voidaan kéyttdd linkkejd véhariskisiin tilanteisiin ja

kieliin,  joilla  ei  todenndkdisesti  toimiteta
ihmiskddnnoksia. Konekddnnostd el missdin
tapauksessa  pidetd  pitevin ammattihenkilon

kdannoksen korvikkeena.
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3. Palveluntarjoajien olisi tunnustettava, ettd monet
niiden asiakkaista kéyttivit konekdédnndstd, koska he
ovat tdysin tietoisia sen rajoituksista ja yhdistdmalld
menestyksekkédsti muita sovitteluratkaisuja. Téllaisia
kaytantdja ei pitdisi yrittda kieltaa.
koskevan
yleisid
tunnustetaan

4. Konekiintdmisen
koulutuksen olisi
sovittelukoulutusohjelmia,
peruskielitaidona.

alykdstd  kiyttod
oltava osa
jotka

Neuronaalinen konekddnnds vuodesta 2016 on
parantanut monien kieliparien tulostuksen laatua, ja ei
ole epdilystikadn siitd, ettd nuoremmat kayttdjat ovat,
sitd enemmén he osaavat integroida konekdannoksen
joukkoihin viestintdstrategioita.

c Dyspnea
Are you experiencing any shortness of
breath?

o Quality
T RN RO R L B

I'd Bka to know what your shortnass of
breath feels (.

Is it hard 10 gel a deep breath?

I5 your breathing unsatishying?

Does your chest feel bght’?
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59 Pitaisiko englantia, kuten lingua franca, olla saatavilla

useita lajikkeita?

Helder De Schutter, Nenad Stojanovi¢, Sergi Morales-Galvez, Katholicke Universiteit Leuven

Viime vuosina useat poliittiset filosofit ovat
tarkastelleet uudelleen englannin kéyttdd maailman
lingua francana,muun muassa sitd, onko tdmi maardava
asema oikeuden periaatteiden mukainen. Samalla
kaudella syntyi kielitieteessd uusi kasvava keskustelu
englannin kéytosti lingua francana, miké viittaa siihen,
ettd ei-alkuperdisten puhujien kéyttdessd englantia
korvataan toisella erilliselld idiomilla, hieman kuten
muut kommentaattorit puhuvat ”
Glorbishista”verrattuna standardienglantiin yhdessé sen
monista alkuperdisistd lajikkeista (ks. esim. Seidlhofer
2011, Jenkins 2014). Jotkut viittévit, ettd englantia, jota
kéytetddn lingua francana, ei pitdisi pitddédidinkielenddn
englanninkielisten puhujien “omistuksessa”. Sen sijaan
englanti lingua franca (ELF) on katsottava oikeutetuksi
sellaisenaan, ei puutteellisena englannin  kielen
muotona.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kielellinen kiinnostus ELF:&4n ja poliittisten filosofien
kiinnostus  kielelliseen oikeudenmukaisuuteen ovat
kehittyneet samanaikaisesti, mutta ndmad kaksi
kirjallisuutta eivdt ole tdhdn mennessildhestyneet
(lukuun ottamatta esimerkiksi Gazzolaa ja Grin
2013:ta). Van Parijs (2011), joka on vahva englannin
kielen kayton puolestapuhuja, sekd monet sen
seuraajista olettavat, ettd kansainvilisesti kaytetty
englanti ei eroa englantia &idinkielend (ENL). Elfin

kannattajat pdinvastoin katsovat, ettd ne ovat
olennaisesti erilaisia. Muutamia viittauksia lukuun
ottamatta hdnei  kuitenkaan ollut kiinnostunut

kielellisestd oikeudenmukaisuudesta kiinnostuneiden
poliittisten filosofien esiin tuomista kysymyksisti.
Tama huomion puute on ongelmallista, koska se voi
johtaa vakaviin virheisiin kyseessd olevien kysymysten
diagnosoinnissa.

Esimerkiksi véite, jonka mukaan -ei-alkuperdiset
englannin puhujat eivit endd ole epédedullisessa
asemassa kuin syntyperdiset puhujat, kun englantia
puhutaan lingua francassa (eli "ELF”’; ks. Jenkins 2014:
39-40; Seidlhofer 2011: 16) on edelleen epdmairidinen.
Téllaisen véitteen perustelemiseksi tarvitsemme ensin
selkedd késitystd siitd, mika merkitsee
epdoikeudenmukaisuutta  tai  sithen  liittymétonta
haittaajamiten ELF ratkaisee tai vdhentdd sitd. Vasta
sitten voidaan antaa asianmukainen lausunto ELF:n
suurimmasta oikeudesta.

Samalla, jos syntyperdisten puhujien englannin kayttd
voidaan erottaa syntyperdisten puhujien englannin
kaytostd, filosofit harkitsevat uudelleen viitettd, jonka
mukaan  englannin  kdyttd0  maailmanlaajuisena
liikkennekielend on epdoikeudenmukaista. Joidenkin
ELF-viitteen piirteiden olisi sen jidlkeen siirryttidva
normatiiviseen  keskusteluun = maailmanlaajuisesta
kielellisestd oikeudenmukaisuudesta, mikd johtaa
nykyisten kantojen muuttamiseen ja hallitsevan
argumentin uudelleensuuntaamiseen.

Tutkimuksessa yksiloidddn neljd maailmanlaajuisen
kielellisen epédoikeudenmukaisuuden lahdetta
maailmassa, jossa englantia kaytettdisiin
maailmanlaajuisena lingua francana.

1. Viestinnin epioikeudenmukaisuus: muilla kuin
englantilaisilla puhujilla on suhteellisesti heikommat
viestintdtaidot, mika voi haitata heiddn viestintdinsa.

2. Resurssiriippumattomuus: muiden kuin
syntyperdisten puhujien on investoitava huomattavasti
englannin oppimiseen, kun taas syntyperéisten puhujien
ei tarvitse tehdd niin.

3. Elimin maailman epioikeudenmukaisuus: ei-
englannin kielet jaavit syrjaseudulle, kun taas néiden
kielten puhujat joutuvat kuluttamaan yhd suuremman
osan eldmdastddn englanninkielisessd ymparistossd ja
referensseissd ( mitd poliittiset filosofit kutsuvat
”elaméan maailmaksi ).

4. Ihmisarvon epioikeudenmukaisuus
Englanninkorkeampi asema merkitsee vastaavasti
muiden kielten heikompaa asemaa ja vihdisempéa
arvokkuutta ja arvovaltaa.

Kuvat ja todisteet

Englannin kielen uudelleenkésitteleminen ELF:ksi ei
poista kielellistd epdoikeudenmukaisuutta. Ensinnékin
investoinnit resursseihin ovat edelleen pohjimmiltaan
epatasaisia. Toiseksi, koska ELF ei ole vakaa ja
luonteeltaan dynaaminen, puhujille ei ole selvdd, mika
on viestintitarkoitus, joka voi johtaa viestintddn
liittyvddn  epdvarmuuteen.  Lisdksi  useimmissa
tapauksissa didinkielendén puhuvien ja muiden kuin
syntyperdisten puhujien vélilld on edelleen aukkoja.
Kolmanneksi, vaikka se on teoreettisesti mahdollista
”deculturalise”the  English  language and 7
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reculturalizise” it as a todella yhteinen ja neutraali kieli,
tdma ei ole uskottavaa, erityisesti kun otetaan huomioon
ELF:n perustavanlaatuinen epdvakaus, joka on jyrkasti
ristiriidassa  ENL:n vahvan kulttuurisen juurtumisen
kanssamaissa, joilla onsuuri taloudellinen, poliittinen ja
demografinen merkitys, kuten Britanniassa,
Yhdysvalloissa, Australiassa jne. (Mackenzie, 2014).
Neljanneksi ELF:n arvovalta tuskin vastaa ENL:n
arvostusta nimenomaan epidvakaan ELF:n ja pitkdén
vakiintuneen ja vahvan kirjallisuuden ja kansallisten
perinteiden omaavan ENL:n vélisen eron vuoksi.

Poliittiset vaikutukset

Kun otetaan huomioon, ettd englannin vaikutusvalta on
huomattava ja sitd kdytetddn nykyisin enemméin kuin
mikddn muu kieli kansainvélisessd viestinndssd, yksi
mahdollinen vaihtoehto on etsid muu strategia
englannin kiyton osalta. Se voidaan erityisesti
ymmairtdd monikeskuksiseksi lingua francaksi, aivan
kuten myos didinkielet, kuten saksa, hollanti (ja
englanti itse!)ovat myos monikeskuksisia. Tdstd johtuva
osallistuminen ei  johda  suoraan  poliittisiin
toimenpiteisiin, mutta se voi laajentaa kielipolitiikan
tavoitteisiin liittyvien ndkokohtien soveltamisalaa.

Jos lingua francaa itseddn pidetddn monikeskuksisena,
englannin kielen kdyton kansainvélisessid viestinndssd
tulisi késittdd tapa, jolla englantia puhutaan L1:n
perusteella, mikd tekee kielestd monipuolisemman
sisdisesti. Tama ldhestymistapa tarjoaa selkedmmaén

viestintdstandardin toimivaltaepavarmuuden
estimiseksi  (kuten  jos  FLE:td  pidettdisiin
oppimistavoitteena). Kuten De Schutter (tuleva)

osoittaa, se mahdollistaa L1-ominaisuuksien ja

ilmaisujen  siirtdmisen  Englantiin, mikd takaa
vakaamman uudelleenkulttuurin, ja se palauttaa
yhtéldisemmén arvokkuuden, kun otetaan huomioon
kieli, asetetaan sille standardit ja annetaan ei-
alkuperdisille englantilaisille luottamus siihen, ettd he
puhuvat myds (hyvdd) englantia paikallisten sddntdjen
mukaisesti, joiden standardointi antaa puhujille
uskottavamman vastapainon ENL-standardeille kuin
ELF:n volatiliteetti.

Referenssit ja syventaminen
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60 Mitka ovat asianmukaiset kielimallit liikkuvien
elakelaisten kielitarpeiden tyydyttamiseksi?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

Suhteellisen varakkaiden eldkkeensaajien muutto
Pohjois-Euroopasta  eldkkeelle  jadviin  kohteisiin
Vilimeren rannikolla luo erityisid sosiolingvistisié
toimintaymparistoja. Monet  eldkkeelld  olevat
maahanmuuttajat eividt opi vastaanottavan maan kieltd
ainakaan perusteellisesti. Sen sijaan maahanmuuttajat ja
muut  paikalliset  toimijat  kéyttdvdt  erilaisia
kielistrategioita  viestintdtarpeidensa  tdyttamiseksi.
Mitkd ovat ndmi strategiat ja miten paikallisten
paittijien pitdisi navigoida kansainvilisen
muuttoliikkeen monimutkaisessa kielellisessa
ympdristossa eldkkeelld?

Mita tutkimus kertoo meille?

Liikkuvuutta  ja  kielellistdi =~ monimuotoisuutta
Euroopassa on kaksi normatiivista ndkdkulmaa.
Ensinnékin kielikysymykset ovat keskeisessd asemassa
maahanmuuttajien kotouttamista koskevissa
keskusteluissa. Usein pidetddn vélttdméttomanad, ettd
maahanmuuttajat oppivat vastaanottavan maan kieltd
paastdkseen  tyomarkkinoille ja  osallistuakseen
poliittisiin prosesseihin sekd yhteenkuuluvuuteen ja
identiteettiin liittyvistd kulttuurisista syistd. Tastd
nidkokulmasta  katsottuna  ensisijainen tulos on
monikielisyys  yksilotasolla eli ~maahanmuuttajat
oppivat didinkielensd lisdksi vastaanottavan maan
kielta.

Toiseksi on olemassa sekd EU:n ettd jasenvaltioiden
politiikkaa, joka koskee vdahemmistokielten oikeuksia,
joita joskus sovelletaan myds maahanmuuttajiin. Nidma
oikeudet merkitsevit sitd, ettd laillisilla asukkailla,
joilla on muu didinkieli kuin enemmisto tai virallinen
kieli, olisi tietyissd olosuhteissa oltava mahdollisuus
kayttad didinkieltddn. Téstd ndkokulmasta katsottuna
paras tulos on monikielisyys yhteiskunnallisella tasolla:
vastaanottava  yhteiskunta tarjoaa tietoa  paitsi
enemmistokielelld myos asianomaisilla
vahemmistokielilld, ja tietyissd tilanteissa tulkkaus tai
kaidnnds on saatavilla.

elakeldisten
16ydettiva

Kunotetaan ~ huomioon  liikkuvien
kielitarpeet, poliittisten pééttdjien on
tasapaino ndiden kahden nékdkulman vélilla.

Kuvat ja todisteet

Kun kyseessi on eldkeldisten kansainvélinen
muuttoliike, MIME:n tutkimuksessa on yksiloity useita
liikkkuvien eldkeldisten kayttdmié kielistrategioita.

1) Monet elédkeldiset — ainakin pienemmat kieliyhteisot
— yrittdvdt aluksi oppia  isdntdmaan  kielté.
Paikallisviranomaiset voivat osallistua ulkomaisten
eldkeldisten  tarpeisiin  rédatdloityjen  kielikurssien
jarjestimiseen, jolleivdt muut toimijat tee niin.
Esimerkiksi eldkeldiset keskittyvit mieluummin
viestintitaitoihin kuin kieliopillisiin korjauksiin, ja
verkkokurssit voivat olla hyddyllisid kohteissa, joissa
monet kausiluonteiset maahanmuuttajat eivdt voi
osallistua siddnndllisille kursseille paikan péélla.

Kielikoulutus ei kuitenkaan riitd. Ikdfntyneiden on
usein vaikea oppia uutta kieltd, ja heilld on vihemmén
mahdollisuuksia ja kannustimia oppia paikallista kieltd
kuin nuorilla. MIME tutkimus osoittaa, ettid eldkeldiset,
jotka muuttavat “eldmintapa’’syistduseinsaada vdhin
taito kielid heiddn uuden kotimaan.

2) Eldkkeelld olevat maahanmuuttajat pystyvit usein
kayttdmadn didinkieltidan. MIME-tutkimuksessa on
kartoitettu neljd tapaa tehdd se. Ensinndkin monissa
eldkekohteissa on syntynyt ulkomailla asuvia yhteisja,
joissa eldkkeelld olevat maahanmuuttajat voivat eldd
suuren osan paivittdisestd elaméastddn didinkielelldan.

Toiseksi eldkeldiset voivat kéyttdd tulkkaus- tai
kddnnospalveluja, jotka ovat usein helposti saatavilla
paikoissa, joissa monet ulkomaiset eldkeldiset ovat
asettuneet asumaan. MIME-tutkimuksessa todettiin
kuitenkin, ettd niitd kielipalveluja tarjoavat usein
ystivit, tuttavat tai tulkit, joilla ei ole muodollista
patevyyttd. Arkaluontoisissa tilanteissa tdmi voi olla
ongelma. Kolmanneksi joissakin yhteyksissd on
raportoitu  keskindisestd ~ymmaérryksestd (ldheisten
kielten kayttdjien keskindinen ymmadrrys). Neljainneksi
maahanmuuttajat voivat tilapdisesti palata (entiseen)
kotimaahansa suorittamaan tiettyjd toimia, esimerkiksi
neuvottelemaan lddkéarin kanssa. Tétd strategiaa voidaan
kuvata > tuotokseksi”.

3) Lopuksi englantia kiytetidn yhd useammin lingua
franca eldkekohteissa, koska sekd eldkeldiset ettd
paikalliset asukkaat saavat paremman englannin kielen.

Tdméd  helpottaa  monien  eldkkeelld  olevien
maahanmuuttajien  eldmid, jos he  pystyvit
kommunikoimaan mieluummin englanniksi  kuin

paikallisella kielelld. Englannin valta-asemassa on
kuitenkin myds valtaa ja asemaa koskevia kysymyksia,
jotka  voivat olla herkkid syntyperdisten ja
ulkomaalaisten vélisessd vuorovaikutuksessa ja siten
my0s sosiaalisen yhteenkuuluvuuden kannalta. Liséksi
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paikallisviranomaiset ndyttavit joskus luottavan liikaa
englantiin ja uskovat, ettd englanninkieliset tiedot ovat
kaikkien ulkomaalaisten saatavilla.

Nidin ei ole, silld kaikki litkkuvat eldkeldiset eivit
ymmérrd englantia ja edes niitd, jotka ymmaértavét
yleisesti paremmin, jos he saavat tietoa didinkielelldan.
Englanti on wusein hyddyllinen yleisen tiedon
paivittiisessd viestinndssd ja levittimisessd, mutta
tulkkaus tai kédntdminen 4didinkielelle on tarpeen
tiettyjen ryhmien ja yksildoiden tdydentdmiseksi ja
erityisen arkaluonteisissa tilanteissa.

Poliittiset vaikutukset

Eldkkeelld  olevat  maahanmuuttajat  kayttavét
monenlaisia kielistrategioita pdivittdisen viestinnin
hallintaan. Poliittisten pdittdjien on tunnustettava tima
moninaisuus ja mukauduttava siihen, viltettiva
”kokoon” perustuvia ratkaisuja ja oltava valmiita
kayttdiméadn erilaisia  kielellisia  ldhestymistapoja
tilanteen mukaan. Tahan voi siséltyd
maahanmuuttajaystavéllinen kielikoulutus, yhteistyo
etnisten yhdistysten kanssa, laadukkaat julkiset
tulkkaus- ja kddnnospalvelut sekd hyvin harkittu
englannin  kielen kdyttd6 lingua francana. Jos
vastaanottavan maan viranomaiset voivat ja ovat
halukkaita tarjoamaan tulkkauspalveluja muilla aloilla
kuin oikeudenkdynneissd, jos EU:n lainsdddénnossa
niin edellytetdén, etusijalle olisi asetettava sairaanhoito.

Referenssit ja syventaminen
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Viestinta
maahanmuuttajien Tulkkaus ja
aidinkielella kaantaminen
Viestintd in a lingua Keskinainen
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61 Miten keskinaista ymmartamista voidaan kayttaa

ammatillisissa yhteyksissa?

Machteld Meulleman, Alice Fiorentino, Reimsin yliopisto Champagne-Ardenne

Yksi Euroopan julkisten ja yksityisten laitosten
suurimmista haasteista on se, miten hallita monenlaisia
monikielisid ~ viestintdympdristdjd, my0s  tyOta.
Kielitaloustieteen tutkimus osoittaa, ettd englannin
korkea taso ei vilttamattd riitd ja ettd muiden vieraiden
kielten taito voidaan palkita laajalti, koska se tarjoaa
kilpailuetua (esim. Grin, Sfreddo ja Vaillancourt 2010).
Vaihtoehtoisiin ratkaisuihin monikielisessd
ymparistossd toimiville yrityksille kuuluvat
didinkielenddn puhuvien henkildiden rekrytointi,
ammattitulkkien ja kéadntdjien kayttd sekd oman
kielikoulutuksen tarjoaminen. Néiden tunnettujen
strategioiden rinnalla mahdollisuuksia keskindiseen
ymmartdmiseen on edelleen suurelta osin hyodynnetty
suullisesti tai kirjallisesti.

Mita tutkimus kertoo meille?

Ammatillisissa ~ yhteyksissd  havaittiin ~ suullisen
keskindisen = ymmérryksen  kdyttéd  kasvotusten
pidettavissa kokouksissa sekd laheisten

yhteistydkumppaneiden (Ribbert & 10 Thije 2007) etté
epavirallisten kokousten (Klaveren & De Vries 2012)
valilld. Talle sovittelumenetelmille on esitetty useita
etuja, erityisestiryhmétyoskentelyn yhteydessd. Aina
kun kollegat puhuvat (tai osaavat riittdvisti) asiaan
liittyvid kielid (eli suhteellisen ldhelld toisiaan), tétd
yhteistd kielitaitoa voidaan kdyttdd ajan sddstdmiseen,
henkisen vasymyksen vilttimiseen ja keskindisen
kulttuurisen ymmaérryksen vilittdmiseen.

Ammatillisissa yhteyksissd, joihin liittyy vierailla
kielilla kirjoitettuja asiakirjoja, keskindinen
ymmairtdminen on melko yleistd, erityisesti kun siihen
yhdistetddn sanakirjojen tai kddnndstyokalujen kaytto.
Kirjalliset vastaanottotaidot ovat erittiin
kustannustehokkaita kahdesta pédasiallisesta syysta.

Ensinndkin ne tarjoavat maksimaalisen joustavuuden,
koska pienelld koulutuksella on tdysin mahdollista
paitsi saavuttaa korkealaatuinen ymmaérrys asiaan
liittyvistékielistd, my0s hakea tietoa asiakirjoista, jotka
on kirjoitettu vihemman ldheisilld kielilld, mutta my0s
yhteyskielistd (Castagne 2007). Toiseksi niistd ei
aitheudu valittomid kustannuksia ja ne voivat vahentdi
tulkkaus- ja  kddnndspalvelujen tarvetta. EU:n
toimielinten ja jdsenvaltioiden vilisen sisdisen
viestinndn simulointi viittaa siihen, ettd Euroopan

parlamentin jdsenten ja EU:n virkamiesten keskindisen
ymmérryksen toteuttaminen vaihtoehtona mallille, joka
perustuu yksinomaan tulkkaukseen ja kaintdmiseen
kaikkien EU:n virallisten kielten vélilld, vdhentdisi
merkittdvasti kddnndsparien madrdd ja  sddstiisi
jasenvaltioita useita miljoonia euroja (Grin 2008) ja
edistdisi monikielisid kéytiantoja.

Kuvat ja todisteet

Jotta voitaisiin  tutkia keskindistd ymmartdmista
ammattipiireissd, suoritimme tutkimuksen 10 entinen
valmistunut University of Reims Champagne-Ardenne,
jotka oli koulutettu kaksi vuotta vastaanottavat taidot
véhintddn kolme romanikieltd (italialainen, espanja,
portugali) ja kolme saksan kieltd (saksa, englanti ja
hollanti). Yhdeksdn kymmenestd osallistujasta ilmoitti

kéyttdneensd kirjallista keskindistd ymmértadmistad
useimmiten yhdessd sanakirjan kdyton kanssa.
Kuitenkin ~ vain  harvat  osallistujat  ilmoittivat

kayttdneensd keskenddnymmartdmistaitojaan suullisia
asiakirjoja vartenvain yksityisissd yhteyksissa.

Nédin ollen edes vastaanottavaan monikielisyyteen
koulutetut ammattilaiset eivit yleensd kdytd niiti taitoja
suullisissa yhteyksissa.

Tama viittaa siithen, ettd suullisen keskindisen
ymmartdmisen ammattimaista kayttéd ei vield pidetd
todellisena vaihtoehtona lingua francan kaltaisille
strategioille. Yksi mahdollinen ratkaisu voisi olla

kannustaa ammattilaisia sopimaan selkedsti
kayttdmistaan sovittelustrategioista esimerkiksi
keskustelemalla lyhyesti kielivalikoimastaan

aloittaessaan yhteistyon.

Poliittiset vaikutukset

Edelld esitetyn perusteella poliittiset pééttdjat voisivat
harkita seuraavia toimia.

1. Kannustetaan ja autetaan ammattialajérjestdja
toteuttamaan pilottihankkeita, joilla
edistetddnmonikésityksen kayttod sekd kirjallisten
asiakirjojen  késittelyssd  ettd  henkilokohtaisessa
vuorovaikutuksessa ryhmien sisilla.

2. Ammattialajarjestdjen olisi tarjottava monikielisiin
tiimeihin osallistuvalle henkilostolle henkilokohtaista
koulutusta vuorovaikutteisesta monikielisyystaidosta ja
kirjalliset vastaanottotaidot henkildston jésenille, joilla
on usein vastavuoroisesti ymmaérrettavilld tai jo osittain
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tunnetuilla kielilla laadittuja asiakirjoja.

3. Sisdltdd  monikielisen  jakulttuurienvélisen
suuntautumisen omaavien tyoprofiilien keskindista
ymmartdmistd koskevan koulutuksen.

= yrita ymmartaa asiakirjaa keskinaisella
ymmarryksella

: Hae asiakirjaa, joka vastaa lukua L1
N nayta sanakirja

kaannos- tai tulkkauspalvelujen kayttd

o|=|IN|w|r|O|O|N|o|©O©

Suullinen asiakirja

Kirjallinen asiakirja

VASTAAJAT "VASTAUKSET KYSYMYKSEEN: "VIERAAN
KIELEN ASIAKIRJAN EDESSA, MITA STRATEGIAA
KAYTAT?”
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62 Mitka ovat parhaat tavat tyoskennella

konekaantamisessa?

Anthony Pym, Universitat Rovira i Virgili

On helppo saada ilmainen online-kéénnds, jarkyttad
virheitd, ja julistaa, ettd jarjestelmét ovat hyddyttomié,
ja ihmiset kééntdvdt aina paremmin. Mutta kun
verkkokonekddnnospalvelut houkuttelevat yli 500
miljoonaa kiyttdjdd ja ovat saatavilla yli 100 kielelld
(Turovsky 2016), on selvéd, ettd ihmiset pitdvat niitd
hyodyllisind  erityisesti  intensiivisen liikkuvuuden
tilanteissa. Haasteena on tietdd tarkalleen, mitd
konekéédntdminen on oikein ja milloin sitd kéytetdan.

Mita tutkimus kertoo meille?

Koska konekddnnostd kaytetddn monilla eri aloilla,
tutkijat voivat valita alueet, jotka parhaiten sopivat
tulokset he haluavat saavuttaa. Ndin ollen kehittdjien ja
heiddn  yritystensd tekemid tutkimus onomiaan
yliarvioimaan yleisen suorituskyvyn, aivan yhté
helposti kuin perinteisten kddntdjien vastustuskyvyn
etsiminen eiliioittele heikoa suorituskykya.
Kyselyssimme siitd, miten konekdidnndstd todella
kiytetdan julkisissa palveluissa, yksiloidddn useita
hyvin erilaisia skenaarioita.

Konekddntiminen suljetuilla alueilla: vaikkarajallinen
midrd asioita liittyy rajallisella méarilld, esimerkiksi
konekisikirjoissa tai tietyissd tietokonetuotteissa,
konekéddntdmisen raakalaatu voi olla erittdin korkea,
vaikka tulokset on todennettava (”post- muokattu”)
korkean riskin viestinndn tapauksessa. Kun sisdisid
konekdannosmoottoreita kaytetddn tilld tavalla, ne
toimivat suurina kdannésmuistoina.

Konekddntiminen  vdhdriskistd — viestintdd  varten:
kaikissatilanteissa, = joissa  virheistd  aiheutuvat
kustannukset ovat minimaaliset ja kdyttdjdt ymmartavét
ne, on Yyleistd, ettd kdyttdjin aloitteesta toimitetaan

konekdannos kielille, jotka muutoin eivdt saisi
kadnnoksia.
Tamd voi  tapahtua  esimerkiksi  kunnallisilla

verkkosivustoilla, joilla kiyttdjan on napsautettava
kyseistd kieltd ja hénelle on ilmoitettava, ettd kddnnos
saattaa olla virheellinen. Samaa periaatetta sovelletaan
tilanteissa, joissa dialoginen palaute mahdollistaa
kdannosten suullisen tarkistamisen, kuten lddkarin
vastaanotossa. Tallaisissa tilanteissa konekéddntdminen
on yleensd yksi liikkuvien henkiloiden kayttdmistd
ratkaisuista.

Jalkimuokkaus  avoimilla tai  riskialttiilla  aloilla:
koskaedelld  mainittuja  kriteereja ei  sovelleta,
konekddnnokset onkorjattavaihmisentoimesta, ehka
monella eri tavalla. Monilla aloilla
konekddntdmisenpost -muokkaus tuottaa laadultaan

samanlaisia kd&nnoksid kuin tdysin inhimilliset
kddnnokset, mika sddstdd jonkin verran aikaa.

Ei-kddntdjdt post-kustantajina: monillateknisilld aloilla
kenttdasiantuntijat, jotka eivdt osaa lihtokieltd, voivat
onnistuneesti muokata konekddnndstulosta. He voivat
olla kiinnostuneita vapaachtoisia,
kutenosallistavanhankinnantapauksessa. Sen jélkeen
ammattikdéntijit voivat tarkastaa heiddn tydnsd
vaaditusta laadusta riippuen.

Esimuokkaus, kun tarvitaan useita kohdekielid:
tédrkeinvaihtoehto post-edition on ” pre-edition”, jossa
alkuteksti on  kirjoitettu  yksinkertaistetulla  ja
kontrolloidulla kielelld ennen kuin se on powered by
konekdannosjarjestelmd. Laatu voi olla erittdin korkea,
ja tehokkuushyddyt lisddntyvit jokaisen ylimédrdisen
kohdekielen avulla. Pédsdintodisesti, jos kédnnit yli
viidelle kohdekielelle, esimuokkaus on parempi kuin
jalkimuokkaus.

Kuvat ja todisteet

On monia tapoja integroida konekéddntdminen
tyonkulkuihin. Maksimaalinen malli onliitteend oleva
kaavio Carson-Berndsen et al. (2009). Teksti syotetddn
vasemmassa yldkulmassa, jossa kddnnettdvit elementit
puretaan ja ne segmentoidaan automaattisesti (yleensa
lauseissa) trac tion muistijarjestelmissi
tapahtuvaakésittelydvarten. Segmentit otetaan kayttoon
konekddnnosjarjestelmi, joka tarjoaa version, jota
voivat tarkistaa vapaachtoiset ammattilaiset tai
kohdekieliasiantuntijat kyseiselld alalla. Tdmin jélkeen
ammattikddntdjat tarkistavat tuloksen ja suorittavat
sitten  tyylillisen  tarkistuksen ja  kohdekielen
tarkistuksen. Kéénnettdvit elementit syotetddn sitten
alkuperdisessd =~ muodossa(’rekonstruktio”),  minka
tahansa graafisen materiaalin kanssa, ja kdinnds on
valmis toimitettavaksi. Kaikkia niitd vaiheita ei
tietenkddn  tarvita  kaikissa  hankkeissa, mutta
kaikkivoidaan ottaa huomioon tarpeiden mukaan. Ja
seei ole tarpeen noudattaa titd erityistd jarjestysta:
Esimerkiksi Temizoz (2013) totesi, ettd kohdekielen
insinoorit tarkistivat kdédntijien julkaisua korkeammalla
laatutasolla kuin toiseen suuntaan. Térkedd on, ettd
kukaan ammattialasta ei esitd raakakonekadidnndsta
lopputuotteena.

Poliittiset vaikutukset

Konekadiantamisessa
paéttdjien  olisi

olevien
huomioon

mukana
otettava

poliittisten
seuraavat
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suuntaviivat:

P konekadntdminen voidaan integroida tyonkulkuihin,
joihin siséltyy editointi ja/tai esikisittely;

»  Raakakonekddnnokset  tulisi  esittdd  vain
vahériskisissd tilanteissa, kun kayttdja tekee aloitteen,
raja- arvot ymmarretdin ja kieltd ei kdinnetd muutoin.
Néin ollen konekddnnds ei yksinddn voi tdyttdd
kielioikeuksiin perustuvia vaatimuksia;

»  Kéantdjakoulutuksen olisi  siséllettdvdpost -
muokkausja esimuokkaus, ja nditd taitoja omaavia
ammattilaisia olisi palkattava.

segmentointi

’A sisaltd

N\

NN
\\\ S uudelleenkéayttd

Ny
MT N

\\ kéénté_mingr?\
ammatalne \“

TR ¢
\\ S-S\

lokalisoitu NI\
sisltd + \
[\

kaanndésmuisti

jalleenrakentam

RRERN
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Meta-Data Flof
(XLIFF: XML Localisation
Interchange File Format)

m\ kaantamlnen \

automaattme

& kaantdminen 3
osallistuminen

= Kaantamin
N N\ en
N valinta § maneulfalm
N tyylit
NS

Tarkistus

%,

\ tyonkulku
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63 Kenen pitaisi toimia tulkkina tai kaantajana?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza v. Ljubljani

Vasta saapuneet maahanmuuttajat,
kaksikielisetperheenjésenet, muiden alojen
ammattilaiset (esim. sairaanhoitajat) ja kaksikieliset
tyontekijat (esim. terveydenhuollon siivoojat) toimivat
usein kulttuurivilittdjind terveydenhuoltoon,
oikeudellisiin palveluihin, poliiseihin ja kouluihin
liittyvissd erittdin arkaluonteisissa yhteyksissé, ja naitd
tehtdvid varten on vidhdn tai ei lainkaan koulutusta.
Néitd improvisoituja tulkkeja ja kééntdjid kayttavét
sdannollisesti valtio ja muut sidosryhmidt EU:n eri
jasenvaltioissa. Onko meidan siis koulutettava kaantdjid
ja tulkkeja, vai voimmeko kéyttdd kaksikielisid ja
kouluttamattomia asiantuntijoita ndihin
viestintatarkoituksiin?

Mita tutkimus kertoo meille?

Useissa tutkimuksissa on analysoitu tilanteita, joissa
tulkkausta suorittivat ammattilaiset, jotka eivét olleet
saaneet tulkkikoulutusta. Neosoittavat, ettd
ammattilaiset usein valittdvat virheellistd tietoa, joka
johtaa huonoon viestintddn. Esimerkiksi Elderkin-
Thompson et al. (2001) analysoi 21 espanjankielistd
potilasta,  jotka  ottivat  yhteyttd  ladkériinsi
sairaanhoitajatulkkien avulla. He havaitsivat, ettd noin
puolet kokouksista johti vakaviin viestintdvirheisiin,
miké vaaransi lddkdrin ymmarryksen oireista ja heikensi
potilaan huolenaiheiden uskottavuutta. Samoin Berg-
Seligson (2011) opiskeli tulkkina toimineita poliiseja
epdiltyjen kuulusteluissa ja havaitsi, ettd heidén
sovittelunsa johti virheellisten tietojen siirtdmiseen,
mika johti vakaviin viestintévirheisiin.

Muut tutkimukset osoittavat, ettd
improvisoitujentulkkien ja kéidntdjien kayttoon liittyy
merkittivid riskejd, kuten siirron epétarkkuus(tehtavét
ja lisdykset) sekd puolueettomuudenja
luottamuksellisuuden puute.

Improvisoitu tulkki esittdd usein omia mielipiteitdin,
haastaa tulkitsemansa henkilén lausunnot, ohjaa
vastauksia tai vastaa kysymyksiin tulkitsemansa
henkilon puolesta ja suorittaa useinmuita tehtdvid
tulkitun keskustelun ulkopuolella (Cambridge 1999,
Flores et al. 2003, Martinez-Gémez 2014; Lesch ja
Saulse 2014).

Kuvat ja todisteet

Improvisoituneet tulkit ja ké&ntdjdt voivat myds
aiheuttaa huomattavaa epéluottamusta viestinnéssa.

Sloveniassa vuonna 2016 tehty turvapaikanhakijoita
koskeva MIME-tutkimus osoitti, ettd maahanmuuttajat,
joiden on kaytettivd tulkkeja yhteydenpidossaan
viranomaisten kanssa, tietdvat, ettd tulkkauksessa
kiytetdéin usein kouluttamattomia tulkkeja ja ettd
koulutuksen puute johtaa huonoon viestintdén. 33-
vuotias mies Iranista sanoi:

Viralliset  kddntdjat  ja tulkit, jotka kddntdvit
asiakirjoja, ovat pdtevid. Mutta muut, jotka ovat vain
tulkkeja...Jotkut heistd, he eivdit tutkineet, useimmat
heistd, he eivdt opiskelleet tilld alalla, joten he... Koska
he osaavat kielen, he tulevat toihin. [...] joskus on ollut

vddrinkdsitys ihmisten vdlilld, tai vddrinkddnnos
ihmisten vdlilld.

Tama vihin koulutettu tyovoima  johtaa
turhautumiseen, kuten 22-vuotias afganistanilainen
mies sanoi:

Olen usein huomannut, ettduseimmatkddntdjdt eivdt
pysty ymmdrtimddn, mitd haluat ymmdrtdd.. joko he
eivdt pysty ymmdrtamddn, joko he eivit kykene, en
tiedd...tai ehkd et voi selittdd sitd haluamallasi tavalla.

Tdlld tavoin tieto katoaa matkalla kolmannelle
henkilolle.

Tutkimukset  osoittavat, ettd  kouluttamattomien
kaksikielisten ihmisten kéyttovoijohtaa viestinndn

katkeamiseen ja lisitd osallistujien turhautumista.

Poliittiset vaikutukset

Jotta viltettdisiin kouluttamattomien tulkkien ja/tai
kadntdjien tulkkaus- tai kédnnodsvirheet, poliittisten
paittijien olisi otettava huomioon seuraavat seikat:

1. tukea ammattilaisten koulutusta painottaen tulkkaus-
ja kdénnostaitojen hankkimista;

2. antaa koulutustakaksikielisille opettajille painottaen
temaattisten taitojen hankkimista (eli alan tuntemusta),
tulkkaus- ja kdéinndstaitoja sekd ammattietiikkaa;

3. kehittdd kohtuuhintaisia koulutusmahdollisuuksia,
jotta maahanmuuttajat voivat padstdyhteison tulkkien
jakéantdjien ammattiin.
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64 Miten ja milloin kaannos- ja tulkkauspalveluja olisi
tarjottava vasta saapuneille maahanmuuttajille?

Nike K. Pokorn, Jaka Cibej, Univerza v. Ljubljani

Viimeaikaiset =~ muuttovirrat ~ ovat  vaikeuttaneet
kadntdmisen ja tulkkauksen tukemista
kansalaistoiminnan, sosiaalisen, taloudellisen ja

poliittisen toiminnan yhteydessd. Ndmé palvelut ovat
usein tiedotusvélineissd merkittdvdnd ja tarpeettomana
julkisten varojen tuhlauksena. Eri kielid koskevissa
toimintaperiaatteissa maéritelldén, milloin kd&nnos- ja
tulkkauspalvelut on jérjestettdvd. Eu:ssa ne ontaattu
turvapaikkamenettelyissd direktiivilld 2013/32/EU ja
rikosoikeudellisissa menettelyissd direktiivilld 2010/64/
EU. Ei kuitenkaan ole olemassa EU:n lainsdadantoa,
joka takaisi valittdjain padsyn julkisiin laitoksiin
(kouluihin, yliopistoihin, yhteisdkeskuksiin jne.),
inhimillisiin ja sosiaalipalveluihin (pakolaiskeskukset,
itseapukeskukset), terveydenhuoltolaitoksiin,
uskonnollisiin organisaatioihin tai hitépalveluihin.

Mitkd ovat olosuhteet, joissa kédntdmisen ja
tulkkauksen tukeminen on ratkaisevan térkeda ja valtion
olisi tarjottava sitd, ja millaisin kustannuksin?

Mita tutkimus kertoo meille?

Useat tutkimukset kouluttamattomientulkkien kaytosté
tuomioistuimissa ovat osoittaneet, ettd laadukas
tulkkaus on olennaisen tirkedd oikeudenmukaisen
oikeudenkdynnin varmistamiseksi (Hertog 2015). Muut
tutkimukset osoittavat korkealaatuisen tulkkauksen ja
kddntdmisen tukemisen merkityksen terveydenhuollon
organisaatioissa.

Terveydenhuollon yhteydessd asianmukaisen kielituen
puuttuminen voi johtaa riittimattomadn diagnoosiin tai
huonoon diagnoosiin, viivistyneeseen tai virheelliseen
ladketieteelliseen hoitoon, liian usein ladkariin tehtiaviin
tapaamisiin, pitkittyneeseen sairaalahoidon kestoon ja
paéllekkdisiin  kokeisiin.  Lindholm ym. (2012)
analysoivat 3 071 potilasta Yhdysvalloissa sijaitsevassa
sairaalassa vuosina 2004-2007.

Sairaalahoidon kesto oli huomattavasti lyhyempi
sellaisten potilaiden kohdalla, joilla oli véhiinen
englannin kielen taito, kun ammattitulkkeja kéytettiin
maahan tullessa tai sekd maahanpddsyssd ettd
poistuttaessa. Potilaiden, joilla ei ollut
ammattitulkkausta, keskiméaédrdinen oleskeluaika oli
0,75-1,47 paivdd pidempi kuin potilailla, joilla oli
tulkki sekd maahantulo- ettid poistumishetkelld. Lisdksi
potilaat, jotka saivat tulkkauspalveluja maahanpédsyn

ja/tai  poistumisen yhteydessd, otettiin takaisin
harvemmin 30 paivdn jalkeen. Sddstot ovat melko
selvid, kun otetaan huomioon, ettd keskiméaériiset
kustannukset péivdn sairaalahoito Yhdysvalloissa
vuonna 2013 wvaihteli $ 1,791 ( voittoa tavoittelevat
sairaalat) $ 2,289 (voittoa tavoittelemattomat sairaalat),
kun taas keskipalkka kéantdjan tai tulkin Yhdysvaltain
sairaalassa oli $22.90 tunnissa. Tami tarkoittaa, etta
tulkin pitéisi viettdd noin 80 tuntia potilaan kanssa,
ennen kuin tulkkauskustannukset ylittdvit sairaalassa
sddstetyn ajan kustannukset.

Myos kyvyttdomyys tarjota laadukasta tulkkaus- ja
kddnnosapua terveydenhuollon alalla voi johtaa
valituksiin ja kiistoihin. Quan ja Lynch (2010)
raportoivat, ettd neljadssd Yhdysvaltojen osavaltiossa
vuosina 2005-2009 oli 35 korvausvaatimusta, joiden
arvo oli yhteensd 2 289 000 Yhdysvaltain dollaria
vahingonkorvauksista tai sovintoratkaisuista ja 2

793,800  dollaria  oikeudenkdyntikuluista,  koska
terveydenhuollon laitoksissa eiollut asianmukaisia
kielipalveluja.

Kuvat ja todisteet

Ljubljanan  yliopiston  tekemédssd  tutkimuksessa

haastateltiin 38 turvapaikanhakijaa ja painotettiin
erityisesti kédntdjien ja tulkkien kéyttod (ks. Pokorn &
Cibej 2017).

Tulokset osoittavat, ettd vaikka maahanmuuttajat ovat
oppineet vastaanottavan kielen, heilld ei useinkaan ole
taitoja vuorovaikutukseen erityisissé yhteyksissd, kuten
turvapaikkamenettelyjd koskevissa haastatteluissa ja
asianajajien ja lddkdreiden tapaamisissa, kuten 26-
vuotias iranilainen haastateltava, joka toisinaan tulkitsee
terveydenhuollossa, osoittaa:

Kyllag, ulkona tai  lddkdrin vastaanotolla.
Arsistaenglantiin. Mutta en ymmdrrd paljon sanoja
lddkdrille, keholle, mutta opin hyvin ddnekkddsti.

Vastaavan asian otti esille 22-vuotias afganistanilainen
henkil6, joka oli Sloveniassa haastattelun aikaan viisi
vuotta:

Kdytinaluksi ldhinnd kddntdjid ja tulkkeja, kun en
tuntenut sloveniaa. Tarvitsin niitd enimmdkseen
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virallisiin suhteisiin, kuten haastatteluihin tai muihin
velvollisuuksiin, tai sairaalassa, kun puhuin lddkdrille,
tarvitsin aina jotakuta, joka voisi selittdd, mitd
tarkoitin.

Kéantdmiselld ja tulkkauksella on ndin ollen tirked
rooli osallistamisprosessin alussa, ja ne tarjoavat tukea
joillekin heikoimmassa asemassa oleville
maahanmuuttajille.

Poliittiset vaikutukset

Néiden havaintojen perusteella valtion olisi rahoitettava
julkisten palvelujen tulkkaus ja ké&ntdminen, ja niitd
olisi tarjottava dskettdin saapuneille maahanmuuttajille
riskialttiissa tilanteissa, erityisesti oikeus-, poliisi- ja
terveydenhuoltorakenteissa. Téllainen tuki nopeuttaisi
osallisuutta ja véhentdisi kustannuksia erityisesti
terveydenhuollon alalla.
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65 Miten osallistamisen kasitetta sovelletaan liikkuviin

elakkeensaajiin?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

MIME-puitteissa sekd maahanmuuttajien kotouttamista
koskevissa poliittisissa ja tieteellisissdkeskusteluissa
kasitelladn osallisuutta vastaanottavassa
yhteiskunnassa. Kansainvéliseen eldkkeelle siirtymiseen
(MIR = MRI) osallistuminen tapahtuu kuitenkin usein
ulkomaillaasuvissa yhteisdissd, jotka maédritellddn
yhteisen kansalaisuuden ja kielen perusteella eikd
suhteessa  vastaanottavaan  yhteiskuntaan. Monet
elikkeelld olevat maahanmuuttajat eivdat tunne
vastaanottavan maan kieltd. Miten paikallisten
poliittisten piattdjien olisi suhtauduttava liikkuvuuden
ja osallisuuden erityiseen konstellaatioon, jota edustavat
suhteellisen etuoikeutetut idkkddt Euroopan sisdiset
maahanmuuttajat?

Mita tutkimus kertoo meille?

2

”Kansainvélineneldkkeellemuutto viittaa
lansimaailman eldkeldisiin, jotka muuttavat pysyvésti
tai tilapdisesti uuteen maahan paremman eldménlaadun
etsimiseksi.  Ilmastoon, terveyteen ja  muihin
elamintapoihin liittyvét tekijitsekd taloudelliset tekijat
ovat usein tirkeitd tekijoitd muuttajille.

Kansainvilinen eldkkeelle siirtyminen eroaa muista
muuttomuodoista, silldi se vaikeuttaa sosiaalista,
kulttuurista ja kielellistd osallisuutta vastaanottavissa
yhteiskunnissa. On vaikea oppia uutta kieltd korkealla
ialld, ja eldkkeelle siirtymisen jilkeen muuttavilla
ihmisilld on vihemméanmahdollisuuksiatavatapaikallista
viestod kuin siirtotyoldisilld. Liikkuvat eldkeldiset
litkkkuvat usein kausittain vanhojen ja uusien maidensa
vililld, minkd wvuoksi he ovat poissa uudesta
asuinpaikastaan osan vuodesta. Lisédksi monet
elakkeelld olevat maahanmuuttajat asuvat osa-alueilla,
jotka on rakennettu ja myyty suoraan ulkomaisille
ostajille.  Kaikki ndmé tekijit ovat esteend
kieltenopiskelulle ja sosiaaliselle osallisuudelle.

Eldkkeensaajien vihdinen osallisuus vastaanottavissa
yhteiskunnissa heijastaa myds erityisid sosiolingvistisid
maisemia, jotka ovat kehittyneet tarkeissd IR-kohteissa.
Niille ovat ominaisia suuret ulkomaalaisyhteisot (etniset
klubit, kirkot, yritykset ja sosiaaliset verkostot),
englannin laaja kiyttd lingua francana sekd MIR:n ja
matkailun padllekkdisyys. Niiden kielimaisemien
ansiosta monet liikkuvat eldkeldiset voivat saavuttaa
hyvin eliménlaadun ja laajan osallisuuden ulkomailla

opiskelematta vastaanottavan maan kielt.

Tieteellinen kirjallisuus on kuitenkin huolissaan siité,
ettdi osallistuminen etnisiin  erillisalueisiin  eikd
enemmistoyhteiskunnassa  voi  heikentdd  yleistd
sosiaalista yhteenkuuluvuutta. MIR -kohteissa on my0s

esimerkkeja paikallisista huolenaiheista ja
turhautuneisuudesta, jotka liittyvdt siirtotyoléisten
kotouttamisen epdonnistumiseen. Tésta

maahanmuuttajaryhmistd eikuitenkaan yleensd ole
raportoitu vakavia muukalaisvihamielisi tai
maahanmuuttajavastaisia tunteita.

Kuvat ja todisteet

MIME-hankkeen yhteydessd suoritetut tutkimukset
osoittavat, ettd vastaanottavan maan viranomaiset
voivat pyrkid helpottamaan eldkkeelle jddneiden
muuttajien osallistamista monin tavoin. Sevoi edistdd
elakkeelld olevien maahanmuuttajien ja
alkuperdiskansojen kohtaamista, vuorovaikutusta ja
vaihtoa. Hevoivat tukea ja tehdd yhteistyotd paikallisten
ulkomaalaisjérjestdjen  kanssa, jérjestdd  yhteisié
festivaaleja ja juhlia seké jérjestdd erilaisia sosiaalisia ja
koulutuksellisia tapaamisia.

Téllaisia vaihtoja voivat olla ulkomaalaiset elékeldiset,
jotka haluavat harjoitella vastaanottavan maan kieltd, ja
syntyperdiset, jotka haluavat parantaa englantiaan (tai
muita vieraita kielid), esimerkiksi kutsumalla eldkkeelld
olevia  maahanmuuttajia  paikallisiin ~ kouluihin.
Yleisemmin paikallisviranomaiset voivat tarjota
ulkomaalaisille tietoa kulttuuri- ja muista tapahtumista
omalla kielellddn, jotta he tuntevat olonsa tervetulleiksi.
Etniset seurat, yhdistykset ja kirkot voivat olla
hyddyllisid  kumppaneita  asiaankuuluvan tiedon
yhteistydssé ja levittdmisessa.

Asuntojen kehittdminen térkeissd rannikkoalueilla
sijaitsevissa MIR:n kohteissa on selvésti haitannut
osallisuutta. Monet ulkomaisille asukkaille rakennetut
asuntoyksikot  sijaitsevat  kaupungin  keskustojen
ulkopuolella, ja julkisen liikkenteen
kayttomahdollisuudet ovat toisinaan véhiiset. Ndma
alueet ovat suuria erillisalueita, jotkaovat eristyksissd
asuinalueista, joilla on alkuperdisasukkaita. Paremmalla

kaupunkisuunnittelulla voidaanhallita etnisté
asuinalueiden eriytymista ja helpottaa
alkuperdiskansojenja maahanmuuttajien valistd
vuorovaikutusta.
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MIME-hankkeen yhteydessd tehdyt tutkimukset
osoittavat kuitenkin, ettd tdysimittainen osallistaminen
vastaanottavaan yhteiskuntaan ei ole mikdin vaihtoehto
erityisissd sosiaalisissa ja kielellisissd ymparistdissa,
jotka  tédlld hetkelld ovat ominaisia tdrkeille
eurooppalaisille MIR-kohteille. Sen sijaan osallisuus
tapahtuu pédasiassa ulkomailla asuvissa yhteisoissa.
Samaan aikaan Euroopan sisdinen muuttoliike parantaa
monille liikkuville eldkeldisille eliménlaatua. Jos
elakeldiset tdyttdisivat kielellistd = mukauttamista
koskevat suuremmat vaatimukset, he muuttaisivat
todennékdisesti vihemman. Liséksi eldkeldisten muutto
eiyleensd johda vakavaan vihamielisyyteen, protesteihin
tai  muihin  muukalaisvihamielisiin ~ reaktioihin
vastaanottavissa yhteiskunnissa, koska se liittyy
matkailuun ja suhteelliseen etuoikeuteen.

Poliittiset vaikutukset

Vastaanottavat yhteiskunnat voivat kannustaa paikallisia
kulttuurienvilisid  kohtaamisia ja ryhtyd toimiin
asuinalueiden eriytymisen torjumiseksi osallisuuden
parantamiseksi. Eldkkeelld olevien maahanmuuttajien

ottaminen mukaan ainakin MIRm tdrkeimpiin
kohteisiin ~ tapahtuu  kuitenkin  suurelta  osin
kotiseudultaan  kotiseudultaan  kotiseutuyhteisdissa,

jotka perustuvat kansalliseen alkuperddn ja yhteiseen
kieleen. MIME-tutkimuksen tulokset osoittavat, etti
paikallisten péattdjien ei pitdisi odottaa eldkkeelld
olevien maahanmuuttajien laajaa kielellistad
kotoutumista tai vaatia sitd, vaan pikemminkin kehittéa
institutionaalisia ~ ja  kielellisid  l&dhestymistapoja
nykytilanteen hallitsemiseksi.
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66 Ovatko monikieliset ihmiset luovempia?

Guillaume Fiirst, Francois Grin, Geneven talousyliopiston observatorio

Usein véitetddn, ettd monimuotoisuus luo luovuutta. Se
on kuitenkin laaja-alainen kysymys, joka heréttda
paljon keskustelua. Monikielisyyttd ja luovuutta
koskeva erityiskysymys on osa titd keskustelua. Kun
otetaan  huomioon, ettd monikielisyys liittyy
myoOnteisesti luovuuteen, tdmé voisi oikeuttaa useiden
kielten oppimisen ja kédyton edistdmisen eri yhteyksissd
— koulutuksesta elinkeinoeldméén ja yksityiseldaméan.

Tédmai kysymys on késitteellinen ja empiirinen haaste, ja
se heréttdd useita asiaan liittyvid kysymyksid: Mitd
luovuus on? Miten voimme mitata sitd ja kvantifioida
sen suhdetta monikielisyyteen? Voimmeko kohdistaa
erityisesti kielellisen monimuotoisuuden ja erottaa sen
muista kulttuuriseen monimuotoisuuteen liittyvista
henkilokohtaisista kokemuksista? Voidaanko yksittdisia
tuloksia yleistdd muilla tasoilla (kuten pienissé
ryhmissé tai kokonaisissa yrityksissé)?

Mita tutkimus kertoo meille?

Luovuus voidaan ndhdd monimutkaisena kognitiivisena
kykynd: useiden kykyjen (esim. erilainen ajattelu,
paittely, yleinen ja alakohtainen tietimys) integrointi,
joka johtaa yhdessd uusien ideoiden tuottamiseen,
niiden arviointiin, valintaan ja kehittimiseen. Monet
muut tekijét, kuten persoonallisuuden ominaisuudet tai
ympdaristomahdollisuudet, liittyvét laheisesti
luovuuteen. Luovuuden kognitiivisiin  nikoékohtiin
keskittyvd maééritelmd ilmentdd kuitenkin varmasti

monia sen keskeisid ulottuvuuksia. Tutkimukset
kaksikielisyyden  vaikutuksesta  kognitioon  ovat
osoittaneet, ettd kaksikielisyys, joka ilmenee

kielenmuutoksena, liittyy myonteisesti kognitiivisiin
prosesseihin, kuten huomion joustavuuteen ja kykyyn
suodattaa tietoja, jotka eivét ole merkityksellisia.

Lisdksi kaksikielisyyden edut téllaisille kognitiivisille
prosesseille  ndyttdvdt olevan yleistyvid muille
kognitiivisille prosesseille, sekd suullisille ettd ei-
sanallisille prosesseille (Bialystok, 2017).

Téhidn mennessd on kuitenkin kiinnitetty vain véhin
huomiota luovuuden (joka onerillidn kognitiosta) ja
monikielisyyden (toisin kuin kaksikielisyyden) vilisen
yhteyden erityistutkimukseen. Jotkin uraauurtavat
tutkimukset viittaavat siihen, ettid kaksikielisyys todella
edistdd luovuutta, mutta monet niistd keskittyvat
yksinomaan tiettyihin véestoryhmiin, kuten
maahanmuuttajiin, lapsiin  tai  korkean  tason
kaksikielisiin. Lisdksi niissd tutkimuksissa on usein
vaikea maarittdd, edistddko kielitaito sindnsd luovuutta
vai monikielisyyteen usein liittyvdd monikulttuurista
kokemusta.

Kuvat ja todisteet

MIME-hankkeessa tehty alkuperdinen empiirinen
tutkimus on testannut monikielisyyden ja luovuuden
hypoteesia vélttden edelld mainitut rajoitukset. Neljasta
keskenddn yhteensopivasta tutkimuksesta kerédttyja
tietoja (yhteensd 592 henkilod) kéytettiin erilaisten

mallien  testaamiseen  kehittyneilld  tilastollisilla
menetelmill4.

Tédssd  tutkimuksessa  monikielisyys  maédriteltiin
taitokokonaisuudeksi, jossa yhdistyvéit tunnettujen

kielten kokonaismddrd sekd toisen, kolmannen ja
neljannen kielen tuotannolliset ja vastaanottavat
valmiudet (arvioitu kdyttden vakiomuotoista vilinettd,
joka  perustuu  kielid  koskevaan  yhteiseen
eurooppalaiseen viitekehykseen).

Luovuus arvioitiin kayttdmailld kahta muuttujaryhmaa:
1) Luovuuskyselyt, joissa yhdistyvdt globaalin idean
luomiseen liittyvéd koulutus ja kyky valita ideoita sekd
tietoa luovasta toiminnasta ja saavutuksista useilla
aloilla (esim. kuvataide, musiikki, tiede); ja 2)
luovuustehtévit, joissa yhdistyvdt kolmesta eri
tehtévéstd saadut pisteet (ndmé pisteet perustuivat
sekévertaisarviointiinetti
objektiivisiinarviointimenettelyihin).

Yhteenvetona néistd tuloksistaliitteend oleva kaavio
osoittaa, ettdi molempien luovuuden mittareiden osalta
satunnaisesti valitulla védest6lld on 50 prosentin
todennékoisyys saada  keskimédrdistd  korkeampi
luovuutta koskeva pistemdérd, kun taas jos henkild on
monikielinen, todenndkdisyys kasvaa noin 60
prosenttiin. Namid ovat keskiarvoja, ja mité
monikielisempi henkild on, sitd todenndkdisemmin ne
ovat luovia.

Monikielisyys liittyy my6s ulkomaisiin kokemuksiin.
Monikieliset ihmiset ovat keskimédrin matkustaneet ja
asuneet useammin ulkomailla, ja muut analyysit
osoittavat, ettd my0ds tdimé kokemus liittyy myonteisesti
luovuuteen. Vaikka ndmé ja muut tekijit, kuten ika,
sukupuoli tai koulutus, otetaan  huomioon,
monikielisyyden vaikutus on edelleen myonteinen ja
merkittdva erityisesti luoviin tehtiviin.

Poliittiset vaikutukset

Téssd vaiheessa voidaan sanoa, ettd on hyvin
uskottavaa, ettd monikielisyys edistdd yksilotasolla
luovuutta — suoraan mutta my0s epdsuorasti
monikulttuurisen kokemuksen kautta.

Toisin sanoen monikielisyyden lisdémiseen tihtddvien
politiikkkojen suunnittelun pitdisi lisdtd luovuutta.
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Erityisesti:

P vieraiden kielten oppimista voidaan edistéé, koska se
todenndkdisesti vaikuttaa myoOnteisesti luovuuteen ja
yleiseen  kognitioon ja  koska se  vaikuttaa
monikulttuuriseen kokemukseen, joka puolestaan liittyy
myo0s luovuuteen.

» Tiamid vaikutus on selkeimpi, kun on kyse
useammista  kielistd, mikd wviittaa siihen, ettd
altistuminen useammalle kuin yhdelle vieraalle kielelle
on erityisen hyodyllista.

Vaikka monikielisyyden ja luovuuden vililla on
havaittu positiivinen korrelaatio yksil6tasolla, niiden
tulosten siirtdminen ryhmiin (ja laajemmin koko
yhteiskuntaan) ei ole yksinkertaista.
Kirjallisuustutkimus osoittaa kuitenkin, ettd
monikielisyys ja yleisemmin kulttuurinen
monimuotoisuus ovat myods positiivisesti sidoksissa
luovuuteen ryhmaétasolla ja voivat siten edistdd
innovointia. Sosiaalipsykologian panos on osoittanut,
ettd ryhmdt, joilla ei ole sisdistd monimuotoisuutta, ovat
erittdin alttiita kollektiiviselle pohdinnalle; néihin
ryhmiin kuuluvat ihmiset haluavat usein
yksimielisyyttd, mikd johtaa ennenaikaisiin ja usein
epdoptimaalisiin padtoksiin. Sitd vastoin ryhmdt, joissa
on vdhintddn yksi vihemmiston jisen, nayttdvit olevan
luovempia, luultavasti siksi, ettd vihemmistot heréttavat
erilaisia ajatuksia ja erilaisia ndkdkulmia.

70 B monikielinen henkild

% mahdollisuus olla
erittain luova

I\-

Kyselylomakk Tehtavat
eet luovuus
luovuus
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67 Miten monikielisyyden suojelu toimii EU:n
kuluttajansuojalainsaadannossa?

Christine Kaddous, Laura Marcus, Geneven yliopisto

Monikielisyys on useinkitka Euroopan unionin
taloudellisen  yhdentymisen ja  jdsenvaltioiden
itsemédrddmisoikeuden vilisten jédnnitteiden suhteen.
Viimeksi  mainituilla on toimivalta alueellaan
sovellettavien kielijarjestelyjen osalta, miké tarkoittaa,
ettd kansalaisten on kdytettidva tai osattava tiettyé kielta.
Useimmissa tapauksissa vahvistetaan sdannot yhden tai
useamman  kansallisen  tai  virallisen  kielen
suojaamiseksi. Téllaiset kansalliset vaatimukset voivat
olla ristiriidassa unionin primaarioikeuden ja/tai
johdetun oikeuden kanssa, jossa kielletddn kaikki
kansalliset ~ sdannokset, jotka  rajoittavat  sen
soveltamista, paitsi perustelluista syist.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kuluttajalainsddddntd on ala, jolla EU:n lainsddtija on

antanut lainsdadantoa eri kielten kayton
sddntelemiseksi. Télld lainsdaddnnolla ei kuitenkaan
tdysin yhdenmukaisteta elinkeinonharjoittajien ja

kuluttajien vélisten suhteiden kielellisia ndkdkohtia.
Tédmi johtuu EU:n yleisen toimivallan puuttumisesta
talla alalla.

Sen vuoksi EU:n lainsddtijan hyvaksymat asetukset on
osoitettu pddasiassa jasenvaltioille, ja ne koskevat
tiettyja  aloja. Asetuksissa ei yleensd aseteta
taloudellisille toimijoille valittomid velvoitteita kayttaa
tiettyd kieltd. Ne pikemminkin estivét jisenvaltioita
rajoittamasta valintoja, joita ndmé toimijat voivat tehda
valitakseen yhden kielen, kun ne luovat taloudellisen
suhteen kuluttajan kanssa. Néin ollen EU:n lainsédétédja
hyvéksyy laajat kielikriteerit (ilmankielitaitoa EU ei voi
pyytdd taloudellisia toimijoita kéyttdmdén tiettyd
kieltd).

EU:n jasenvaltioiden on pantava lainsddddnndssdadn
taytdntoon kuluttajansuojaa koskevat EU:n direktiivit,
ja taloudellisten toimijoiden on noudatettava tdméin
mukaisesti annetun kansallisen lainsddddnnoén erityisid
kielivaatimuksia (ks. kaavio).

Kuvat ja todisteet

Esittdkddmme esimerkkeja EU:n tason kielellisistd
vaatimuksista tavaroiden alalla, esimerkiksi
pakkausmerkint6jen ja kaupan pitdmisen osalta, joita
voidaan pitdd “myyntimuodoina”. Joissakin asetuksissa
edellytetdin, ettd talouden toimijat kayttiavat “kuluttajan
helposti ymmairtdméad kieltd”, kun taas toisissa
edellytetddn jasenvaltioidenvirallisen kielen (s) kayttoa.

Kun ndmai vaatimukset pannaan tiytdntoon kansallisella
tasolla, niilld on erityinen merkitys: “jdsenvaltion
virallinen kieli” Ranskassa on ranska; “kuluttajan
helposti  ymmaértdmi  kieli”  onranskankielinenja
hollanninkielinen Belgiassa.

Palveluissa tai sopimuksissa ei ole erityistd EU:n
kielisddntdd, vaan  sopimusten tekemisen ja
taytdntoonpanon kielellistd johdonmukaisuutta koskeva
yleinen vaatimus. Kansallisella tasolla tdimé vaatimus
merkitsee sitd, ettd taloudellisten toimijoiden on
annettava kuluttajille riittdvét tiedot kielistd, joilla
sopimus voidaan tehdi tai palvelu voidaan suorittaa, ja
litketoimi on toteutettava sovitulla kielella.

Poliittiset vaikutukset

Euroopan unionin tuomioistuin voi tulkita EU:n tasolla
hyvaksyttyja yleisia kielivaatimuksia. Euroopan unionin
tuomioistuimen oikeuskaytdnnéssd madritellddan EU:n
kielivaatimukset, mikd vdhentdd jdsenvaltioiden
joustavuutta kielivaatimuksia hyviaksyttaessa.
Esimerkiksi “kuluttajan helposti ymmaértdma kieli”on
useimmissa tapauksissa kyseisen jasenvaltion virallinen
kieli, paitsi jos on olemassa jokin muu helposti
ymmarrettdva kieli ja yksi tai useampi muu kieli, jota
taloudellinen toimija voi lisdtd (ns. helposti
ymmérrettdvén kielentai virallisenkielen liséksi).

Vaikka oikeusjérjestelmid toimii hyvin, jotta edelld
mainitut kielikriteerit tayttyvat riita-asiassa,
kielivaatimuksia on kuitenkin tarpeen tarkentaa EU:n
lainsdddannon tavoitteiden mukaisesti. Talld hetkelld ei
ole olemassa selkeité kriteerejd, joiden perusteella EU:n
lainsddtdjd  voisi  soveltaa yhden tai toisen
kielivaatimuksen  valintaa  uutta  lainsdadantoa
hyvéksyessddn. Téllaisten kriteerien kehittdminen olisi
varmasti hyodyllista.
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68 Miten voimme estaa etnisten jakautumisten
manipuloinnin geopoliittisiin tarkoituksiin?

Zaneta Ozoliéa, Rihards Bambals, Latvijas Universitate

EU:n merkittdvd voima on sen jdsenten suuri
kulttuurinen, historiallinen ja kielellinen
monimuotoisuus. Kolmannet osapuolet, niin valtiolliset
kuin muutkin, voivat kuitenkin hyodyntdd monikielistad
ympdristdod, milld on kielteisid sosiaalisia ja poliittisia

seurauksia.  Téllaiset toimet voivat vaarantaa
geopoliittisen  turvallisuuden EU:n tai sen eri
jésenvaltioiden  tasolla  tai  joidenkin  niiden
etnolinguististen vihemmistdjen sisdlla.
Erityistoimenpiteiden toteuttaminen kaikkien
kieliryhmien  yhteiskunnallisen  selviytymiskyvyn

vahvistamiseksi, erityisesti vahemmist6illd, joilla on
samanlaisia piirteitikolmansien osapuolten potentiaalin
kanssa, voi auttaaEU:taja sen kumppaneita vélttdmaén
jannitteitd, ylldpitiméan vakautta ja lisddméin
turvallisuutta. Téssd késikirjan kohdassa tarkastellaan
EU:n suurimman naapurin, Vendjédn federaation
tapausta, mutta pidetddn mielessd, ettd tilanne ei ole
ainutlaatuinen.

Mita tutkimus kertoo meille?
Krimin niemimaan liittimisen ja Ukrainan siséisiin
asioithin puuttumisen jilkeen tutkijat ja poliittiset
paattdjat kaikkialla eu:ssa ovat kiinnittdneet erityistd
huomiotatutkimukseen ja ratkaisujen etsimiseen uuteen
hybridiuhkaan( Racz: 2015; Winnerstig: 2014).
Kéyttdmalld erilaisia ”pehmeén vallan” ja “kovan
vallan”  vilineitd, kuten  disinformaatiota  tai
tiedusteluoperaatioita, kolmannet osapuolet voivat
omien etujensa edistdmiseksi yrittdd vaikuttaa toisen
maan sisdisiin asioihin aivan avoimen konfliktin
kynnyksen alapuolella. Monikielisyys on ollut
keskeinen osa hybridistrategioita. Hyodyntdmallé
sellaisten vdhemmistdjen monietnistd ja kielellistd
taustaa, joilla on historiallinen, etninen tai kielellinen
yhteyskolmanteen osapuoleen, voidaan kansallisia
yhteisdja vastustaa niiden kansallista poliittista perustaa
vastaan.

Vendjin federaatio on nimenomaisesti asettanut
ulkopolitiikkaansa, turvallisuuspolitiikkaansa ja
sotilaallista doktriiniaan koskevan venéldisten puhujien
suojelun etusijalle. Neuvostokauden perinndsté ja 1900-
luvun muuttovirroista johtuen eu:ssa (Virossa, Latviassa
ja Liettuassa) ja itdisissd kumppanuusmaissa on
merkittdvid vendjinkielisid yhteisojd, joilla on ldheiset
historialliset, kulttuuriset ja kielelliset siteet Vendjin
federaatioon. EU on hyviksynyt useita poliittisia
toimenpiteitd estddkseen mahdollisesti epédvakauttavia
aloitteita, joilla voidaan manipuloida nédiden yhteisdjen
lasnéoloa ristiriitaisissa tarkoituksissa. Toukokuussa

2015 kaikki EU:n ulkoministerit péaattivdat laatia
ehdotuksia hybridiuhkien torjumiseksi ja
selviytymiskyvyn parantamiseksi 1'. Samana vuonna
perustettiin East StratCom -tyoryhmad (EUH), jonka
nimenomaisena tehtdvdnd on tunnistaa ja kumota
disinformaatio kaikkialla eu:ssa®>. Myds Euroopan
hybridiuhkien torjunnan osaamiskeskus (Helsinki,
Suomi) on auttanut 16ytiméin kiytinnon ratkaisuja 3°.

Selviytymiskyvyn kehittdminen erityisesti
yhteiskunnallisella tasolla on yksi mahdollinen ratkaisu
hybridiuhkiin. Valtiotasolla selviytymiskyky koostuu
vahvoista ja vakaista poliittisista ja sotilaallisista
instituutioista, korruption torjunnasta ja muiden
merkittdvien haavoittuvuuksien voittamisesta kaikkien
etnolinguististen yhteisdjen keskuudessa. On myo0s
otettava huomioon vidhemmistdyhteison koko, sen
maantieteellinen laheisyyskolmanteen osapuoleen ja sen
valvomien tiedotusvilineiden vaikutus, silli ne ovat
olennaisia  geopoliittisesti  arkaluonteisia tilanteita
késiteltéessa. Valtion sisalld yhteiskunnan
selviytymiskyky riippuu erityisesti
ihmistenyhteenkuuluvuuden tunteesta, talouden
osallistamisasteesta, riskien ymmartdmisesta,
kielitaidosta ja muista kyvyistd sekd enemmisto- ettd
vahemmistoyhteisoissa.

Kuvat ja todisteet

Baltian maiden tapaus on esimerkki onnistuneesta
vastustuksesta hybridiuhkia vastaan. Latvia ja Viro ovat
onnistuneet sdilyttdimiin kansallisen turvallisuuden
korkean tason integroimalla ne eu:hun ja Natoon ja
valttaimélld samalla l&hes tdysin kaikki etnolinguististen

yhteisojensi véliset merkittdvét konfliktit.
Osavaltiotasolla ndmi Baltian maat eivét vélttdmétta
taytd kaikkia edellytyksid, jotka ovat tarpeen

hybridiuhkien kestdmiseksi: neovat maantieteellisesti
lahelld Vendjad, niilld on suuria vihemmistokieliryhmid
ja ne kohtaavat Vendjén viranomaisten hallitsemien

1 Conseil of the EU, 18. toukokuuta 2015 (8971/15).

2 East StratComin ty6ryhma julkaisee viikoittain
disinformaatiota koskevia lehtid. ks. www.euvsdisinfo.eu

3 Viro, Suomi, Ranska,Saksa, Latvia, Liettua, Alankomaat,
Norja, Puola, Espanja, Ruotsi, Yhdistynyt kuningaskunta
ja Yhdysvallat. Keskukseen voivat osallistua EU:n
jasenvaltiotja Naton liittolaiset. EU:taja Natoapyydetdin
osallistumaan keskuksen toimintaan.

www.hybridcoe.fi/about-us
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tiedotusvilineiden =~ vahvan  ldsndolon.  Latvian
vendjankielinen yhteisd on osoittanut huomattavaa
kielellistd  ja  kulttuurista  elinvoimaa  Latvian
integraatiopolitiikan puitteissa itsendistymisen jilkeen
(1991). Tutkimukset, haastattelut ja tilastot osoittavat
kuitenkin, ettd tuhannet venéjénkieliset eivit vieldkddn
hae Latvian kansalaisuutta; myotitunto Neuvostoliiton
aikakautta kohtaan vaikuttaa yhd laajalta suuressa
osassa vendjankielistd yhteisdd; monet pahoittelevat
Latvian liittymistd Natoon ja suuri osa yhteisdsti haluaa
lujittaa suhteitaan Vendjadn. Samalla
mielipidetiedustelut osoittavat vendjankielisen yhteison
vahvaa uskollisuutta Latvialle. Vain pieni osa tistd
yhteisostd on jo kuullut Vendjan hallituksen Latviassa
tukemista kansalaisjarjestoistd (tai niiden johtajista),

jotka  tukevat  Vendjanmaailmankésitettd;  harvat
haluavat eldd Vendjdlld tai ovat taipuvaisia
osallistumaan laajamittaisiin mielenosoituksiin tdllaisen
ohjelman tukemiseksi. Naapurissa Virossa tehty
tutkimus osoittaa samanlaisia suuntauksia
vendjinkielisesséd yhteisossa.

Poliittiset vaikutukset

Kaikkien  etnolinguististen  ryhmien  kansallisen

turvallisuuden, osallisuuden ja selviytymiskyvyn viélistd
tasapainoa sekd EU:n sisdlld ettd sen kansallisessa
kontekstissa voidaan vahvistaa seuraavilla politiikoilla:

»  Perustetaan  yhteiskunnan  selviytymiskykyé
mittaavien  mitattavissa ~ olevien  indikaattorien
jarjestelmd kaytdnnon analyyttiseksi vélineeksi, joka

auttaisi mittaamaan EU:n ja kansallisella tasolla
hyvéksyttyjen  vihemmistdyhteisdjen osallistamista
koskevien politiikkojen tehokkuutta.

> teettdd yleiseurooppalaisen tutkimuksen

hybridikampanjoista ja -uhkista sekd mahdollisista
ratkaisuista, joilla  edistetiin = enemmisto-  ja

vihemmistokieliyhteisdjen — selviytymiskykyd EU:n

jasenvaltioissa ja kumppanimaissa.

» lujittaa yhteistyotd hybridiuhkia tutkivien eri
erityisvirastojen  vélilldi  sekd  tapoja  edistdd
héirionsietokykyd ja torjua propagandaa, uistelua
internetissé, valeuutisia ja disinformaatiota;

» medialukutaidon edistdminen kaikkien kieliryhmien

keskuudessa, erityisesti Neuvostoliiton jélkeiselld
maantieteelliselld alueella, johon EU:nn
viikoittaistendisinformaatiota ~ torjuvien  raporttien

mukaan kohdistuu usein disinformaatiokampanjoita

(erityisesti vendjéksi). Lisdksi voitaisiin perustaa
BBC:hen tai CNN:éédn yleiseurooppalainen
vendjénkielisen mediakanavan, joka vastaa

vendjinkielistd mediaa resurssien ja sisdllonhallinnan
osalta, vaihtoehtoisena tietoldhteend eu:ssa asuville
vendjankielisille yhteisdille.
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69 Vaikuttaako yksikielisyys maailmankaupassa
opetukseen ja rahoituksen harjoittamiseen?
Marc Chesney, Paul H. Dembinski, PhilippeRudaz, Rahoitusobservatorio

Kun otetaan huomioon niiden historialliset juuret
Pohjois-Amerikan tutkimuksessa, hallitsevat
rahoitusteoriat  pitdvdat amerikkalaisia lakeja ja
instituutioita ~ normaalina ~ “ympéristond,  jonka
kannattajat odottavat sen laajenevanja lopulta
hallitsevan kaikkialla maailmassa. Témén seurauksena
englanti on tullut hallitsevaksi rahoituskieleksi seka
yrityksissd ettd konferenssisaleissa, joissa opetetaan
taloustiedettd ja yrityshallintoa. Esimerkiksi monet
muut kuin syntyperdiset puhujat kdyttavit paivittiisessa
tyossddn englantia. Vaikka he osaavat hallita
paivittiiseen tyohonsa liittyvdd ammatillista ja teknisté
ammattia, he eivét aina pysty ottamaan tiysin huomioon
nykyisen rahoitusteorian implisiittistd ja implisiittistd
normatiivista asemaa. Tdm&d koskee erityisesti
institutionaalisia ja oikeudellisia kysymyksid koskevia
yhdennettyjé ndkemyksié.

Samaan aikaan englanninkielisten maiden rahoitusalan
yrityksistd on tullut maailmanlaajuisia. Tdmé aiheuttaa
ensinndkin johtamiseen ja raportointiin liittyvid
ongelmia, joissa monikielisyyttd pidetddn esteend.

Englantista (tai pikemminkin
erittiinenglantilaisestaammattikielestd) on vihitellen
tullut monien maailmanlaajuisesti toimivien

monikansallisten yritysten johtamisen lingua franca.
Toinen kysymys koskee yritysten hallinnointi- ja
ohjausjirjestelmdd ja niiden pyrkimyksid kehittda
yhtenéisid siséisid ja ulkoisia viestintdkanavia.

Mita tutkimus kertoo meille?

Yksi havaituista suuntauksista uskottavia seurauksia on
kielten ja maailmankatsomusten lisddntyva
homogenisoituminen talouseldmén piirissd. MIME-
hankkeen yhteydessd toteutetusta kyselystd kdy ilmi,
missd madrin tdmd homogenisointi  vaikuttaa
ammatillisiin kdytintoihin vaikuttaviin arvoihin.

Maailmanlaajuinen finanssikriisi on paljastanut joitakin
heikkouksia rahoitus- ja yrityskulttuurien -etiikassa.
Tiedot viittaavat useisiin ei-vastavuoroisiin selityksiin:
a) talousvalistusta ja taloushallintoa koskevien teknisten
lahestymistapojen  ensisijaisuus,  jossa  eettiset
vaikutukset ovat véhiiset; (B) yleisesti havaittu ero
rahoitusalan tyon ja tosieldméanvililld; tistd seuraa, ettd
abstraktissa ammatillisessa ympaéristdsséd toimivien
toimijoiden on vaikea tunnustaa pdétdstensd
kauaskantoisia kédytdnnon seurauksia; C) sellaisten

vilineiden puute, joiden avulla voidaan nopeasti
tunnistaa eettiset ongelmat, joita voi syntyd. Sen vuoksi
ongelmia l&hestytdén ja késitelldin puhtaasti teknisind
kysymyksind, kun taas toimielimet eivat késittele niiden
eettisid ulottuvuuksia ja niihin liittyvid ongelmia.
Kysymys onkin siitd, edistddko laaja-alainen
yksikielisyys opetuksessa ja rahoituksen
harjoittamisessa titd tilannetta kannustamalla eettistd
sokeutta.

Kuvat ja todisteet

Kaksi vastaajaryhméé (opiskelijat ja alan ammattilaiset)

haastateltiin  ja  pyydettiin  vastaamaan kahteen
kysymykseen. Ensimmaisessi kysymyssarjassa
tarkastellaan monikielisyydenlaajuutta ja syvyyttd

taitojen ja kéyton kannalta. Toisessa kysymyssarjassa
keskitytddn vastaajien kykyyn kisitelldi monimutkaisia
eettisid kysymyksid englanniksi verrattuna muihin
hyvin perehdyttyihin kieliin. Tulokset viittaavat siihen,
ettd heiddn ymmirryksensd eettisistd ongelmista ja
niiden herkkyydestd néihin ongelmiin ovat heikompia
englanniksi kuin toisella kielelld — usein vastaajan
didinkielelld. Kuten luvusta kdy ilmi, eettisid ongelmia
kokevien vastaajien osuus on pienempi niiden
vastaajien keskuudessa, joiden englantiei ole &didinkieli
ja jotka tydskentelevét englanniksi (40 %) kuin niiden,
jotka tydskentelevét didinkielellddn - englanti mukaan
luettuna - ja jotka pystyvit késitteleméddn eettisid
kysymyksid helpommin.

Talld tuloksella on kaksi merkittdvdd vaikutusta.
Ensinnékin, rooli Englanti lingua franca rahoitus on
yleensd rajoitettu teknisiin kysymyksiin ” businessas
usual”. Se, ettd ei-alkuperdiset englannin kielen taidot

ovat puolueellisia kohti teknistd sisdltod, tekee
englanninkielisesté viestinndsta
”pehmeit”’kysymykset,kuten eettiset ongelmat,

ongelmallista monissa monikansallisissa yrityksissa.
Tdmad voi johtaa ammattihenkildiden eettisen
tietoisuuden yleiseen vidhenemiseen, kuten kaaviosta
kay ilmi.

Poliittiset vaikutukset

Vaikka englanti on tullut lingua franca rahoituksen ja
liikketoiminnan, se ei ole vield lingua franca jossa
ihmiset ovat mukavin tunnistaa ja keskustella eettisid
kysymyksid ja nithin liittyvid arvoja. Tdmé lisad
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teknisten ja eettisten haasteiden valistd epdsymmetriaa.
Estamélld eettistenongelmien ratkaisemisen niiden

syntyessitimd  paradoksi voi  kylvdd tulevien
rahoituskriisien siemenid. Syvdn monikielisyyden
edistiminen (mikd tarkoittaa kielen parempaa

ymmartdmisté teknisen kielitaidon lisdksi) on niin ollen
térked osa yrityksen vastuuta.

Taméa havainto viittaa myo0s sithen, etti monikielisyys
voi osaltaan vahvistaa Euroopassa kéytettivia eettisid ja
vastuuvelvollisuuskehyksid, jotka esitetidn Euroopan
unionin yritysten hallinnointi- ja ohjausjérjestelmaa
koskevassa oppaassa (Guide to Corporate Governance
Practices in European Union (IFC 2015), ja ettd
monikielisyys antaa painoarvoa eurooppalaisille
yrityksille tarkoitetussa kielioppaassa  (Euroopan
komissio 2011) ehdotetulle monikieliselle
lahestymistavalle. On tunnustettu, ettd eettinen
yrityskulttuuri on ratkaisevan tirked, mutta vaikea
sddnnelld “kovialakeja”. EU voi kuitenkin tarvita
johdonmukaisempaa tietoa sosiaali- ja
ympéristohallinnosta (ESG) sijoittajan prisman (Pitt-
Watson & Dallas, 2016) kautta, kuten Euroopan unionin
hallinnointi- ja  ohjauspolitiikassa  ehdotetaan.
Monikielisyyden edistdminen yrityksissd voidaan sitten
sisdllyttdd ESG-kehyksiin. Lisdksi olisi kiinnitettdva
enemmin huomiota talous- ja kauppaoppilaitosten
kielelliseen monimuotoisuuteen, jotta voidaan valttaa
talous- ja rahoitusalojen lisddntyva anglicisoituminen ja
tasapainottaa opiskelijoiden kielitaito asianmukaisesti.
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70 Sisaltaakoromanien lahestymistapakieltenoppimiseen
hyodyllisia oppituntejakieltenopetustakoskevanpolitiikan

kannalta?

Lia Pop, Mona Stinescu, Universitatea din Oradea

Euroopan romanivéestd on usein koyhé ja syrjaytynyt,
ja héanelld on usein rajalliset mahdollisuudet saada
virallista koulutusta, saati sitten opetusta yhteison
tairkeimmén kielen eli romanikielen kautta. Liséksi
romanien nomadiset perinteet merkitsevit jatkuvaa
kohtaamista ja vastakkainasettelua muiden kielten
kanssa — erityisesti niiden kielten kanssa, joita puhuu
enemmistd koko Euroopassa. Néihin haasteisiin
vastaamiseksi romanit ovat kehittineet yksinomaan
suullisen, joustavan ja epdvirallisen menetelmén
vieraiden kielten hankkimiseksi. Tdméa ainutlaatuinen
kokemus  voi sisdltdd arvokkaita elementteja
kielipolititkan ~  innovatiivisille lahestymistavoille
litkkkuvuuden lisddntyessa.

Mita tutkimus kertoo meille?

Bihorissa Romaniassa tehdyssd monikielisid romaneja
koskevassa tutkimuksessa on korostettu
kieltenoppimiseen perustuvaa ldhestymistapaa, jota
voidaan  kuvata  “kaikkienoppimiseksi”.  Téma
lahestymistapa perustuu yhteisoon, jossa se rakennetaan
ja vilitetddn sosiaalisesti. Pedagogisissa tutkimuksissa
ei kuvata nimenomaan tillaista menetelmééd, vaan ne
ovat  samankaltaisia ~ kuin = Michel = Thomasin
kieltenoppimismenetelma, jossa keskitytadn
oraalisuuteen, luottamukseen tiedonsiirron helppouteen
sekd kielellisten samankaltaisuuksien ja
yksinkertaistusten tunnistamiseen'. Se tdyttid myods
joitakin ominaisuuksia Maria Montessori menetelma,
joka keskittyymiellyttdvd oppimisympéristd useissa
ikdryhmissa.

Romaneja koskeva ldhestymistapa on edelleen
epatavallinen, silld sen tavoitteena on auttaa perinteisia
romaniryhmid sopeutumaan liikkuvuuden kielellisiin
vaikutuksiin omien resurssiensa avulla riippumatta
virallisesta koulutusjérjestelmasta.

Sen lisdksi, ettd se on yksinomaan suullinen, sen
keskeisid piirteitdi ovat joustavuus ja jatkuva
mukautuminen kontekstiin, kykyjensd improvisaation ja
parantamisen avoimuus ja koko ryhmén osallistaminen.
Silld on kaksi pditavoitetta: (I) varmistetaan véliton
kielellinen vuorovaikutus romaneja puhumattomien
kanssa romanituotteiden ja -palvelujen mahdollisina
asiakkaina ja ii) annetaan romaneille mahdollisuus
tunnistaa nopeasti uusia mahdollisuuksia. Sitd voidaan
kuitenkin kasitelld koulutusprosessin

1  www.michelthomas.co.uk/how-it-works.php, kéyty
toukokuussa 2017.

vakiondkokohdissa,  joitaovat 1)  opetus- ja
oppimissiséltd; )opettajien ja opiskelijoiden roolit; III)
pedagogiset menetelmat.

Kuvat ja todisteet

Kohdennettu opetus- ja oppimissisilto:
lahestymistavoissakeskitytddn lexica ux -elementteihin
ja kéytetddn tehokkaasti likimaaréistd fonetiikkaa, kun
taas generatiivisia rakenteita — sddnnollisid virallisen
oppimisen aiheita — ei pidetd merkittdvind
kiinnostuksen kohteina. Sanasto on valittu tehokkaaksi
asiayhteydessd ja tiettyjen kdyttdjien kannalta. Jaetun
siséllon laadun takaa Pakiv (romanien kunnia), ja halu
jakaa se oikein ja tehokkaasti perustuu Phralip
( romanien veljeskunta).

Opettajien ja opiskelijoiden joustavat roolit: aseman
sijaankeskittyminenrooliin  mahdollistaa sen, ettd
dlykkaat lapset, nuoret tai naiset voivat toimia
tasavertaisesti, kun he jakavat tietoa arvostettujen
vanhimpien kanssa. Esimerkiksi 13-vuotias tyttd, ainoa
lukutaitoinen perheenjésen, tuli Ranskassa perheen
tulkki ja”opettaja . Uusien teknologioiden saatavuus
helpottaa siirtymistd asemasta toiseen.

Oppimistekniikat perustuvat kollektiiviseen
kannustamiseen asenteisiin, menettelyihin = ja
arviointeihin, jotka edistdvit oppimisenedistymista.

Asenteilla on ratkaiseva merkitys, ja romanit ovat hyvin
tietoisia ryhmén kieltenoppimistarpeista ja etsivit
mahdollisuuksia hyddyntdd kaikkia resursseja jasaada
ryhmén tukea téssd asiassa. Uusia yritysostoja
arvostetaan, mutta ne myos julkistetaan ja jaetaan
konsernin muiden jdsenten kanssa. Sen lisdksi, ettd
ndmd asenteet synnyttdvit arvostusta ryhméissd, ne

edistivdt  positiivisia  oppimis- tai  kielellisid
sopeutumiskokemuksia eri yhteyksissa.

Perinteinen romaneja koskeva
lahestymistapa”oppiminenkaikilta ” on
ryhmémenetelméd, joka suuntautuu ryhmén ja

ryhméoppimisen tarpeisiin. Sen yksinkertaisuus seké
stressiton ja edullinen luonne suosittelevat sitd muille
ryhmille, joilla on samanlaiset sosiaaliset, kulttuuriset ja
taloudelliset olosuhteet. Ndin ollen tdtd menetelmad
nayttavat kdyttdvan padasiassa heikossa liikkkuvuudessa,
mukaan lukien sosioekonomisesti haavoittuvassa
asemassa olevat aikuiset tyomarkkinoilla, kuten
kauttakulussa olevat maataloustyontekijat, joilla on
usein  ollut heikot mahdollisuudet luku- ja
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kirjoitustaitoon.

Poliittiset vaikutukset

EU:n tuki kielitaidon kehittdmiselle epédedullisessa
asemassa olevien ryhmien kidytdnnon voimavarana voisi
tutkia mahdollisuuksia siirtdd romanikokemus ndille
muille potentiaalisille kayttdjaryhmille.

Monikieliset romanit, jotka tuntevat”Opi jokainen” -
lahestymistavan, sekd romaniyhteison koulutetut
jasenet, jotka ovat myds hyodyntdneet virallisia
tekniikoita omassa kielenoppimiskokemuksessaan, ovat
ilmeisid auttajia. Voitaisiin kdynnistdd EU:n tukemia ja

paikallis- tai alueviranomaisten valvomia
romaniaktivisteja koskevia pilottihankkeita, joilla
testataan siirron tehokkuutta ja seurataan paitsi

kielitaidon kehittymistd myds muita sosioekonomisia
indikaattoreita.

OPI KAIKKI KAIKISTA

Uusi kieli
mahdollisuut
ena

ielen oppimine
on ryhman
vastuulla

Harjoittel
kieltd vapaasti
ja nauti sen
saavutuksista

Oppinut kieli
on jaettava
ryhmassa

Ennakoivat asenteet

Keraa
lauseita ja

sanoja
yhdessa

Miellyttava kaytanto
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Kootaan

yhteen ja
j jaetaan
Testaa ja jaeta
valitse lauseita ha;pktlttua
ja sanoja letoa

yhdessa

Jaa tuloksia ja saada
arvostusta
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71 Mita voidaan tehda laitoshoitoa tarvitsevien liikkkuvien

elakelaisten auttamiseksi?

Per Gustafson, Ann Elisabeth Laksfoss, Cardozo, Uppsalauniversitet

Vakavimmat ongelmat kansainvilisen eldkkeelle
siirtymisen yhteydessd koskevat eldkeldisid, jotka
tarvitsevat hoitoa ja jotka eivdt osaa paikallista kieltd
riittdvasti ja joilla ei ole taloudellisia keinoja pysyd
yksityisessd sairaalassa tai hoitokodissa, jossa he voivat
kayttdd didinkieltd&in. Nama ovat vanhuksia, joilla on
vakavia fyysisid tai psyykkisid sairauksia. Mitd
poliittiset padttdjat voivat tehdd auttaakseen niité
ihmisid?

Mita tutkimus kertoo meille?

Luonnonvaraisten eldinten Euroopan sisdinen muuttoon
suurimmaksi  osaksi  suhteellisen  etuoikeutettu
liikkuvuuden muoto. Pohjois-Euroopan elédkeldiset
siirtyvit eldkekohteisiin, joissa he voivat elda eldkkeelle
jdamisestd ja joissa lampimdmpi ilmasto ja muut tilat
antavat heille mahdollisuuden eldd mukavasti. Useat
tutkimukset osoittavat, ettd eldkeldiset eivit useinkaan
opi paljon vastaanottavan maan kieltd, mutta he ovat
yleensd yhtd mieltd siitd, ettd he kayttdvat hyvin joko
didinkieltdén tai englantia. Heiddn ikénsa ja terveytensd
heikentyessd heidan tilanteensa voi kuitenkin muuttua
ongelmalliseksi.

Tallaisissa tapauksissa vastaanottavat yhteiskunnat
voivat yleensd  tarjota  julkista hoitoa  vain
paikallisissakielilaitoksissa, kun taas entiset kotimaat tai
elakeldisten kunnat eivdat ehkd halua auttaa, jos
eldkeldiset ovat virallisesti muuttaneet eivitkd enéd
kuulu heidén sosiaaliturvajérjestelméénsd. Vaikeasti
sairaiden vanhusten, jotka tarvitsevat hoitoa sairaalassa
tai vanhainkodissa, kyvyttdmyys puhua paikallista
kieltd voi olla vakava ongelma, erityisesti kuulo- ja
dementiatapauksissa. Kielirajoitteista johtuva
riittdmitdn  viestintd voi johtaa eristyneisyyteen ja
pahentaa fyysisid ja mielenterveysongelmia. Téllaiset

olosuhteet voivat puolestaan osaltaan heikentdi
kielitaitoa.
Kotihoito,  kotiapupalvelut ja  tuki  sairaiden

vanhemmille voivat olla myos vaikeita niille, jotka
eivét puhu paikallista kielta.

Kuvat ja todisteet

Espanjassa Alicanten maakunnassa asuvista
skandinaavisista eldkeldisistd tehdyssa
tapaustutkimuksessa, joka toteutettiin osana MIME-

hanketta, korostetaan huonossa terveydentilassa olevien
ikddntyneiden maahanmuuttajien tilannetta. Vanhusten
julkinen hoito on Espanjassa vihemmén kehittynytté
kuin Skandinavian maissa, ja eldkkeelld olevat
maahanmuuttajat, jotka tarvitsevat apua tai laitoshoitoa,
ovat riippuvaisia padasiassa yksityisistad
palveluntarjoajista. Skandinaavisille eldkeldisille oli
tarjolla yksityisid eldkeldisid, jotka tarvitsivat apua
jokapdivéisessd eldméssidn, skandinaavista
henkilokuntaa, skandinaavisia televisiokanavia,
aterioita ja muita skandinaavisiin  tottumuksiin
mukautettuja péivittdisid rutiineja. Tarjolla oli myds
skandinaavisen henkil6ston kotihoitopalveluja.
Yksityiset vaihtoehdot ovat kuitenkin kalliita erityisesti
pitkdaikaista laitoshoitoa tarvitseville.

Eldkeldiset, jotka eivédt puhuneet espanjaa, jotka eivit
pystyneet huolehtimaan itsestddn eivdtkd pystyneet

maksamaan  yksityishoidosta,  saattavat  joutua
hiddénalaisiksi omassa kodissaan tai sosiaalisesti
eristyksissi Espanjan laitoksessa. Skandinaavisen

kirkon sosiaalityontekijdt tai skandinaavisen yhteison
vapaachtoiset voisivat kdyda ja tarjota apua, mutta paras
ratkaisu tillaisissa tapauksissa ndytti usein olevan paluu
entiseen eldkeldisten kotimaahan.

”Pysyvé irtautuminen” vaikuttaa itse asiassa tirkeéltd
kielistrategialta. Monet elékeldiset eivdt halua olla
riippuvaisia laitoshoidosta vieraassa maassa, jossa he
eivét voi kéyttda didinkieltian.

He olivat paattaneet muuttaa ulkomaille olettaen, ettd he
voisivat palata kotiin, jos he sairastuisivat vakavasti.

Keskeiset ilmiantajat sanoivat, ettd ne, jotka haluavat
tullatakaisin, tekevdt niin yleensd. Skandinavian
konsulaatit ja kirkot sekd kansainviliset sairaalat ovat
joskus edistineet kotiuttamista. Eldkeldiset, jotka eivét
pysty jarjestimddn paluutaan esimerkiksi vakavan
sairauden, dementian tai alkoholismin vuoksi — tai jotka
eividt halua palata — eiviat kuitenkaan ehkd 16ydi
tyydyttivaa ratkaisua.

Muodollisia ongelmia terveydenhuollon ja
sosiaalietuuksien saatavuudessa voi ilmetd myo0s siind
tapauksessa, ettd elidkkeensaajat ovat rekisterdityneet
Espanjassa asuviksi. Entisilld 1dhtomailla on tiltd osin
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erilaisia kdytintoja, jotka riippuvat osittain siitd, miten
ne soveltavat voimassa olevia sosiaaliturvajérjestelmien
yhteensovittamista koskevia EU:n asetuksia.

Poliittiset vaikutukset

Alku- ja kohdemaiden kansallisten viranomaisten olisi
tarvittaessa kehitettdvd kahdenvilisesti menettelyja,
joilla tarjotaan asianmukaista hoitoa eldkkeelld oleville
vakavasti sairaille maahanmuuttajille, jotka eivét puhu
paikallista  kieltd. Esimerkkind voidaan mainita
vastaanottavan yhteiskunnan hoitokotien ja lahtomaiden
korkeakoulujen  vilisen  yhteistyon kehittdminen
tulevien lddkdreiden, sairaanhoitajien ja muiden
terveydenhuollon  tyontekijoiden  harjoittelun  ja
ammatillisen koulutuksen helpottamiseksi tarkeimmissa

IR-kohteissa. Espanjassa on jo joitakin téllaisia
aloitteita.

Joissakin tapauksissa kotiuttaminen on kuitenkin
selvisti paras vaihtoehto. Kotiuttaminen voi olla
poliittisesti arkaluontoinen kysymys
alkuperédyhteiskunnissa, jos eldkkeelle siirtyminen

liittyy vero-ja sosiaalietuuksien etsimiseen, erityisesti
tapauksissa, joissa  vastaanottavat  yhteiskunnat
soveltavat erilaisia edullisia ~ verojarjestelmid

houkutellakseen varakkaita ulkomaisia eldkeldisi.
Taméd  verotuksen alahuutokauppavoi  heikentdd
Euroopan sisdistd yhteenkuuluvuutta ja solidaarisuutta
yleensd. Se voi erityisesti heikentdd pyrkimyksiad luoda
laillisia maastapoistumismahdollisuuksia liikkuville
eldkeldisille, joiden olisi elimédnsd myoOhdisessi
vaiheessa palattava entiseen kotimaahansa.

Referenssit ja syventaminen
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72 Miten monikielisyytta voidaan edistaa EU:n

kuluttajalainsaadannossa?

Christine Kaddous, Laura Marcus, Geneven yliopisto

Jasenvaltioiden kielivaatimuksiin ei sovelleta yhtendistd
EU:n ldhestymistapaa yritysten ja kuluttajien vilisisséd
suhteissa (B2C). Tdma tilanne voi johtaa oikeudelliseen
epavarmuuteen.

Mita tutkimus kertoo meille?

Kielivaatimuksetvaihtelevat EU:n  lainsdddénnosté
toiseen, eivitkd ne valttimittd ole johdonmukaisia.
Joitakin epéloogisia tilanteita voi jopa esiintyé.
Esimerkiksi  pakkausmerkintdjen osalta eldimille
tarkoitettujen elintarvikkeiden pakkausmerkint6ihin
sovellettava kielivaatimus (joka edellyttdd jédsenvaltion
virallisenkielen kayttod)ndyttdd olevan tiukempi kuin ”
ihmisten” elintarvikkeiden pakkausmerkint6ihin
sovellettava kielivaatimus (joka edellyttdd ainoastaan
kuluttajan helposti ymmértdméan kielenkdyttod). Ei ole
epdilystdkddn siitd,ettd “jdsenvaltion virallinen kieli”
tarjoaa paremman suojan tietyn valtion kuluttajille,
minkd wvuoksi on vaikea ymmértdd, miksi EU:n
lainsddtdjd tarjoaa enemmén suojelua eldimille kuin
ihmisten elintarvikkeille.

Kuvat ja todisteet

Nykytilanteessa on erilaisia  kielisdéntdjd, joita
sovelletaan EU:n lainsédadannon alaisiin
kuluttajalainsdddénnén eri aloithin. Tédmén alan

moninaisuus voi johtaa oikeudelliseen epdvarmuuteen,
koska jdsenvaltiot, talouden toimijat ja kuluttajat eivit
voi luottaa johdonmukaiseen ldhestymistapaan. EU:n
lainsdddannossé kéytetddn pikemminkin tapauskohtaista
lahestymistapaa. Kielikriteerejd ei valita tietystd syysta,
kuten asianomaisten kuluttajien haavoittuvuudesta,

tavaran tai palvelun myyntialueesta jne. Tama
oikeudellinen moniselitteisyys voi aiheuttaa
epdvarmuutta ja tehottomuutta.

Poliittiset vaikutukset

EU:n kielivaatimuksia voidaan parantaa, koska
perussopimuksiin ei sisélly erityistd toimivaltaa, jonka
avulla. EU voisi sddnnelld  kielten  kéyttod

jasenvaltioissa. Monikielisyyden edistdmiseksi EU:n
kuluttajansuojalainsdddédnnossd on tdytettdva kaksi

erityistarvetta.
Ensimméiinen tarve koskee kielisdantdjen
mukauttamista  kuluttajansuojan  alalla  yleisen

johdonmukaisuuden varmistamiseksi. Tamd koskee
pidasiassa tavaroita jamyyntitapoja. Sitd voitaisiin
soveltaa myos palveluihin, mutta nykyinen kielellisen
johdonmukaisuuden  vaatimus, jota  sovelletaan
suurimman osan ajasta tdlld alalla (samoin kuin
sopimattomien kaupallisten menettelyjen kieltiminen),
riittdd ratkaisemaan kaikki kieliongelmat. Erityisten
perusteiden asettaminen estdisi toisinaan talouden
toimijoita ja kuluttajia valitsemasta muuta kieltd kuin ”
virallistakieltd” tai” helpostiymmarrettavad kieltd”.
Joissakin tapauksissa tdméd ei hyoddytd sopimuspuolia,
koska palvelujen alalla on enemmin neuvotteluvaraa

kuin tavaroiden alalla. Né&in ollen erityisten
kielikriteerien asettaminen vihentiisi tata
neuvottelumarginaalia  ja palvelujen vapaata

litkkkuvuutta; sen arvioiminen, milloin tdma rajoitus on
hyddyllinen ja milloin se ei ole hyddyllinen, edellyttdaa
lisdtarkastelua kiinnittden erityista huomiota
suhteellisuusperiaatteeseen.

Tavara- ja myyntisopimusten osalta on tarpeen
mukauttaa nykyistd jarjestelmid, mutta ei korvata sitid
kokonaan. 1) talouden toimijoiden ja kuluttajien ja 2)

jasenvaltioiden vélilldi on syntynyt vain véhin
erimielisyyksié.
Jasenvaltioille ja  talouden toimijoille asetetut

kielivaatimukset ovat 1990-luvulta ldhtien johtaneet
riita-asiaan Euroopan unionin tuomioistuimessa. Jopa
tallaisissa tapauksissa unionin tuomioistuimen vahva
oikeuskdytidnté on mahdollistanut niiden ratkaisemisen
(useimmat kysymykset koskivat merkintdja).

Vaikka tdmd oikeuskdytintd on olemassa ja siind
ratkaistaan suurin osa ongelmista, unionin lainsdétdjin
on kuitenkin méériteltdvd paremmin kielivaatimukset.

» Ensinnédkin tavaroiden ja myyntijérjestelyjen alalla
on hyoddyllistd luoda kielitaitovaatimusten asteikko
riippuen unionin lainsditijidn tavoitteesta ja kyseessd
olevasta tilanteesta. Kriteereistd, jotka koskevat
“kuluttajan helposti ymmartdméaa kieltd”,sellaisena kuin
Euroopan unionin tuomioistuin sitd tulkitsee (joka
useimmissa tapauksissa tarkoittaa virallista kieltd, paitsi
jos keskivertokuluttajan on helpompi ymmértéé toista
kieltd yhden tai useamman muun kielen rinnalla), olisi
otettava yleissddntd, koska niin luodaan tasapaino
keskivertokuluttajalle riittivdn tiedottamisen tarpeen
(tarvittaessa  ja  viimeisend  keinona  unionin
tuomioistuimen tulkitsemien kuvien ja symbolien
avulla) ja tarpeen varmistaa tavaroiden tehokas vapaa
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liitkkuvuus unionissa.

P Toiseksi silloin, kun on tarpeen vahvistaa suojaa
(esim. tiettyjen kuluttajaryhmien, kuten lasten),olisi
sovellettava ”  jdsenvaltioidenkansallisia  kielid”.
Komissio ja jdsenvaltiot hyvaksyvét yleensd tdmédn
kriteerin, koska kuluttaja saa tiedot ldhtokohtaisesti
paremmin omalla kielelldin C helposti
ymmérrettavikieli” voi olla eri kuin sen alueen
virallinen kieli, jolla kuluttaja sijaitsee).

» Kolmanneksi ja jotta viltettdisiin  EU:n
kuluttajansuojalainsddaddnnon kielivaatimusten
tdydellinen yhdenmukaistaminen, joka voisi johtaa
liialliseen  jdykkyyteen ja estdd mukautumisen
ennakoimattomiin tilanteisiin, EU:n lainsdétdjan olisi
voitava kasitelld erityistilanteita, jotka eivat valttimatta
kuulu edelld mainittuihin kahteen ryhméiin (esim.
matkailijat, ulkomaalaiset™tai kielivihemmistdt, joissa
sddntd, kuten jasenvaltioiden virallinen kieli, ei ole
kovin hyddyllinen).

Toinen tarve koskee monikielisyyden yleistd
edistdmistd  kaikissa EU:n  politiikoissa, myo0s
kuluttajansuojan alalla. Taltd osin EU:n toimielinten
olisi sovellettava Euroopan unionin

perusoikeuskirjan21 ja 22 artiklaa, joissa kehotetaan
EU:ta kunnioittamaan kielellistd monimuotoisuutta.
Niitd ontarkasteltava yhdessd Euroopan unionista
tehdyn sopimuksen 3 artiklan (kulttuurisen ja kielellisen
monimuotoisuuden kunnioittaminen) ja 4 artiklan
(jasenvaltioiden kansallisen identiteetin
kunnioittaminen) kanssa, jotta monikielisyyttd ja
kielellista monimuotoisuutta voidaan edistéa
monialaisena tavoitteena, joka on sisdllytettdva
sellaisenaan  kaikkiin EU:n  politiikkoihin, eikd
ainoastaan taloudellisentavoitteen liitdnnéistavoitteena,
kuten EU:n oikeuskdytdnndssé nykyisin saddetéén.

Referenssit ja syventaminen

Touijer, K. (2016). Kielellinen monimuotoisuus ja
kuluttajansuoja. Eurooppa-asioiden tarkastelu, 3,
381-390.

van der Jeught, S. (2015). EU:n kielilainsddddnto.
Groningen: Europa-laki.

Weerts, S. (2014). Kielten tasa-arvo? Unionin
kielijarjestelmin kehitys oikeuskdytdnndn valossa,
Journal of European Law, 6, 234-241.

KULUTUSTA JA KIELTA KOSKEVA EU:N LAINSAADANTO: HORISONTAALISET VAIKUTUKSET TAVAROIHIN

Talouden toimijat
Erilaiset kielivaatimukset
kaupallisessa suhteessa

kuluttajan kanssa

Nykyisten kielikriteerien
taustalla ei ole
systematismia

Kuluttajat
kielellinen suoja on tarkoitus
varmistaa, mutta se ei vastaa
ennakoitavaa logiikkaa
(oikeusvarmuus).
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