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SISSEJUHATUS

Euroopa Liidus raagitakse palju keeli. Ametlikult tunnustatud keelt on 23", rohkem kui 60 piirkondlikku
poliskeelt ja vahemuskeelt ning palju vodrkogukondade poolt radgitavaid mittepdliskeeli. Kuigi ELil on
piiratud mdju, sest haridus- ja keelepoliitika kuulub Uksikute likmesriikide vastutusalasse, on ta pihendunud
selle keelelise mitmekesisuse kaitsmisele ja keelteoskuse edendamisele kultuurilise identiteedi, sotsiaalse
integratsiooni ja Uhtekuuluvusega seotud pohjustel ning seetbttu, et mitmekeelsetel kodanikel on paremad
vdimalused kasutada ara integreeritud Euroopa loodud majanduslikke, hariduslikke ja ametialaseid
vdimalusi. Liikuv t66jéud on ELi majanduse konkurentsivéime voti.

Komisjoni esimeses mitmekeelsust kasitlevas teatises ,Uus mitmekeelsuse raamstrateegia“, mis vdeti vastu
2005. aasta novembris ja mis asendati 2008. aasta strateegiaga, satestati ELi poliitika kolm p&hisuunda
selles valdkonnas:

e toonitades keelte ja mitmekeelsuse olulist rolli Euroopa majanduses ning leida viise selle
edasiarendamiseks

e julgustada kdiki kodanikke 6ppima ja rddkima rohkem keeli, et parandada vastastikust mdistmist ja
suhtlust

e tagada kodanikele juurdepaas ELi digusaktidele, menetlustele ja teabele nende emakeeles

See strateegia tadiendab komisjoni 2003. aastal vastu voetud keeleGppe ja keelelise mitmekesisuse
edendamise tegevuskava, milles on esitatud meetmed, mille eesmark on toetada kohalikul, piirkondlikul ja
riiklikul tasandil elluviidavaid algatusi, mille eesmark on laiendada keeledppest saadavat kasu koigile
kodanikele kui elukestvale tegevusele; parandada keeledppe kvaliteeti kdikidel tasanditel; ning luua
Euroopas keelesdbralik keskkond, vottes omaks keelelise mitmekesisuse, luues keelesdbralikke kogukondi
ja lintsustades keeledpet.

EL julgustab kdéiki kodanikke olema mitmekeelne, pikaajalise eesmargiga tagada, et igal kodanikul on lisaks
oma emakeelele praktilised oskused vahemalt kahes keeles. Kéesolev uuring on labi viidud eesmargiga
mdista Euroopa kodanike kogemusi ja arusaamu mitmekeelsusest. Lisaks suulistele oskustele uuritakse
uuringus ka teiste keelte mdistmise ja kasutamise taset, dpikaitumist, suhtumist dppimisse vdi keeleoskuse
parandamisse, kdige kasulikumate keelte tajumist, seisukohti ELi poliitika kohta seoses keelekasutusega ja
tolke rolli.

Uuringu viis 1abi TNS Opinion & sotsiaalvérgustik Euroopa Liidu 27 liikmesriigis 25. veebruarist kuni 11.
martsini 2012. Hariduse ja kultuuri peadirektoraadi, kirjaliku tdlke peadirektoraadi ja suulise tblke
peadirektoraadi nimel kisitleti kodus oma emakeeles ligikaudu 26 751 vastajat erinevatest sotsiaalsetest ja
demograafilistest rithmadest.

Kasutatakse kommunikatsiooni peadirektoraadi (teadusuuringute ja kdnede kirjutamise Uksus) korraldatud
Eurobaromeetri uuringute metoodikat®. Kaesolevale aruandele on lisatud tehniline mérkus selle kohta, kuidas
instituudid korraldasid intervjuusid TNS Opinion & sotsiaalvorgustikus. Siia kuuluvad ka kisitlusmeetodid ja
usaldusvahemikud?®.

Uuringu tulemusi on anallusitud esiteks ELi tasandil ja teiseks riikide kaupa. Tulemusi on vérreldud ka
eelmise uuringuga, mis viidi 1&bi 2005. aastal*. Viimase ja 2005. aastal labi viidud laine vahel on mitmeid
erinevusi: kisimustikku on muudetud ja see on lihem ning mdnede kisimuste sdnastust on muudetud;
aastal viidi uuring labi 29 riigis — 25 lilkkmesriigis ning Bulgaarias, Rumeenias, Turgis ja Horvaatias. Uuring
hdlmab Bulgaariat ja Rumeeniat (kes Uhinesid ELiga 2007. aastal), kuid mitte Horvaatiat ja Turgit. Kahe
uuringu vordluse aluseks on EL 25 (2005. aastal) ja EL 27. Oluline on neid muutusi meeles pidada. Vajaduse

1 Bulgaaria, eesti, hispaania, hollandi, iiri, inglise, itaalia, kreeka, leedu, lati, malta, poola, portugali, prantsuse, rootsi, rumeenia,
saksa, slovaki, sloveeni, soome, taani, tSehhi ja ungari keel

2 http://ec.europa.eu/publicopinion/indexen.htm

3  Tulemuste tabelid on esitatud lisas. Tuleb markida, et kdesoleva aruande tabelites esitatud protsendimaarade kogusumma véib
Uletada 100 %, kui vastajal on voimalus anda kiisimusele mitu vastust.

4http://ec.europa.eu/publicopinion/archives/ebs/ebs243en.pdf
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korral on edasiseks analiitisiks kasutatud mitmesuguseid sotsiaaldemograafilisi ja kaitumuslikke muutujaid
(nt vastaja vanus, lI6pphariduse vanus, elukutse, sotsiaalne positsioneerimine, interneti kasutamine,
leibkonna arvete tasumise vbime ja linnastumise maar) ning meetmeid, mis pdhinevad vastajate
keeledppetegevusel ja kdneldavate voorkeelte arvul.

Markus: Kaesolevas aruandes viidatakse riikidele nende ametliku lUhendiga. K&esolevas aruandes
kasutatud lihendid on jargmised:

LUHENDID

OLEMA Belgia LV Lati

TSEHHI VABARIIK T8ehhi Vabariik LU Luksemburg
BG Bulgaaria UNGARI Ungari
DK Taani MT Malta

DE Saksamaa NL Madalmaad
EE Eesti AT Austria

EL Kreeka POOLA Poola

ES Hispaania PT Portugal

FR Prantsusmaa RO Rumeenia
[IRIMAA lirimaa SI Sloveenia

IT Itaalia SK Slovakkia

CY Kiiprose Vabariik*** FI Soome

L_'_I' ) Leedu SE Rootsi
UHENDKUNINGRIIK Uhendkuningriik

EL 27 Euroopa Liit — 27 liikmesriiki

EL 15 BE, IT, FR, DE, LU, NL DK, UK, IE, PT, ES, EL, AT, SE, FI
NMS12 BG, CZ, EE, CY, LT, LV, MT, HU, PL, RO, SL, SK**

EUROALA: BE, FR, IT, LU, DE, AT, ES, PT, IE, NL, FI, EL, EE, SI, CY, MT, SK

* EL 15 tahistab 15 riiki, mis moodustasid Euroopa Liidu enne 2004. ja 2007. aasta laienemisi.

** Uued liikkmesriigid12 on 12 uut liikmesriiki, kes uUhinesid Euroopa Liiduga 2004. ja 2007. aasta
laienemiste ajal.

*** Kipros tervikuna on (ks 27 Euroopa Liidu liikmesriigist. Acquis communautaire’i kohaldamine

on siiski peatatud riigi selles osas, mis ei ole
Klprose Vabariigi valitsuse kontrolli all. Praktilistel pdhjustel kuuluvad kategooriasse ,CY“ja EL 27
keskmisesse kategooriasse ainult Kuprose Vabariigi

valitsuse kontrolli all olevas riigis 18bi viidud intervjuud.

* k k k ok k

Soovime kasutada vdimalust, et tdnada koéiki vastajaid kogu Euroopas, kes andsid oma aega selles uuringus
osalemiseks.

llIma nende aktiivse osalemiseta ei oleks see uuring olnud vdimalik.
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KOMMENTEERITUD KOKKUVOTE

e Vastavalt ELi elanikkonnale on kéige levinum emakeel saksa keel (16 %), millele jargnevad itaalia ja
inglise keel (13 %), prantsuse (12 %), hispaania ja poola keel (8 %).

e Enamiku eurooplaste jaoks on nende emakeel Uks selle riigi ametlikest keeltest, kus nad elavad.

e Veidi Ule poole eurooplastest (54 %) oskab vestelda vahemalt (ihes taiendavas keeles, veerand
(25 %) oskab raakida veel vahemalt kahte keelt ja Uks kiimnest (10 %) raagib vahemalt kolmest
keelest.

e Peaaegu kdik vastanud Luksemburgis (98 %), Latis (95 %), Madalmaades (94 %), Maltal (93 %),
Sloveenias ja Leedus (mdlemas 92 %) ja Rootsis (91 %) vaidavad, et nad suudavad lisaks oma
emakeelele raakida vahemalt Uihte keelt.

e Riigid, kus on kobige rohkem markimisvdarne suurenemine asukohas Euroopa Liidu N&ukogu
vorreldes eelmise Eurobaromeetri uuringu andmetega, on Austria (+ 16 protsendipunkti 78 %), Soome
(+ 6 protsendipunkti ehk 75 %) ja lirimaa (+ 6 protsendipunkti kuni 40 %).

e Seevastu vahemalt Uhte vdorkeelt oskavate keelte osakaal on vahenenud eelkdige Slovakkias (-17
protsendipunkti 80 %), TSehhi Vabariigis (-12 protsendipunkti ehk 49 %), Bulgaarias (-11
protsendipunkti 48 %), Poolas (-7 protsendipunkti 50 %-ni) ja Ungaris (-7 protsendipunkti 35 %-le).
Nendes riikides on alates 2005. aastast vahenenud vodrkeelte, nditeks vene ja saksa keele valdamise
osakaal.

e Vahestes riikides on margatavalt suurenenud nende vastanute osakaal, kes oskavad raakida
vahemalt kahte voorkeelt, kusjuures kdige markimisvaarsem on see lItaalias (+ 6 protsendipunkti ehk
22 %) ja lirimaal (+ 5 protsendipunkti ehk 18 %).

Uheksas liikmesriigis on aga margatav langus rohkem kui 5 protsendipunkti vérra: Belgia (—16
protsendipunkti ehk 50 %), Ungari (-14 protsendipunkti ehk 13 %), Bulgaaria (-12 protsendipunkti ehk
19 %), Poola (-10 protsendipunkti ehk 22 %), Portugal (-10 protsendipunkti 13 %), Malta (-9
protsendipunkti ehk 59 %), Luksemburg (-8 protsendipunkti ehk 84 %), Taani (-8 protsendipunkti ehk
58 %) ja Eesti (-6 protsendipunkti 52 %).

e Riigid, kus vastajad oskavad koéige vahem voorkeelt, on Ungari (65 %), Itaalia (62 %),
Uhendkuningriik ja Portugal (kumbki 61 %) ja lirimaa (60 %).

e Viis kdige levinumat voorkeelt on inglise (38 %), prantsuse (12 %), saksa (11 %), hispaania (7 %) ja
vene (5 %).

e Riiklikul tasandil on inglise keel kdige levinum voorkeel 25 likmesriigist 19s, kus see ei ole ametlik
keel (s.t valja arvatud Uhendkuningriik ja lirimaa).

e Enamik eurooplasi, kes raagivad vdorkeelena inglise, saksa, hispaania ja vene keelt, usuvad, et neil
on paremad oskused kui pdhioskused. Kvalifikatsioonid on dldjoontes sarnased 2005. aasta
uuringuga.

e Veidi Ule kahe viiendiku (44 %) eurooplastest Utleb, et nad on véimelised mdistma vahemalt Uhte
vodrkeelt piisavalt hasti, et jalgida uudiseid raadios voi televisioonis. Inglise keel on kdige levinum,
neljandik (25 %) eurooplastest saab jalgida raadio- voi televisiooniuudiseid selles keeles. 7 %
vastanutest nimetas prantsuse ja saksa keelt, samas kui hispaania (5 %), vene (3 %) ja itaalia (2 %).

e Eurooplased on sama tdendaoliselt voimelised lugema vdorkeeles ajalehte voi ajakirja, kus veidi Ule
kahe viiendiku (44 %) eurooplastest Utleb, et saavad. Jallegi on kdige levinum vddrkeel inglise keel,
kus sama palju eurooplasi (25 %) oskab lugeda ajalehte vdi ajakirjaartiklit selles keeles. Prantsuse
keelt nimetab 7 % ja saksa keelt 6 % eurooplastest. Jargmine on Hispaania, 4 % vastustest, millele
jargnevad vene ja itaalia (2 %).

e Eurooplased (tlevad veidi vahem, et nad mdistavad mis tahes vddrkeelt piisavalt hasti, et seda
saaks kasutada internetis suhtlemiseks (nt e-posti, Twitteri, Facebooki jne kaudu), kusjuures kaks
viiendikku (39 %) Utlevad, et nad saavad sel viisil kasutada vahemalt Uhte vddrkeelt. Jallegi on kdige
levinum keel inglise keel, kus sama palju eurooplasi (26 %) on vdimelised suhtlema internetis selles
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keeles. Prantsuse ja saksa keelt mainib 5 % eurooplastest, neile jargnevad hispaania (3 %) ning vene
ja itaalia (1 %).

e Keele nimetamise jarjekorra (st tajutava keelekasutuse) ja selle keele kasutamise sageduse vahel
on selge seos. Veerand (24 %) vastanutest kasutab oma esimest vdorkeelt iga paev vdi peaaegu iga
paev, sama palju (23 %) kasutab seda sageli ja Ulejaanud (50 %) kasutab seda aeg-ajalt.

Ligikaudu iga kiimnes vastaja kasutab oma teist keelt iga paev vdi peaaegu iga paev (8 %), kusjuures
vastajad kasutavad seda palju tdenaolisemalt ainult juhuti (65 %).

Ka ainult 6 % vastanutest, kes raagivad kolmandat véoérkeelt, kasutab seda iga paev, ligikaudu iga
kaheksas (13 %) kasutab seda sageli, kuid mitte iga paev, ja umbes seitse kimnest (69 %) kasutab
seda aeg-ajalt.

Eurooplased ltlevad, et nad kasutavad regulaarselt voorkeeli filmide/televisiooni vaatamisel voi raadio
kuulamisel (37 %), interneti kasutamisel (36 %) ja s6pradega suhtlemisel (35 %). 27 % vastanutest
teatas, et vodrkeeli kasutatakse regulaarselt tddvestlustes ja 50 % valismaal puhkuse ajal.

e Kdige markimisvaarsemad muutused alates 2005. aastast on suurenenud nende eurooplaste
osakaal, kes kasutavad voorkeeli regulaarselt internetis (+ 10 protsendipunkti) ning filmide/televisiooni
vaatamisel voi raadio kuulamisel (+ 8 punkti). Nende eurooplaste osakaal, kes ei kasuta korraparaselt
voorkeelt mis tahes olukorras, on vahenenud 13 %-It 2005. aastal 9 %-le 2012. aastal.

e Enamik eurooplasi ei kirijelda end aktiivsete keeledppijatena. Ligikaudu veerand (23 %)
eurooplastest ei ole kunagi keelt dppinud, samas kui veidi Ule kahe viiendiku (44 %) ei ole hiljuti keelt
oppinud ega kavatse alustada.

e Ainult vdhemus (14 %) on viimase kahe aasta jooksul jatkanud keeledpet; vdhem kui iga kimnes
(7 %) on alustanud uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul; sarnane osakaal (8 %) ei ole hiljuti
keelt 6ppinud, kuid kavatseb alustada jargmisel aastal.

e Eurooplased peavad koige tdendolisemalt teises riigis tootamist uue keele Gppimise peamiseks
eeliseks, kusjuures kolm viiendikku eurooplastest (61 %) on selle seisukohaga kursis. Veidi tle poole
eurooplastest (53 %) tajub, et nad kasutavad tookeelt (sealhulgas véalismaale reisides). Veidi vaiksem
osa (46 %) viitab siin valismaal 6ppimise vbimele ja vdimalusele kasutada seda puhkusel (47 %).

e 88 % eurooplastest arvab, et muude keelte kui emakeele tundmine on vaga kasulik.

e Kaks kolmandikku eurooplastest (67 %) peab inglise keelt Uheks enda jaoks kdige kasulikumaks
keeleks.

e Keeled, mida peetakse kdige kasulikumaks, on jargmised: Saksa (17 %), prantsuse (16 %),
hispaania (14 %) ja hiina (6 %).

e On vahenenud osakaal, mis arvab, et prantsuse keel on oluline (-9 protsendipunkti), ja nendes, kes
motlevad, et saksa keel on oluline keel isikliku arengu jaoks (-5 protsendipunkti). Eurooplased arvavad
niid suurema tdenaosusega kui 2005. aastal, et hiina keel on oluline keel (+ 4 punkti).

e 98 % eurooplastest peab teiste voodrkeelte valdamist oma laste tuleviku jaoks kasulikuks.

e Sellistena tajutavate keelte hulgas mainib prantsuse ja saksa keelt 20 % eurooplastest, hispaania
keel 16 % ja hiina keel 14 %. Umbes neli eurooplast viiest (79 %) peavad inglise keelt laste tuleviku
jaoks Uheks koige kasulikumaks keeleks.

e Alates 2005. aastast on vahenenud (-13 protsendipunkti) nende eurooplaste osakaal, kes arvavad,
et prantsuse keel on oluline, et lapsed saaksid dppida oma tuleviku jaoks, ja (-8 protsendipunkti)
nende eurooplaste osakaal, kes arvavad, et saksa keel on oluline, et lapsed &piksid.

e Kuigi arusaam, et hiina keel on isiklikuks arenguks kasulik keel, on praegu veidi levinum kui 2005.
aastal (+4 protsendipunkti), on arusaam, et see on oluline keel, mida lapsed Opivad, oluliselt
laialdasem kui 2005. aastal (+ 12 protsendipunkti).

e Eurooplased utlevad kdige tdenadolisemalt, et tasuta dppetunnid muudaksid nad markimisvaarselt
tdenaolisemaks, et nad dpivad vdi parandavad keeleoskust, mida mainib umbes kolm kiimnest (29 %).
Umbes viiendik eurooplastest vaidab, et nad 6piksid voi parandaksid keeleoskust markimisvaarselt
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suurema téendosusega, kui neile makstaks dppimise eest (19 %), kui nad suudaksid seda &ppida
riigis, kus seda raagitakse (18 %) ja kui see parandaks karjaarivoimalusi (18 %).

e Kdige enam mainitud takistus teise keele &ppimisele on motivatsiooni puudumine, kusjuures
kolmandik (34 %) eurooplastest vaidab, et see heidutab neid. Umbes veerand eurooplastest viitab
ajapuudusele, et dppida korralikult (28 %) ja et see on liiga kallis (25 %). Viiendik (19 %) eurooplastest
Utleb, et keelte mittehea olemine heidutab neid.

e Kdige levinum vdorkeele dppimise meetod on koolitunnid. Veidi lle kahe kolmandiku eurooplastest
(68 %) on sel viisil dppinud vodrkeelt. Palju vaiksem osa eurooplastest on dppinud voorkeelt, raakides
mitteametlikult emakeelena kdnelejaga (16 %), koolivalise dpetajaga rihmakeele tundides (15 %) ning
sagedaste voOi pikkade reisidega riiki, kus keelt raagitakse (15 %). Eurooplased arvavad kdige
téenaolisemalt, et koolikeeletunnid on kdige tdhusam viis vodrkeele dppimiseks.

e Eurooplased on Uksmeelel, et kdik ELi elanikud peaksid saama raakida vahemalt Ghte vdorkeelt,
kusjuures rohkem kui neli viiest (84 %) ndustub selle seisukohaga.

e Eurooplased toetavad peamiselt ELi visiooni, et ELi kodanikud peaksid oskama raakida vahemalt
kahte voorkeelt; rohkem kui seitse kimnest (72 %) on ndus, et ELi inimesed peaksid lisaks oma
emakeelele saama raakida rohkem kui Uhte keelt.

e Enamik eurooplasi (81 %) ndustub, et kéiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vérdselt. Isegi kui
umbes seitse kiimnest (69 %) arvab, et eurooplased peaksid oskama Uhist keelt, ei tdhenda see, et
Ukski keel peaks olema teiste ees eelisjarjekorras.

e Veidi Ule poole vastanutest (53 %) ndustub, et ELi institutsioonid peaksid kodanikega suhtlemisel
kasutama Uhte keelt, samas kui rohkem kui kaks viiest ei kiida seda ideed heaks.

e Rohkem kui kolm neljandikku (77 %) vastanutest leiab, et keeleoskuse parandamine peaks olema
poliitiline prioriteet.

e Rohkem kui kaks vastajat viiest (44 %) on ndus, et nad eelistavad subtiitreid dubleerimisele
valismaiste filmide véi telesaadete vaatamisel, kuid veidi suurem osa (52 %) ei ndustu sellega, et nad
eelistavad subtiitreid.

e Eurooplased tunnistavad, et tdlkimisel on oluline roll paljudes Uhiskonnavaldkondades, eelkdige
hariduses ja dppimises (76 %) ning tervishoius ja ohutuses (71 %). Euroopa peab télkimist oluliseks
t60 otsimisel (68 %), uudiste saamist Urituste kohta mujal maailmas (67 %), osalemist ELi tegevuses
vOi selle kohta teabe saamist (60 %), juurdepaasu avalikele teenustele (59 %) v6i vaba aja veetmist,
nagu televisioon, filmid ja lugemine (57 %).

e \eidi rohkem kui kaks eurooplast viiest (43 %) Utlevad, et télkimisel on oluline roll nende
igapaevaelus, ning veidi vahem kui Uks kuuest (16 %) peab seda rolli vaga oluliseks.

Kolm eurooplast kimnest (30 %) Utlevad, et tdlkimisel ei ole nende igapaevaelus mingit rolli.
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I MITMEKEELSUS EUROOPA LIIDUS TANA

Aruande esimeses osas uuritakse mitmekeelsuse praegust taset ELis. See algab Ullevaatega keeltest, mida
eurooplased peavad oma emakeeleks, enne kui teiste keeltega tutvumist eurooplased saavad vestluse
pidamiseks piisavalt hasti raakida. Seejarel keskendutakse peatiikis nendele muudele keeltele (muud kui
emakeeled), millele kdesolevas aruandes viidatakse kui ,valiskeeltele“, maaratledes need, mida raagitakse
kdige laialdasemalt nii Euroopa tasandil kui ka igas liikmesriigis. Kdige levinumate vddrkeelte puhul uuritakse
tajutava vdimekuse taset enne, kui peatlkis |6peb Ulevaade vborkeeltest, mida eurooplased saavad
kasutada passiivsemateks tegevusteks, nditeks uudiste kuulamiseks, paberi lugemiseks ja e-kirja
saatmiseks.

1 EMAKEEL

Kdige levinum emakeel on saksa keel, millele jargnevad itaalia, inglise, prantsuse, hispaania ja poola keel.

Vastanutel paluti 6elda, milline keel, mida nad raakisid, oli nende emakeel®. Vastused koguti spontaanselt ja
salvestati eelnevalt kindlaks maaratud 38 keelest koosnevas nimekirjas, kusjuures kdik muud keeled
registreeriti Uihte kategooriasse ,muud®. Kui vastajad mainisid mitut keelt, siis iga keel, mida nad nimetasid,
salvestati.

Euroopas raagitakse erinevaid emakeeli. Levimus, millega keeli emakeelena kdéneldakse, kajastab
tldjoontes rahvastiku jaotumist ELis®.

Seega raagitakse kdige enam saksa keelt, 16 % eurooplastest tleb, et see on nende esimene keel, millele
jargnevad itaalia ja inglise keel (13 %), prantsuse (12 %), seejarel hispaania ja poola keel (8 %). Need
tulemused on Uldjoontes sarnased 2005. aasta tulemustega.

Enamiku eurooplaste emakeel on selle riigi ametlik keel, kus nad elavad.
Enamiku eurooplaste jaoks on nende emakeel Uks selle riigi ametlikest keeltest, kus nad elavad.

Kreeka ja Ungari (mdlemas 99 %), TSehhi Vabariigis (98 %), ltaalias (97 %) ja Maltal (97 %) on eriti
tdéendoline, et nad kasutavad emakeelena oma riigi ametlikku keelt.

Seevastu Latis (71 %) ja Eestis (80 %) kasutatakse kdige vdhem ametlikku keelt. Mélemas riigis Utles
markimisvaarne osa vastanutest, et nende esimene keel on vene keel (vastavalt 27 % ja 19 %), mis
peegeldab kahe riigi ajalugu ja geograafiat.

Teised riigid, kus suhteliselt suur vahemus raagib riigi mitteametlikku keelt, on Luksemburg, kus 19 % mainib
oma emakeelena portugali keelt; Slovakkias ja Rumeenias, kus vastavalt 9 % ja 8 % vastanutest nimetab
esimeseks keeleks ungari keelt, ning Uhendkuningriik, kus 2 % vastanutest vaidab, et poola keel on nende
emakeel, 1 % mainib saksa, prantsuse, portugali, Urdu ja Walesi keelt ning 4 % mainib keelt, mida ei ole
eelnevalt maaratletud loetelus.

5 DA48a. ,Mdtlemine keeltele, mida te raagite, milline keel on teie emakeel? (VAJADUSE KORRAL LISADA: Esimese keele all pean
silmas teie emakeelt) tSehhi, araabia, baski, bulgaaria, katalaani, hiina, horvaadi, taani, hollandi, inglise, eesti, soome, prantsuse,
galiitsia, galiitsia, saksa, kreeka, hindi, ungari, iiri/geeli, itaalia, jaapani, korea, Iati, leedu, Luksemburgi, malta, poola, portugali,
rumeenia, vene, Soti, slovaki, sloveeni, hispaania, rootsi, tirgi, Urdu, kdmri, muu, Ei tea“.

6  http://europa.eu/about-eu/facts-figures/living/index_en.htm
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Riigikeel {s],offici al keeled,millel on ELis staatus
OLEM Hollandi 55 %, prantsuse 38 %, saksa 9,4 %

A

BG 95,00 %
TSEH 98,00 %
HI

VABA

RIIK

DK 96,00 %
DE 87,00 %
EE 80,00 %
[IRIM Inglise 93 %, iiri 3,00 %
AA

EL 99,00 %

ES  Hispaania 82 %, katalaani 8 %, galiitsia 5 %, baski 1,00 %
FR 93,00 %

IT 97,00 %
CY 95,00 %
Lv 71,00 %
LT 92,00 %

LU  Luksemburgi 52 %, prantsuse 16 %, saksa 2,00 %
UNGA 99,00 %

RI

MT  Malta 97 %, inglise 4,00 %
ML 94,00 %
AT 93,00 %
POOL 95,00 %
A

PT 95,00 %
MAAE 93,00 %
LU

AREN

GU

PEADI

REKT

ORAA

T

Sl 93,00 %
SK 88,00 %
Fl Fnish94 %, Rootsi 5,00 %
SE 93,00 %
UHEN 88,00 %
DKUN
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2 MUUD KONELDAVAD KEELED

Vastanutelt kisiti, millised keeled peale emakeele suutsid vestluse pidamiseks piisavalt hasti raakida. Veel
kuni kolm keelt salvestati tajutava keelekasutuse jarjekorras’.

Veidi ule poole eurooplastest vaidab, et nad raagivad
lisaks oma emakeelele veel vahemalt Ghte keelt.

Enamik eurooplasi (54 %) oskab vestelda vahemalt Uhes téiendavas keeles, veerand (25 %) oskab raakida
veel vahemalt kahte keelt ja Uiks kiimnest (10 %) raagib vahemalt kolmest keelest.

Veidi vahem kui pooled eurooplastest (46 %) ei suuda raakida Ghtegi voorkeelt piisavalt hasti, et vestelda.

Kaesolevas uuringus esitatud proportsioonid on vorreldes 2005. aastaga veidi vahenenud, kuigi uldpilt on

D48T2 Keeled, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks vdimalik
vestlus — KOKKU

Vahemalt 1

56 %

I
Vahemalt 2

28 %

o)
Vahemalt 3 - 10 %

11 %

L
Puuduva

d 44 %

B EB77.1 veebruar — marts 2012 O EL 27

EB 64.3 november-
detsember 2005

endiselt sarnane. Neid vaikeseid tilku voib osaliselt selgitada kisimustiku muudatustega®. Teiseks, tulemuste

7 D48b,c ja d "Ja millised teised keeled, kui iildse, kas te raagite piisavalt hasti, et oleks vdimalik vestelda? (ARGE KASUTADA —
KOHTUASI D48a ja D48b FLUENCY MUUD LANGUAGE, D48c SECOND OTHER LANGUAGE ja D48d THIRD OTHER
LANGUAGE ja D48d THIRD OTHER LANGUAGE) TSehhi, araabia, baski, Bulgaaria, katalaani, hiina, horvaadi, taani, hollandi,
inglise, eesti, soome, prantsuse, galiitsia, saksa, kreeka, hindi, ungari, iiri/gaeli, itaalia, jaapani, korea, lati, leedu, Luksemburgi,
malta, poola, portugali, rumeenia, vene, Sofi, slovaki, sloveeni, hispaania, rootsi, tirgi, Urdu, kdmri, muu, Puuduvad
(SPONTANEOUS), Ei tea"

8  Aastal oli registreeritud keelte nimekiri erinev ning ,Muud piirkondlikud keeled” identifitseeriti eraldi ja salvestati ,muudest‘keeltest,
mis voisid mojutada piirkondlike keelte registreerimise viisi.

12
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analuus riiklikul tasandil, mida aruande selles osas veidi hiljem kasitletakse, naitab, et ménes liikkmesriigis
raagitavate keelte muster on markimisvaarselt muutunud ning see mdjutab Uldisi ELi tasandi tulemusi.

Enne 2004. aastat ELi liikmesriikideks olnud viieteistkimne liikmesriigi (EL15) ja 12 hiljem liitunud liikkmesriigi
(NMS12) vahel on kdneldud vddrkeelte arv vaga erinev. EL 15 (10 %) on veidi tden&olisem kui NMS12 (8 %),
et pidada vestlust vahemalt kolmes vddrkeeles.

Riigis on laialt levinud erinevused. Seoses ELi pikaajalise eesmargiga, et igal kodanikul on praktilised
oskused vahemalt kahes voorkeeles, on ainult kaheksa liikmesriiki, kus enamik neist suudab seda teha:

Luksemburg (84 %),
Madalmaad (77 %),
—Sloveenia (67 %),

— Malta (59 %),

—Taani (58 %),

—Lati (54 %),

Leedu (52 %) ja Eesti (52 %).

Luksemburgis oskab kolm viiendikku vastanutest (61 %) lisaks oma emakeelele radkida vahemalt kolme
keelt.

Riigid, kus vastanutel on kdige vaiksem toenaosus raakida lisaks oma emakeelele vahemalt kahte keelt, on
Portugal ja Ungari (13 % kummaski), Uhendkuningriik (14 %) ja Kreeka (15 %).

13
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84,00 %
77,00 %
67,00 %
59,00 %
58,00 %
54,00 %
52,00 %
52,00 %
50,00 %
48,00 %
44,00 %
43,00 %
28,00 %
27,00 %
25,00 %
22,00 %
22,00 %
22,00 %

22,00 %
20,00 %
19,00 %
19,00 %
18,00 %
18,00 %
15,00 %

14,00 %
13,00 %
13,00 %

Kisimus: D48T2 Keeled, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks
voimalik vestelda — KOKKU
Vastused: Vahemalt 2

Kaart Legend
B 55100 %
B 40-54 %
5 20-39 %
0 %-19 %

4§
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Méones riigis on alates 2005. aastast toimunud markimisvaarseid muutusi vodrkeelte arvus, mida kodanikud
saavad vestluse pidamiseks piisavalt hasti raakida.

D48T Keeled, et te raagite piisavalt hasti, et oleks vdimalik vestelda — KOKKU

Diff Diff Diff Diff
EB77.1- EB77.1- EB77.1- EB77.1-
Atleast 1 EB64.3 Atleast2 EB64.3 Atleast3 EB64.3 None EB64.3

EU27 54 % -2 25 % -3 10 % -1 46 % 2
LU 98 % -1 84 % -8 61 % -8 2% 1
Lv 95 % = 54 % 3 13 % -1 5% =
NL 94 % 3 77 % 2 37 % 3 6 % -3
MT 93 % 1 59 % 9 13 % -10 7% -1
Sl 92 % 1 67 % -4 34 % -6 8 % -1
LT 92 % = 52 % 1 18 % 2 8 % =
SE 91 % 1 44 % -4 15 % -1 9% -1
DK 89 % 1 58 % -8 23 % -7 11 % -1
EE 87 % -1 52 % -6 22 % -2 13% 2
SK 80 % -17 43 % -5 18 % -4 20 % 17

AT 78 % 16 27 % -5 9 % -12 22 % -16
CcYy 76 % -2 20 % -2 7% 1 24 % 2
Fl 75 % 6 48 % 1 26 % 3 25% -6
BE 72 % -1 50 % -16 27 % -26 28 % 2
DE 66 % -1 28 % 1 8 % = 34 % 1
EL 57 % = 15 % -4 4 % = 43 % =
FR 51 % = 19 % -2 5% 1 49 % =
PL 50 % -7 22 % -10 7% -9 50 % 7
Ccz 49 % -12 22 % -7 6 % -4 51 % 12
RO 48 % 1 22 % -5 8 % 2 52 % -1
BG 48 % -11 19 % -12 4% -4 52 % 11
ES 46 % 2 18 % -1 5% -1 54 % -2
IE 40 % 6 18 % 5 4 % 2 60 % -6
UK 39 % 1 14 % -4 5% -1 61 % -1
PT 39 % -3 13 % -10 4% -2 61 % 3
IT 38 % -3 22 % 6 15 % 9 62 % 3
HU 35 % -7 13 % -14 4% -16 65 % 7
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Kdige margatavamalt on paranenud nende vastanute osakaal, kes Utlesid, et oskavad vestelda vahemalt
Uhte vborkeelt piisavalt hasti, on Austria (+ 16 protsendipunkti 78 %), Soome (+ 6 protsendipunkti ehk 75 %)
ja lirimaa (+ 6 protsendipunkti ehk 40 %).

Seevastu need liikmesriigid, kus vahemalt Ghte vdorkeelt oskavate vastanute osakaal on vahenenud, on
eelkdige jargmised:

—Slovakkia (—17 protsendipunkti 80 %ni);

—TSehhi Vabariik (-12 punkti 49 %),

—Bulgaaria (-11 punkti 48 %ni),

— Poola (-7 protsendipunkti 50 %) ja Ungari (-7 protsendipunkti 35 %ni).

Nendes riikides on voorkeeli, naiteks vene ja saksa keelt oskavate vastajate osakaal alates 2005. aastast
markimisvaarselt vahenenud. Naiteks on vene keelt oskavate inimeste osakaal vahenenud Bulgaarias (-12
punkti), Slovakkias (-12 punkti), Poolas (-8 punkti) ja TSehhi Vabariigis (-7 punkti). Samuti on saksa keele
osakaal vaiksem TSehhi Vabariigis (-13 punkti), Slovakkias (-10 punkti) ja Ungaris (-7 punkti). On téenaoline,
et nendes postkommunistlikes riikides on selline langus nn kadunud pdlvkonna tulemus. Paljud neist, kes
suutsid radkida saksa keelt (parast Teist maailmasdda) vdi kes Oppisid koolis vene keelt (neid 6petatakse
praegu palju harvemini), on nutdseks surnud vdi on aja méddudes unustanud, kuidas neid keeli raakida.

Vahestes riikides on margatavalt paranenud nende vastanute osakaal, kes oskavad raakida vahemalt kahte
voorkeelt, kusjuures kdige markimisvaarsem on see Itaalias (+ 6 protsendipunkti ehk 22 %) ja lirimaal (+ 5
protsendipunkti ehk 18 %).

Uheksas liikmesriigis on toimunud méarkimisvaarne langus rohkem kui 5 protsendipunkti vérra: Belgia (—16
protsendipunkti ehk 50 %), Ungari (-14 protsendipunkti ehk 13 %), Bulgaaria (-12 protsendipunkti ehk 19 %),
Poola (—10 protsendipunkti ehk 22 %), Portugal (-10 protsendipunkti 13 %), Malta (-9 protsendipunkti ehk
59 %), Luksemburg (-8 protsendipunkti ehk 84 %), Taani (-8 protsendipunkti ehk 58 %) ja Eesti (-6
protsendipunkti 52 %).

Riigid, kus vastajad oskavad kdige vahem vdorkeelt, on Ungari (65 %), Itaalia (62 %), Uhendkuningriik ja
Portugal (kumbki 61 %) ja lirimaa (60 %). Veel viis liikmesriiki on, kus vahemalt pooled vastanutest utlevad,
et nad ei oska vdorkeelt: Hispaania (54 %), Rumeenia ja Bulgaaria (mdlemas 52 %), TSehhi Vabariik (51 %)
ja Poola (50 %).

Seevastu peaaegu kdik vastanud Luksemburgis (98 %), Latis (95 %), Madalmaades (94 %), Maltal (93 %),
Sloveenias ja Leedus (mdlemas 92 %) ja Rootsis (91 %) Utlevad, et nad suudavad lisaks oma emakeelele
radkida vdhemalt Ghte keelt.

Sotsiaaldemograafilised ja kaitumuslikud erinevused on nende vahel, kes suhtlevad, ja nende vahel, kes ei
raagi Uhtegi voorkeelt piisavalt hasti, et vestlust pidada. Kéige markimisvaadrsemad erinevused on seotud
vanuse, hariduse omandamise vanuse, elukutse, sotsiaalse positsioneerimise, interneti kasutamise ja
kodumajapidamiste arvete tasumise vbimega (tugevuse néaitaja). Need rihmad, kes oskavad kdige
téendolisemalt vdhemalt kahte voorkeelt, on jargmised:

e nooremad inimesed, eelkdige 15—24-aastased (37 %), vorreldes eakatega, eelkdige ule 55-aastased
(17 %)

e veel Oppivad inimesed (45 %) vorreldes pensionaridega (16 %)

e need, kes Idpetasid taisajaga hariduse vahemalt 20-aastaselt (42 %), vorrelduna nendega, kes
Idpetasid hariduse 15-aastaselt vdi nooremalt (6 %)

e need, kes tddtavad juhtivatel ametikohtadel (38 %), eriti vorreldes majapidamistdotajatega (15 %),
todliste ja tootutega (mdlemas 22 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev (35 %), vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta
(7 %)
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e need, kes panevad end korgele enesepositsioneerivale sotsiaalsele trepile (35 %), vorreldes
nendega, kes on ise madalad (17 %)

Ei ole Ullatav, et rédagitavate vdorkeelte arv ja see, mil maaral inimesed &pivad uusi keeli, on omavahel
seotud. Seega on ka inimesed, kes on vaga aktiivsed uute keelte dppimises, palju tdendolisemad kui need,
kes on mitteaktiivsed, et nad mdistaksid vahemalt kahte vdorkeelt piisavalt hasti, et vestelda (vastavalt 62 %
vs 18 %)°.

9 Need rihmadon maératletud vastajate vastustest 3. kvartalis "Milline jargmistest olukordadest kehtib teie kohta?
(Naita CARD - READ OUT - MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Te olete alustanud uue keele Gppimist viimase kahe aasta
jooksul; Olete viimase kahe aasta jooksul jatkanud uue keele Gppimist; Te ei ole hiljuti keelt dppinud, kuid kavatsete
alustada jargmisel aastal; Te ei ole hiljuti keelt dppinud ja te ei kavatse alustada jargmisel aastal; Te ei ole kunagi
Oppinud Ghtegi muud keelt peale oma emakeele; Ei tea" Vaga aktiivsed keeledppijad on need, kes Utlevad, et on viimase
kahe aasta jooksul alustanud uue keele &ppimistja on viimase kahe aasta jooksul jatkanud uue keele dppimist; Aktiivsed
keeledppijad on need, kes on viimase kahe aasta jooksul alustanud uue keele Oppimist voi jatkasid viimasekahe aasta
jooksuluue keeledppimist; Mitteaktiivsed keeledppijad on need, kes ei ole hiljuti uut keelt dppinud ja kes véivad voi ei

kavatse alustada jargmisel aastal voi kes ei ole kunagi Oppinud Uhtegi muud keelt peale oma emakeele.
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D48T2 — Langages, et sa raagid piisavalt hasti, et oleks voimalik vestelda — KOKKU

EL 27

Vanus

15-24

25-39

40-54

55+

Haridus (16pp)

15—

16-19

20+

Opib ikka veel
Vastaja elukutse skaala
Flusilisest isikust ettevétjad
Juhid

Muud valged &éred
Toolised

Maja elanikud
Toé6tud

Pensionile jaanud
Ulidpilased

Interneti kasutamine
Igapaevane
Sageli/Mdnikord
Mitte kunagi

Vahemalt 1
54,00 %

74,00 %
64 %

55,00 %
38,00 %

22 %

48,00 %
76,00 %
86,00 %

63,00 %
77,00 %
62,00 %
51,00 %
38,00 %
48,00 %
36,00 %
86,00 %

70,00 %
49,00 %
25,00 %

Enesepositsioneerimine sotsiaalsel trepil

Vaike (1-4)
Keskmine (5-6)
Kdrge (7-10)
Keeledppija tegevus
Vé&ga aktiivne
Aktiivne
Mitteaktiivne

42,00 %
52,00 %
66,00 %

91,00 %
87,00 %
45,00 %

Vahemalt 2
25,00 %

37,00 %
31,00 %
25,00 %
17,00 %

6,00 %

20,00 %
42,00 %
45,00 %

33,00 %
38,00 %
31,00 %
22,00 %
15,00 %
22,00 %
16,00 %
45,00 %

35,00 %
21,00 %
7,00 %

17,00 %
23,00 %
35,00 %

62,00 %

51,00 %
18,00 %
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Vahemalt 3

10,00 %

12,00 %
12,00 %
10,00 %
7,00 %

2,00 %
7,00 %
17,00 %
16,00 %

14,00 %
14,00 %
12,00 %
8,00 %
6,00 %
8,00 %
7,00 %
16,00 %

14,00 %
8,00 %
3,00 %

6,00 %
9,00 %
15,00 %

37,00 %
21,00 %
7,00 %

Puuduvad
46,00 %

26,00 %
36,00 %
45,00 %
62,00 %

78,00 %
52,00 %
24,00 %
14,00 %

37,00 %
23,00 %
38,00 %
49,00 %
62,00 %
52,00 %
64,00 %
14,00 %

30,00 %
51,00 %
75,00 %

58,00 %
48,00 %
34,00 %

9,00 %
13,00 %
55,00 %
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Inglise keel domineerib selle keelena, mida eurooplased kodige tdendolisemalt oskavad raakida

Kdige levinumate vddrkeelte osas on Euroopa keelekaart sarnane 2005. aastal esitatud keelekaardiga,
kusjuures viis kbige levinumat voorkeelt on inglise (38 %), prantsuse (12 %), saksa (11 %), hispaania (7 %)
ja vene (5 %).

Veidi on vahenenud proportsioonid, mis véimaldavad vestelda saksa ja prantsuse keeles (vastavalt 3 ja 2
protsendipunkti).

D48T1. Keeled, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks voimalik vestelda — KOKKU

I

Inglise keel 3%
I
Prantsuse 14%
keel
Saksa keel L
. . Bt
Hispaania
keel
Bt
Vene keel
B EB77.1 veebruar-marts ® EL27
2012
EB64.3 november-
detsember 2005

Siinkohal tasub uurida, millises jarjekorras vastajad neid viit keelt nimetavad. Intervjueerijale tehti Glesandeks
registreerida koik vdorkeeled, mida radgitakse keelekasutuse jarjekorras (esmakordselt valdavam, teine
kdige sujuvam ja kolmas koige valdavam).
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Vastajad nimetavad inglise keelt palju tdendolisemalt esimese, s.o kdige valdavama véorkeelena (32 %), kui
teine (11 %) vdi kolmas (3 %).

Seevastu saksa, prantsuse ja hispaania keelt nimetatakse t6endolisemalt teiseks valdavaks keeleks
(vastavalt 10 %, 10 % ja 5 %) vdi kolmandalt valdavamaks (vastavalt 6 %, 8 % ja 6 %) kui kdige
valdavamaks vodrkeeleks, mida vastaja oskab raakida (vastavalt 5 %, 5 % ja 3 %).

D48 Ja millised teised langage, kui Uldse, kas sa raagid piisavalt hasti, et oleks vdimalik
vestelda

. 32%
Inglise keel

Saksa keel

Prantsuse
keel

Hispaania

'3 . .

el Esimene teine langage
= Teine muu langage

= Kolmas muu keel

Viie kdige levinuma keele puhul ELis esineb erinevusi EL15 ja uute liikmesriikide vahel12.

Vastajad EL 15 riikides radgivad prantsuse keelt (vastavalt 14 % vs. 6 %) ja hispaania keelt (8 % vs. 2 %)
eriti tdendolisemalt kui NMS 12 vastajad; ja nad on eriti vdhem téendoline kui vastajad NMS12 raakida saksa
(10 % vs. 15 %) ja vene (2 % vs. 16 %).
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D48T Keeled, et te raagite piisavalt hasti, et oleks véimalik vestelda — KOKKU TUUS MOST WIDELY
KNOWN LANGUAGES (% riigi kohta)

EL 27 IIRIMAA LT

Inglise keel 38 % liri/lgaeli keel 22 % Vene keel 80 %
Prantsuse keel 12 % Prantsuse keel 17 % Inglise keel 38 %
Saksa keel 1% Inglise keel 6 % Saksa keel 14 %
OLEMA EL LU

Inglise keel 38 % Inglise keel 51 % Prantsuse keel 80 %
Prantsuse keel 45 % Prantsuse keel 9% Saksa keel 69 %
Saksa keel 22 % Saksa keel 5% Inglise keel 56 %
BG ES UNGARI

Inglise keel 25 % Inglise keel 22 % Inglise keel 20 %
Vene keel 23 % Hispaania keel 16 % Saksa keel 18 %
Saksa keel 8 % Katalaani keel 1% Prantsuse keel 3%
TSEHHI VABARIIK FR MT

Inglise keel 27 % Inglise keel 39 % Inglise keel 89 %
Slovakkia keel 16 % Hispaania keel 13 % Itaalia keel 56 %
Saksa keel 15 % Saksa keel 6 % Prantsuse keel 11 %
DK IT NL

Inglise keel 86 % Inglise keel 34 % Inglise keel 90 %
Saksa keel 47 % Prantsuse keel 16 % Saksa keel 71 %
Rootsi keel 13 % Hispaania keel 1% Prantsuse keel 29 %
DE CcYy AT

Inglise keel 56 % Inglise keel 73 % Inglise keel 73 %
Prantsuse keel 14 % Prantsuse keel 7% Prantsuse keel 11 %
Saksa keel 10 % Kreeka keel 5% Itaalia keel 9%
EE LV POOLA

Vene keel 56 % Vene keel 67 % Inglise keel 33 %
Inglise keel 50 % Inglise keel 46 % Saksa keel 19 %
Soome keel 21 % Lati keel 24 % Vene keel 18 %

Riiklikul tasandil on inglise keel kdige levinum voorkeel 25 liikkmesriigist 19s, kus see ei ole ametlik keel (s.t
valja arvatud Uhendkuningriik ja lirimaa).

Vastajad Madalmaades (90 %), Maltal (89 %), Taanis ja Rootsis (kumbki 86 %) raagivad vdorkeelena eriti
tdéenaoliselt inglise keelt, jargnevad Kiiprosel ja Austrias (mdlemas 73 %) ja Soomes (70 %).

Ulejaénud kuues liikmesriigis on vene keel kdige levinum vddrkeel Leedus (80 %), Latis (67 %) ja Eestis
(56 %). Kdige sagedamini raagitakse horvaadi keeles Sloveenias (61 %); ja tSehhi keel on kdige levinum
Slovakkias (47 %).

Luksemburgis mainivad vastajad kdige tdenaolisemalt prantsuse keelt (80 %), millele jargneb saksa keel
(69 %), kuigi mélemad on riigi ametlikud keeled.

lirimaal ja Uhendkuningriigis on prantsuse keel kdige levinum voérkeel, mida vastajad suudavad vestluse
pidamiseks piisavalt hasti radkida (vastavalt 17 % ja 19 %).

Kdigis liikmesriikides, Luksemburgis, on inglise keel esimene vbi teine kdige levinum vddrkeel, mida vastajad
raagivad. Luksemburgis on see prantsuse ja saksa jarel suuruselt kolmas.

Riiklikul tasandil on inglise ja hispaania keel ainsad kaks neist viiest keelest, mis naitavad alates 2005.
aastast markimisvaarset kasvu nende vastanute hulgas, kes Utlevad, et tunnevad neid piisavalt hasti, et
vestelda.

Inglise keele puhul on olukord kdige suurem Austrias (+ 15 protsendipunkti 73 %), Soomes (+7
protsendipunkti 70 %), Latis (+ 7 protsendipunkti ehk 46 %) ja Leedus (+ 6 protsendipunkti 38 %-le).

Hispaania puhul on kasv suurim ltaalias (+ 7 protsendipunkti ehk 11 %) ja Hispaanias (+ 6 protsendipunkti
16 %-le).
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Prantsuse, saksa ja vene keelepuhul ei ole riiklikul tasandil markimisvaarset tdusu nende keelte oskuses,
mis on piisavalt hasti vestluse pidamiseks. Alates 2005. aastast on nende keelte valdamise osakaal
markimisvaarselt vahenenud.

Saksamaal asuvad need Luksemburgis (19 protsendipunkti ehk 69 %), TSehhi Vabariigis (-13
protsendipunkti, st 15 %), Taanis (-11 protsendipunkti 47 %), Slovakkias (-10 punkti 22), Sloveenias (-8
protsendipunkti ehk 42 %), Ungaris (-7 protsendipunkti ehk 18 %) ja Eestis (-7 protsendipunkti, st 15 %).

Prantsusmaa puhul on langus suurim Luksemburgis (—10 protsendipunkti, st 80 %), Portugalis (-9
protsendipunkti, st 15 %), Rumeenias (—7 protsendipunkti ehk 17 %), Bulgaarias (-7 protsendipunkti kuni
2 %) ja Maltal (-6 protsendipunkti 11 %-ni).

Venemaa puhul on langus kodige suurem Bulgaarias (-12 protsendipunkti 23 %), Slovakkias (-12
protsendipunkti 17 %), Eestis (—10 protsendipunkti 56 %), Poolas (-8 protsendipunkti ehk 18 %) ja TSehhi
Vabariigis (-7 protsendipunkti 13 %-le).

3 KONELDAVA KEELEOSKUSETASE

Enamik  eurooplasi, kes oskavad vddrkeelena  raakida inglise,  saksa, hispaania,
vene voi prantsuse keelt, usuvad, et neil on suhteliselt head oskused

Iga vodrkeele kohta (kuni kolm), mida vastaja Utles, et tal on véimalik raakida piisavalt hasti, et suuta vestlust
pidada, paluti neil hinnata oma véimet lintsa kolmepunktilise skaala abil — vAga hea, hea, p&hiline™. Selles
osas keskendutakse eurooplaste vdimele ragkida viit kdige levinumat keelt Euroopas.

Enamik eurooplasi, kes raagivad voorkeelena inglise, saksa, hispaania ja vene keelt, usuvad, et neil on
paremad oskused kui pohioskused.

Neljandik (24 %) neist, kes raagivad hispaania keelt vddrkeelena, hindavad oma vdimet ,vaga heaks®, nagu
ka umbes viiendik neist, kes raagivad inglise keelt (21 %), saksa keelt (19 %) ja vene keelt (18 %).

Need, kes raddgivad prantsuse keelt voorkeelena, jagunevad vordselt nende vahel, kes hindavad oma véimet
radkida seda pdhikeelena (49 %) ja nende vahel, kes usuvad, et neil on keele raakimisel parem kui
pdhioskus (50 %), moodustasid 38 % vastanutest ,hea“ ja 12 % Utlevad ,vaga hea"“.

10 D48f1, f2 ja f3 FOR EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b,c ja d "Kas teie (FIRST/SECOND/THIRD
ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED) vaga hea, hea voi pohiline? (N&ita CARD WITH SCALE - ONE ANSWER PER LINE)
Véga hea, hea, Basic, ei tea"
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DA48f. Kas teie... on vaga hea, hea, pdhiline

(N - I - I, 1

Hispaania

keel 1™ 35% 4

Inglise keel o e o
I - I - I

Saksa keel % 2 e
- I - e

Prantsuse e . -

eel - I - I

15% 1% 4%
Vene keel
EB77.1 veebruar-martsz [ [ | [ |

EB64.3 november-detser

Véaga hea hea Basic Ei tea
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Kvalifikatsioonid on Uldjoontes sarnased 2005. aasta uuringuga. Kdige markimisvaarsemad erinevused on
nende eurooplaste osakaalu suurenemine, kes peavad end hispaania keelt kdneledes vaga heaks (+ 7
protsendipunkti), ning nende oskuste taseme ,hea“ (-3 punkti) ja pohitaseme (-6 punkti) osakaalu
vahenemine; nende eurooplaste osakaalu vaike kasv, kes peavad end vene keeles ,vdga heaks" (+ 3
punkti); eurooplaste prantsuse keele oskuse moéningane halvenemine: nende oskuste osakaalu vahenemine
,vaga heana“ (-3 punkti) ja nende oskuste ,pdhisuse” osakaalu suurenemine (+ 3 hindepunkti).

Kdige markimisvaarsemad erinevused EL15 ja uute liikkmesriikide vahel, kus nende kahe vahel on kdige
suurem suhteline erinevus, on jargmised:

e EL 15 on tdéendolisem kui NMS12, kus saksa keele oskus on ,vdga hea“ (vastavalt 23 % vs. 10 %), ja palju
vahem téendoline, et nad hindavad suutlikkust ,pdhiliseks® (35 % vs 51 %).

e EL 15 on tdendolisem kui NMS12, et hinnata vene keele oskust kui ,vaga head® (24 % vs. 16 %)

Riiklikul tasandil piirab prantsuse, saksa, hispaania ja vene keele oskuse uurimine riigiti enamiku
likmesriikide baassuurusi, sest neid keeli raagitakse laialdaselt vaid vahestes riikides. Anallls riigi tasandil
piirdub seega inglise keelega, mida raagitakse laialdaselt enamikus ELi riikides.

Riigid, kus vastajad hindavad inglise keele oskust voorkeelena kdige téenaolisemalt ,vaga heaks®, on lisaks
lirimaale ja Uhendkuningriigile, kus see on ametlik keel, Malta (52 %), Taani (44 %), Kiipros (42 %) ja Rootsi
(40 %). Maltal ja Rootsis on see osakaal alates 2005. aastast markimisvaarselt suurenenud (vastavalt + 11
protsendipunkti ja + 5 protsendipunkti).

Teised riigid, kus inglise keele oskust ,vdga hea‘hindavate vastanute osakaal on markimisvaarselt
suurenenud, on Luksemburg (+ 11 protsendipunkti 33 %), Sloveenia (+ 7 protsendipunkti 28 %), Rumeenia
(+ 7 punkti 22 %), Ungari (+ 7 protsendipunkti ehk 21 %) ja Lati (+ 7 protsendipunkti ehk 15 %).

Rihmad tajuvad oma oskusi kdige tdenadolisemalt ,vaga heana“ kdigis viies keeles. Need demograafilised
rihmad hindavad oma inglise keele oskust ,vaga heaks® tdenaolisemalt:

e nooremad inimesed, eelkdige 15-24-aastased (27 %), vorreldes 55-aastastega (15 %)
e Ule 20-aastase taisajaga hariduse I6petanud (26 %), eriti vorreldes 15-aastastega (7 %)
e suurlinnades elavad inimesed (29 %), eriti vorreldes maakilades elavate inimestega (15 %)

e need, kes ikka veel dpivad (31 %), fuusilisest isikust ettevdtjad (25 %) vdi juhid (25 %), eriti
vorreldes koduttotajatega (15 %), todlistega (14 %) ja pensionaridega (14 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev (24 %), vorreldes nendega, kes seda monikord
kasutavad (12 %) voi ei kasuta seda kunagi (11 %)

Peamised riihmad hindavad oma prantsuse keele oskust ,vaga heaks* kdige tdenaolisemailt:

e t6balane: need, kes on koduttotajad (21 %) ja toédtud (18 %), eriti vorreldes tddlistega (9 %) ja
fuusilisest isikust ettevétjatega (9 %)

e neil, kellel on raskusi arvete maksmisega enamasti (22 %), vorreldes nendega, kes aeg-ajalt
vaevavad (13 %) ja nendega, kellel ,peaaegu kunagi“ on raskusi (11 %)

Véaga aktiivsed keeledppijad (6 %) hindavad prantsuse keele oskust ,vdga heaks“ vahem kui aktiivsed
keeledppijad (14 %) ja mitteaktiivsed (11 %).

Ruhmad, kes eriti tdenaoliselt hindavad oma saksa keele oskust ,vAga heaks®, on jargmised:
e alla 55-aastased, eelkdige 25-54-aastased (21 %), vorreldes 55aastastega (16 %)

e need, kes on kutsealaselt koduinimesed (30 %), eriti vorreldes té6tutega (8 %), fllsilisest isikust
ettevotjatega (15 %) ja pensionaridega (15 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev (21 %), vorreldes nendega, kes seda sageli/ménikord
kasutavad (14 %) ja mitte kunagi (15 %)

e need, kes astuvad sotsiaalse positsioneerimistrepi keskele (22 %), eriti vérreldes nendega, kes
asetavad end madalale (16 %)
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Viimasesse riihma kuuluvad inimesed, kes on mitteaktiivsed keeledppijad (19 %), ja need, kes on aktiivsed,
kuid mitte vaga aktiivsed keeledppijad (21 %), kes mblemad on tdenaolisemad kui need, kes Utlevad, et nad
on vaga aktiivsed keeledppijad (12 %), kes hindavad oma saksa keele oskust ,vaga heaks".

Peamised riihmad, kes kdige tdenédolisemalt hindavad oma hispaania keelt ,vdga heaks®, on jargmised:
e 25-39-aastased (28 %), eriti vorreldes 15-24-aastastega (20 %) ja 40-54-aastastega (21 %).

e maakuilades elavad inimesed (34 %), vorreldes nendega, kes elavad vaikestes/keskmise suurusega
linnades (19 %) ja suurlinnades (19 %)

e need, kes on t66tud (50 %), eriti vorreldes ulidpilastega (14 %)

Veel Uks rihm, kellel on suurem tdendosus, et hispaania keele oskust hinnatakse ,vaga heaks®, hdimab
neid, kes oskavad raakida ainult Uhte voorkeelt (24 %), vorreldes nendega, kes oskavad raakida kahte
(20 %) ja vahemalt kolme (15 %).

Loépuks, need rihmad koige tdendolisemalt hinnata oma oskusi vene keeles ,vaga hea“ on:
e alla 55-aastased inimesed (20 %) vorreldes 55aastastega (14 %)
e koduabilised (25 %), eriti vorreldes pensionaridega (13 %)

e inimesed, kellel on raskusi arvete tasumisega, eriti need, kes vditlevad enamasti (25 %), vorreldes

nendega, kes ,peaaegu kunagi“voitlevad (16 %)
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D48f — Kas su... on vaga hea, hea, pohiline? Vastused: ,Vaga hea“

Inglise keel Egzrtsuse Saksa keel Iljéségl)aama Vene keel
EL 27 21 % 12 % 19 % 24 % 18 %
Vanus
15-24 27 % 12 % 20 % 20 % 19 %
25-39 24 % 12 % 21 % 28 % 19 %
40-54 18 % 12 % 21 % 21 % 21 %
55+ 15 % 12 % 16 % 24 % 14 %
Haridus (16pp)
-15 7% 12 % 20 % 26 % 19 %
16-19 13 % 9% 21 % 28 % 17 %
20+ 26 % 13 % 17 % 24 % 19 %
Opib ikka veel 31 % 14 % 19 % 14 % 19 %
Subjektiivne linnastumine
Maakdla 15 % 11 % 16 % 34 % 18 %
I\i/riar:ke/keskmlse suurusega o o, 12 % 20 % 19 % 15 %
Suurlinn 29 % 13 % 21 % 19 % 21 %
Vastaja elukutse skaala
gﬁg\fg‘;:jt isikust 5 o 9% 15 % 28 % 20 %
Juhid 25 % 11 % 23 % 24 % 19 %
Muud valged aared 21 % 12% 20 % 18 % 15 %
Toolised 14 % 9% 23 % 24 % 20 %
Maja elanikud 15 % 21 % 30 % 27 % 25 %
Toé6tud 21 % 18 % 8 % 50 % 20 %
Pensionile jaanud 14 % 1% 15 % 20 % 13 %
Ulidpilased 31 % 14 % 19 % 14 % 19 %
Interneti kasutamine
Igapéevane 24 % 12 % 21 % 24 % 20 %
Sageli/Mdnikord 12 % 13 % 14 % 24 % 19 %
Mitte kunagi 11 % 7% 15 % 29 % 15 %
Raskused arvete tasumisel
Enamasti 21 % 22 % 8 % 28 % 25%
Aeg-ajalt 19 % 13 % 18 % 26 % 22 %
Peaaegu mitte kunagi 22 % 1% 21 % 23 % 16 %
Enesepositsioneerimine sotsiaalsel trepil
Vaike (1-4) 16 % 13 % 16 % 24 % 20 %
Keskmine (5-6) 17 % 12 % 22 % 24 % 16 %
Kdrge (7-10) 28 % 12 % 18 % 23 % 19 %
Keeledppija tegevus
Vaga aktiivne 31 % 6 % 12 % 18 % 49 %
Aktiivne 28 % 14 % 21 % 23 % 2100 %
Mitteaktiivne 18 % 11 % 19 % 25 % 16 %
V6orkeelte arv — vestlus
Uks 21 % 12 % 19 % 24 % 18 %
Kaks 27 % 13 % 19 % 20 % 19 %
Kolm 35 % 12 % 20 % 15 % 23 %
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4 PASSIIVNE KEELEOSKUS

Siiani on raportis keskendutud voorkeeltele, mida eurooplased suudavad vestluse pidamiseks piisavalt hasti
raakida. Selles osas uuritakse eurooplaste véimet moista voorkeeli passiivsemates olukordades.

2012. aasta uuringule lisandunud vastajatelt kusiti, milliseid vddrkeeli nad mdistsid piisavalt hasti, et neid
kasutada mitmesugustes passiivsetes olukordades™'.

Euroopa Komisjoni suulise tolke talituste esitatud kiisimused olid seotud vdimalusega jalgida uudiseid
raadios voi televisioonis, lugeda ajalehe- vdi ajakirjaartikleid ning suhelda internetis muus keeles kui
emakeel.

Veidi ule kahe viiendiku eurooplastest moéistab vahemalt tht vdorkeelt piisavalt hasti, et kuulata vdi vaadata
uudiseid, ning sama palju kui lugeda ajalehti véi ajakirjaartikleid. Veidi vaiksem osa on vbimeline suhtlema
internetis vodrkeeles.

SD5 Eelmised kisimused olid keelte kohta, mida te raagite piisavalt
hasti, et oleks voimalik vestelda. Milliseid keeli peale emakeele te
mdistate piisavalt hasti, et jargida...

(véahemalt iiks keel)

televisioonis?

ajakirjaartikleid?

SD5c Ja suhelda Internetis? 3597,

11 SD5a, b ja c. FOR EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b, D48c ja D48d "Eelmised klsimused olid
keelte kohta, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks vdimalik vestelda. Milliseid keeli peale emakeele te mdistate
piisavalt hasti, et jalgida uudiseid raadios voi televisioonis?..... SD5b. Ja lugeda ajalehe- vdi ajakirjaartikleid? ....SD5c. Ja
suhelda internetis (e-post, Facebook, Twitter jne)? TSehhi , araabia, baski, bulgaaria, katalaani,hiina, horvaadi, taani,
hollandi, inglise, eesti, soome,prantsuse, galiitsia,saksa,kreeka, hindi, ungari, iiri/gaeli, itaalia, Jaapani, Korea, Lati,
Leedu, Luksemburgi, Malta, Poola, Portugali, Rumeenia, vene, Soti, gaeli, slovaki, sloveeni, hispaania, rootsi, tirgi, Urdu,
komri, muu, Ei tea"
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SDb5a Eelmised kisimused olid keelte kohta, mida te raagite piisavalt
hasti, et oleks voimalik vestelda. Milliseid keeli peale emakeele te
modistate piisavalt hasti, et jalgida uudiseid raadios voi televisioonis?

ngise keel | 25%
Saksa keel - 7%

Prantsuse keel - 7%

Hispaania keel - 58
Vene keel - 3%

Puidwad - | 55

Veidi lle kahe viiendiku (44 %) eurooplastest (tleb, et nad on vbéimelised mdistma vahemalt tUhte vdérkeelt
piisavalt hasti, et jalgida uudiseid raadios voi televisioonis.

Inglise keel on kdige levinum vddrkeel ning veerand (25 %) vastanutest (tles, et nad saavad jalgida raadio-
vdi televisiooniuudiseid inglise keeles.

Ainult vdhesed eurooplased utlevad, et nad mdistavad prantsuse (7 %), saksa (7 %), hispaania (5 %), vene
(3 %) ja itaalia keelt 2 % piisavalt hasti, et mdista nendes keeltes esitatud raadio- vdi televisiooniuudiseid.

Uute liikmesriikide 12 ja EL 15 vahel on erinevusi.

NMS12 vastanutel on palju téendolisem kui EL 15 riikidel, et nad saavad jalgida uudiseid venekeelses
televisioonis voi raadios (vastavalt 10 % vs. 1 %).

On vahem téendoline, et nad saavad jalgida inglise keeles (20 % vs. 26 %), prantsuse (3 % vs. 8 %) ja
hispaania keeles (2 % vs. 6 %) edastatavaid uudiseid kui EL15.

Erinevused on riigisisesed. Inglise keel on kdige levinum keel, mida inimesed mdistavad piisavalt hasti, et
jalgida uudiseid raadios vdi televisioonis 19 liikmesriigis. Riigid, kus vastajad Utlevad kdige téenaolisemalt, et
saavad jalgida tele- voi raadiouudiseid inglise keeles, on Malta (85 %), Kipros (63 %), Taani ja Madalmaad
(mdlemas 57 %) ja Soome (50 %).

Lisaks Uhendkuningriigile ja lirimaale, kus valdav enamik inimesi radgib seda oma emakeelena, on koige
vahem tdenaoline, et vastajad mdistavad inglise keelt piisavalt hasti raadio- voi teleuudiste vaatamiseks, on
Hispaania ja Ungari (12 % kummaski), Slovakkia (14 %), Bulgaaria ja Poola (17 %) ning TSehhi Vabariik
(18 %).

Kodige toendolisemalt mainitakse prantsuse keelt kui keelt, milles inimesed saavad jalgida tele- voi
raadiouudiseid kahes muus riigis peale Prantsusmaa, kus see on ametlik keel — Luksemburgis (55 %) ja
Belgias (30 %). Ainsad riigid, kus vahemalt iga kimnes vastaja Utleb, et nad saavad jalgida
prantsusekeelseid uudiseid, on Madalmaad (17 %), Uhendkuningriik (11 %) ja Portugal (10 %).
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Kbdige tbenaolisemalt mainitaksesaksa keelt kui keelt, milles inimesed mdistavad uudiseid Luksemburgis
(53 %), kus see on ametlik keel, jargnevad Madalmaad (49 %), Taani (34 %) ja Sloveenia (27 %).

Vaga vahesed inimesed mdénes muus ELi riigis peale Hispaania on véimelised hispaania keelt piisavalt hasti
mdistma, et saateid jalgida, kusjuures vastajad Portugalis (13 %), Prantsusmaal ja Luksemburgis (mdlemas
11 %) Utlevad, et nad suudavad seda kdige tdenaolisemailt.

Venekeelsed televisiooni- ja raadiouudised on laialt levinud ELi liikkmesriikides, mis varem kuulusid
Noukogude Liitu, Leedus (70 %), Latis (47 %) ja Eestis (44 %). Ainus teine riik, kus rohkem kui (ks kiimnest
vastanust Utleb, et nad mdistavad venekeelseid uudiseid, on Bulgaaria (19 %), endine idabloki riik, millel on
sarnane slaavi paritolu tahestik.
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SD5a Eelmised kusimused olid keelte kohta, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks vdimalik vestelda.
Milliseid keeli peale emakeele te mdistate piisavalt hasti, et jalgida uudiseid raadios vdi televisioonis?

Inglise keel Eéaertsuse Saksa keel E;séﬁ)aania Vene keel  Puuduvad
EL 27 25 % 7% 7% 5% 3% 56 %
OLEMA 41 % 30 % 18 % 4% 0% 35 %
BG 17 % 1% 4% 1% 19 % 60 %
$§EZS|I|K 18 % 1% 9% 0% 8% 40 %
DK 57 % 5% 34 % 3% 0% 24 %
DE 33 % 5% 7% 2% 2% 55 %
EE 39 % 1% 9% 1% 44 % 19 %
IIRIMAA 5% 8 % 5% 2% 1% 61 %
EL 42 % 5% 3% 0% 1% 53 %
ES 12 % 6 % 1% 13 % 0% 60 %
FR 26 % 3% 4% 1% 0% 59 %
IT 24 % 9% 2% 3% 0% 65 %
CcY 63 % 5% 2% 1% 2% 31 %
LV 29 % 1% 7% 1% 47 % 17 %
LT 28 % 1% 6 % 1% 70 % 12 %
LU 39 % 55 % 53 % 1% 1% 12 %
UNGARI 12 % 1% 10 % 0% 1% 75 %
MT 85 % 5% 2% 1% 0% 7 %
NL 57 % 17 % 49 % 7% 0% 25 %
AT 44 % 6 % 6 % 2% 1% 47 %
POOLA 17 % 1% 6 % 1% 8 % 64 %
PT 20 % 10 % 1% 13 % 0% 64 %
RO 26 % 8 % 2% 5% 2% 52 %
Sl 42 % 2% 27 % 4 % 3% 16 %
SK 14 % 1% 1% 1% 8 % 33 %
Fl 50 % 4% 1% 4% 2% 39 %
SE 24 % 5% 16 % 4% 0% 44 %
o 9% 1% 4% 3% 1% 60 %

30



EUROBAROMEETRI ERIUURING NR 386 ,Eurooplased ja nende keeled*

SD5b Ja lugeda ajalehe voi ajakirja artikleid?

Inglise keel R 25

Prantsuse keel Bl
Saksa keel B s
Hispaania B 4%
keel 1

Vene keel B 2%

Puuduvad — 56%

Eurooplastel on sama téendoline, et nad oskavad lugeda v6orkeelset ajalehte voi ajakirjaartiklit, kui nad
jalgivad uudiseid raadios voi televisioonis, kusjuures veidi Ule kahe viiendiku (44 %) vastanutest Utleb, et nad
saavad seda teha.

Jallegi on kbige levinum vdodrkeel inglise keel, kus sama palju eurooplasi (25 %) oskab lugeda ajalehte voi
ajakirjaartiklit selles keeles ja vastavalt vaiksemas osas prantsuse keeles (7 %), saksa keeles (6 %),
hispaania keeles (4 %), millele jargnevad vene ja itaalia (2 %).

Uute liikmesriikide 12 vastajad suudavad lugeda venekeelseid ajalehe- ja ajakirjaartikleid tdendolisemalt kui
EL 15 riikides (vastavalt 8 % vs. 1 %) ning véhem téen&oline kui EL15-s inglise keeles (19 % vs 27 %),
prantsuse keeles (2 % vs. 8 %) ja hispaania keeles (1 % vs. 5 %).

Jallegi esineb riikidevahelisi erinevusi.

Riigid, kus vastajad utlevad kdige ja kdige vdhem tdendoliselt, et nad mdistavad iga keelt piisavalt hasti, et
lugeda ajalehe- ja ajakirjaartikleid, on uldjoontes sarnased riikidega, kus vastajad saavad kdige ja kodige
vahem téendoliselt jalgida uudiseid raadios voi televisioonis.

Enamasti on riikide proportsioonid sarnased vdi veidi vaiksemad kui teatatud tasemed ringhaalinguuudiste
moistmiseks.

Kuid monel juhul Gtleb suurem osa vastanutest riigis, et nad mdistavad keelt piisavalt hasti, et suuta lugeda
ajalehte voi ajakirjaartiklit.
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5D5b Ja lugeda ajalehe v6i ajakirja artikleid?

Inglise keel Eer(aartsuse Saksa keel E;s:l)aania Vene keel Puuduvad
EL 27 25 7 6 4 2 56
OLEMA 37 28 13 3 0 42
BG 16 1 3 1 17 64
T 17 1 8 0 6 46
DK 58 5 31 2 0 27
DE 33 5 7 2 2 56
EE 36 1 7 0 35 26
IIRIMAA 4 7 4 2 1 70
EL 40 4 3 0 1 55
ES 15 7 1 13 0 56
FR 32 4 5 9 0 57
IT 26 9 1 4 0 63
CcY 46 4 1 0 1 46
LV 27 0 6 1 46 21
LT 23 1 5 1 61 20
LU 35 54 52 10 1 15
UNGARI 12 9 0 1 77
MT 74 4 0 0 21
NL 56 15 46 6 0 28
AT 43 5 2 1 48
POOLA 18 1 0 6 69
PT 20 10 9 0 68
RO 20 7 1 2 1 58
Sl 39 1 24 2 1 20
SK 18 1 12 1 8 32
Fl 49 5 1 4 1 40
SE 28 5 13 3 0 45
Dot 10 13 3 3 1 59

Riigid, kus vastajad Utlevad kdige tdendolisemalt, et nad mdistavad inglise keelt piisavalt hasti, et lugeda
ajalehe- vdi ajakirjaartikleid, on Malta (74 %), Taani (58 %), Madalmaad (56 %), Soome (49 %) ja Kipros
(46 %).

Nii Maltal kui ka Kiprosel on nende vastajate osakaal, kes Utlevad, et nad suudavad seda teha,
markimisvaarselt vaiksem kui nende osakaal, kes Utlevad, et suudavad inglise keeles edastatavaid uudiseid
mdista (vastavalt 11 protsendipunkti ja -17 protsendipunkti).

Jallegi (vélja arvatud Uhendkuningriik ja lirimaa), on kdige védhem tdenoline, et vastajad madistavad inglise
keelt piisavalt hasti ajakirjandusartiklite lugemiseks, Ungari (12 %), Hispaania (15 %), Bulgaaria (16 %),
TSehhi Vabariik (17 %) ning Poola ja Slovakkia (18 %).
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Prantsuse keelt nimetatakse kbdige tdenaolisemalt keeleks, mida inimesed médistavad piisavalt hasti, et
lugeda ajalehe- ja ajakirjaartikleid kahes muus riigis peale Prantsusmaa, kus prantsuse keel on ametlik keel
— Luksemburg (54 %) ja Belgia (28 %).

Ainsad riigid, kus vahemalt iga kimnes vastaja utleb, et oskavad lugeda prantsusekeelseid
ajakirjandusartikleid, on samad, kus vahemalt iga kimnes inimene saab jalgida uudiseid — Madalmaad
(15 %), Uhendkuningriik (13 %) ja Portugal (10 %).

Riikide muster, kus vastajad mdistavad kdige tdenadolisemalt saksa keelt piisavalt hasti, et lugeda
ajakirjandusartikleid, peegeldavad ka seda, mida nahti uudiste edastamisel: Luksemburg (52 %), kus see on
ametlik keel, jargnevad Madalmaad (46 %), Taani (31 %) ja Sloveenia (24 %).

Jallegi suudavad ainult vAhesed inimesed Uheski muus liikmesriigis peale Hispaania mdista hispaania keelt
piisavalt hasti, et suuta lugeda ajakirju ja ajaleheartikleid, kusjuures kdige téenaolisemalt Gtlevad, et oskavad
seda teha Luksemburgis (10 %), Prantsusmaal ja Portugalis (9 %).

Samuti vaidavad varem Noukogude Liitu kuulunud liikmesriikide vastajad kbige téenaolisemalt kbikidest ELi
liikmesriikidest, et nad moistavad vene keelt piisavalt hasti, et lugeda ajakirju ja ajaleheartikleid: Leedu
(61 %), Lati (46 %) ja Eesti (35 %). Bulgaaria on taas ainus riik, kus rohkem kui ks kiimnest vastanust ttleb,
et oskab lugeda venekeelseid ajalehe- ja ajakirjaartikleid (17 %).

SD5c Ja suhelda Internetis?

Inglise keel I

Saksa keel B 5%
Prantsuse B 5%
keel

Hispaania keel [ 3%
Vene keel | 1%

Puuduvad I 61%

Eurooplased Utlevad veidi vahem, et nad mdistavad mis tahes vodrkeelt piisavalt hasti, et nad saaksid seda
kasutada internetis suhtlemiseks (nt e-posti, Twitteri, Facebooki jne kaudu), kusjuures kaks viiendikku (39 %)
Utlevad, et nad saavad sel viisil kasutada vahemalt tihte voorkeelt.

Jallegi on koige levinum keel inglise keel, kusjuures sama suur osa vastanutest (26 %) utles, et nad
moistavad seda piisavalt hasti, et kasutada seda internetis suhtlemiseks.

Palju vaiksem osa vastanutest saab kasutada prantsuse (5 %), saksa (5 %), hispaania (3 %) ning vene ja
itaalia (1 %) sel viisil.

NMS12 on téenaolisem kui EL 15, et suuta suhelda internetis vene keeles (vastavalt 5 % vs < 0,5 %) ja
vahem tdenaoline kui EL15-l inglise keeles (22 % vs. 28 %), prantsuse keeles (2 % vs. 6 %) ja hispaania
keeles (1 % vs. 3 %).

Need liilkmesriigid, kus vastajad kdige tdenaolisemalt inglise keelt oskavad, on Malta (64 %), Taani (58 %),
Madalmaad (56 %), Soome (51 %), Kreeka (46 %), Austria (45 %) ja Kupros (44 %). Taas kord on Maltal ja
Klprosel nende vastanute osakaal, kes Utlevad, et nad saavad interneti teel suhtlemiseks kasutada inglise
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keelt, markimisvaarselt vaiksem kui nende osakaal, kes Utlevad, et suudavad inglise keeles edastatavaid
uudiseid mdista (vastavalt 21 protsendipunkti ja -19 protsendipunkti).

Liikmesriigid, kus vastajad oskavad kdige vahem tGendoliselt inglise keelt internetis suhtlemiseks piisavalt
hasti, valja arvatud Uhendkuningriik ja lirimaa, on Ungari (16 %), Hispaania ja Slovakkia (17 %), T3ehhi
Vabariik (19 %) ning Bulgaaria, Poola ja Portugal (20 %).

Kdigis neis liikmesriikides mainitakse inglise keelt veel laiemalt kui prantsuse, saksa, hispaania vdi vene
keelt kui keelt, mida vastajad moistavad piisavalt hasti, et suuta suhelda internetis.

Vahem kui iga kimnes vastaja saab suhelda internetis prantsuse keeles koigis liikmesriikides peale
Luksemburgi (41 %) ja Belgias (19 %), kus prantsuse keel on ametlik keel.

Teistest  liikmesriikidest kasutavad prantsuse keelt koige tGendolisemalt internetis vastanud
Uhendkuningriigis (8 %), Madalmaades (7 %) ning lirimaal, Itaalias ja Portugalis (6 %).

Kdige tdenaolisemalt mainitakse saksa keelt kui keelt, mida inimesed mdistavad piisavalt hasti veebipbhises
suhtluses Luksemburgis (37 %), kus see on ametlik keel, jargnevad Madalmaad (31 %), Taani (19 %) ja
Sloveenia (16 %).

Vaga vahesed inimesed mdnes muus ELi riigis peale Hispaania (9 %) suudavad hispaania keelt piisavalt
hasti moista, et seda kasutada internetis suhtlemiseks vastajatega Prantsusmaal (6 %), Luksemburgis ja
Portugalis (5 % kummaski), kes utlevad, et nad suudavad seda kdige tdenaolisemalt.

Voimalus kasutada vene keelt internetis on kbige levinum varem Noukogude Liitu kuulunud ELi
liikmesriikides, Latis (41 %), Leedus (40 %) ja Eestis (19 %). Ainus teine riik, kus vahemalt ks kiimnest
vastajast Utleb, et mdistab vene keelt piisavalt hasti, et seda teha, on Bulgaaria (10 %), endine idabloki riik,
millel on sarnane slaavi paritolu tdhestik.
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SD5c Ja suhelda Internetis?

Inglise keel ll:gzlntsuse Saksa keel Eéz;l)aania Vene keel Puuduvad
EL 27 26 % 5% 5% 3% 1% 61%
OLEMA 40 % 19 % 7% 2% 0% 47 %
BG 20 % 0% 3% 1% 10 % 69 %
e 19% 1% 7% 0% 2% 58 %
DK 58 % 2% 19 % 1% 0% 32 %
DE 32 % 4% 7% 1% 1% 59 %
EE 42 % 1% 5% 0% 19 % 30 %
IRIMAA 4% 6% 3% 2% 1% 74 %
EL 46 % 4% 2% 0% 1% 50 %
ES 17 % 5 % 1% 9% 0% 65 %
FR 29 % 3% 2% 6% 0% 64 %
T 29 % 6% 2% 2% 0% 64 %
cy 44 % 3% 1% 0% 1% 51 %
LV 28 % 0% 3% 1% 41 % 25 %
LT 31 % 1% 4% 1% 40 % 31%
LU 33 % 41 % 37 % 5% 1% 30 %
UNGARI 16 % 1% 8 % 0% 1% 74 %
MT 64 % 3% 1% 0% 0% 32 %
NL 56 % 7% 31 % 3% 0% 37 %
AT 45 % 5% 5% 2 % 0% 47 %
POOLA 20 % 1% 5% 1% 4% 69 %
PT 20 % 6% 0% 5% 0% 72 %
RO 24 % 5% 1% 2% 1% 59 %
sl 43 % 1% 16 % 1% 1% 34 %
SK 17 % 1% 9% 1% 3% 47 %
FI 51 % 3% 8 % 4% 1% 42 %
SE 30 % 1% 4% 1% 1% 59 %
e 10% 8 % 2% 2% 2% 66 %
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Mis puutub kdikidesse keeltesse, mida eurooplased saavad sellises passiivses tegevuses kasutada (sh mis
tahes nimetatud voorkeel, mitte ainult inglise, prantsuse, saksa, hispaania ja vene keel), siis umbes kolm
vastanut kimnest Gtlevad, et nad oskavad uht keelt piisavalt hasti, et jalgida uudiseid (29 %), ning et nad
oskavad uht keelt piisavalt hasti ajalehtede voi ajakirjade lugemiseks (29 %), ja veidi vaiksemat osa sellest,
et nad mdistavad uht vdorkeelt piisavalt hasti, et suuta veebis suhelda (27 %).

Vahem kui iga kiimnes vastaja mdistab kahte keelt piisavalt hasti, et jalgida uudiseid (9 %), lugeda
ajakirjandusartikleid (9 %) ja suhelda veebis (7 %). Ainult vaike vahemus (3 % vbi vahem) Utleb, et nad
mdistavad vahemalt kolme keelt.

On véahe eurooplasi, kes ei mdista Uhtegi vddrkeelt piisavalt hasti, et vestlust pidada, kuid kes oskavad
voorkeelt piisavalt hasti mdista, et tegeleda Uhe sellise passiivse tegevusega.

Seega on 8 % vastanutest, kes vaidavad, et nad ei raagi Uhtegi vdorkeelt, vdimelised jalgima uudiseid
televisioonis vdi raadios vodrkeeles; 9 % oskab lugeda vborkeelseid ajalehe- voi ajakirjaartikleid; ja 6 % on
vBimelised suhtlema internetis voorkeeles.

Demograafilised ja kaitumuslikud rihmad, kellel on kdige suurem téenaosus vddrkeelt mdista piisavalt hasti,
et neid passiivseid tegevusi ellu viia, on jargmised*:

e nooremad inimesed, eelkdige 15-24aastased, vorreldes 55aastastega

* Internetis suhtlemine (vastavalt 44 % vs 13 %)

* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (41 % vs. 20 %)

* Parast uudiseid televisioonis voi raadios (41 % vs. 20 %)

e need, kes okupatsiooni méttes on Ulidpilased, eriti vorreldes majaelanike ja pensionaridega
* Internetis suhtlemine (vastavalt 51 % vs 18 % ja 11 %)

* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (46 % vs 22 % ja 18 %)

* Parast uudiseid televisioonis voi raadios (46 % vs 22 % ja 20 %)

e need, kes Idpetasid Ule 20-aastase taisajaga hariduse, eriti vorreldes 15aastastega

* Internetis suhtlemine (vastavalt 37 % vs 9 %)

* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (38 % vs. 14 %)

* Parast uudiseid televisioonis voi raadios (37 % vs. 16 %)

e suurlinnades elavad inimesed, eriti vorreldes maakiilades elavate inimestega

* Internetis suhtlemine (vastavalt 32 % vs 23 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta
* Internetis suhtlemine (vastavalt 38 % vs 7 %)

* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (37 % vs. 16 %)

* Parast uudiseid televisioonis v6i raadios (36 % vs 18 %)

e need, kes asetavad end kdrgemale sotsiaalse positsioneerimise trepil, eriti need, kes panevad end
kdrgele vorreldes nendega, kes on madalad

* Internetis suhtlemine (vastavalt 31 % vs 20 %)
* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (32 % vs. 24 %)

* Parast uudiseid televisioonis vdi raadios (33 % vs 24 %)

12 See analiilis pdhineb vastajatel, kes vdidavad, et oskavad ht vd&rkeelt piisavalt hasti, et sedateha.
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Inimesed, kes on vaga aktiivsed vdi aktiivsed keeledppijad, on arusaadavalt tdendolisemad kui need, kes on
mitteaktiivsed, et voorkeelt moista piisavalt hasti, et sooritada kdik need passiivsed tegevused:
* Internetis suhtlemine (vastavalt 44 % ja 43 % vs 23 %)
* Ajakirjade ja ajaleheartiklite lugemine (37 % ja 43 % vs. 25 %)
* Parast uudiseid televisioonis voi raadios (42 % ja 43 % vs 26 %)
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SD5abc.2 Eelmised kisimused puudutasid keeli, mida te raagite piisavalt hasti, et oleks voimalik vestelda.
Milliseid keeli peale su emakeele te mdistate piisavalt hasti, et...

Vastused: ,1 keel®

jalgi uudiseid . ~
Jraeg\]dios voi L0e  ajalehe- VoI o Loy eebis
televisioonis ajakirjaartikleid
EL 27 29 % 29 % 27 %
Vanus
15-24 41 % 41 % 44 %
25-39 33 % 36 % 37 %
40-54 30 % 29 % 26 %
55+ 21 % 20 % 13 %
Haridus (16pp)
-15 16 % 14 % 9%
16-19 27 % 27 % 23 %
20+ 37 % 37 % 38 %
Opib ikka veel 46 % 46 % 51 %
Subjektiivne linnastumine
Maakdla 27 % 26 % 23 %
Vaike/keskmise suurusega linn 28 % 29 % 27 %
Suurlinn 34 % 33% 32%
Vastaja elukutse skaala
Flusilisest isikust ettevétjad 34 % 32 % 32%
Juhid 37 % 39 % 39 %
Muud valged &ared 35 % 35 % 34 %
Toolised 29 % 28 % 27 %
Maja elanikud 22 % 22 % 18 %
Toé6tud 27 % 29 % 27 %
Pensionile jaanud 20 % 18 % 1%
Uligpilased 46 % 46 % 51 %
Interneti kasutamine
Igapéevane 36 % 37 % 38 %
Sageli/Mdnikord 28 % 26 % 23 %
Mitte kunagi 18 % 16 % 7%
Enesepositsioneerimine
sotsiaalsel trepil
Vaike (1-4) 24 % 24 % 20 %
Keskmine (5-6) 30 % 29 % 27 %
Kdrge (7-10) 33 % 32% 31 %
Keeledppija tegevus
Vaga aktiivne 42 % 37 % 44 %
Aktiivne 43 % 43 % 43 %
Mitteaktiivne 26 % 25 % 23 %

Il KEELTEKASUTAMINE

Olles uurinud mitmekeelsuse taset Euroopas, vaadeldakse kdesolevas aruande peatikis seda, kuidas
eurooplased kasutavad vdodrkeeli, mida nad moistavad piisavalt hasti, et nad saaksid vestelda, arvestades,
kui sageli nad neid kasutavad ja milleks nad neid kasutavad, enne kui nad Idpetavad hiljutist ja kavandatavat
keeledppetegevust kasitleva osaga.
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1 KASUTAMISE SAGEDUS

Keele nimetamise jarjekorra (st tajutava keelekasutuse) ja selle keele kasutamise sageduse vahel on selge
S€eos.

SD3 Kui tihti te kasutate oma...

(Esimene teine :]“:
keel) -
%
; 8%
(Teine keel) -
B5%

5%

6%
(Kolmas keel) 13%

6%
12%

Vastanutelt kusiti, kui sageli nad kasutasid iga vddrkeelt, mida nad Utlesid, et oskavad vestluse pidamiseks
piisavalt hasti raakida, maksimaalselt kuni kolm',

Seega kasutab neljandik (24 %) vastanutest oma esimest vdorkeelt iga pdev vdi peaaegu iga paev, sama
palju (23 %) kasutab seda sageli ja Ulejadnud (50 %) kasutab seda aeg-ajalt.

Vastajate puhul on palju vahem tdenaoline, et nad kasutavad oma teist keelt iga paev voi peaaegu iga paev
(8 %) ja vastavalt suurema tdenaosusega ainult juhuti (65 %).

Ka ainult 6 % vastanutest, kes raagivad kolmandat vddrkeelt, kasutab seda iga paeyv, ligikaudu iga kaheksas
(13 %) kasutab seda sageli, kuid mitte iga paev, ja umbes seitse kimnest (69 %) kasutab seda aeg-ajalt.

Riigis on laialt levinud erinevused.

Kdigist esimesena nimetatud voorkeeltest on liikkmesriigid, kus neid keeli kasutatakse kdige tdenaolisemalt
iga paev voi peaaegu iga paev, Luksemburg (67 %), Malta (49 %), Hispaania ja Lati (mdlemas 44 %), Taani
(41 %), Kupros (39 %) ja Rootsi (38 %).

Liikkmesriigid, kus neid keeli kasutatakse kdige tdendolisemalt juhuti, on Portugal (68 %), Itaalia (61 %),
TSehhi Vabariik ja Uhendkuningriik (mdlemas 60 %), Poola (59 %), Austria (58 %) ja Ungari (57 %).

13 SD3. For EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b, D48c ja D48d " Kui tihti te kasutate oma.....? (Uks
ANSWER PER LINE) Esimene taiendav keel, teine lisakeel, kolmas lisakeel? Iga pdev/peaaegu iga paev, Sageli, kuid mitte
iga paev, monikord, ei tea"
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SD3.1 Kui tihti Te kasutate oma (FIRST OTHER LANGUAGE)?

Ea?ev{peaaegu a?t(‘t:’sliiéa pég\lljid Kordally Ma ei tea
Iga paev
EL 27 24,00 % 23,00 % 50,00 % 3,00 %
OLEMA 29,00 % 27,00 % 44,00 % 0,00 %
BG 18,00 % 29,00 % 49,00 % 4,00 %
e 10,00 % 29,00 % 60,00 % 1,00 %
DK 41,00 % 25,00 % 33,00 % 1,00 %
DE 26,00 % 22,00 % 50,00 % 2,00 %
EE 34,00 % 30,00 % 34,00 % 2,00 %
IIRIMAA 22,00 % 21,00 % 51,00 % 6,00 %
EL 15,00 % 31,00 % 54,00 % 0,00 %
ES 44,00 % 21,00 % 32,00 % 3,00 %
FR 19,00 % 24,00 % 55,00 % 2,00 %
T 9,00 % 26,00 % 61,00 % 4,00 %
cy 39,00 % 26,00 % 35,00 % 0,00 %
LV 44,00 % 24,00 % 31,00 % 1,00 %
LT 22,00 % 25,00 % 49,00 % 4,00 %
LU 67,00 % 17,00 % 16,00 % 0,00 %
UNGARI 15,00 % 27,00 % 57,00 % 1,00 %
MT 49,00 % 23,00 % 28,00 % 0,00 %
NL 31,00 % 32,00 % 37,00 % 0,00 %
AT 12,00 % 24,00 % 58,00 % 6,00 %
POOLA 11,00 % 24,00 % 59,00 % 6,00 %
PT 11,00 % 24,00 % 59,00 % 6,00 %
RO 20,00 % 25,00 % 51,00 % 4,00 %
sl 23,00 % 27,00 % 49,00 % 1,00 %
SK 18,00 % 29,00 % 51,00 % 2,00 %
FI 33,00 % 24,00 % 42,00 % 1,00 %
SE 38,00 % 23,00 % 39,00 % 0,00 %
anm NI 26 00 9 10,00 % 60,00 % 2,00 %
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SD3 Kui tihti te kasutate oma...

Hispaania [ A - I - P e e
keel

ngise keel [N IR - IO |~
saksakeel [ NEEIH

Vene keel B%

UE ¥

%
Ti%

pransuse [~ L~ I

keel

EB77.1 veebruar-marts B [ ] [ |

2012

EBG4.3. november- g5 paev/peaaegu Sageli, kuid Vahetevahel Ma ei tea

detsember 2005 (?)  iga paev mitte iga paev

Mis puudutab viit kdige levinumat vddrkeelt ELis ja nende eurooplaste seas, kes oskavad igalks neist
réaakida, siis inglise keel on kdige tdenaolisem keel, mida kasutatakse rohkem kui juhuti.

Veidi alla poole (47 %) inglise keelt kdnelevatest vastanutest vaidab, et nad kasutavad seda rohkem kui aeg-
ajalt, viies (19 %) utleb, et nad kasutavad seda iga paev vdi peaaegu iga paev, ning Ule veerandi (28 %)
Utleb, et nad kasutavad seda sageli, kuid mitte iga paev.

Veidi vahem kui kaks viiendikku vastanutest, kes raagivad hispaania keelt (37 %) ja sama palju saksa keelt
(37 %) Utleb, et nad kasutavad seda keelt enam kui juhuti. Hispaania keelt kdnelevad inimesed (tlevad veidi
téendolisemalt, et nad kasutavad seda igapdevaselt voi peaaegu iga paev (21 %), vorreldes nendega, kes
raagivad saksa ja inglise keelt (19 %).

Prantsuse ja vene keel on kdige tdenaolisem viis keelt, mida kasutatakse ainult aeg-ajalt: seitse kimnest
(70 %) neist, kes raagivad vene keelt, ja veidi suurem osa prantsuse keelt (73 %) Utlevad, et nad teevad
seda aeg-ajalt.

Vahem kui iga kiimnes eurooplane kasutab prantsuse keelt (8 %) ja vene keelt (9 %) iga paev vdi peaaegu
iga paev.

Tulemusi ei ole véimalik vdrrelda 2005. aastal saadud tulemustega, sest teabe kogumise viis on muutunud™.

EL 15 vastajad kasutavad vdorkeeli sagedamini kui uutes liikmesriikides12 ning eelkdige kasutavad neid iga
paev vbi peaaegu iga paev, eelkdige:

e Saksamaa (23 % EL 15 riikide omadest vorreldes 7 % uute liikmesriikidega12)

e Hispaania keel (vastavalt 22 % vs 3 %)

14 2005. aastal esitati vastanutele kolm kiisimust: ,Milliseid keeli peale emakeele kasutate peaaegu iga pdev?".... ,Ja sageli,
kuid mitte iga paev?".... ,Ja aeg-ajalt, naiteks valisreisidel v&i valiskiilastajatega?", igale kiisimusele on v&imalik anda

mitu vastust.
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e Prantsuse keel (9 % vs. 3 %)
e VVenemaa (15 % vs. 7 %)

Liikmesriigid, kus inglise keelt vddrkeelena kdnelevad inimesed kasutavad seda kdige tdendolisemalt iga
paev vdi peaaegu iga paev, on Malta (48 %), Taani (41 %), Rootsi (37 %), Kipros (36 %), Soome ja
Luksemburg (31 %) ja Eesti (28 %).

Kdige tdenaolisemalt kasutavad inglise keelt voorkeelena kdnelejad Portugal (66 %), Itaalia (63 %), Austria
(61 %), Saksamaa (58 %) ja Prantsusmaa (57 %).

Prantsuse, saksa, hispaania ja vene keele enesehindamist riiklikul tasandil piirab enamiku liikmesriikide
baassuurus, kuna neid keeli rAagitakse laialdaselt vaid vahestes riikides.

Analis riigi tasandil piirdub seega inglise keelega, mida radgitakse laialdaselt enamikus ELi riikides.
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KASUTAMISEOLUKORD

Selles osas keskendutakse sellele, kuidas eurooplased kasutavad vddrkeeli, mida nad oskavad raakida.

Vddrkeeled on kuulutatud kasulikuks vahendiks juurdepaasul internetile ja muule meediale

Voorkeelt radkivatele vastajatele anti kaart, mis naitas erinevaid olukordi ja kisis kuni kahe vddrkeele kohta,
mida nad saavad réaakida, kui nad igat keelt regulaarselt kasutavad'. See teave koguti ja salvestati eraldi
esimese ja teise nimetatud vdorkeele kohta'™. Vastajatel oli voimalus mainida nii palju olukordi kui nende
puhul.

Olukord, kus eurooplased kasutavad kdige tdenaolisemalt regulaarselt oma esimest vdorkeelt, on puhkusel
véalismaal, seda Utleb veidi alla poole (45 %) vastanutest.

Umbes kolmandik eurooplastest kasutab regulaarselt oma esimest vdorkeelt filmide/televisiooni vaatamisel
vdi raadio kuulamisel (34 %), internetis (34 %) ja sdpradega suhtlemisel (31 %).

Veerand vastanutest kasutab esimest vddrkeelt t6dvestlustes (25 %) ning raamatute, ajalehtede vdi
ajakirjade lugemisel (24 %).

15

16

SD4a ja SD4b. For FIRST AND SECOND ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b ja D48c " Mis te regulaarselt
kasutate (FIRST/SECOND LANGUAGE MENTIONED)? ( Naita CARD - MULTIPLEANSWERS POSSIBLE) Toovestlused kas
ndost ndkku vdi telefoni teel; Lugemine tédl; E-kirjade/kirjade kirjutamine t68l; Arireisid vélismaale ; Keelte dppimise
ajal; Uurides midagi muud; Suhtlemine oma pereliikmetega; Suhtlemine sOpradega; Puhkusel valismaal;
Filmide/televisiooni vaatamine/ raadio kuulamine; Raamatute /ajalehtede/ajakirjade lugemine; Internetis ; Muu
(SPONTANEQUS); Puudub (SPONTANEOUS); Ma ei tea.

Kuni kolm voorkeelt registreeriti D48b-d jarjekorras. Selles kisimuses kasutatakse ainultnimetatud esimest ja teist
keelt. \
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Monevdrra vahem — umbes kuuendik vastanutest — kasutab oma esimest vodrkeelt kas e-kirjade voi -kirjade
kirjutamisel t66l (17 %) vdi lugemisel 166l (16 %) ning sama palju (16 %) pereliikmetega suhtlemisel.

Kdige vaiksema tdendosusega kasutavad eurooplased oma esimest vddrkeelt, kui nad opivad keeli (12 %),
opivad midagi muud (9 %) ja reisivad valismaal arireisil (10 %).

Vaike osa eurooplastest (6 %) ei kasuta Uheski olukorras regulaarselt oma esimest vdorkeelt.
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SD4a. Millal te regulaarselt kasutate (MITTE MUUD

LANGUAGE)?

Puhkusel valismaal

Televiisori films\ kuulamine
raadiosse

Lntemet’il
Suhtlemine sdpradega

Vestlused t60l. kas naost
nakku voi telefoni teel

Raamatute lugemine\ajakirjad\
ajakirjad

E-kirjade kirjutamine\kirjad
ool

Suhtlemine oma
pereliikmetega

Lugemine to0l

Keelte 6ppimise ajal
Arireisid valismaale
Oppides midagi muud

Muu (SPONTANEOUS)

Puudub (SPONTANEOUS)

Ma ei tea

N 5%
4%

i

2%

KL
2%

N, 3%
2m%

I 250

25%

2%

I 2%

13%

I, 0%

10%

I
%

I

3%

I 6

8%

B
%

B EB77.1 veebruar 2012 (EL 27)

EB64.3 Nov-detsember 2005

Kdige markimisvaarsemad muutused alates 2005. aastast on nende eurooplaste osakaalu suurenemine, kes
kasutavad oma esimest nimetatud voorkeelt regulaarselt internetis (+ 10 protsendipunkti), filmide/televisiooni
vaatamisel véi raadio kuulamisel (+ 7 punkti) ja sépradega suhtlemisel (+ 4 punkti).
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Nende seas, kes raagivad vahemalt kahte vdoérkeelt, on kdige tavalisem viis, kuidas nad oma teist keelt
regulaarselt kasutavad, nagu esimene, puhkusereisid valismaal, kusjuures veidi vaiksem osa (42 %)
vastanutest Utleb, et nad teevad seda.

Kdigis muudes olukordades ei ole nende vastajate osakaal, kes kasutavad regulaarselt oma teist keelt,
Ullatavalt palju vaiksem.

Viiendik vastanutest kasutab oma teist voorkeelt regulaarselt sdpradega suhtlemisel (23 % vs. 31 % oma
esimese keele puhul), filmide/televiisorite vaatamisel voi raadio kuulamisel (vastavalt 22 % vs 34 %) ja
internetis (20 % vs 34 %).

Veidi vaiksem osa vastanutest kasutab seda voorkeelt regulaarselt tdovestlustes (16 % vs. 25 % oma
esimese keele puhul) ning raamatute, ajalehtede voi ajakirjade lugemises (15 % vs. 24 %).

Eurooplased kasutavad oma teist voorkeelt kdige vahem tdendoliselt muu kui keelte dppimisel (5 %
vorreldes 9 %-ga oma esimese keele puhul), valismaal arireisidel (8 % vs. 10 %), 166l e-kirjade/kirjade
kirjutamisel (9 % vs 17 %) ja t66l lugemisel (9 % vs. 16 %).

Iga kiimnes eurooplane (10 %) ei kasuta Uheski olukorras oma teist vddrkeelt, samas kui esimese keele
puhul on see néaitaja 6 %.
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SD4b. Millal te regulaarselt kasutate (SECOND OTHER

LANGUAGE)?

Puhkusel valismaal

Televiisori films\ kuulamine

g

: I 25
raadiosse 0%
Lntemet'il I 2

18%
Suhtlemine s6pradega I, 20

Vestlused t60l. kas ndost nakku
voi telefoni teel

Raamatute lugemine\ajakirjad\
ajakirjad

13%

I 16

15%

I 15

13%

E-kirjade kirjutamine\kirjad t661  INEEEG—_—
1%
Suhtlemine oma pereliikmetega N 1%
8%
Lugemine tool I gﬁ’
Keelte dppimise ajal _8“/9%
Arireisid valismaale — g
Oppides midagi muud I 5
3%
Muu (SPONTANEOUS) e
%
I 10
Puudub (SPONTANEOUS) »
R

Ma ei tea

4%

] EB77.1 veebruar 2012 (EL 27)
EB64.3 Nov-detsember 2005
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Kdige markimisvaarsemad muutused alates 2005. aastast on Uldjoontes sarnased nendega, mida taheldati
esimesena nimetatud keelte puhul.

Nende eurooplaste osakaal, kes kasutavad oma teist voorkeelt regulaarselt internetis (+ 7 protsendipunkti),
filmide/televisiooni vaatamisel v&i raadio kuulamisel (+ 4 punkti) ja sOpradega suhtlemisel (+ 3
protsendipunkti), suureneb.

Nende vastajate osakaal, kes vaidavad, et nad ei kasuta oma teist keelt Gheski tegevuses, on vahenenud
14 %-It 2005. aastal 10 %-le 2012. aastal.

Allpool esitatud diagrammil on naidatud keelte kogukasutus igas olukorras, Uhendades vastused, mille
vastajad andsid esimese ja teise vddrkeele kohta.
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Millal te regulaarselt kasutate (esimene teine keel)\(Teine
keel)? KOKKU

Puhkusel valismaal

Televiisori films 1 7
kuulamine raadiosse 8,
Lntemeti I 5

Suhtlemine sbépradega I, 2t

VS 100, K N0 — 7
nékku voi telefoni teel "

Raamatute lugemine\ I,
ajakirjad\ajakirjad
E-kirjade kirjutamine\ I,
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Suhtlemine oma I, 1:t
pereliikmetega W%
L I, 17
Lugemine tool 18%
Keelte 6ppimise ajal I ”‘I‘h
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Oppides midagi muud I 1
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I m—
(SPONTANEOQOUS)
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] EB77.1 veebruar 2012 (EL 27)
EB64.3 Nov-detsember 2005

49



EUROBAROMEETRI ERIUURING NR 386 ,Eurooplased ja nende keeled*

Need tulemused kajastavad vaga tapselt vastajate esimeste keelte omasid, kusjuures nende osakaal, kes
Utlevad, et nad kasutavad oma keeli erinevates olukordades, on veidi suurenenud.

Seega kasutatakse voorkeeli kdige sagedamini puhkusel valismaal (50 %), millele jargneb filmide/televisiooni
vaatamine voi raadio kuulamine (37 %), internet (36 %) ja sGpradega suhtlemine (35 %).

Kdige markimisvaarsemad muutused alates 2005. aastast kajastavad taas esimese ja teise nimetatud keelte
omasid, kusjuures internetis regulaarselt vddrkeeli kasutavate eurooplaste osakaal on suurenenud (+ 10
protsendipunkti) filmid/televisioon/kuulamine kuni Euroopa Liidu N&ukogu raadioside (+ 8 punktid) ja
sOpradega suhtlemisel (+ 4 punkti).

On suurenenud osakaal, mis Utleb, et nad kasutavad regulaarselt véorkeeli mingil viisil, mida illustreerib
nende eurooplaste osakaalu vahenemine, kes (tlevad ,puudub“ (=4 punkti)'.

EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vahel on erinevused. 15-likmelise ELi vastajad kasutavad suurema
tdendosusega vodrkeeli suurema osa tegevuste puhul, eelkdige puhkusereisidel valismaal (vastavalt 55 %
vs 32 %), perelikmetega suhtlemisel (22 % vs. 8 %), t66l lugemisel (20 % vs 9 %), e-kirjade/kirjade
kirjutamisel t66l (20 % vs. 12 %) ja vestlustel 66l (29 % vs. 21 %).

Riiklikul tasandil on erinevused laialt levinud.

Vdorkeelte kasutamine puhkuse ajal valismaal on kdige sagedamini nimetatud viis nende kasutamiseks 14
liikmesriigis.

Riigid, kus vastajad Utlevad kdige tdenaolisemalt, et nad kasutavad selles olukorras regulaarselt voorkeeli,
on Taani (84 %), Rootsi (77 %), Madalmaad (74 %), Austria (71 %), Soome (65 %) ja Saksamaa (64 %).

Riigid, kus vastajad seda koige tdendolisemalt teevad, on Lati (15 %), Leedu (18 %), Bulgaaria (19 %) ning
Hispaania ja Rumeenia (mdlemas 21 %).

Liikmesriigid, kus vastajad kasutavad filmide/televiisorite vaatamisel vo6i raadio kuulamisel ko&ige
tdenaolisemalt voorkeeli, on Malta (82 %), Luksemburg (73 %), Rootsi (72 %), Taani (71 %), Leedu (70 %),
Sloveenia (68 %) ja Lati (65 %). See on ka kdige levinum vodrkeelte kasutamise viis Slovakkias (58 %),
Klprosel (51 %), Bulgaarias (46 %) ja Rumeenias (45 %).

See on kdige vahem levinud vddrkeelte kasutamise viis Itaalias (15 %), Austrias (22 %), Ungaris (23 %) ja
Poolas (24 %).

Riigid, kus vastajad kasutavad kdige tdenaolisemalt regulaarselt voorkeeli internetis, on Rootsi (71 %), Taani
(69 %) ja Soome (61 %).

Kreeka on ainus liikmesriik, kus vastajad kasutavad voorkeeli internetis sagedamini kui midagi muud (52 %).
Koige vaiksema téendosusega nimetavad interneti kasutamist lirimaal vastajad (14 %).

Voorkeelte regulaarne kasutamine sdpradega suhtlemisel on levinum Luksemburgis (66 %) ja Hispaanias
(55 %). See on kbige levinum viis, kuidas vastajad kasutavad regulaarselt voorkeeli Hispaanias ja ka
Portugalis (30 %).

Selline vbdrkeelte regulaarne kasutamine on Poolas kdige vahem levinud (21 %).

Voorkeelte regulaarne kasutamine todvestlustes (kas naost nakku voi telefoni teel) toimub kdige
téenaolisemalt Latis, kus kolm viiendikku vastanutest (61 %) Utleb, et nad teevad seda. See on ka kdige
levinum vddrkeelte kasutamise viis Eestis (55 %).

Kuigi voorkeeli kasutatakse regulaarselt muudes tegevustes, ei ole Ukski neist tegevustest Uheski
likmesriigis kdige levinum tegevus.

Enamik vastanutest Luksemburgis (69 %), Maltal (57 %) ja Rootsis (52 %) kasutab
raamatute/ajalehtede/ajakirjade lugemiseks voorkeeli.

Voorkeelte sel viisil kasutamist nimetavad kdéige vahem tdendoliselt vastajad Poolas (10 %), Itaalias ja
Ungaris (kumbki 13 %) ja Portugalis (14 %).

Kéige rohkem mainivad vastanud Luksemburgis (39 %), Hispaanias (32 %), lirimaal ja Uhendkuningriigis
(kumbki 31 %) voodrkeelte regulaarset kasutamist pereliikmetega suhtlemisel.

17, Puudub® siinon maératletud kui vastajad , kes Gtlevad ,puudub® kas FIRST- v3i SECOND MENTIONED keeles .
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Kbdige vaiksema tdendosusega mainitakse seda voorkeelte regulaarse kasutamise viisina Poolas (5 %),
Kreekas ja Rumeenias (kumbki 6 %) ning Bulgaarias ja Itaalias (7 %).

Vdorkeelte regulaarne kasutamine e-kirjade/kirjade kirjutamisel 166l on kdige levinum Luksemburgis (40 %),
Maltal (38 %) ja Rootsis (34 %).

See on kdige vahem levinud Bulgaarias ja lirimaal (8 % kummaski).

Riigid, kus vastajad Utlevad kdige tdenaolisemalt, et kasutavad t66l lugemisel véorkeeli, on Luksemburg
(42 %), Rootsi (37 %), Soome (33 %) ja Taani (32 %).

Riigid, kes kasutavad sel viisil vodrkeeli kdige vdhem, on Rumeenia ja TSehhi Vabariik (kumbki 6 %) ja Poola
(8 %).

V&orkeelte regulaarset kasutamist keele dppimisel nimetavad kéige enam vastajad Ungaris (27 %), jargnesid
TSehhi Vabariigis (21 %).

Kdige vahem kasutatakse vdorkeeli Austrias (5 %) ja Madalmaades (7 %).

Voorkeelte regulaarne kasutamine millegi muu &ppimisel toimub kdige tdenaolisemalt Rootsis (18 %) ja
kdige vaiksema téenaosusega Poolas (4 %).

Lisaks on Rootsi (23 %) riik, kus vastajad kasutavad kdige tdendolisemalt regulaarselt vdorkeeli arireisil
valismaale reisides.
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Millal te regulaarselt kasutate (esimene teine keel)\(teine teine keel)? KOKKU
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8 % 5% 0%
6 % 1% 1%
4% 2% 0%
1M0% 4% 0%
8 % 10% 1%
6 % 2% 0%
3% 9% 1%
1% 2% 0%
3% 4% 0%
9 % 3% 2%
3% 22 % 6 %
4% 6% 1%
1M0% 6% 3%
6 % 4% 0%
2% 9% 1%
6 % 7% 0%
2% 4% 0%
6 % 13% 1%
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Sotsiaaldemograafilised ja kaitumuslikud rihmad, kellel on suurem tdendosus vdorkeelte regulaarseks
kasutamiseks sellistel eri viisidel, on eelkdige jargmised:

e mehed, kes kasutavad valismaal &rireisil vdorkeeli (14 % vs 8 % naistest)

e 15-24-aastased, eriti vorreldes 55-aastastega, kes kasutavad voorkeeli internetis (vastavalt 50 % vs
19 %); keelte 6ppimine (41 % vs 4 %); ja millegi muu uurimine (21 % vs. 4 %)

e 25-39-aastased, eriti vorreldes 55-aastastega, kes kasutavad voorkeeli, kes vaatavad
filme/televisioone/kuulavad raadiot (vastavalt 41 % vs 31 %)

e 25-54-aastased, vorreldes alla 25-aastaste ja 55-aastastega, kes kasutavad tddvestlustes voorkeeli
(vastavalt 38 % vs 16 % ja 16 %); lugemine t6dl (23 % vs 13 % ja 9 %); e-kirjade kirjutamine t60l
(24 % vs 16 % ja 11 %); arireisid valismaal (15 % vs 6 % ja 8 %)

e need, kes ldpetasid lle 20-aastase taisajaga hariduse, vorreldes 15-aastase vbi noorema
haridusega, kes kasutasid valismaal puhkusel vdorkeeli (vastavalt 60 % vs 28 %); internetis (42 % vs.
13 %); raamatute lugemine (31 % vs 18 %); vestlused AT t66 (35 % vs 20 %); e-kirjade/kirjade
kirjutamine t661 (26 % vs. 6 %); lugemine t66l (25 % vs 7 %); vaatamine filmid/televisioon/kuulamine
raadio (41 % vs 25 %); arireisid valismaal (16 % vs. 5 %)

e need, kes lopetasid taisajaga hariduse 15-aastaselt, vorreldes 20-aastastega, kes kasutasid
pereliikmetega suhtlemisel voorkeeli (vastavalt 28 % vs 19 %)

e need, kes elavad suurtes linnades, eriti vorreldes nendega, kes elavad asukohas maapiirkonnad
kilad, eest kasutamine valismaa keeled kui filmide/televisiooni vaatamine voi raadio kuulamine
(vastavalt 43 % vs 32 %); suhtlemine sdpradega (39 % vs 30 %); internetis (40 % vs 31 %); ja
raamatute lugemine (31 % vs 21 %)

e koduabilised, eriti vorreldes juhtide/muude valgekraetootajate, fulsilisest isikust ettevdtjate ja
ulidpilastega, kes kasutavad vddrkeeli, kes suhtlevad pereliikmetega (vastavalt 31 % vs. 16 % ning
17 % ja 16 %)

e t66tud, eriti vorreldes juhtide/muude valgekraetddtajatega, kes kasutavad sdpradega suhtlemisel
vOorkeeli (vastavalt 42 % vs 30 %);

e (lidpilased ja tootud, eriti vorreldes fiilsilisest isikust ettevotjatega, kes kasutavad voorkeeli,
vaadates filme/televisioone voi kuulates raadiot (vastavalt 46 % ja 40 % vs 32 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta,
kasutavad loomulikult internetti vddrkeeli (vastavalt 45 % vs. 2 %). Nad kasutavad neid ka suurema
tdendosusega puhkusel valismaal (56 % vs. 26 %); filmide/televisiooni vaatamine v&i raadio kuulamine
(39 % vs. 26 %); vestlused t66l (31 % vs. 16 %); e-kirjade/kirjade kirjutamine té6kohal (23 % vs. 2 %);
raamatute lugemine (29 % vs 17 %); arireisid valismaale (14 % vs. 5 %); keelte dppimine (17 % vs.
1 %); ja dpib midagi muud (12 % vs. 3 %)

Teised rihmad, kellel on suurem kalduvus kasutada nendes tegevustes vdoérkeeli, on vaga aktiivsed
keeledppijad, eriti kui vorrelda neid mitteaktiivsetega:

3

e vdorkeelte kasutamine internetis (61 % vs 32 %); filmide/televisiooni vaatamine véi raadio kuulamine
(58 % vs 34 %); raamatute/ajalehtede/ajakirjade lugemine (46 % vs. 24 %); suhtlemine sdpradega
(47 % vs 32 %); keelte 6ppimine (44 % vs. 4 %); dpib midagi muud (25 % vs. 7 %); e-kirjade/kirjade
kirjutamine t66l (25 % vs. 16 %); ja lugemine t66l (23 % vs. 16 %)

SUHTUMINE OPPIMISSE

Olles uurinud, kuidas eurooplased vodrkeeli kasutavad, kui sageli nad neid kasutavad ja kuidas nad neid
kasutavad, vaadeldakse peatuki vimases osas eurooplaste kaitumist seoses uute keelte dppimisega.
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Enamik eurooplasi ei kirjelda end aktiivsete
keeledppijatena. Viimase kahe aasta jooksul on uut keelt dppima hakanud vaid vaike osa (7 %), sama suur
osa (8 %) kavatses seda teha jargmisel aastal.

Veidi suurem osa (14 %) on jatkanud keele 6ppimist viimase kahe aasta jooksul.

Vastajatelt kisiti, millised on nende varasemad, praegused ja tulevased keeledppekavad. Neile esitati kaart,
millel olid kujutatud erinevad olukorrad ja kus oli véimalik mainida nii palju olukordi, kui neid kohaldati™®.

QE3. Milline jargmistest olukordadest kehtib teie
kohta?

Te ei ole hiljuti keelt 6ppinud ja te ei kavatse

jargmisel aastal alustada e

Sa pole kunagi dppinud muud keelt peale oma
emakeele.

23%

Olete jatkanud keele 6ppimist viimase kahe
aasta jooksul

14%

Te ei ole hiljuti keelt 6ppinud, kuid kavatsete

alustada jargmisel aastal &

Olete alustanud uue keele dppimist vimase
kahe aasta jooksul

T

Ma ei tea 5%

Veidi Ule kahe viiendiku eurooplastest (44 %) ei ole hiljuti keelt 6ppinud ega kavatse seda teha jargmisel
aastal.

Umbes veerand (23 %) eurooplastest vaidab, et nad ei ole kunagi 6ppinud muud keelt peale oma emakeele.
Ainult vaike osa eurooplastest (14 %) on viimase kahe aasta jooksul jatkanud keeledpet.

Vahem kui iga kimnes eurooplane on viimase kahe aasta jooksul alustanud uue keele éppimist (7 %) ning
sama suur osa Utleb, et nad ei ole hiljuti ménda keelt 6ppinud, kuid kavatsevad alustada jargmisel aastal
(8 %).

Tulemused vdib kokku votta kolme keeledppijate kategooriasse:

e Vaga aktiivsed keeledppijad — need, kes on viimase kahe aasta jooksul alustanud uue keele
Oppimist ja on viimase kahe aasta jooksul jatkanud uue keele dppimist

e Aktiivsed keeledppijad — need, kes on viimase kahe aasta jooksul alustanud uue keele dppimist voi
jatkasid viimase kahe aasta jooksul uue keele dppimist

e Mitteaktiivsed keeledppijad — need, kes ei ole hiljuti keelt éppinud ja kes vdivad vbi ei kavatse
alustada jargmise aasta jooksul vdi kes ei ole kunagi 6ppinud muud keelt peale oma emakeele

Enamik eurooplasi (75 %) on mitteaktiivsed keeledppijad.
Viiendik eurooplastest (20 %) on aktiivsed.

Ainult vaga vaike vahemus (1 %) on vaga aktiivne keeledppija.

18 KOLMAS KUSIMUS. "Milline jargmistest olukordadest kehtib teie kohta? (N&ita CARD - READ OUT - MULTIPLE ANSWERS
POSSIBLE) Te olete alustanud uue keele 6ppimist viimase kahe aasta jooksul; Olete viimase kahe aasta jooksul jatkanud
uue keele Sppimist; Te ei ole hiljuti keelt 0ppinud, kuid kavatsete alustada jargmisel aastal; Te ei ole hiljuti 6ppinud uut
keeltja te ei kavatse alustada jérgmisel aastal; Te ei ole kunagi dppinud Ghtegi muud keelt peale oma emakeele; Ma ei
tea.
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Peamine markimisvaarne erinevus EL 15 ja uue 12 liikkmesriigi vahel on see, et EL 15 vastajad Utlevad
suurema tdendosusega kui uute liikmesriikide 12 vastajad, et nad ei ole kunagi dppinud Uhtegi keelt
(vastavalt 26 % vs 12 %).

Erinevused on riigisisesed.

Malta vastajad Utlevad eriti tdendoliselt, et nad ei ole hiljuti keelt déppinud ega kavatse seda alustada
jargmisel aastal, seda utleb peaaegu kolm neljandikku (73 %).

Teised liikmesriigid, kus enamus klassifitseerib end sel viisil, on Taani (59 %), Kupros (58 %), TSehhi
Vabariik, Sloveenia ja Rootsi (mbélemas 57 %), Leedu (55 %), Saksamaa ja Poola (54 %), Bulgaaria (53 %)
ja Kreeka (51 %).

Vastajad Hispaanias (28 %) Utlevad kbige vahem tdenaoliselt, et nad ei ole hiljuti keelt 6ppinud ega kavatse
jargmisel aastal alustada.

Ainult vaike osa vastanutest kdigis liikmesriikides vaidab, et nad ei ole kunagi dppinud Uhtegi muud keelt
peale oma emakeele.

Vastajad Portugalis (48 %) ja Hispaanias (41 %) utlevad koige tdendolisemalt, et nad ei ole kunagi 6ppinud
Uhtegi keelt, jargnevad ltaalias ja Uhendkuningriigis (mdlemas 32 %).

Luksemburgis (2 %), Latis (3 %) ja Rootsis (4 %) on kdige vahem téenaoline, et nad ei ole kunagi keelt
Oppinud.

Riigid, kus vastajad Utlevad kdige tdendolisemalt, et nad on viimase kahe aasta jooksul jatkanud keeledpet,
on Rootsi (26 %), Lati (24 %), Soome (23 %) ja Slovakkia (20 %).

Riigid, kus vastajad on kdige vahem tdenaolised ja kus vahem kui iga kimnes vastaja Utleb, et nad on
vimase kahe aasta jooksul jatkanud keele &ppimist, on Malta (7 %), Portugal (8 %), Kreeka ja
Uhendkuningriik (9 %).

Liikmesriigid, kus kdige suurem osa vastanutest kavatseb alustada keeledpet jargmisel aastal, on
Luksemburg (15 %), Taani ja Madalmaad (kumbki 14 %) ning Belgia, Eesti, Lati ja Soome (13 %).

Kreekas ja Portugalis vastanud (mélemas 5 %) on kdige vahem téenaoline, et kbigil ELi vastajatel on selline
kavatsus.

Need riigid, kus vastajad kbige tdenaolisemalt Utlevad, et on viimase kahe aasta jooksul alustanud uue keele
Oppimist, on Luksemburg (16 %), kellele jargnevad Eesti ja Rumeenia (12 %).

Kreekas (2 %) vastanutest on kdige vahem tdenaoline, et nad on hiljuti alustanud uue keele dppimist.

Vaarib markimist, et kahes riigis — Rumeenias ja Madalmaades — leidis suhteliselt suur osa vastanutest, et
nad ei suuda kusimusele vastata (vastavalt 20 % ja 13 %).
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QE3 Milline jargmistest olukordadest kehtib teie kohta?

Te ei ole hiljuti Sa pole kunagi Olete jatkanud Te ei ole hiljuti Olete alustanud

keelt 6ppinud ja Sppinud  muud keele Bppimist keelt Oppinud, uue keele

f[f.a ei. kavatse keelt peale oma viimase  kahe kuid kavatsete 6Ppimist Ma ei tea

jargmisel aastal emakeele. aasta jooksul gllusta.da viimase kahe

alustada jargmisel aastal aasta jooksul
EL 27 44 % 23 % 14 % 8 % 7% 5%
OLEMA 44 % 17 % 15 % 13 % 9 % 7%
BG 53 % 19 % 12 % 8 % 6 % 2%
e 5T% 15 % 14 % 7% 5% 2%
DK 59 % 5% 16 % 14 % 8 % 2%
DE 54 % 16 % 15 % 6 % 7% 5%
EE 48 % 6 % 18 % 13 % 12 % 7%
IIRIMAA 47 % 27 % 10 % 8 % 6 % 3%
EL 51 % 31 % 9 % 5% 2% 2%
ES 28 % 41 % 12 % 9% 7% 4%
FR 42 % 22% 16 % 9% 7% 6 %
IT 39 % 32% 14 % 8 % 4% 4%
cYy 58 % 10 % 14 % 1% 1 % 2%
LV 48 % 3% 24 % 13 % 1 % 4%
LT 55 % 10 % 19 % 8 % 5% 5%
LU 49 % 2% 18 % 15 % 16 % 4%
UNGARI 43 % 29 % 12 % 12 % 5% 1%
MT 73 % 6 % 7% 7% 3% 5%
NL 46 % 5% 18 % 14 % 7% 13 %
AT 47 % 19 % 18 % 10 % 7% 1%
POOLA 54 % 7% 18 % 8 % 6 % 7%
PT 34 % 48 % 8 % 5% 4% 2%
RO 36 % 12 % 15 % 8 % 12 % 20 %
Sl 57 % 6 % 18 % 1% 10 % 2%
SK 49 % 1% 20 % 12% 8 % 2%
Fl 41 % 12 % 23 % 13 % 10 % 3%
SE 57 % 4% 25% 7% 7 % 3%
aRTRDIUNING 44 0, 32 % 9% 8 % 9% 3%
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Esineb sotsiaaldemograafilisi ja kaitumuslikke erinevusi, eelkdige:
e 15-24-aastased, eriti vorreldes Ule 55-aastastega, on palju téenaolisemalt:
* jatkas viimase kahe aasta jooksul uue keele 6ppimist (vastavalt 45 % vs 5 %)
* alustas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (18 % vs. 3 %)
ja palju vahem téenaoline on:
* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (6 % vs 40 %)
* ei dppinud hiljuti keelt ega kavatse alustada (24 % vs 42 %)

e need, kes Ibpetasid Ule 20-aastase tdisajaga hariduse, eriti vdrreldes 15-aastase vbi noorema
haridusega, on palju tdendolisemalt:

* jatkas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (vastavalt 19 % vs. 2 %)
* ei 6ppinud hiljuti keelt ega kavatse alustada (52 % vs. 30 %)

ja palju vahem téenaoline on:

* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (5 % vs 60 %)

e Jpilastel on palju vdhem téenéoline kui Uhelgi teisel ametigrupil:

*

ei Oppinud hiljuti keelt ega kavatse alustada (12 % vdrreldes naiteks 53 %-ga juhtidest,
valgekraedest ja tdolistega)

ja eriti kui vorrelda pensionaridega, on neil suurem téendosus:

* jatkas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (vastavalt 61 % vs 5 %)
* alustas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (23 % vs. 3 %)

ja vahem tdéenaoline on:

* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (2 % vs 41 %)

e need, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta, on
suurema tdenaosusega:

* jatkata uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (vastavalt 22 % vs. 2 %)
* alustas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (10 % vs. 1 %)

* ei Oppinud hiljuti keelt, kuid kavatseb (11 % vs. 2 %)

ja on palju vdahem téenaoline, et:

* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (10 % vs. 51 %)

e suuremates leibkondades, eriti 4+, vorreldes Uhe elanikuga leibkondadega, on tdéenaolisem, et neil
on:

* jatkas uue keele 6ppimist viimase kahe aasta jooksul (vastavalt 19 % vs. 11 %)
ja palju vahem téenaoline on:
* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (14 % vs. 30 %)

e need, kellel on enamasti raskusi arvete tasumisega, eriti vorreldes nendega, kes ,peaaegu
kunagi“vditlevad, on suurema tdéendosusega:

* ei ole kunagi dppinud Uhtegi keelt (32 % vs. 21 %)

e need, kes on sotsiaalsel positsioneerimistrepil ,madalad®, eriti vorreldes nendega, kes asetavad end
.korgele“, on tdenaolisemailt:

* ei ole kunagi 6ppinud Uhtegi keelt (30 % vs. 17 %)

ning on vahem téenaoline, et neil on:
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* jatkas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (10 % vs. 19 %)

Voorkeeli kdnelevatel inimestel, eriti neil, kes réadgivad vahemalt kolme keelt, vorreldes nendega, kes ei raagi
Uhtegi keelt, on suurem kalduvus 6elda, et neil on:

* jatkas viimase kahe aasta jooksul uue keele 6ppimist (vastavalt 32 % vs 3 %)
* alustas uue keele dppimist viimase kahe aasta jooksul (17 % vs. 3 %)

* ei 6ppinud hiljuti keelt, kuid kavatseb alustada jargmisel aastal (12 % vs. 6 %)
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QE3 Milline jargmistest olukordadest kehtib teie kohta?

oled
keel
kahe

Olete alustanud uue Sa
keele 6ppimist jatkanudrn
vimase kahe aasta viimase
jooksul aasta jooksul
EL 27 7 14
Vanus
15-24 18 45
25-39 8 14
40-54 5 10
55+ 3 5
Haridus (16pp)
-15 2% 2%
16-19 5% 7%
20+ 8 % 19 %
Opib ikka veel 23 % 61 %
Leibkonna koosseis
1 6 % 1%
2 6 % 10 %
3 7% 17 %
4+ 8 % 19 %
Vastaja elukutse skaala
Juhid 8 % 18 %
Muud valged aared 6 % 13 %
Toolised 6 % 9%
Maja elanikud 5% 5%
To6tud 7 % 1%
Pensionile jaanud 3% 5%
Ulidpilased 23 % 61 %
Interneti kasutamine
Igapaevane 10 % 22 %
Sageli/Mdnikord 6 % 10 %
Mitte kunagi 1% 2%
Raskused arvete tasumisel
Enamasti 6 % 9%
Aeg-ajalt 6 % 12 %
Peaaegu mitte kunagi 7 % 15 %
Enesepositsioneerimine sotsiaalsel trepil
Vaike (1-4) 5% 10 %
Keskmine (5-6) 7% 13 %
Korge (7-10) 8 % 19 %
V&dbrkeelte arv — vestlus
Puuduvad 3% 3%
Uks 1 % 24 %
Kaks 13 % 30 %
Kolm 17 % 32 %

60

Te ei ole hiljuti 6ppinud keelt
keelt  dppinud, hiljuti, ja sa ei

Sa ei ole

kuid kavatsete kavatse

alustada
jargmisel aastal

8

10
13
9
4

3%
9%
1 %
9 %

8 %
7%
9 %
9 %

1%

1%
13 %
9 %
6 %
10 %
4%
9 %

1%
8 %
2%

8 %
10 %
8 %

8 %
8 %
10 %

6 %
1 %
12 %
12%

alustada
sarvtootlemise
aastal

44

24
50
52
42

30 %
54 %
52 %
12%

41 %
44 %
45 %
47 %

46 %

53 %
53 %
53 %
39 %
44 %
43 %
12 %

45 %
52 %
39 %

40 %
44 %
46 %

43 %
45 %
44 %

42 %
46 %
39 %
35 %

Sa pole kunagi
Oppinud muud keelt
peale oma
emakeele.

23

12
19
40

60 %
20 %
5%
2%

30 %
29 %
18 %
14 %

18 %

6 %
1 %
19 %
38 %
24 %
41 %
2%

10 %
20 %
51 %

32%
24 %
21 %

30 %
23 %
17 %

42 %
6 %
4 %
4%
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L SUHTUMINE KEELEOPPESSE

Kaesolev peatiikk algab sellest, kuidas eurooplased tajuvad uue keele Gppimise peamisi eeliseid. Seejarel
vaadeldakse, millised keeled on eurooplaste arvates kdige kasulikumad keeled nii oma isiklikuks arenguks
kui ka laste 6ppimiseks. Uue keele dppimise hdlbustajaid ja takistusi uuritakse enne, kui vaadeldakse
meetodeid, mida eurooplased on kasutanud keelte dppimiseks ja mida peetakse kdige tdhusamaks.

1 KEELE OPPIMISEPEAMISED EELISED

Enamik eurooplasi arvab, et uue keele Oppimise peamine eelis on
vbime tdotada teises riigis

Vastajatele esitati loetelu uue keele dppimise vbéimalikest eelistest ja kusiti, millised on nende arvates uue
keele Oppimise peamised eelised. Kui vastajad mainisid rohkem kui Uhte eelist, mida nad mainisid,
registreeriti'®.

19 TEINE KVARTAL. ,Milised on Teie arvates uue keele Oppimise peamised eelised? (Naita CARD - READ OUT -
MULTIPLEANSWERS POSSIBLE) Kasutada puhkusel vélismaal, Kasutada todl (sealhulgas valismaal é&ri), Et oleks
vBimalik Oppida teises riigis, Et oleks vdimalik téotada teises riigis, Et kohtuda inimestega teistest riikidest, Et oleks
voimalik mdista inimesi teistest kultuuridest, Et tunne rohkem eurooplast, Et oleks vdimalik kasutada internetti, Muu

(SPONTANEOUS), None (SPONTANEOUS), Ei tea"
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QE2. Millised on Teie arvates uue keele dppimise peamised
eelised?

Voimalus (60tada teises rigis [

Tool kasutamiseks (sealhulgas

arireisidel valismaale soitmiseks) ’

Kasutada puhkusel valismaal I
Parema té6koha saamiseks (meie RIIK) D
Véimalus dppida teises riigis R
Et moista inimesi teistest kultuuridest [ :c%
Isiklikuks rahuloluks R
Kohtuda inimestega teistest riikidest R

Et oleks vboimalik kasutada internetti .
Tunda end eurooplasena I

Et hoida kursis oma pere poolt raagitava 10%
keele oskusega =

Muu (SPONTANEOUS) R
Puudub (SPONTANEOUS) B =
Ma ei tea | IR

Eurooplased arvavad kdige tdendolisemalt, et uue keele dppimise peamine eelis on see, et see vdimaldab
toéotada teises riigis, kusjuures kolm viiendikku eurooplastest (61 %) on sellel seisukohal.

Veidi lle poole eurooplastest (53 %) nimetab uue keele dppimise eeliseks téokeele kasutamist (sealhulgas
valismaale reisimist arireisil) ja veidi vaiksemat osa (47 %) valismaal puhkusel.

Veidi lle kahe viiendiku vastanutest arvab, et uue keele éppimine aitaks neil saada paremat t66d oma riigis
(45 %) ja dppida teises riigis (43 %). Veidi vahem kui kaks viiendikku (38 %) usub, et uue keele &ppimine
aitaks mdista inimesi teistest kultuuridest.

Veidi alla kolmandiku vastanutest usub, et isiklik rahulolu (29 %) ja teistest riikidest parit inimestega
kohtumine (29 %) on keele dppimise eelised.

Palju vaiksem osakaal viitab sellele, et uue keele dppimise peamised eelised on interneti kasutamine (14 %),
Euroopa keele tundmine (10 %) ja perekonnas kdneldava keele oskuse sailitamine (10 %).
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Tulemusi ei ole vdimalik vérrelda 2005. aastal saadud tulemustega, sest teabe kogumise viis on muutunud®.

EL 15 ja uute liikkmesriikide 12 vahel on méned erinevused. Kdige tdenaolisemalt arvavad EL 15 vastajad kui
uute liikmesriikide 12 vastajad, et uue keele dppimise peamised eelised on jargmised:

e mdista inimesi teistest kultuuridest (vastavalt 41 % vs 28 %)
e kohtuda inimestega teistest riikidest (31 % vs 23 %)
e hoida perekonnas kdneldava keele oskust (12 % vs. 6 %)

Riiklikul tasandil on Hispaania (79 %), Kreeka (73 %), Leedu (72 %) ja Ungari (71 %). Seda peab eeliseks
enamik vastanutest kdigis riikides peale nelja: Malta (29 %), Kipros (38 %), Madalmaad (46 %) ja ltaalia
(50 %).

Uue keele kasutamist t66] mainitakse Sppimise pdhjusena kdige enam Taanis (72 %), Rootsis (70 %),
Madalmaades (67 %) ja Saksamaal (66 %). See on kdige sagedamini nimetatud eelis nendes riikides, nagu
Luksemburg (63 %), Soome (61 %), Belgia (60 %) ja Itaalia (53 %).

Portugali vastajad (29 %) arvavad kdige vahem, et uue keele kasutamine t66l on 6ppimise peamine eelis.

Vastajad Taanis (68 %), Austrias (64 %), Rootsis (61 %) ja Poolas (60 %) nimetavad kdige téen&olisemalt
uue keele kasutamist puhkusel valismaal. See on kdige levinum eelis Austrias koos Uhendkuningriigi (57 %),
Kiprose (55 %) ja Maltaga (52 %).

Koige tdendolisemalt mainivad vastanud Kreekas (69 %), Belgias (60 %) ja Hispaanias (60 %) vastajaid, kes
saavad rohkem teavet kui Uikski muu eelis, ja Hispaanias (60 %).

Vastajad Maltal (25 %), Uhendkuningriigis ja lirimaal (mdlemas 27 %) arvavad kéige vahem, et see on uue
keele dppimise peamine eelis.

Ukski muu eelis ei ole (iheski ELi riigis kdige sagedamini nimetatud eelis. Siiski peab enamik vastanutest
mdnes lilkkmesriigis neid eeliseid uue keele dppimise peamiseks eeliseks.

Teises riigis Oppimise vdimaldamine on kaheksa riigi enamuse seisukoht: Taani (64 %), Leedu (59 %),
Saksamaa, Eesti ja Lati (mdlemas 56 %) ning Kreeka, Sloveenia ja Rootsi (mdlemas 54 %).

See on kdige vahem tdenaoline, et see on eelis, mida vastajad Maltal (20 %).

Teistest kultuuridest parit inimeste moistmise véimaldamine on nelja likmesriigi enamuse seisukoht: Rootsi
(66 %), Taani (64 %), Austria (63 %) ja Luksemburg (54 %).

Rumeenia vastajad (19 %) arvavad kdige vahem, et see on uue keele 6ppimise eelis.

Teistest riikidest périt inimestega kohtumine on kahe liikmesriigi enamuse seisukoht: Taani (57 %) ja Rootsi
(51 %).

See on kdige vahem levinud arvamus Ungaris (11 %).

Nende eeliste puhul, mille puhul ainult vaike osa eurooplastest igas liikmesriigis arvab, et need on uue keele
Oppimise olulised eelised;

kdige tdendolisemalt mainivad isiklikku rahulolu Rootsis vastajad (48 %) ning kdige vaiksema tdendosusega
mainivad seda Ungari ja Slovakkia vastajad (mélemas 19 %);

interneti kasutamisevdimaldamist mainitakse kdige tdendolisemalt Taanis (44 %) ja kdige vaiksema
téendosusega lirimaal (2 %);

perekonnas radgitava keele oskuse hoidmist mainitakse kdige enam Luksemburgis (25 %), kdige vahem
mainitakse seda Bulgaarias (2 %);

ja suurema eurooplase tunnet peetakse kodige téenaolisemalt eeliseks Taanis (18 %), kusjuures lirimaal
(4 %) on koige vahem tdenaoline, et kdik likmesriigid seda arvavad.

20 Aastal kisiti vastajatelt: ,Millised oleksid teie peamised pdhjused uue keele dppimiseks?" (KOHUSTUSLIK - TAHELEPANU )
Kasutada puhkusel valismaal, Kasutada to6l (sealhulgas valismaal arireisidel), Et oleks vdimalik dOppida teises riigis, Et
oleks vGimalik tootada teises riigis Et saada paremat t66d (meie RIIGIs), Isikliku rahulolu, Et hoida teadmisi minu pere
kdneldavast keelest, kohtuda teistest kultuuridest périt inimestega, Et teada keelt, mida maailmas laialdaselt raagitakse,
Sest keegi Utles mulle (nt tédandja, vanemad), et tunda rohkem eurooplast, Et oleks vdimalik kasutada internetti, ei opiks

kunagi teist keelt (SPONTANEOUS), Muu (SPONTANEOUS), Ei tea"
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QE2 Teie arvates on uue keele dppimise peamised eelised?
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Sotsiaaldemograafiliste ja kaitumuslike rihmade vahel on erinevusi ning nende arusaamad uue keele
Oppimise peamistest eelistest. Kdige markimisvaarsemad on:

e nooremad inimesed, eriti 15—24-aastased, vorreldes 55-aastastega, on mdtteviisi eelised:
* vbime Oppida teises riigis (vastavalt 54 % vs 39 %)
* interneti kasutamine (19 % vs. 10 %)

e need, kes lbpetasid Ule 20-aastase tdisajaga hariduse, eriti vdrreldes 15-aastase vbi noorema
haridusega, on métteviisi eelised:

* 106l kasutamine (vastavalt 63 % vs 42 %)

* teistest kultuuridest parit inimeste moistmine (47 % vs. 27 %)

* isiklik rahulolu (37 % vs. 21 %)

* vbime Oppida teises riigis (vastavalt 48 % vs 33 %)

* selle kasutamine puhkusel valismaal (52 % vs 38 %)

* interneti kasutamine (19 % vs. 7 %)

* kohtumised teistest riikidest parit inimestega (35 % vs. 23 %)

* perekeele oskuse sailitamine (13 % vs. 6 %)

* rohkem eurooplaseks olemine (13 % vs. 6 %)

e dpilased, rohkem kui Ukski teine ametigrupp, métlemise eelised on:

* vBime Oppida teises riigis (62 %), eriti vorreldes pensionaride, koduisikute ja tédtutega (mdélemas
39 %)

ning koos juhtidega arvavad nad téenaolisemalt kui Ukski teine ametigrupp, et eelised on jargmised:
* 1601 kasutamine (61 % Opilastest ja 66 % juhtidest), eriti kui vorrelda neid koduinimestega (45 %)

* selle kasutamine puhkusel valismaal (mélemal juhul 52 %), eriti vorreldes t66tutega (38 %)

* teistest kultuuridest parit inimeste mdistmine (46 % ja 49 %), eriti vorreldes koduinimestega (32 %)
* teistest riikidest parit inimestega kohtumised (37 % ja 34 %), eriti vorreldes koduinimestega (24 %)
* interneti kasutamine (21 % ja 18 %), eriti vdrreldes koduinimestega (8 %)

* perekeele oskuse sailitamine (14 % mdlema puhul), eriti vorreldes koduinimestega (8 %)

e need, kes kasutavad internetti iga paev, on téenaolisemad kui need, kes seda kunagi ei kasuta, et
mainida kdiki eeliseid, kusjuures kdige markimisvaarsemad erinevused on:

* 166l kasutamine (vastavalt 60 % vs 41 %)

* teistest kultuuridest parit inimeste moéistmine (44 % vs. 28 %)
* isiklik rahulolu (34 % vs. 20 %)

* interneti kasutamine (19 % vs. 6 %)

* selle kasutamine puhkusel valismaal (52 % vs 40 %)

* vbime Oppida teises riigis (47 % vs 36 %)

* kohtumised teistest riikidest parit inimestega (33 % vs 23 %)

e need, kellel ,peaaegu kunagi“ on raske maksta arveid, eriti vbrreldes nendega, kes vditlevad
enamasti, arvates eelis on:

* puhkuse kasutamine valismaal (vastavalt 52 % vs 37 %)
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Aktiivsed keeledppijad, eriti need, kes on vaga aktiivsed, nimetavad suurema tbendosusega kui
mitteaktiivsed kdik péhjused uue keele dppimise eelisteks. Need eelised, mille puhul on aktiivsete dppijate ja
mitteaktiivsete dppijate osakaal kdige suurem, on jargmised:

* vBime Oppida teises riigis (vastavalt 69 % vs 41 %)

* 1606l kasutamine (71 % vs 51 %)

* kohtumised teistest riikidest parit inimestega (45 % vs 27 %)

* teistest kultuuridest parit inimeste maistmine (50 % vs 36 %)

* isiklik rahulolu (39 % vs. 28 %)

* interneti kasutamine (25 % vs. 13 %)

* perekeele oskuse sailitamine (19 % vs. 10 %)

Vahemalt Uhe vdorkeele oskuse ja eelistele viitamise sageduse vahel on selge seos.

Iga eelise puhul on vdhemalt Uhte voorkeelt réakivatel inimestel suurem tdendosus kui neil, kes raagivad, et
nad ei maini seda kui kasu uue keele dppimisest. See suhe ei hdlma vddrkeelte hulka, millest aru saadakse,
st neid, kes réagivad kahte voi enamat keelt, ei ole alati suurema téendosusega mainida eelist kui neid, kes
raagivad ainult Uhte keelt.

Eelised, mis on eriti tdenaoline, et rohkem mainitakse need, kes oskavad vahemalt Uhte vodrkeelt vorreldes
nendega, kes ei tunne kedagi, on:

* selle kasutamine t661 (1 keel: 60 % vs. puuduvad: 45 %)

* teistest kultuuridest parit inimeste maistmine (vastavalt 45 % vs 30 %)
* vbimalus dppida teises riigis (49 % vs 37 %)

* isiklik rahulolu (35 % vs. 23 %)

* teistest riikidest parit inimestega kohtumine (35 % vs. 23 %)

* interneti kasutamine (19 % vs. 9 %)

* perekeele oskuse sailitamine (13 % vs. 7 %)
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2 KOIGE KASULIKUMAD KEELED

Selles osas uuritakse eurooplaste hoiakuid nende keelte suhtes, mida nad peavad kdige kasulikumaks,
esiteks nende isiklikuks arenguks ja seejarel laste tulevikuks dppimiseks.

Enamik eurooplasi arvab, et inglise keel on kdige kasulikum keel

Vastajatel paluti nimetada lisaks emakeelele ka need kaks keelt, mida nad peavad oma isikliku arengu jaoks
koige kasulikumaks?'.

QE1a Moeldes keeltele, mis ei ole teie emakeel,
millised kaks keelt on teie arvates teie isiklikuks
arenguks kdige kasulikumad?

vastused: keeled, mille osakaal on iile 3 %

Inglise keel I

Saksa keel e 1
Prantsuse e e
keel _ :
Hispaania e
keel ]
Hiina keel o %
ltaalia M 5%
keel -
Vene B 4%
eel. -
a ei tea 1 3%

Puuduvad — &rge ' 0
arvake, et muud keeled F 2
on kasulikud

Kaks kolmandikku eurooplastest (67 %) leiab, et inglise keel on Uks kahest kdige kasulikumast keelest. See
on palju téenaolisem, et pidada kasulikuks isikliku arengu kui Gkski teine keel.

21 Q1a. ,Mdtlemine keeltele, mis ei ole teie emakeel, millised kaks keelt on teie arvates teie isiklikuks arenguks kdige kasulikumad?
TSehhi, araabia, baski, bulgaaria, katalaani, hiina, horvaadi, taani, hollandi, inglise, eesti, soome, prantsuse, galiitsia, saksa,
kreeka, hindi, iiri/gaeli, itaalia, jaapani, korea, l4ti, leedu, Luksemburgi, malta, poola, portugali, rumeenia, vene, Soti, gaeli, slovaki,
sloveeni, hispaania, rootsi, turgi, Urdu, kdmri, muu, Puuduvad — ei usu, et Ukski teine keel on kasulik”
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Vahem kui iga viies eurooplane mainib saksa (17 %), prantsuse (16 %) ja hispaania (14 %);

umbes Uks kuueteistkimnest mainib hiina keelt (6 %); Uks kahekimnest itaalia (5 %) ja iga kahekimne viiest
eurooplasest arvab, et vene keel (4 %) on Uks kahest kdige kasulikumast keelest isikliku arengu jaoks.

Rohkem kui 1 % vastanutest ei maininud thtegi muud keelt.

Umbes iga kaheksas eurooplane (12 %) arvab, et ikski keel ei ole nende isiklikuks arenguks kasulik.
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QE1a Mbdeldes keeltele, mis ei ole teie emakeel, millised kaks keelt on teie arvates teie isiklikuks arenguks kdige
kasulikumad?

Puud
uvad
Liige Liige Liige Liige Liige Liige — Liige Liige
Diff ndatu ndatu ndatu ndatu ndatu ndatu arge ndatu ndatu
Inglis EB77 Prant d. Saks d. Hisp d. L od. Itaali d. d. arvak d. . d.
e 1 —suse EB77a  EB77 aania EB77 E'é'gla EB77a  EB77 ngle EB77 e, etEB77 t'\gz ® EB77
keel EB64 keel .1 —keel 1 —keel 1 - A1 —keel 1 - A —muud 1 - N
-3 EB64 EB64 EB64 EB64 EB64 EB64 keele EB64 EB64
3 3 3 3 3 3 d on.3 3
kasul
ikud

EL
27
oL
EM 76 % -7 49% -4 6% -2 8% 3 4% 3 3% 2 0% O 7% 2 0% -3

67 % -1 16 % -9 17 % -5 14 % -2 6% 4 5% 2 4% 1 12% 2 3% 2

BG 57 % -8 5% -6 20% -14 7% 2 0% 0 4% 2 14 % 3 24% 8 6% -2

TS
EH
HI
VA 59% -11 3% -3 32% -23 1% -2 0% O 1% 0 0% O 4% 1 0% -1
BA

Rl
K
DK 92 % -2 9% 1 48 % -7 14 % 4 5% 4 1% 0 0% O 4% 1 0% -1
DE 82 % 1 21% -7 10% 5 13% 1 4% 2 3% 0 6% 1 7% 1 2% -3
EE 75 % -1 4% 2 10 % -4 2% 1 2% 2 0% O 47 % -1 4% -2 1% -3

[IRI
MA 6% 2 38% -20 25% -12 24% -10 9% 6 4% -2 1% 0 20% -13 5% -4

EL 74% 0O 13% -8 20% -10 3% -1 5% 5% -1 2% 2 21% 0 0% O
ES 82% 9 15% -18 14% 3 10% 5 13% 1 1% 0 1% 1 8% -8 2% -2

(&)

FR 79% -3 6% 4 13% -7 33% -4 8% 5 5% -2 0% -1 10% 4 1% -4
IT 70% -10 1% -13 8% -5 9% -6 7% 4 14% 13 1% O 13% 5 1% -6
CY 94% O 18% -17 10% -9 4% 0 1% 1 6% -1 19% 14 3% -1 0% O
LV 72% -2 2% -1 17 % 0 2% 1 0% O 0% O 50 % -4 3% 0 1% -3
LT 66% -21 2% -2 1B3% -15 2% 1 1% 1 0% 1 62% 12 7% 7 3% 0
LU 40% 3 2% -9 47% -13 3% 2 0% O 1% 0 1% 1 0% -1 0% -1
UN

GA 64% 2 5% 1 48 % -7 2% 1 1% 1 2% 1 2% 0 16 % -6 3% -3
RI

MT 94 % 3 9% -3 3% -3 2% 0 1% 1 59 % -5 1% 1 2% -3 1% 0
NL 95% 1 13% -6 44 % -3 18 % 2 7% 6 1% 1 1% 1 0% -2 0% O

AT 76% 4 18 % 2 10% 8 7% -1 2%

PO
OL 65% -7 3% -2 31% -15 2% 0 1% 1 1% 0 8% -1 14 % -1 7% 2

—_

10 % 1 5% 2 15 % -3 2% -4

PT 53% -6 2% 13 4% -2 M1% 5 1%
RO 59 % -5 25% -9 13% -4 5% -2 1%
Sl 79% 1 4% 0 50% -1 3% 1 2%
SK 63 % -9 4% -1 44% 17 2% O 0%
FI. 8% 0 5% -3 13% -6 7% 3 2%
SE 93% -4 1% -2 29 % -8 18 % -4 4%
UH 19% 14 34% -28 12% -15 26% -8 1%

1% 1 0% O 32% 1 2% -2
9% 1 2% 0 19% 2 8% 0
1% -1 2% 1 3% -4 5% 3
1% -1 8% 2 12% 1 6% 3
1% 0 25% 15 2% -2 1% -1
2% 1 0% -1 2% 0 0% O
5% 1 2% 1 15% 1 8% -4

© W NODN -~ -~
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Vorreldes 2005. aasta uuringu tulemustega on nende eurooplaste osakaal, kes usuvad, et keeled on
isiklikuks arenguks olulised, Uldjoontes sarnane inglise (-1 protsendipunkti), hispaania (-2 protsendipunkti),
itaalia (+ 2 punkti) ja vene (+ 1 hindepunkt) puhul.

Siiski on margatavalt vahenenud prantsuse keele olulisusele mdeldes (-9 punkti) ja mdnevdrra vaiksem
langus saksa keeles on oluline keel isikliku arengu jaoks (-5 punkti).

Eurooplased arvavad samuti veidi tdenaolisemalt kui 2005. aastal, et hiina keel on oluline keel (+ 4 punkti).

Nende eurooplaste osakaal, kes usuvad, et puuduvad isiklikuks arenguks olulised keeled, on Uldjoontes
sarnane 2005. aasta omaga (+ 2 punkti).

On riike, kus arvamus keele kasulikkuse kohta on alates 2005. aastast markimisvaarselt muutunud.

Inglise keeles on riigid, kus on kéige rohkem paranenud veendumus, et see on Uks kdige kasulikumaid keeli
isiklikuks arenguks, Uhendkuningriik (+ 14 protsendipunkti), millele jargneb Hispaania (+ 9 protsendipunkti).

Riigid, kus arvamus selle kasulikkuse kohta on margatavalt halvenenud, on Leedu (-21 punkti), TSehhi
Vabariik (-11 punkti), Itaalia (-10 punkti), Slovakkia (-9 punkti), Bulgaaria (-8 punkti), Belgia ja Poola
(mdlemas 7 punkti).

Vahestes riikides on paranenud arusaam, et prantsuse keel on kasulik isiklikuks arenguks, ja mis tahes
suurenemine on vaike, suurim on Prantsusmaal (+ 4 protsendipunkti).

Liikmesriigid, kus vastajad peavad prantsuse keelt eriti toenaoliselt kasulikuks kui 2005. aastal, on
Uhendkuningriik (-28 punkti), lirimaa (-20 punkti), Hispaania (-18 punkti), Kipros (-17 punkti), Itaalia ja
Portugal (kumbki 13 punkti).

Austria vastajate seas on kdige suurem osakaal, kes arvavad, et saksa keel on isiklikuks arenguks kasulik
(+ 8 protsendipunkti).

Arvamuse kasulikkuse kohta on kdige tdsisem halvenemine TSehhi Vabariigis (-23 punkti), Slovakkias (-17
punkti), Leedus, Poolas ja Uhendkuningriigis (mdlemas 15 punkti), Bulgaarias (-14 punkti) ja Luksemburgis (-
13 punkti).

Enamiku liikmesriikide arvamus Hispaania kasulikkuse kohta on uldjoontes sarnane 2005. aasta omaga.

Riigid, kus vastajad peavad seda kasulikuks vorreldes 2005. aastal valjendatud seisukohaga, on lirimaa (—10
protsendipunkti) ja Uhendkuningriik (-8 protsendipunkti).

Kdige markimisvaarsemad edusammud selle kasulikkuse tajumises on vastajad Hispaanias ja Portugalis
(+ 5 punkti kummalgi).

Vastajad koikides liikmesriikides arvavad vahemalt sama tdendoliselt, kui mitte tdenadolisemalt kui 2005.
aastal, et hiinlased on isiklikuks arenguks kasulikud. Kéige markimisvaarsem on seda olulise keelena
nimetanute osakaalu suurenemine Hispaanias (+ 11 protsendipunkti) ja Uhendkuningriigis (+ 9
protsendipunkti).

Eurooplaste arusaam itaalia kasulikkusest on vaga vaike: kdige markimisvaarsem on nende vastajate
osakaalu suurenemine ltaalias, kes peavad seda oluliseks (+ 13 protsendipunkti), ning suhteliselt vaike
vahenemine Maltal (-5 protsendipunkti).

Arvamus vene keele kasulikkuse kohta jaab suures osas muutumatuks kdigis liikmesriikides, vélja arvatud
Soomes, Kuprosel ja Leedus, kus vastajad arvavad palju téendolisemalt kui 2005. aastal, et see on oluline
keel isikliku arengu jaoks (vastavalt + 15 protsendipunkti, + 14 punkti ja + 12 protsendipunkti).

EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vahel on erinevused.

Vastanutel EL 15-s vorreldes uute liikmesriikidega 12 on suurem tdenaosus arvata, et Hispaania (vastavalt
17 % vs. 3 %), prantsuse (18 % vs. 8 %), hiina (7 % vs. 1 %) ja Itaalia (5 % vs. 3 %) puhul on olulised.

Saksa (14 % vs. 28 %) ja vene keel (2 % vs. 9 %)on isikliku arengu jaoks oluliste keeltena vdhem téenaoline
kui NMS12.
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Riiklikul tasandil leiavad peaaegu koik vastajad Madalmaades (95 %), Kiprosel ja Maltal (mdlemas 94 %),
Rootsis (93 %) ja Taanis (92 %), et inglise keel on Uks kahest kdige kasulikumast keelest isikliku arengu
jaoks.

Riigid, kus vastajad nimetavad inglise keelt kdige vahem kasulikuks, valja arvatud lirimaa (6 %) ja
Uhendkuningriik (19 %), kus see on riigikeel, Luksemburg (40 %), Portugal (53 %), Bulgaaria (57 %) ning
TSehhi Vabariik ja Rumeenia (mélemas 59 %).

Koige téenaolisemalt arvavad vastajad, et prantsuse keel on nende isikliku arengu jaoks oluline keel — valja
arvatud Luksemburg (72 %) ja Belgia (49 %), kus see on ametlik keel, on lirimaa (38 %), Uhendkuningriik
(34 %), kellele jargneb Rumeenia (25 %).

Seda peetakse kdige vahem kasulikuks Latis ja Leedus (mdlemas 2 %), TSehhi Vabariigis ja Poolas
(mdlemas 3 %), Kreekas, Sloveenias ja Slovakkias (4 %) ning Bulgaarias, Ungaris ja Soomes (5 %).

Seisukoht, et saksa keel on Uks kdige kasulikumaid keeli isiklikus arengus, on levinum Sloveenias (50 %),
Taanis ja Ungaris (mdlemas 48 %), Luksemburgis (47 %) ning Madalmaades ja Slovakkias (mélemas 44 %).

See on kdige vahem levinud arvamus Maltal (3 %), Portugalis (4 %) ja Belgias (6 %).

Vastajad Prantsusmaal (33 %), Uhendkuningriigis (26 %) ja lirimaal (24 %) usuvad suurema tdenzosusega
hispaania keelt kui Uheski teises liikkmesriigis, kusjuures kbige vahem arvavad vastajad TSehhi Vabariigis
(1 %), Eestis, Latis, Leedus, Ungaris, Maltal, Poolas ja Slovakkias (mdlemas 2 %) ning Kreekas,
Luksemburgis ja Sloveenias (3 %).

Koéige tdenzolisemalt peavad Hiina kasulikuks riigid Hispaania (13 %), Uhendkuningriik (11 %) ja lirimaa
(9 %).

Kuna itaalia keel on Uks kbéige kasulikumaid keeli isiklikus arengus, siis see on valdav arvamus, mida
valdavad vastajad tema lahedal asuvas geograafilises naabris Maltas (59 %). Veel on ainult kolm liikmesriiki,
valja arvatud ltaalia (14 %), kus see on ametlik keel, kus umbes iga kiimnes eurooplane peab seda oluliseks:
Sloveenia (11 %), Austria (10 %) ja Rumeenia (9 %).

Venemaad peetakse kdige enam kasulikuks ka Venemaa naaberriikides, nimelt Leedus (62 %), Latis (50 %),
Eestis (47 %) ja Soomes (25 %).
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QE1a Mbeldes keeltele, mis ei ole teie emakeel, millised kaks keelt on teie arvates teie isiklikuks arenguks
kdige kasulikumad?

Puuduvad -
. Prantsuse Hispaania . Itaalia arge arvake, .
Inglise keel keel Saksa keel keel Hiina keel keel Vene keel Et muud Ma ei tea

eeled on

kasulikud
EL27 67 % 16 % 17 % 14 % 6 % 5% 4 % 12 % 3%
OLEMA 76 % 49 % 6 % 8 % 4 % 3% 0 % 7% 0 %
BG 57 % 5% 20 % 7% 0 % 4 % 14 % 24 % 6 %
TSEHHI
}{?BARISQ% 3% 32% 1% 0 % 1% 0 % 4% 0 %
DK 92 % 9% 48 % 14 % 5% 1% 0 % 4% 0 %
DE 82 % 21 % 10 % 13 % 4% 3% 6 % 7% 2%
EE 75 % 4% 10 % 2% 2% 0% 47 % 4% 1%
IIRIMAA 6 % 38 % 25 % 24 % 9% 4 % 1% 20 % 5%
EL 74 % 13% 20 % 3% 5% 5% 2% 21% 0 %
ES 82 % 15 % 14 % 10 % 13 % 1% 1% 8 % 2%
FR 79 % 6 % 13 % 33 % 8 % 5% 0 % 10 % 1%
IT 70 % 1 % 8 % 9% 7% 14 % 1% 13 % 1%
CcY 94 % 18 % 10 % 4 % 1% 6 % 19 % 3% 0 %
LV 72 % 2% 17 % 2% 0 % 0% 50 % 3% 1%
LT 66 % 2% 13 % 2% 1% 0 % 62 % 7% 3%
LU 40 % 72 % 47 % 3% 0 % 1% 1% 0 % 0 %
UNGAR 640 5% 48 % 2% 1% 2% 2% 16 % 3%
MT 94 % 9% 3% 2% 1% 59 % 1% 2% 1%
NL 95 % 13 % 44 % 18 % 7 % 1% 1% 0 % 0 %
AT 76 % 18 % 10 % 7% 2% 10 % 5% 15 % 2%
POOLA 65 % 3% 31% 2% 1% 1% 8 % 14 % 7%
PT 53 % 22 % 4 % 1 % 1% 1% 0 % 32% 2%
RO 59 % 25 % 13 % 5% 1% 9% 2% 19 % 8 %
Sl 79 % 4% 50 % 3% 2% 1 % 2% 3% 5%
SK 63 % 4% 44 % 2% 0 % 1% 8 % 12 % 6 %
FI 88 % 5% 13 % 7% 2% 1% 25% 2% 1%
SE 93 % 1 % 29 % 18 % 4% 2% 0 % 2% 0 %
UHEND
(KBLFJ{II\”(N 19 % 34 % 12 % 26 % 1M1 % 5% 2% 15 % 8 %
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QE1b Ja lapsed dppida oma tulevikku?
vastused: keeled, mille osakaal on iile 3 %

Saksa keel - 20%
Prantsuse keel - 20%

Hispaania keel I 169

Hiina keel - 14%

Vene keel I 4%,

ltaalia keel } 2%

Vastajatel paluti nimetada ka kaks keelt, mida nad pidasid laste jaoks kdige kasulikumaks, et 6ppida oma
tuleviku jaoks?.

Inglise keelt peetakse jallegi kdige kasulikumaks keeleks. Rohkem kui kolm neljandikku (79 %) eurooplastest
leiab, et laste jaoks on oluline dppida keel, mis on veidi suurem kui nende isikliku arengu seisukohalt oluline
osakaal (67 %). Jallegi on palju téendolisem kui Ukski teine keel, mida peetakse lapse tuleviku jaoks
kasulikuks.

Iga viies eurooplane mainib prantsuse ja saksa keelt (mdlemas 20 %), hispaania (16 %) ja hiina (14 %) veidi
vaiksemat osakaalu, kusjuures ainult vahemus motleb, et vene keel (4 %) ja itaalia keel (2 %) on lastele
kdige kasulikumad keeled.

Rohkem kui 1 % vastanutest ei maininud thtegi muud keelt.

Peaaegu kdik eurooplased arvavad, et keele dppimine on lapse tuleviku jaoks oluline, vaid 2 % Utleb, et nad
ei pea Uhtegi keelt kasulikuks.

Vorreldes 2005. aasta uuringu tulemustega ja kooskoélas isiklikuks arenguks kasulike keelte osas taheldatud
suundumustega, on nende eurooplaste osakaal, kes usuvad, et inglise, hispaania ja vene keel on olulised, et
lapsed saaksid 6ppida, lldjoontes sarnased (+ 2 protsendipunkti, -3 punkti ja + 1 hindepunkt).

Samuti on vahenenud nende eurooplaste osakaal, kes arvavad, et prantsuse keel on oluline (-13 punkti), ja
osakaal, mis motleb saksa keelt (-8 punkti) lastele 6ppimiseks.

22 Q1b. ,(Mdtlemine keeltele, mis ei ole teie emakeel, millised kaks keelt on teie arvates kdige kasulikumad) Ja et lapsed dpiksid oma
tuleviku jaoks? TSehhi, araabia, baski, bulgaaria, katalaani, hiina, horvaadi, taani, hollandi, inglise, eesti, soome, prantsuse,
galiitsia, saksa, kreeka, hindi, iiri/gaeli, itaalia, jaapani, korea, lati, leedu, Luksemburgi, malta, poola, portugali, rumeenia, vene,
Soti, gaeli, slovaki, sloveeni, hispaania, rootsi, tiirgi, Urdu, kdmri, muu, Puuduvad — ei usu, et {ikski teine keel on kasulik*
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Kuigi arusaam, et hiina keel on isiklikuks arenguks kasulik keel, on praegu veidi levinum kui 2005. aastal (+ 4
punkti), on arusaam, et see keel on lastele dppimise keelena oluline, niid markimisvaarselt levinum (+ 12
punkti).

Nende eurooplaste osakaal, kes usuvad, et puuduvad keeled, mis oleksid lapsele olulised, et dppida oma
tuleviku jaoks, jadb samaks (2 %).

Médnes riigis on alates 2005. aastast oluliselt muutunud arvamus selle kohta, kas keel on lastele 6ppimiseks
kasulik.

Inglise keele puhul on koige rohkem edusamme tehtud Luksemburgis (+ 12 protsendipunkti) ja
Uhendkuningriigis (+ 11 protsendipunkti), kellele jargnevad Austria (+ 9 protsendipunkti) ning Hispaania ja
Malta (+ 7 protsendipunkti).

Erinevalt suundumustest, kuidas tajutakse inglise keele kasulikkust isiklikuks arenguks, ei ole Uheski riigis
margata nende vastajate osakaalu markimisvaarset vahenemist, kes peavad lastele kasulikuks dppida oma
tuleviku jaoks.

Sarnaselt seisukohtadega prantsuse keele kasulikkuse kohta isiklikus arengus naitavad vaga vahesed riigid,
et lastel on kasulik dppida, ning kasv on vaike, kusjuures Prantsusmaa suurim naitaja (+ 3 protsendipunkti).

Liikmesriigid, kus vastajad arvavad, et prantsuse keel on lapse tuleviku jaoks eriti tdenaoliselt kasulikud kui
2005. aastal, on Portugal ja Uhendkuningriik (mdlemas 28 punkti), Hispaania (—25 punkti), Itaalia, Klpros ja
Luksemburg (kumbki 20 punkti), millele jargnevad Saksamaa ja Kreeka (mdlemas 18 punkii).

Saksamaal ja Rumeenias (+ 6 protsendipunkti kummalgi juhul) ja Austrias (+ 4 protsendipunkti) kisitletute
seas on kdige suurem osakaal, kes arvavad, et saksa keel on lapse tuleviku jaoks kasulik.

Arvamuse kasulikkuse kohta on kbige rohkem halvenenud Taani (-32 punkti), millele jargnevad Poola (-29
punkti), TSehhi Vabariik (-22 punkti), Rootsi (-20 punkti), Kreeka ja Luksemburg (-16 punkti), Leedu ja
Slovakkia (mdlemas 15 punkti), Ungari ja Uhendkuningriik (-14 punkti) ning Bulgaaria (-13 punkti).

Nagu ka hispaania keele kui isikliku arengu jaoks kasuliku keele tajumise puhul, on arvamus selle
kasulikkuse kohta lapse tuleviku jaoks Uldjoontes sarnane 2005. aasta omaga.

Riigid, kus vastajad peavad seda kasulikuks vdrreldes 2005. aastal valjendatud seisukohaga, on
Prantsusmaa (—17 protsendipunkti) ja lirimaa (-10 protsendipunkti).

Kdige margatavamalt on paranenud selle kasulikkuse tajumine Taanis ja Hispaanias (+ 7 punkti) ning
Madalmaades (+ 6 punkti).

Kdigis liikmesriikides on vastajad, nagu ka nende usk hiina keele tahtsusesse isiklikus arengus, vahemalt
sama tdenaoline, kui mitte tdenaolisem kui 2005. aastal, et pidada seda kasulikuks keeleks, mida lapsed
6pivad oma tuleviku jaoks. Ménes liikmesriigis on arusaam, et see on lastele kasulik, kasvanud palju rohkem
kui arusaam, et see on kasulik isiklikuks arenguks. Riigid, kus selline osakaal on kdige markimisvaarsem, on
Taani (+ 25 protsendipunkti), Hispaania ja Prantsusmaa (+ 23 protsendipunkti kummaski) ning lirimaa ja
Uhendkuningriik (+ 18 protsendipunkti).

Eurooplaste taju itaalia keele kasulikkusest on vaga vahe muutunud, kusjuures kbdige markimisvaarsem on
see, et Malta vastajate osakaal (-13 protsendipunkti) on vahenenud, kes peavad seda lastele kasulikuks
keeleks.

Samuti jdavad koikides liikmesriikides suuresti muutumatuks seisukohad selle kohta, kui kasulik on vene
keel lapsele tulevikus dppimiseks.

Erandid, mille puhul vastajad peavad seda kasulikuks keeleks palju téenaolisemalt kui 2005. aastal, on
Soome (+ 24 protsendipunkti), Kiipros (+ 22 protsendipunkti), Slovakkia (+ 9 punkti) ning Lati ja Leedu (+ 6
protsendipunkti).
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QE1b Ja lapsed 6ppida oma tulevikku?

Inglis

e

keel
SLoT9%
Ol 839%
BG 90 %
TSE
HHI
VAB 92 %
ARII
K
DK 96 %
DE 94 %
EE 91%
IIRIM -,
AA 5%
EL 92%
ES 92%
FR 92%
IT 84 %
CY 98%
LV. 92%
LT 95%
LU 71%
UNG o
ARI 85%
MT 97 %
NL 96 %
AT 93 %
o0 879
PT 87%
RO 68 %
Sl 93 %
SK 87 %
Fl 89 %
SE 95%
UHE
NDK
UNIN 16 %
GRII
K

Liige
Diff ndatu
EB77 Prant d. Saks
.1 —suse EB77 a
EB64 keel .1 —keel
-3 EB64

3
2 20% -13 20%
0 48 % -2 4%
3 5% -8 36 %
3 5% -4 44 %
2 7% -6 30 %
5 27% -18 9%
-3 4% -2 12%
2 50 % -14 42%
-4 16% -18 34 %
7 19% -256 15%
1 5% 3 15 %
0 14 % -20 10%
0 29% -20 16 %
-2 5% -1 21 %
2 4% -2 19 %
12 63% -20 27 %
0 6% 2 59 %
7 21% -3 9%
6 M1% -11 31%
9 27 % -2 6 %
-3 32% -28 5%
-3 32% -28 5%
4 36 % 2 23 %
-3 8% 2 58 %
0 6% -1 60 %
4 7% -3 17 %
-4 9% -8 15 %
1 43% -28 20%

Liige

ndatu

d. Hisp
EB77 aania
1 —keel
EB64

3

-8 16 %
-3 8 %
13 9%
22 2%
32 20%
6 17 %
10 2%
0 25 %
16 3%
1 11 %
-9 28 %
-7 1%
-3 4%
-7 1%
15 2%
16 5%
14 2%
-4 3%
-9 27 %
4 9%
-3 10 %
-3 10 %
6 4%
-1 5%
15 3%
-7 5%
20 34 %
14 34 %

Liige
ndatu
d.
EB77

—_

EB64
3

Hiina
keel

14 %

8 %
1%

1%

26 %
9%
3%
20 %

13 %
24 %
28 %
12 %
1%
0 %
2%
9 %
2%
1%
16 %
4%
4%
4%
1%
6 %
3%
5%
19 %

23 %

77

Liige

ndatu

d. Itaali
EB77 a

1 —keel

EB64

3

12 4%

7 1%

1 14 %
0 10 %
25 1%

7 6 %

3 48 %
18 1%

12 3%

23 1%

23 0%

9 2%

1 26 %
0 48 %
2 49 %
9 0 %

2 2%

1 0 %

14 0%

3 8 %

4 0 %

4 0 %

1 1%

5 3%

3 15 %
5 34 %
17 1%

18 2%

Liige
ndatu
d.
EB77

-

EB64
3

- O

N NO -~ Ww O
N

o O OO O OO O

w 4

1

Vene
keel

2%

1%
3%

1%

0%
1%
0%
4%

4%
0%
1%
5%
5%
0%
0%
1%

1%

48 %
0%
10 %
0%
0%
8 %
8 %
1%
0%
0%

2%

Puud
uvad

Lige —

d.

EB77 e, et EB77
— muud .1
EB64 keele EB64

A

3

Liige
ndatu arge ndatu

arvak d.

d on.3
kasul

ikud

2% 0
1% -1
1% O
1% 0
0% 1
1% -1
1% O
1% O
2% 2
2% -2
1% 0
4% 2
0% O
0% O
1% 1
1% 1
3% -2
0% O
0% -1
2% -2
3% 2
3% 2
10% -7
0% O
1% 0
1% -1
1% 1
4% 2

_ tea

Liige
ndatu
d.
EB77
-
EB64
3

Ma ei

0% -1

0% -1
4% -2

0% -1

0% 1
1% -1
1% 1

5% -2

1% 1
2% -5
1% -2
2% -2
0% O
1% 1
2% O
0% O

2% -1

1% 0
0% -1
1% -6
5% 0
5% 0
10% 2
1% O
1% -2
0% -1
1% 1

10% 4
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EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vahel on erinevused. Eriti tdendolisemalt arvavad EL 15 vastajad vdrreldes
uute liikmesriikidega 12, et Hispaania (vastavalt 20 % vs. 3 %), prantsuse (22 % vs. 12 %) ja hiina (17 % vs.
3 %) on olulised.

Nad on vdhem tdendoline kui NMS12 hinnata saksa (15 % vs 38 %), vene (3 % vs 9 %) ja itaalia (2 % vs.
3 %) kui olulised keeled, et lapsed 6ppida oma tuleviku.
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QE1b Ja lapsed 6ppida oma tulevikku?

Puuduvad -
arge arvake,

Inglise keel Eéaertsuse Saksa keel E;z:l)aania Hiina keel Lt::llia Vene keel Et muud Ma ei tea
eeled on
kasulikud

EL27 79% 20 % 20 % 16 % 14 % 4% 2% 2% 0%
OLEMA 88 % 48 % 4% 8 % 8 % 1% 1% 1% 0%
BG 90 % 5% 36 % 9 % 1% 14 % 3% 1% 4%
TSEHHI

?{?BARI 92 % 5% 44 % 2% 1% 10 % 1% 1% 0%
DK 96 % 7% 30 % 20 % 26 % 1% 0% 0% 0%
DE 94 % 27 % 9% 17 % 9% 6 % 1% 1% 1%
EE 91 % 4% 12% 2% 3% 48 % 0% 1% 1%
IIRIMAA 5 % 50 % 42 % 25 % 20 % 1% 4% 1% 5%
EL 92 % 16 % 34 % 3% 13 % 3% 4% 2% 1%
ES 92 % 19 % 15 % 1% 24 % 1% 0% 2% 2%
FR 92 % 5% 15 % 28 % 28 % 0 % 1% 1% 1%
IT 84 % 14 % 10 % 1% 12 % 2% 5% 4% 2%
CcY 98 % 29 % 16 % 4% 1% 26 % 5% 0% 0%
LV 92 % 5% 21 % 1% 0% 48 % 0% 0% 1%
LT 95 % 4% 19 % 2% 2% 49 % 0% 1% 2%
LU 71 % 63 % 27 % 5% 9% 0% 1% 1% 0%
UNGAR g5 9, 6% 59 % 2% 2% 2% 1% 3% 2%
MT 97 % 21 % 9% 3% 1% 0 % 48 % 0% 1%
NL 96 % 1% 31 % 27 % 16 % 0 % 0% 0% 0%
AT 93 % 27 % 6 % 9 % 4% 8 % 10 % 2% 1%
POOLA 87 % 32 % 5% 10 % 4% 0 % 0% 3% 5%
PT 87 % 32 % 5% 10 % 4% 0 % 0% 3% 5%
RO 68 % 36 % 23 % 4% 1% 1% 8 % 10 % 10 %
Sl 93 % 8 % 58 % 5% 6 % 3% 8 % 0% 1%
SK 87 % 6 % 60 % 3% 3% 15 % 1% 1% 1%
Fl 89 % 7% 17 % 5% 5% 34 % 0% 1% 0%
SE 95 % 9% 15 % 34 % 19 % 1% 0% 1% 1%
UHEND

ngiII\fII(N 16 % 43 % 20 % 34 % 23 % 2% 2% 4% 10 %
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Riiklikul tasandil leiavad peaaegu kdik vastajad Kiprosel (98 %), Maltal (97 %), Taanis ja Madalmaades
(96 % kummaski), Leedus ja Rootsis (mdlemas 95 %), Saksamaal (94 %), Austrias ja Sloveenias (mblemas
93 %), TSehhi Vabariigis, Kreekas, Hispaanias, Prantsusmaal ja Latis (mdlemas 92 %), Eestis (91 %) ja
Bulgaarias (90 %), et inglise keel on Uks kahest kdige kasulikumast keelest, mida lapsed saavad tulevikus
Oppida.

Riigid, kus vastajad nimetavad kdige vahem kasulikuks inglise keelt, on (v.a nii liimaa (5 %) kui ka
Uhendkuningriik (16 %), kus see on riigikeel ja kus vastajad on périt muudest kui inglise keelt kdnelevatest
keeltest), Rumeenia (68 %) ja Luksemburg (71 %). Kbige tdendolisemalt usuvad vastajad, et prantsuse keel
on oluline keel, mida lapsed saavad tulevikus 6ppida — vélja arvatud Luksemburg (63 %) ja Belgia (48 %),
kus see on (ks ametlikest keeltest, on lirimaa (50 %), Uhendkuningriik (43 %) ja Rumeenia (36 %).

Kbdige vahem levinud on seisukoht, et prantsuse keel on kasulik: Eesti, Leedu ja Poola (4 %), Bulgaaria ning
TSehhi Vabariik, Lati, Prantsusmaa (5 %) ning Ungari ja Slovakkia (6 %).

Prantsusmaal tajub 5 % vastanutest, kelle emakeel ei ole prantsuse keel, laste tuleviku jaoks kdige
kasulikumat keelt. Seisukoht, et saksa keel on lapse tuleviku jaoks Uks kdige kasulikumaid keeli, on levinum
ja enamuse arvamus on levinud Slovakkias (60 %), Ungaris (59 %) ja Sloveenias (58 %).

Kbdige vahem peetakse seda kasulikuks keeleks Belgias (4 %), Portugalis (5 %) ja Maltal (9 %).

Saksamaal ja Austrias peetakse seda laste tuleviku jaoks kahest kdige kasulikumaks keeleks vastavalt 9 %
ja 6 % vastanutest, kelle emakeel ei ole saksa keel.

Vastajad Rootsis ja Uhendkuningriigis (mélemas 34 %), Prantsusmaal (28 %), Madalmaades (27 %), lirimaal
(25 %) ja Taanis (20 %) on tdenaolisemalt kui Gheski teises likmesriigis, et hispaania keel on oluline keel.

Seevastu Latis (1 %), TSehhi Vabariigis, Eestis, Leedus, Ungaris ja Poolas (mdlemas 2 %), Kreekas, Maltal
ja Slovakkias (kumbki 3 %) ning Kiprosel ja Rumeenias (mdlemas 4 %) vastajad seda kdige vahem
arvavad.

Kdige levinumad on liikmesriigid, kus hiina keel on lastele oppimiseks kasulik keel, sealhulgas Prantsusmaa
(28 %), Taani (26 %), Hispaania (24 %) ja Uhendkuningriik (23 %).

Kuna itaalia keel on Uks kdige kasulikumaid keeli, mida lapsed 6pivad, nagu uskudes selle kasulikkusse
isiklikuks arenguks, peavad Malta vastajad (48 %) kbige tdendolisemalt seda oluliseks keeleks.

Seda mainivad palju vdhem vastajad koigis teistes riikides, kus kdige suurem on see ja kus ainult Uks
kimnest Utleb, et see on kasulik keel, Austrias (10 %).

Sarnaselt isikliku arengu jaoks oluliste keelte kohta valjendatud seisukohtadele peetakse vene keelt kdige
enam kasulikuks ka Venemaa naaberriikides — Leedus (49 %), Eestis ja Latis (mdlemas 48 %) ja Soomes
(34 %).

Kdige markimisvaarsemad sotsiaaldemograafilised ja kaitumuslikud erinevused:

e nooremad inimesed, eriti 15-24-aastased, vorreldes 55-aastastega, nimetavad suurema
tdendosusega inglise keelt (vastavalt 79 % vs 56 %), saksa keelt (20 % vs. 14 %), hispaania keelt
(18 % vs. 11 %) ja hiina keelt (8 % vs. 4 %) kui kdige kasulikumat keelt isiklikuks arenguks.

e need, kes Iopetasid Ule 20-aastase tdisajaga hariduse, eriti vorreldes 15-aastase vbi noorema
haridusega, mainivad isikliku arengu puhul tdendolisemalt inglise keelt (vastavalt 50 % vs. 80 %),
saksa keelt (20 % vs. 10 %), hispaania keelt (17 % vs. 8 %), hiina keelt (8 % vs. 4 %) ja vene keelt
(5 % vs. 2 %) ning vaiksema tdendosusega mainivad itaalia keelt (4 % vs. 6 %).

Kui lapsed &pivad, mainivad nad suurema tdenaosusega hispaania keelt (20 % vs. 12 %), hiina keelt
(21 % vs. 8 %) ja vene keelt (5 % vs. 2 %) ning vaiksema téendosusega mainitakse prantsuse keelt
(17 % vs. 25 %).

e tddalane tegevus:
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* dpilased on tdéendolisem kui Ukski teine riihm mainida, isikliku arengu, inglise (84 % vorreldes 53 %
pensionarid) ja hiina (11 % vorreldes 4 % pensionarid ja koduinimesed)

* juhid nimetavad isikliku arengu puhul tdendolisemalt kui Ukski teine rGhm hispaania keelt (21 %
vorreldes 10 %-ga pensionile jaénud isikutest).

Lastele kbige kasulikumate keelte puhul mainivad nad kdige tdenaolisemalt hispaania keelt (25 %
vorreldes 13 %-ga pensionaridest), hiina keelt (24 % vorreldes 9 %-ga koduinimestest) ja vene keelt
(5 % vorreldes 1 %-ga koduinimestest).

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta,
nimetavad isikliku arengu puhul téendolisemalt inglise keelt (vastavalt 77 % vs 50 %), saksa keelt
(19 % vs. 13 %), hispaania keelt (18 % vs. 7 %) ja hiina keelt (8 % vs. 2 %).

Kui lapsed 6pivad oma tuleviku jaoks, mainivad nad suurema téenaosusega hispaania keelt (20 % vs.
9 %) ja hiina keelt (18 % vs. 7 %)

e need, kes seavad end kdrgele enesepositsioneerivale sotsiaalsele trepile, eriti vorreldes nendega,
kes on madalad, nimetavad isikliku arengu jaoks tdendolisemalt prantsuse keelt (vastavalt 19 % vs.
13 %) ja saksa keelt (20 % vs. 15 %).

Teised rihmad, kellel on suurem kalduvus mainida nende keelte kasulikkust, on vaga aktiivsed keeledppijad,
eriti kui vorrelda neid mitteaktiivsetega. Eriti tdenaolisemalt mainivad nad inglise keelt (vastavalt 92 % vs
63 %), hiina keelt (9 % vs. 5 %) ja vene keelt (6 % vs. 4 %), mis on isikliku arengu jaoks kasulikud;

ning hispaania keel (21 % vs. 16 %) ja hiina keel (25 % vs. 13 %) on kasulikud keeled, mida lapsed saavad
oma tuleviku jaoks éppida.

Need, kes moistavad vahemalt Uhte voorkeelt, eriti need, kes oskavad vahemalt kolme keelt, vorreldes
nendega, kes ei oska Uhtegi keelt, nimetavad tdenaolisemalt kdiki keeli, valja arvatud itaalia keel, kui isikliku
arengu jaoks kasulikke keeli: Inglise keel (vastavalt 83 % vs. 53 %), prantsuse keel (20 % vs. 14 %), saksa
keel (23 % vs. 12 %), hispaania keel (15 % vs. 10 %), hiina keel (8 % vs. 5 %) ja vene keel (6 % vs. 2 %).

Laste tuleviku jaoks kasulike keelte puhul on inglise keelt (vastavalt 87 % vs 72 %), hiina keelt (18 % vs.
11 %) ja vene keelt (6 % vs. 3 %) mainida eriti tdendolisemalt kui need, kes voorkeeli ei oska.
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3 KEELESOBRALIKU KESKKONNA LOOMINE

Jargmise osa alguses uuritakse, mis vbiks motiveerida eurooplasi dppima mdnda keelt vbéi parandama
olemasolevaid oskusi. Seejarel uuritakse takistusi, mis voivad takistada teise keele dppimist.

3.1  Oppimise hélbustajad

Vastanutele esitati loetelu pohjustest, mis vdiksid julgustada kedagi keelt dppima, ja kusiti, mis muudaks nad
markimisvaarselt tdenaolisemaks, et nad kas dpivad mdnda keelt voi parandavad oma olemasolevaid oskusi
Uhes keeles. Kui vastajad mainisid rohkem kui tihte pdhjust, mida nad mainisid, registreeriti iga pohjus®.

Eurooplased arvavad koéige tdenaolisemalt, et tasuta Oppetunnid on parim stiimul keeleoskuse
Oppimiseks vdi parandamiseks.

Kdige sagedamini nimetatud pdhjus, mis muudaks eurooplased markimisvaarselt tdendolisemaks, et nad
Opivad vdi parandavad keeleoskust, on tasuta 6ppetunnid.

Veidi alla kolmandiku eurooplastest (29 %) margib, et see julgustaks neid seda tegema. Umbes viiendik
eurooplastest Utleb, et neid julgustataks, kui neile makstaks selle eest (19 %), 6piksid seda riigis, kus seda
raagitakse (18 %) ja kui see parandaks karjaarivdimalusi (18 %).

Veidi vaiksem ja umbes kuuendik eurooplastest Utleb, et kursus, mis vastab ajakavale (16 %), valismaale
reisimise valjavaade hilisemas etapis (16 %), valismaal tO06tamise valjavaade hilisemas etapis (16 %) ja
nende tddandja, kes vdimaldab neil tundide jaoks td6lt puududa, muudab nad palju tdendolisemaks, et nad
Opivad modnda keelt vdi parandavad oma oskusi selles valdkonnas.

Eurooplased vaidavad vaiksema tbenaosusega, et heade internetikursuste (10 %) ning heade tele- voi
raadiokursuste (7 %) kattesaadavus motiveeriks neid keeleoskust parandama voi uut keelt dppima.

23 KUSIMUS 6. Milline jargmistest, kui iildse, teeks teid oluliselt tdendolisemaks dppida keelt vdi parandada oma oskusi selles? (Naita
CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Kui teile maksti selle eest, Kui teie tédandja lubas teil dppida tundide
eest, Kui 6ppetunnid olid tasuta, Kui head kursused olid kéattesaadavad televisioonis voi raadios, Kui head kursused olid
kattesaadavad Internetis, Kui teil dnnestus leida kursus, mis sobiks teie ajakavaga, Kui see tooks kaasa edutamise/paremad
karjaarivaljavaated, Kui teil oli vdimalus &ppida seda riigis, kus keelt raagitakse, Kui oli valjavaade reisida valismaal hiliem, Muu
(SPONTANEOUS), sa ei taha 6ppida voi parandada uhtegi keelt (SPONTANEOUS), None (spontanteous), Ei tea“
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Umbes iga kuues vastaja (16 %) vaidab, et ei soovi 6ppida ega parandada Uhtegi keelt, ning iga iheksa
vastaja (11 %) vaidab, et mitte Ukski pdhjus ei suurendaks oluliselt nende Oppimise vdi keeleoskuse
parandamise tdéenaosust.

Tulemused on Uldjoontes sarnased 2005. aasta uuringuga.

Kdige markimisvaarsemad muutused on nende eurooplaste osakaalu vaike suurenemine, kes métlevad haid
internetikursusi (+ 4 protsendipunkti), tasuta dppetunnid (+ 3 punkti), paremad karjaarivaljavaated (+ 3
punkti) ja valismaal té6tamise valjavaade (+ 3 punkti) suurendaksid oluliselt tdenaosust, et nad dpivad
modnda keelt vdi parandavad oma oskusi Uhes keeles.

QEG6. Milline jargmistest, kui Uldse, muudaks teid oluliselt tdendolisemaks, et dpite
mdnda keelt vbi parandaksite oma oskusi selles?

Cx - ; I 29
Kui 6ppetunnid oleksid tasuta 2% "
. I 19%

Kui sulle selle eest makstakse 17%

[ 18%

Kui teil oli vbimalus 6ppida seda riigis, kus keelt i

raagitakse .
. . [, 18%
Kui see tooks kaasa edutamise\ paremad 1%
karjgarivaliavaated - . teie ai E—— i
Kui leiaksite kursuse, mis sobiks teie ajakavaga . %
Kui oli valjavaade tdé6tada valismaal hiliem I (6%
14%
I 16%
Kui teie tddandja lubas teil tundide jaoks t6olt puududa 13%
I 15%
Kui head kursused oleksid Internetis kattesaadavad 16%

I 10%

Kui head kursused olid kattesaadavad televisioonis =

vOi raadios

I 7%

8%
Muu (SPONTANEOUS) [ R
1%

I 5%
Te ei soovi 6ppida ega parandada Uhtegi keelt 1%
(SPONTANEOUS) _ 11%
Puudub (SPONTANEOUS) 1%

3
Ma ei tea )

B EB77.1 veebruar-marts 2012 (EL 27)
EB64.3 november-detsember 2005

Méones riigis on arvamus alates 2005. aastast markimisvaarselt muutunud.
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Mis puudutab tasuta &ppetunde, mis suurendavad oluliselt &ppimise vbi keeleoskuse parandamise
téendosust, siis ainult Uhes riigis, Itaalias, on seda arvamust omavate vastajate osakaal veidi vahenenud (-3
protsendipunkti).

Oppimist soodustava osakaalu suurim kasv on Kiiprosel (+ 13 punkti), lirimaal ja Hispaanias (+ 12 punkti),
Kreekas (+ 11), TSehhi Vabariigis ja Ungaris (+ 10 punkti) ning Bulgaarias (+ 9 punkti).

Kdige rohkem muutusi naitavad riigid, kes on seisukohal, et keeledppe/keeleoskuse parandamise eest
tasustamine julgustaks 6pinguid kasutama, on Kipros (+ 7 protsendipunkti) ning Madalmaad, Malta ja Lati
(+ 6 punkti kummalgi).

Paremate karjaarivaljavaadete osas, mis suurendavad oluliselt dppimise vdi keeleoskuse parandamise
téendosust, on riigid, kus vastanutel on praegu markimisvaarselt suurem tdendosus see seisukoht olla,
Rootsi (+ 8 protsendipunkti), Uhendkuningriik (+ 7 protsendipunkti) ning Hispaania ja Sloveenia (+ 6
protsendipunkti).

Kdige rohkem on suurenenud nende vastanute osakaal, kes arvavad, et oskus dppida vdi parandada oskusi
riigis, kus keelt raagitakse, julgustaks neid: Rootsi (+ 14 protsendipunkti), Sloveenia (+ 10 protsendipunkti),
Luksemburg (+ 9 punkti) ning Austria ja Soome (+ 7 protsendipunkti);

kuna Kulprose ja TSehhi Vabariigi osakaal vaheneb kdige rohkem, arvas see, et see motiveeriks neid
(vastavalt 7 ja 6 punkti).

Arvestades arvamust, et isikliku ajakavaga sobiv kursus motiveeriks dppimist, on suurimad riiklikud
vahetused languses ning Maltal (-9 protsendipunkti), Kiprosel ja Madalmaades (modlemas 7
protsendipunkti).

Riigid, kus on alates 2005. aastast toimunud kdige markimisvaadrsemad muutused seoses seisukohaga, et
hilisemas etapis valismaal t66tamise valjavaade soodustaks keeledpet, on Sloveenia (+ 14 protsendipunkti),
Kreeka (+ 12 protsendipunkti) ja Rootsi (+ 10 protsendipunkti).

Suurimad riiklikud nihkumised arvamusele, et valismaale reisimise valjavaade hilisemas etapis soodustaks
Oppimist, on Prantsusmaal, Austrias ja Sloveenias (+ 7 protsendipunkti kummaski) ja Saksamaal (+ 6
protsendipunkti), kusjuures see seisukoht halveneb kdige enam Slovakkias (—10 protsendipunkti).

Mis puudutab heade kursuste kattesaadavust internetis, siis arvamus, et see suurendaks oluliselt 6ppimise
téendosust, ei ole vahem levinud kui 2005. aastal Uheski liikmesriigis.

Need riigid, kus see on markimisvaarselt levinud, on Kreeka, Kipros ja Ungari (+ 9 protsendipunkiti
kummaski), Taani ja Prantsusmaa (+ 8 protsendipunkti) ning Rootsi (+ 7 protsendipunkti).

Malta on ainus riik, kus arvamus heade tele- voi raadiokursuste kattesaadavuse kohta on markimisvaarselt
muutunud, suurendades Oppimise vdi keeleoskuse parandamise tdendosust, ning see on niid vahem
levinud seisukoht (-7 punkti).
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QE6 Milline jargmistest, kui Uldse, teeks teid oluliselt tdendolisemaks &ppida keelt véi parandada oma oskusi

selles?
0%
§7L 29 %
ﬁ'/-\E 25 %
BG 37%
TSE
HHI
VAB 30 %
ARII
K
DK 31%
DE 27%
EE 42%
M 339
EL 43%
ES 34%
FR 26%
T 25%
cY 51%
v 42%
LT 34%
LU 25%
NS 2o
MT  23%
NL 22%
AT 24%
EAOO 40 %
PT 28%
RO 35%
sl 30%
SK  29%
FI 15%
SE  23%
UHE
NDK
UNI 29%
NGR
1K

Diff
EB7

71-0%
EB6

4-3

3 19%
1 19%
9 7%
10 18%
6 19%
1 15%
4 19%
12 25%
1 20%
12 26%
5 20%
3 13%
13 26%
7 19%
1 13%
3 20%
10 16%
6 20%
4 21%
0 19%
0 18%
5 13%
2 20%
3 2%
0 2%
0 7%
5 25%
1 24%

Lige s Liige V

ndat kaas ndat

a ud

EB7 edut EB7
7.1 - amis 7.1 —
EB6 e\ EB6

4.3

pare 4.3

18 % 3

18 %

21% 2

20% 2

25% 4
20 %
19 % -2

16 % 3

17 % 4
21% 6
17 %
13 %
24 %
25 %
16 %
27 %

W W o = W N W

12 %

15% -1
25% 2
21% 5
14% -4
6% -2
18 % 1
28% 6
25% 4
20% 4
26 % 8

17 % 7

teil

oli

Liige

gl:si ndat

da ud.

seda EB7

riigis 71
EB6

, kus

keelt

raagi

taks

18 %

-

20 % -1
14 % -2

21% -6

30 % 4
24 % 2
23% 0
13% 0
13 % -1
12% 3
23% 3
14% 0
10 % -7
17 % 2
17 % 1
30% 9
14 % 3
9% -5
25% 1
23% 7
9% -5
5% -2
16 % 4
21% 10
24 % -4
30% 7
43 % 14

17 % 4

Kui
leiak
site
kurs
mis
sobi
ks
teie
ajak
avag

16 %

19 %
15 %

10 %

33 %
24 %
16 %

17 %

14 %
16 %
15 %
14 %
13 %
1%
14 %
33 %

122%

24 %
15 %
24 %
9%
8%
12 %
16 %
17 %
27 %
22 %

15 %

Liige
ndat
ud.

EB7
71 -
EB6

Kui
oli
vélja

vaad Liige

ndat
reisi ud.
EB7
valis 71 -

EB6
maal

hilje
m

16 % 2

14 % -2
16 % 4

13% 0

21% 0
18% 6
15% -2

12 %

0
18% 0
13% 3
21% 7
8% 7
9% -3
17 % 1
25% 1
24% 4

M1% 2
9% -4
21% 1
18% 7
1% -5
7% 2
15% -4
21% 7
17 % -10
22% 1
23% 3

17 % 2

0%

16 %

10 %
19 %

21 %

25 %
15 %
21 %

14 %

23 %
13 %
16 %
9%
13 %
22 %
29 %
19 %

19 %

10 %
26 %
15 %

13 %

10 %
28 %
31 %
26 %
22 %
30 %

15 %

Liige
ndat
ud.
EB7
71 -
EB6
43

AN =2 DN OB 2
N

A O W N

(S

-5

10

85

Kui
teie
té6a
ndja
luba
s teil
tundi
de
jaok
s
toolt
puud
uda

15 %

25%
13 %

17 %

27 %
16 %
19 %

13 %

9%
14 %
19 %
10 %
18 %
14 %
1%
34 %

1%

19 %
17 %
18 %
1%
5%
10 %
1%
21 %
17 %
32%

12%

Liige
ndat
ud.

EB7
71 -
EB6
4.3

Kui
head
kurs
used
olek
sid
inter
netis
katte
saad
avad

10 %

13 %
8%

7%

19 %
10 %
12%

1%

10 %
7%
14 %
7%
14 %
12 %
10 %
14 %

12%

1%
9%
9%
1%
3%
8%
13 %
9%
12 %
19 %

1%

Liige
ndat
ud.

EB7
71 -
EB6
4.3

o]

N W o © © 0 =~ © O N

w

N oW o O O

Kui
head
kurs
used
olid
katte
saad
avad
telev
isioo
nis
VoI
raadi
os

7%
8%
3%

6 %

1%
7%
9%
9%
5%
4%
10 %
7%
8%
8%
9%
1%
8%
14 %
5%
8%
9%
4%
8%
7%
9%
7%
1%

8%

1%

3%
0%

2%

2%
1%
0%
0%
0%
2%
1%
1%
2%
1%
2%
3%
1%
1%
2%
3%
0%
1%
1%
5%
0%
4%
1%

2%

Liige
ndat
ud.
EB7
71 -
EB6
4.3

Te el
soov
i
Sppi
da
ega
para
ndad
a
lihte
g
keelt
(SP
ONT
ANE
ous
)

16 %

17 %
23 %

14 %

8%
18 %
3%
17 %

15 %
16 %
6 %
15 %
6 %
10 %
7%
9%
30 %

20 %
15 %
22 %
8%
31 %
15 %
16 %
13 %
12%
4%

24 %

Liige
ndat
ud.

EB7
71 -
EB6
4.3

Puu
dub
(SP
ONT
ANE
ous
)

1%
9%
6 %

7%

9%
10 %
16 %

1%

16 %
10 %
16 %
19 %
20 %
9%
10 %
5%
6 %
18 %
9%
9%
17 %

15 %
9%
8%
5%
6 %
8%

4%

Liige
ndat

ud. Ma
EB7 ei
71— tea
EB6

4.3

0 3%
2 1%
0 2%
-1 2%
-1 2%
3 2%
8 4%
4 4%
9 1%
3 3%
8 3%
9 3%
3 0%
4 2%
3 5%
1 1%
9 1%
5 4%
4 1%
0 1%
4 8%
9 4%
1 7%
2 2%
2 1%
4 0%
3 1%
8 1%

Liige
ndat
ud.
EB7
71 -
EB6
4.3



EUROBAROMEETRI ERIUURING NR 386 ,Eurooplased ja nende keeled*

Kdige markimisvaarsemad erinevused EL 15 ja uue 12 liikmesriigi vahel on see, et 15-likmelises ELi
likmesriigis vastajad nimetavad téenaolisemalt kui uute liikmesriikide 12 vastajad oma ajakavasse sobivat
kursust (vastavalt 17 % vs. 11 %) ja v6imalust dppida keelt riigis, kus seda raagitakse (19 % vs. 14 %) kui
tegureid, mis muudaksid nad markimisvaarselt téenaolisemaks keele Oppimiseks vdi oskuste
parandamiseks.

Nad arvavad vahem kui NMS12 vastajad, et tasuta dppetunnid (28 % vs 36 %) ja vdimalus t66tada valismaal
hiljem (15 % vs. 20 %) julgustaksid neid 6ppima vdi parandama keeleoskust.

Keskendudes 2012. aasta riiklikele tulemustele, julgustaksid riigid, kus vastajad kdige tdenaolisemalt ttlevad
tasuta dppetunde, neid keeli 6ppima vdi oskusi parandama Kuiprosel (51 %), jargnesid Kreeka (43 %), Eesti
ja Lati (mélemas 42 %) ja Poolas (40 %).

Soome on kdige vdhem tdenaoline, et kdigil ELi likmesriikidel on selline seisukoht (15 %).

Tasuta dppetunnid koos vbéimalusega Oppida keelt riigis, kus seda raagitakse, on kaks stiimulit, mis naitavad
suurimat rahvuslikku erinevust nende vastajate osakaalus, kes arvavad, et sellised tegurid suurendaksid
markimisvaarselt nende tdenaosust dppida voi parandada keeleoskust.

Vastajad Rootsis (43 %) arvavad kodige tdendolisemalt, et keele dppimine riigis, kus seda raagitakse,
julgustaks neid ja Portugali (5 %) kdige tdendolisemalt.

Riigid, kus kodige laialdasemalt ollakse seisukohal, et selle eest tasumine suurendaks oluliselt dppimise voi
keeleoskuse parandamise téendosust, on Hispaania ja Kipros (mdlemas 26 %), liimaa ja Rootsi (25 %)
ning Uhendkuningriik (24 %).

Kdige vaiksema tdendosusega nahakse selles midagi, mis soodustaks Oppimist Leedus ja Portugalis
(kumbki 13 %).

Seisukohad tddandja poolt t66lt puudumise kohta on liikmesriigiti erinevad ning kdige téenaolisemalt
Luksemburgis (34 %) ja Portugalis (5 %) on vastajad arvamusel, et see suurendaks markimisvaarselt nende
Oppimise tdenaosust.

Arvamus, et paremad karjaarivaljavaated parandaksid oluliselt 6ppimisvéimalusi, on kdige tugevam TSehhi
Vabariigis (30 %) ja Sloveenias (28 %) ning kdige nérgem Portugalis (6 %).

Isikliku ajakavaga sobiva kursuse leidmist mainitakse kdige tdendolisemalt kui motiveerivat tegurit Taanis ja
Luksemburgis (mdlemas 33 %) ning kdige vahem nimetatakse seda sellisena Portugalis (8 %) ja Poolas
(9 %).

Valjavaadet reisida valismaale hiliem on kbdige tdenaolisemalt mainitud kui midagi, mis motiveeriks dppimist
Prantsusmaal (27 %), ja kbdige vaiksema tdéendosusega oleks see seisukoht Portugalis (7 %).

Véljavaadet tddtada valismaal hillem nimetatakse kdige sagedamini pdhjusena, mis julgustaks Oppijaid
Oppima Sloveenias (31 %), jargnesid Rootsis (30 %).

Kbige vahem mainitakse seda Itaalias (9 %), mis on ainus riik, kus vahem kui ks vastaja kiimnest ei ole
oma arvamust avaldanud.

Heade kursuste kattesaadavus internetis, televisioonis voi raadios on kaks pohjust, mis naitavad riikide vahel
kdige vahem erinevusi.

Vastajad Taanis ja Rootsis (mblemas 19 %) arvavad kodige tdendolisemalt, et head internetikursused
julgustaksid dppimist, samas kui Portugalis (3 %) on kbige vahem tdenaoline.

Kdige tdenaolisemalt tsiteerivad Malta vastajad (14 %) haid tele- vdi raadiokursusi, samas kui Bulgaarias
(3 %) on kbige vahem téenaoline.

Riigid, kus vastajad ndivad olevat eriti motiveeritud keelt dppima vdi olemasolevaid oskusi parandama, on
Portugal ja Ungari, kus umbes iga kolmas kodanik ttleb spontaanselt, et nad ei soovi 6ppida ega parandada
Uhtegi keelt (vastavalt 31 % ja 30 %).

Portugalis vastanutel on kdige vaiksem vdi teine tdendosus, et kdik eurooplased nimetavad kdiki pdhjuseid
peale Ghe — tasuta 6ppetunnid — teguritena, mis suurendaksid markimisvaarselt nende téenaosust 6ppida voi
parandada keeleoskust.

Uhendkuningriik (24 %), Bulgaaria (23 %), Austria (22 %) ja Malta (20 %).
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QE6 Milline jargmistest, kui Uldse, teeks teid oluliselt tdendolisemaks &ppida keelt véi parandada oma oskusi
selles?

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%29% 19% 18% 18% 16% 16% 16% 15% 10% 7% 1% 16% M% 3%
0%25% 19% 18% 20% 19% 14% 10% 25% 183% 8% 3% 17% 9% 1%
0%37% 17% 21% 14% 15% 16% 19% 13% 8% 3% 0 % 23% 6% 2%
0%30% 18% 20% 21% 10% 13% 21% 17% 7% 6 % 2% 14% 7% 2%
0%31% 19% 25% 30% 33% 21% 256% 271% 19% MN% 2% 8 % 9% 2%
0%27% 15% 20% 24% 24% 18% 15% 16% 10% 7% 1% 18% 10% 2%
0%42% 19% 19% 23% 16% 15% 21% 19% 12% 9% 0 % 3% 16% 4%
0%33% 25% 16% 13% 17% 12% 14% 13% 1% 9% 0 % 7% M% 4%
0%43% 20% 17% 13% 14% 18% 23% 9% 10% 5% 0 % 15% 16% 1%
0%34% 26% 21% 12% 16% 13% 13% 14% 7% 4% 2% 6% 10% 3%
0%26% 20% 17% 23% 15% 271% 16% 19% 14% 10% 1% 6 % 16% 3%
0%25% 13% 13% 14% 14% 8% 9 % 0% 7% 7% 1% 5% 19% 3%
0%51% 26% 24% 10% 13% 9% 13% 18% 14% 8% 2% 6 % 20% 0%
0%42% 19% 25% 17% M% 17% 22% 14% 12% 8% 1% 10% 9% 2%
0%34% 13% 16% 17% 14% 25% 29% 1M% 10% 9% 2% 7% 10% 5%
0%25% 20% 27% 30% 33% 24% 19% 34% 14% MN% 3% 9% 5% 1%
0%28% 16% 12% 14% 12% M% 19% M1M1% 12% 8% 1% 30% 6% 1%
0%283% 20% 15% 9% 24% 9% 0% 19% M1% 14% 1% 20% 18% 4%
0%22% 21% 25% 25% 15% 21% 26% 17% 9% 5% 2% 15% 9% 1%
0%24% 19% 21% 23% 24% 18% 15% 18% 9% 8 % 3 % 22% 9% 1%
0%40% 18% 14% 9% 9 % M% 183% M1% M1% 9% 0 % 8 % 17% 8%
0%28% 13% 6% 5% 8 % 7% 0% 5% 3% 4% 1% 31% 15% 4%
0%35% 20% 18% 16% 12% 15% 28% 10% 8% 8 % 1% 15% 9% 7%
0%30% 22% 28% 21% 16% 21% 31% M% 13% 7% 5% 16% 8% 2%
0%29% 22% 25% 24% 17% 17% 26% 21% 9% 9% 0% 13% 5% 1%
0%15% 17% 20% 30% 27% 22% 22% 17% 12% 7% 4 % 12% 6% 0%
0%23% 25% 26% 43% 22% 23% 30% 32% 19% M1M1% 1% 4% 8 % 1%
0%29% 24% 17% 17% 15% 17% 15% 12% 1% 8% 2% 24% 4% 1%
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Sotsiaaldemograafilised erinevused on kdige silmatorkavamad:

e nooremad inimesed, eriti 15—24-aastased, vdrreldes 55aastastega. Nagu oleks oodata kogu oma
elu ees, vitavad nad suurema tdendosusega igale pohjusele, mis suurendaks oluliselt nende
tdéenaosust oppida voi parandada mis tahes keelt. Suurima suhtelise erinevusega riigid on:

* kui oli valjavaade to6tada valismaal hiliem (vastavalt 29 % vs. 6 %)

* kui see toob kaasa paremad karjaarivaljavaated/edutamise (29 % vs. 6 %)
* selle eest makstakse (29 % vs. 8 %)

* heade internetikursuste kattesaadavus (17 % vs. 5 %)

e need, kes Iopetasid Ule 20-aastase tdisajaga hariduse, eriti vorreldes 15-aastase vbi noorema
haridusega, nimetavad suurema téendosusega igat pdhjust koos nendega, kus suhteline erinevus on
kdige suurem:

* heade internetikursuste kattesaadavus (vastavalt 14 % vs. 3 %)
* vbimalus dppida seda riigis, kus keelt rdagitakse (27 % vs. 6 %)
* kui té6andja lubas tundide eest t66lt puududa (22 % vs. 5 %)

* leida kursus, mis sobib isikliku ajakava (22 % vs. 6 %)

e suuremas 4-aastases leibkonnas, eriti vorreldes Uhe elanikuga leibkondadega, mainitakse kdige
tdendolisemalt jargmist:

* leida kursus, mis sobib isikliku ajakava (20 % vs. 12 % vastavalt)
* kui see parandas karjaarivéimalusi (23 % vs. 14 %)

* selle eest makstakse (23 % vs. 14 %)

* kui oli valjavaade t66tada valismaal hiliem (20 % vs. 13 %)
*heade internetikursuste kattesaadavus (12 % vs. 8 %)

e tddalane tegevus:

* Ulidpilastel on suurem tdendosus kui Uhelgi teisel rihmal, eriti kui vorrelda pensionaridega, mainida
heade kursuste kattesaadavust internetis (vastavalt 21 % vs. 5 %);

kui see parandas karjaarivdimalusi (31 % vs. 4 %); vdimalus Oppida riigis, kus keelt raagitakse (35 %
vs. 11 %);

kas oli véljavaade vélismaale reisida (31 % vs. 11 %); ja kui oli véljavaade té6tada valismaal (33 % vs.
4 %)

* koige tdendolisemalt mainivad selle eest kdige rohkem Ulidpilasi ja to6tuid, eriti vorreldes
pensionaridega (vastavalt 27 % ja 29 % vs 7 %);

ja opilased, koos juhtidega, on kdige tdendolisemalt mainida leida kursus, mis sobib isikliku ajakava
(25 % ja 26 % vorreldes 5 % pensionile jdanud)

* juhid ja teised valgekraed mainivad kdige tdéenaolisemalt oma tédandjat, kes annab neile dppimiseks
aega, eriti jallegi, vorreldes pensionaridega (28 % ja 29 % vs. 4 %).

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta,
mainivad iga pohjust téendolisemalt nendega, kus kdige suurem suhteline erinevus on:

* heade internetikursuste kattesaadavus (vastavalt 15 % vs. 1 %)
* kui t66andja lubas tundide eest t60lt puududa (20 % vs. 4 %)
* isiklikule ajakavale vastava kursuse leidmine (22 % vs. 5 %)

* vdimalus dppida seda riigis, kus keelt raagitakse (25 % vs. 6 %)
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e need, kellel on enamasti raskusi arvete tasumisega, eriti vOrreldes nendega, kes ,peaaegu
kunagi“voitlevad, ei ole Ullataval kombel téendolisem o6elda, et neid julgustataks &ppima, kui nende
eest makstaks (vastavalt 26 % vs 17 %) ja kui dppetunnid oleksid tasuta (37 % vs. 26 %).

e need, kes seavad end kdrgele enesepositsioneerivale sotsiaalsele trepile, eriti vorreldes nendega,
kes on madalad, mainivad eriti tdendolisemalt, et nad leiavad isikliku ajakava jargi sobiva kursuse
(vastavalt 20 % vs. 12 %), kellel on vdimalus dppida riigis, kus keelt radgitakse (24 % vs. 15 %),
nende tddandja annab neile Oppimiseks aega (17 % vs. 13 %) ja heade internetikursuste
kattesaadavust (12 % vs. 9 %).

Ei ole Ullatav, et aktiivsetel keeledpilastel ja eriti aktiivsetel keeledppijatel vorreldes mitteaktiivsete isikutega
on suurem kalduvus mainida igat péhjust. Suurimad suhtelised erinevused on jargmised:

* vbimalus dppida seda riigis, kus keelt raagitakse (vastavalt 51 % vs. 15 %)
* heade internetikursuste kattesaadavus (26 % vs. 8 %)

* véljavaade té6tada valismaal hiliem (39 % vs. 13 %)

* valjavaade reisida valismaale hiliem (40 % vs. 14 %)

Samamoodi ja nagu voib arvata, on need, kes mdistavad vahemalt Ghte voorkeelt, tdendolisemad kui need,
kes ei tea Uhtegi pdhjust. Need, kus on suurim suhteline erinevus inimeste vahel, kes ei mdista Uhtegi
voorkeelt, ja need, kes mdistavad uhte vddrkeelt, on jargmised:

* heade internetikursuste kattesaadavus (vastavalt 14 % vs. 5 %)
* vbimalus 6ppida seda riigis, kus keelt raagitakse (26 % vs. 10 %)

* leida kursus, mis sobib isikliku ajakava (22 % vs. 9 %)
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3.2 Oppimist takistavad tegurid

Uurides, mis motiveerib eurooplasi mis tahes keelt 6ppima vodi taiustama, uuritakse jargmises osas, mis
voiks takistada neid seda tegemast.

Vastajatele esitati loetelu pdhjustest, mis voivad takistada kedagi keelt dppimast, ja kusiti, millised neist neile
kehtivad. Kéik nimetatud pdhjused dokumenteeriti®*.

Kdige tdenaolisemalt heidutatakse eurooplasi Oppima mdnda muud keelt,
sest neil puudub selleks pdhjus vai stiimul, neil ei ole aega ja see on liiga kallis.

Kolmandik (34 %) eurooplastest vaidab, et nad ei soovi Oppida teist keelt, sest nad ei ole selleks piisavalt
motiveeritud.

Umbes veerand eurooplastest viitab ajapuudusele, et 6ppida korralikult (28 %), ja et see on liiga kallis
(25 %).

Viiendik (19 %) vastanutest leiab, et keeleoskuse puudumine heidutab neid; veidi vaiksem osa (16 %) viitab
keele mittedppimise pdhjusena vdimaluse puudumisele kasutada keelt koos seda kdnelevate inimestega.

24 KUSIMUS 5. ,Ma loen niiiid vélja erinevate pdhjuste loetelu, mis vdivad takistada inimesi teise keele dppimisest. Milline neist
kehtiks teie kohta, kui tldse? (Naita CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) On raske leida teavet selle kohta,
mis on saadaval, Léhim koht, kus saaks dppida keelt on liga kaugel, See on liiga kallis, Ei ole kursust saadaval keeles, mida
soovite dppida, Ei ole kursust saadaval oma teadmiste taset, Sa ei ole aega dppida korralikult, Sa ei ole hea keelte, sa ei ole
piisavalt motiveeritud, Sa ei saa piisavalt kokkupuudet keelega TV, raadio, ajalehed jne, Sul ei ole piisavalt vdimalusi kasutada
keelt inimestega, kes seda raagivad, halb dpetamine/boring meetodid/ebapiisavad dppematerjalid (raamatud, kassetid jne), Sul on
olnud negatiivseid kogemusi minevikus, Muu (SPONTANEOUS), None (SPONTANEOUS), Ei tea*
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Muud péhjused, mis vdivad parssida teise keele dppimist, on kbik suhteliselt madalal tasemel, sest vahem
iga kaheteistkimnest eurooplasest (8 %), kes motleb kehva &petamis-/borimismeetodit/ebapiisavaid
Oppematerjale, heidutab neid neid eemale hoidmast ning ainult Uks kahekimnest eurooplasest vdi vahem
usub, et keelega kokkupuutumise puudumine (5 %), lahim &ppimiskoht on liiga kaugel (5 %), puudub
kursuse kattesaadavus valitud keeles (4 %), puudub kursuse kattesaadavus nende teadmiste tasemele
(3 %), raskused teabe leidmisel selle kohta, mis on kattesaadav (4 %), ja negatiivsed kogemused minevikus
(3 %) heidutavad neid teist keelt dppima.

Umbes iga kuues eurooplane (16 %) Utleb spontaanselt, et Ukski loetletud pdhjustest ei kehti nende kohta.
Tulemused on uldjoontes kooskdlas 2005. aasta uuringu tulemustega.

Kdige markimisvaarsem erinevus on nende eurooplaste osakaalu vahenemine, kes mainivad, et neil ei ole
aega korralikult 6ppida (-6 protsendipunkti).

Vahesel maaral on suurenenud nende eurooplaste osakaal, kes mainivad motivatsiooni puudumist (+ 4
protsendipunkti), kulusid (+ 3 punkti), ei ole keelte osas head (+ 3 punkti), voimalust kasutada keelt koos
seda kdnelevate inimestega (+ 3 punkti) ning puudulikku épetamist/ebapiisavaid dppematerjale (+ 3 punkti),
mis heidutavad neid mis tahes keelt 6ppimast.
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QES5. Ma loen ette erinevate pdhjuste loetelu, mis vbivad parssida inimeste soovi 6ppida mdnda
teist keelt. Milline neist kehtiks teie kohta, kui tldse?

Sa ei ole piisavalt motiveeritud - e
0
Sul pole aega vara Gppimiseks. I 26
34%
see on liiga kallis I, 25
2%

Te ei oska keeli hasti o 19%

0
Sul ei ole piisavalt voimalusi kasutada keelt I 16%
inimestega, kes seda raagivad 13%

I

Kehv 6petamine\ igavad meetodid \ ebapiisavad 5,

oppematerjalid (raamatud, kassetid jne)

Sa ei saa piisavalt kokkupuudet keele TV, raadio, _ 5
ajalehed, jne. ¥

Lahim plaoe, kus saaks Gppida keelt on liiga I 5‘”"6“!
kaugel s
On raske saada teavet selle kohta, mis on .
saadaval 3%
Ei ole olemas kursust keeles, mida soovite -° %
Oppida 3%
Teie teadmiste taseme jaoks ei ole kursust - o
saadaval ¥
Sul on minevikus olnud negatiivseid kogemusi. -20/3%
Muu (SPONTANEOUS) -
3%
Puudub (SPONTANEOUS) D 6%
15%
Ma ei tea I

2%

. EB77.1 veebruar-marts 2012 (EL
27)
EB64.3 november-detsember
2005

M©dnes riigis on arvamus alates 2005. aastast markimisvaarselt muutunud, kusjuures kdige silmatorkavamad
on seisukohad motivatsiooni, aja, kulude ja keeleoskuse kohta.

Kdige tdenaolisemalt arvavad vastajad, et nad ei ole piisavalt motiveeritud thtegi keelt éppima: Lati (+ 16
protsendipunkti), Saksamaa (+ 15 protsendipunkti), Kipros, Sloveenia ja Rootsi (+ 12 punkti), Leedu ja
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Austria (+ 11 punkti), Ungari (+ 10 punkti) Taani (+ 9 punkti) ning Bulgaaria, Madalmaad ja Slovakkia (+ 8
punkti).

Ainult Uhes liikmesriigis on see osakaal margatavalt vahenenud, viidates motivatsiooni puudumisele, mis
takistab mis tahes keele dppimist, ja see on Uhendkuningriik (-11 punkti).

Ajapuudusega seotud meetme puhul on riigisisene kasv vaike.

Siiski on silmatorkavalt vahenenud nende vastanute osakaal, kes arvavad, et nad ei soovi keelt 6ppida, sest
neil ei ole aega korralikult dppida.

Riigid, kus vastajad arvavad seda p&hjust markimisvaarselt vahem kui 2005. aastal, on Kreeka, Madalmaad
ja Kipros (kumbki 13 protsendipunkti), Uhendkuningriik (-12 protsendipunkti), Belgia (-10 protsendipunkti),
Itaalia (-9 protsendipunkti) ning Prantsusmaa ja Lati (kumbki 8 protsendipunkti).

Mis puutub kuludesse ja sellise keele dppimise kuludesse, mis heidutavad inimesi seda tegemast, siis nende
riikide osakaal, kes seda tsiteerivad, on vaike, kdige margatavam ltaalias (-5 protsendipunkti).

Riigid, kus see seisukoht on praegu eriti levinud kui 2005. aastal, on Kreeka (+ 18 punkti), Kipros (+ 16
punkti) ning Bulgaaria, Hispaania ja Ungari (+ 12 punkti kummalgi).

Seisukoht, et keelteoskuse puudumine parsib teise keele dppimist, on enamikus riikides enam-vahem sama
suur osakaal vastanutest kui 2005. aastal.

See on eriti levinud arvamus Saksamaal (+ 10 protsendipunkti) ning Bulgaarias, Ungaris ja Austrias (+ 7
protsendipunkti kummaski).

Uhendkuningriigi vastajad nimetavad seda pohjusena eriti véahetdenéoliselt (-7 punkti).

Muudel pohjustel, mis heidutavad keeledpet, on kdige markimisvaarsemad nihed riiklikus arvamuses
Sloveenias, kus on laialdasem seisukoht, et selle kasutamiseks ei ole piisavalt vbimalusi seda kdnelevate
inimestega (+ 7 protsendipunkti); Prantsusmaal ja Uhendkuningriigis, kus on laialdasem seisukoht, et kehvad
Opetamis-/tédmeetodid/ebapiisavad dppematerjalid on levinumad (+ 7 punkti kummalgi); ning Rootsis, kus
on laialdasem seisukoht, et meedias ei ole piisavalt kokkupuudet keelega (+ 9 punkti).

Uhendkuningriigi ja Itaalia vastajad Utlevad praegu eriti tdenéolisemalt kui 2005. aastal spontaanselt, et (ikski
pdhjus ei heiduta neid éppimast (vastavalt + 9 protsendipunkti ja + 8 protsendipunkti). Seevastu Bulgaarias,
Hispaanias, Luksemburgis ja Sloveenias ei ole tdenaoline, et tUkski pdhjus neid heidutaks (vastavalt 8,7, -7 ja
-7 punkti).
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QE5 Ma kavatsen lugeda valja loetelu erinevatest pdhjustest, mis vdivad keeles. Milline neist kehtiks teie
kohta, kui tldse?

Keh
\
sul Gpet
ei ami Sa
ole inz\v ei Lahi On Ei Teie Sul
piisa ag q saa m rask ole tead on
sul valt mee piisa koht e ole mist min
Sa ole voim todi valt Kus leida mas e evik Puu
ei Dif P piff o Dif Diff alusi Diff % Diff kokk Diff XU Diff teav Diff kurs Diff tase Diff Y% Diff Muu Diff U Diff Diff
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LT f/f 1/: 2/03 -7%‘?/05 -1%2/53 4% 1/07 4% 8% 5% 6% 3% 8% 1% 3% 0% 5% 1% 3% 0% 1% 0% 5% 3% 6% 5% 4% -1%
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UN

oA 30 00 B 3y 0t 12 22 79 (2 3% 4% 3% 3% 0% 4% 2% 3% 2% 3% 2% 2% 0% 6% 4% 4% 2% 50 4% 1% -1%

RI

MT 29 3% 30 5% 6% 2% 9% 2% 9% 1% 1% 1% 2% 1% 3% 1% 2% 1% 2% 0% 1% 1% 1% 1% 6% 2% 50 3% 5% 4%

NCOS 8% o g 0 1% 08 2% 2 A% 5% 1% 5% 0% 4% 0% 2% 0% 2% 1% 1% 0% 1% -1% 2% 2% o0 3% 1% 0%

ar b A 5% 22 3% 30 7% 03 5% 9% 3% 9% 5% 8% 2% 4% 3% 5% 4% 4% 1% 4% 2% 5% 2% .0 2% 1% -1%

PO

oL B 594 20 5438 4017 594 10 059 19% 3% 1% 8% 3% 3% 1% 4% 2% 3% 2% 2% 0% 1% 2% 10 19 10 79

% % % % % % %

PT 24 39 1% 6% 2% 59 M1 4% 4% 2% 2% 0% 2% 0% 5% 0% 4% 0% 3% 2% 2% 0% 1% 0% 2% -5% o0 4% 5% -39
3% o0 6% o0 5% o 4% 4% 2% 2% 0% 2% 0% 5% 0% 4% 0% 3% 2% 2% 0% 1% 0% 2% 5% o0 4% 5% 3%

Ro,,z/i3 5%,,2/3 -s%ff 1%,]/02 -1%,]/3 3% 5% 3% 6% 3% 6% 1% 7% 2% 4% 2% 3% 1% 1% 0% 2% -3%,]/:3 1% 9% 3%
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Kdige markimisvaarsemad erinevused EL 15 ja uue 12 liikmesriigi vahel on see, et EL 15 vastajatel on
suurem kalduvus viidata kehvale opetamisele (vastavalt 9 % vs. 5 %), meedias ei ole keelega piisavalt
kokkupuudet, valitud keeles puuduvad kursused (4 % vs. 3 %) ja keele kasutamise vdimalused seda
kdnelevate inimestega puuduvad (17 % vs 13 %) ning vahem kaldutakse mainima, et teise keele &ppimine
on liiga kulukas (22 % vs. 36 %).

Keskendumine 2012. aasta tulemustele on riikide 16ikes laialt levinud.

Motivatsiooni puudumine on kdige levinum pdhjus, mida vastajad esitasid viieteistkimnes liikkmesriigis. See
on kdige levinum seisukoht Rootsis (52 %), mis on ainus riik, kus enamus utleb, et see on pdhjus, mis
heidutab neid teist keelt dppimast. Uhendkuningriigi vastajate arvamus on kodige vaiksem (21 %).

Nelja likmesriigi kdige laialdasem vastus on see, kui tal ei ole piisavalt aega, et korralikult dppida. Vastajad
Maltal (43 %) arvavad kdige tdendolisemalt, et see on nende heidutav pdhjus, millele jargnevad Rootsi
vastajad (40 %). See on kdige vahem levinud seisukoht Portugalis (15 %).

Kulud ja arvamus, et teise keele éppimine on liiga kulukas, naitab suurimat riigisisest erinevust. See on kdige
sagedamini antud vastus Uheksas riigis. Vastajad Bulgaarias (46 %) Utlevad kdige tdenaolisemalt, et see on
nende heidutav péhjus, millele jargnevad Kreeka (45 %) ja Ungari (44 %) vastajad.

Soome vastajad (6 %) nimetavad seda pohjust kdige vahem.

Keeleoskuse puudumist peetakse kdige tdenaolisemalt pohjuseks, miks TSehhi Vabariigi vastajad ei Opi
monda teist keelt (33 %).

Kdige vaiksema tdenaosusega heidutab see Kiiprose elanikke (8 %).

Muude vdimalike tokete puhul, kus erinevused riikide vahel on vahem levinud, on suurimad erinevused
riikide seisukohtades jargmistes kusimustes:

e puudub vdimalus kasutada keelt kdnelejatega, keda mainitakse kdige rohkem Taanis, Prantsusmaal
ja Rootsis (mbélemas 24 %) ning kdige vahem mainitakse Portugalis (4 %).

e halvad 0dpetamis-/tédmeetodid/ebapiisavad o6ppematerjalid, mida mainitakse kdige rohkem
Prantsusmaal (13 %) ja kdige vahem Maltal (1 %)

e ei ole piisavalt kokkupuudet keelega meedias, mida mainitakse kdige rohkem Rootsis (14 %) ning
kdige vahem Bulgaarias, Maltal ja Portugalis (mblemas 2 %)

Kdige markimisvaarsemad sotsiaal-demograafilised ja kaitumuslikud erinevused keele 6ppimist takistavates
peamistes tbketes — need, mida nimetab pdhjusena rohkem kui Uks eurooplane kiimnest — on jargmised:

e 15-24-aastastel noortel, eriti vorreldes lle 55-aastastega, on suurem kalduvus 6elda, et see on liiga
kallis (vastavalt 30 % vs 17 %).

e 25-39-aastastel, eriti vorreldes 55aastastega, on suurem kalduvus 6elda, et neil ei ole piisavalt aega
korralikult 6ppida (38 % vs. 14 %)

e neil, kes |6petasid Ule 20-aastase taisajaga hariduse, eriti vorreldes 15aastastega, on suurem
kalduvus 6elda, et nad:

* ei ole piisavalt aega, et korralikult dppida (vastavalt 34 % vs. 15 %)

* ei ole piisavalt vbimalusi kasutada keelt nendega, kes seda réagivad (20 % vs. 11 %)
* see on liiga kallis (26 % vs 19 %)

ja vahem kalduvus éelda:

* need ei ole keelte osas head (15 % vs 22 %)

e inimestel, kes elavad suuremates 4+ inimesega leibkondades, on suurem kalduvus Oelda, et neil ei
ole aega korralikult 6ppida (vastavalt 35 % vs. 19 %).

e juhtidel, kes on rohkem kui Uhelgi teisel ametigrupil, ja eriti vorreldes pensionaridega, on suurem
kalduvus 6elda, et nad:

* pole aega korralikult dppida (vastavalt 45 % vs. 10 %)
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* ei ole piisavalt vbimalusi kasutada keelt nendega, kes seda raagivad (22 % vs. 13 %)

ja rohkem kui Uheski teises rihmas, eriti vorreldes koduisikute ja té6tutega, on vahem kalduvus 6elda,
et nad ei ole keelte osas head (vastavalt 13 % vs 23 % ja 22 %).

e tOotutel, kes on rohkem kui Ukski teine ametigrupp, ja eriti vorreldes pensionaridega, on suurem
kalduvus 6elda, et see on liiga kulukas (vastavalt 39 % vs. 16 %).

Nii, liiga, teha neid, kellel on raske maksta arveid enamasti, eriti vérreldes nendega, kes ,peaaegu
kunagi“ vditlevad (vastavalt 38 % vs 21 %).

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta,
Utlevad tdenaolisemalt, et nad:

* pole aega korralikult 6ppida (34 % vs 14 % vastavalt)

* ei ole piisavalt vbimalusi kasutada keelt nendega, kes seda raagivad (19 % vs. 11 %), ja
* see on liiga kallis (27 % vs. 20 %)

Vahem téenaoline on delda, et nad ei ole keelte osas head (17 % vs. 23 %).

Inimesed, kes 6pivad vaga aktiivselt uusi keeli, on loomulikult vihem tdendolised kui aktiivsed inimesed, eriti
need, kes on mitteaktiivsed, et delda, et nad ei ole piisavalt motiveeritud (vastavalt 23 % vs 37 %); need ei
ole keelte osas head (16 % vs. 21 %).

Samuti vaidavad nad suurema téendosusega, et neil ei ole piisavalt vdimalusi keelekasutuseks inimestega,
kes seda raagivad (25 % vs. 15 %).

Vaga aktiivsed 6ppijad arvavad kdige vahem, et keele ppimine on liiga kallis (22 %), kuid kulukate dppijate
puhul kalduvad nad seda pdhjusena nimetama rohkem kui mitteaktiivseid dppijaid (vastavalt 29 % ja 24 %).

Samuti on olemas seos kdneldavate keelte arvu ja nende véimalike tOkete mainimise tdendosuse vahel,
nagu voiks eeldada.

Seega on neil, kes ei raagi uhtegi keelt, suurem kalduvus kui vahemalt Gihte keelt kbnelevatel inimestel, eriti
kui vorrelda neid, kes raagivad vahemalt kolme vodrkeelt, mainides, et nad ei ole piisavalt motiveeritud
(vastavalt 36 % vs 26 %); need ei ole keelte osas head (24 % vs 12 %); ja et neil ei ole aega korralikult
oppida (21 % vs. 31 %).

Kdige vaiksema tdendosusega arvavad nad, et vdimaluse puudumine kasutada keelt koos sellega kéneleva
isikuga heidutab neid ppima (13 %), kusjuures kdige tdenaolisemalt tsiteerib riihm neid, kes raagivad Uhte
voorkeelt (19 %).
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4 KOIGE TOHUSAMAD OPPIMISVIISID

Selle peatliki viimases osas uuritakse viise, kuidas eurooplased on kunagi v&orkeelt Gppinud, ning
meetoditest, mida nad on kasutanud, mida nad peavad kdige tdhusamaks voorkeele dppimise viisiks.

Kbige tavalisem voorkeelte dppimise viis on koolis. Kaks kolmandikku eurooplastest (68 %) on nii éppinud
Uhte keelt. Muud meetodid on palju vahem levinud.

Vastajatele tutvustati erinevaid vddrkeele dppimisviise ja kusiti, mida nad on kunagi kasutanud. Vastajatel ol
véimalik mainida sama palju viise, kui neid kohaldati®.

Kdige levinum meetod, mida eurooplased vdorkeele dppimiseks kasutavad, on koolitunnid.

Veidi tle kahe kolmandiku eurooplastest (68 %) mainib, et nad on sel viisil vddrkeelt dppinud.

Kaiki teisi dppimisviise mainib palju vaiksem osa inimesi.

Umbes iga kuues eurooplane Utleb, et on O&ppinud voorkeelt, raakides mitteametlikult emakeelena

kdnelejaga (16 %), koolivalise dpetajaga rihmakeele tundides (15 %) ning kulastades sageli voéi pikalt riiki,
kus keelt raagitakse (15 %).

Umbes iga kaheksas eurooplane Utleb, et on &petanud raamatuid (12 %), kasutades audiovisuaalseid
materjale, nagu CDd v6i DVDd (11 %) ning vaadates filme/televisioone vdi kuulates raadiot (11 %).

25 Kiisimus 4a. ,Ma loen vélja mitu vodrkeele dppimise viisi. Palun Gtle mulle, millist neist viisidest sa oled kunagi kasutanud. (Naita
CARD — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Keeletunnid koolis, grupikeeletunnid &petajaga (véljaspool kooli), "Uks (ihele"
Oppetunnid dpetajaga, vestlustunnid emakeelena kénelejaga, mitteametlikud kdned emakeelena kénelejaga, Pikad voi sagedased
kilastused riiki, kus keelt raagitakse, keelekursus riigis, kus keelt radgitakse, 6petamine raamatute lugemise teel, enese 6petamine
audiovisuaalse materjali (nt CDd, DVDd) abil, 8petamine ise vaadates TV, filme, kuulates raadiot, Opetamine ennast online, Muu
(SPONTANEOUS), Puuduvad (SPONTANEOUS), Ei tea”
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Sarnane osakaal (12 %) mainib voorkeele dppimist, kasutades vestlustunde emakeelena kénelejaga, ja veidi
vaiksemat osa Oppetunnist dpetajaga (9 %).

Kdige vaiksema tdendosusega on eurooplased dppinud voorkeelt, dpetades end internetis (6 %) ja labides
keelekursuse riigis, kus keelt raagitakse (7 %).

Viiendik (19 %) eurooplastest vaidab, et nad ei ole kasutanud Uhtegi vddrkeele dppimise meetodit.

QE4a, Ma kavatsen lugeda vélja mitmeid viise vddrkeele dppimiseks, palun 6elge mulle, milliseid neist

viisidest olete kunagi kasutanud.

Keeletunnid koolis

Mitteametlik radkimine emakeelena
kdnelejaga

Riahmakeeletunnid dpetajaga
valjaspool kooli

Pikad vdi sagedased kulastused riiki,

kus keelt raagitakse
Opetamine ise raamatuid lugedes

Vestlustunnid emakeelena
kdnelejaga

Opetamine, kasutades
audiovisuaalset materjali (nt CDd,
DVDd)

Opetades ennast televiisorit, filme,
raadiot kuulates

,Uks Uhele“ dppetunnid épetajaga

Keelekursus riigis, kus keelt
raagitakse

Enese dpetamine internetis

Muu (SPONTANEOUS)

Puudub (SPONTANEOUS)

Ma ei tea

B e
| =

19%

| =

EL 15 ja uute liikkmesriikide 12 vahel on erinevused. Kdige markimisvaarsemad on jargmised:

e EL 15 vastajad on eriti tdendolisemalt 6ppinud:

* keelekursus riigis, kus keelt raagitakse (vastavalt 8 % vs. 4 %)

* mitteametlik raddkimine emakeelena kénelejaga (17 % vs. 11 %)
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* pikad voi sagedased kilastused riiki, kus raagitakse keelt (16 % vs. 11 %)

Neil on ka suurem kalduvus 6elda, et nad ei ole vddrkeele dppimiseks kasutanud Uhtegi meetodit
(20 % vs. 14 %).

e NMS12 vastajad on eriti tdenaolisemalt 6ppinud, kasutades:
* ,Uks Uhele" dppetunnid dpetajaga (vastavalt 12 % vs. 8 %)
* ennast veebis dpetades (9 % vs. 6 %)

Riigis on laialt levinud erinevused.

Portugal paistab silma riigina, kus erakordselt suur osa vastanutest (55 %) Utleb spontaanselt, et nad ei ole
kunagi kasutanud Uhtegi voorkeele dppimise meetodit (teatatud kui ,puudub®). Kuue meetodi puhul on kdige
vahem tdenaoline, et Portugali vastajad vaidavad, et nad on neid kasutanud. Hispaania (35 %), Itaalia
(31 %), Kreeka (28 %), lirimaa (27 %) ja Bulgaaria (25 %).

Keele dppimine koolitundide kaudu on kdige levinum meetod, mida vastajad on kasutanud igas liikmesriigis.

Riigid, kus vastajad on eriti tdenaoliselt kasutanud koolitunde ja kus peaaegu kdik on sel viisil 6ppinud, on
Sloveenia ja Rootsi (92 %), neile jargnevad Malta ja Madalmaad (91 %) ning Taani (90 %).

Seda mainib vaid vahemus ainult kahes liikmesriigis — Portugalis (33 %) ja Hispaanias (48 %).

Keele dppimine mitteametlikult emakeelena kdnelejaga raagib kbéige sagedamini kui viis, mida on kasutanud
vastajad Taanis (46 %), Rootsis (42 %) ja Luksemburgis (40 %).

Sellega seoses on nendes kolmes riigis ka suurim osakaal vastanutest, kes vaidavad, et on dppinud pikki voi
sagedasi kulastusi riiki, kus keelt raagitakse, kusjuures lle kolmandiku kasutab seda meetodit Taanis (37 %)
ning veidi alla kolmandiku Rootsis (32 %) ja Luksemburgis (29 %).

Kreeka ja Kupros eristuvad ulejdanud EList rithmakeeledppes dpetajaga valjaspool kooli, kusjuures peaaegu
pooled vastanutest Kreekas (48 %) ja kaks viiendikku vastanutest Kiprosel (40 %) utlesid, et nad on sel viisil
Oppinud.

Kdige vaiksema tdenadosusega nimetavad seda Portugali vastajad (5 %).

Teiste dppemeetodite puhul, mida on kasutanud ligikaudu Uks kaheksast eurooplasest voi vdhem, paistab
Rootsi silma kui erakordselt suur osa vastanutest, kes vaidavad, et on end Opetanud televiisori/filmi
vaatamise vOi raadio kuulamisega (52 %) ja raamatute lugemisega (41 %). Samuti on koos Prantsusmaa
vastajatega peaaegu kolm korda tdenaolisem kui eurooplastel tervikuna, et nad on kasutanud keelekursust
riigis, kus keelt raagitakse (18 % kummaski vorreldes ELi keskmisega 7 %).

Rootsis on ka suhteliselt suur osa vastanutest, kes vaidavad, et nad on keele 6ppimiseks kasutanud vestlusi
emakeelena koénelejaga (28 %), kusjuures ainult Madalmaades (33 %) mainivad seda &ppimisviisi
téendolisemalt ainult vastanud.

Luksemburg paistab silma kui riik, kus enesedpe audiovisuaalsete materjalide (nt CDd, DVDd) kasutamise
kaudu on eriti tdenaoline meetod, mida on kasutatud (25 %).

Kupros paistab silma kui riik, kus eriti suur osa mainib ,Uks thele® dppetunni kasutamist (21 %); interneti teel
enesedpetuse tdendosus on eriti suur Taani vastajate seas (20 %).
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QE4a Ma kavatsen lugeda mitmeid viise vddrkeele dppimiseks. Palun Gtle mulle, millist neist viisidest sa oled
kunagi kasutanud.

\chl)li(ad Opeta
. Riihm mine, Opeta
Mittea languv saged Opeta kasuta des . Keelek
metlik ased Vestlus . L,UKs ursus
.. . anuset - .. mine des ennast . e Enese Puudu
raakimi kilastu tunnid . o .. Uhele* riigis, < uu
Keelet unde ise audiovi televiis ~ Opeta b .
. ne ~ . sed emake . oppetu kus . (SPON Ma ei
unnid Opetaj .. raamat suaals orit, : . .. Mine (SPON
. emake riiki, elena . ) ! nnid  raagita . TANE tea
koolis aga o . uid eid filme, . . interne TANE
elena 2 kus kdnelej . ! Opetaj kse : Oous)
Kkénelei valjasp ra4aita aga lugede materj raadiot aqa lanauv tis OousS)
! 0ol 9 9 S ale (nt kuulate 9 9
aga kooli kse CDd. s anust
languv DVDA)
anust
EL27 68% 16% 15% 15% 12% 12% 1% M1M1% 9% 7% 6 % 1% 19% 1%
OLEM 72% 19% 12% 15% 24% 16% 11% 23% 6% 8% 1% 2% 14% 1%
BG 5% 9% 15% 8% 4% 5% 4% 5% M1% 3% 4% 0% 25% 1%
TSEH
Mg 72% 8% 18% 1% 1% 12% 13% 8% 13% 5% 6% 1% 12% 1%
RIIK

DK 0% 46% 17% 37% 15% 20% 16% 47% 9% MN% 20% 1% 4% 0%
DE 7% 24% 24% 26% 14% 15% 14% 10% 8% 10% 7% 1% M1% 1%
EE 86% 32% 23% 20% 16% 21% 10% 31% 12% 6% 5% 1% 1% 1%

RMMAsg% 12% 8% 7% 14% 7% 8% 5% 7% 3% 3% 1% 27% 2%

EL 5% 6% 48% 3% 3% 5% 1% 4% 13% 2% 1% 1% 28% 0%
ES 48% 8% 9% 9% 7% 9% 7% 6% 10% 3% 5% 2% 35% 1%
FR 8% 17% M1% 19% 1% 15% 14% 17% 7% 18% 6% 1% 14% 1%
IT 54% 8% 7% 8% 8% 5% 4% 4% 7% 4% 2% 0% 31% 1%
CY 82% 20% 40% 8% 20% 9% 5% 13% 21% 4% 7% 1% 12% 0%
LV 0% 3% 16% 10% 21% 18% 1M % 33% 12% 6% 8% 1% 1% 0%
LT 86% 23% 13% 12% 16% 18% 12% 30% M% 4% M% 2% 3% 1%
LU 82% 40% 29% 29% 20% 33% 25% 37% M% 13% 9% 2% 1% 1%

UNGA
RI

MT 9% 20% 1M1% 10% 14% 15% 10% 47% 12% 2% 10% 0% 3% 0%
NL 91% 30% 26% 25% 33% 25% 18% 27% 10% 6% 6% 1% 2% 0%
AT 65% 21% 21% 20% 13% 12% 1M1% 6% 8% M% 6% 2% 18% 0%

POOL
A

PT 3B3% 7% 5% 5% 2% 3% 2% 5% 2% 1% 3% 2% 5% 1%
RO 58% 10% 13% 10% 10% 8% 8% 14% 183% 3% 9% 1% 19% 6%
SL 92% 34% 17% 20% 12% 19% 15% 40% 8% 4% 16% 4% 2% 0%
SK 62% 9% 7% M1% M1% 15% 13% 13% 8% 7% 5% 1% 15% 1%
Fl 77% 36% 21% 23% 22% 30% 17% 33% 7% 9% 18% 3% 8% 1%
SE 2% 42% 28% 32% 28% 41% 16% 52% M% 18% 10% 1% 2% 0%
UHEN 72% 17% 8% 13% 12% M% 15% 6% 8% 4% 4% 1% 19% 0%

1% 4% 14% 7% 8% 10% 7% 5% 9% 2% 4% 1% 19% 1%

76% 10% 13% M% 12% 12% 1% M1% M1% 4% 10% 0% 0% 3%
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Kasutatud 6ppemeetodites on sotsiaaldemograafilisi erinevusi, millest kdige markimisvaarsemad on:

e 15-24-aastastel noortel on ullatav, et neil on suurem kalduvus kasutada koiki meetodeid, eriti
vorreldes 55-aastastega.

Vorreldes 55aastastega Utlevad nad palju tdenaolisemalt, et nad on &ppinud: internetis 6petamine
(14 % vs. 2 %); televiisori/filmi vaatamine véi raadio kuulamine (19 % vs. 6 %); ,uks-Uhele“tunnid
Opetajaga (13 % vs. 6 %); Opetades end audiovisuaalse materjali abil (13 % vs. 7 %); ning
keelekursuse kasutamine riigis, kus keelt raagitakse (9 % vs. 5 %)

e neil, kes I6petasid oma tdisajaga hariduse vanuses 20+, on ka suurem kalduvus kasutada kaiki
meetodeid, eriti vorreldes nendega, kes I6petavad 15-aastaselt vdi nooremalt.

Eriti tdenaolisemalt Gtlevad nad, et on dppinud: televiisorite/filmide vaatamine vdi raadio kuulamine
(20 % vs. 2 % neist, kes l6petavad hariduse 15-aastaselt voi alla selle); audiovisuaalsete materjalide
kasutamine (19 % vs. 2 %); 6petamine internetis (9 % vs. 1 %) ja raamatute lugemine (21 % vs. 3 %);
keelekursuse kasutamine riigis, kus keelt raagitakse (13 % vs. 2 %); ja kasutades vestlustunde
emakeelena kbnelejaga (20 % vs. 4 %)

e Jpilased, on palju tdendolisem kui Ukski teine ametigrupp, ja eriti vorreldes pensionaridega, et nad
on kasutanud keeletunde koolis (vastavalt 93 % vs 51 %).

Neil on ka suurim kalduvus end internetis dpetada (17 % vs. 2 %) ning O&ppida voorkeeli
televiisorit/filmi vaadates voi raadiot kuulates (24 % vs. 6 %).

Koos juhtidega on kdige téenaolisem, et nad on kasutanud Opetajaga ,Uks-Uhele“ Gppetunde
(vastavalt 15 % igast riihmast vs. 6 %).

Kodigi teiste dppimisviiside puhul on juhtidel kdige suurem kalduvus neid kasutada, eriti vorreldes
pensionaride ja koduinimestega.

Suurimad suhtelised erinevused on audiovisuaalsete materjalide abil enesedpetamises (vastavalt
20 % vs 7 % ja 6 %); pikad voi sagedased kulastused riiki, kus keelt raagitakse (30 % vs 12 % ja 9 %);
enesedpe raamatute lugemise teel (23 % vs 9 % ja 7 %); ja mitteametlikult réddkida emakeelena
kdnelejaga (29 %vs. 11 % ja 9 %).

e inimestel, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta, on
suurim kalduvus kasutada iga 6ppemeetodit.

Valja arvatud iseGppimine internetis, on kdige silmatorkavamad variatsioonid, kus on kdige suuremad
suhtelised erinevused, jargmised: enesedpe audiovisuaalsete materjalide abil (vastavalt 16 % vs.
2 %); televiisori/filmi vaatamine v&i raadio kuulamine (17 % vs. 3 %); keelekursuse kasutamine riigis,
kus keelt raagitakse (10 % vs. 2 %); ja isedppimine raamatute lugemise teel (17 % vs.4 %).

e need, kellel ,peaaegu kunagi“ ei ole arvete tasumisel raskusi, eriti vorreldes nendega, kes enamasti
voitlevad, on kdige tdéendolisemalt kasutanud: enesedpe audiovisuaalsete materjalide abil (vastavalt
12 % vs 6 %); pikad vbi sagedased kulastused riiki, kus raagitakse keelt (18 % vs. 10 %); enesedpe
raamatute lugemise teel (14 % vs. 8 %); raakida mitteametlikult emakeelena kénelejaga (19 % vs.
11 %); enesedpe televiisori/filmi vaatamise voi raadio kuulamise teel (13 % vs. 8 %); ja keelekursus
riigis, kus keelt raagitakse (8 % vs. 5 %)

e neil, kes panevad end korgele sotsiaalse positsioneerimise trepile, eriti vorreldes nendega, kes on
madalad, on suurem kalduvus kasutada kdiki dppimisviise, eelkdige: ,Uks-Uhele‘tunnid &petajaga
(vastavalt 12 % vs 6 %); rihmakeeletunnid &petajaga valjaspool kooli (19 % vs. 10 %); vestlustunnid
emakeelena kdnelejaga (17 % vs 9 %); ning pikad vdi sagedased kulastused riiki, kus keelt raagitakse
(20 % vs. 11 %)

e linnades, eriti suurtes linnades elavatel inimestel on vorreldes nendega, kes elavad
vaikestes/keskmise suurusega linnades vdi maakilades, eriti suurem kalduvus o6elda, et nad on
oppinud end internetis Opetades (vastavalt 9 % vs 5 %); raamatute lugemine (16 % vs 10 %);
televiisori/filmi vaatamine vdi raadio kuulamine (15 % vs. 10 %); dpetajaga ,lks-uhele“tunni vétmine
(12 % vs. 8 %); ning rihmakeeletunnid &petajaga valjaspool kooli (18 % vs. 13 %)
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Inimesed, kes tegelevad keeledppega, ja eriti need, kes on vaga aktiivsed, on ootusparaselt tdendolisemad
kui mitteaktiivsed inimesed, kes Utlevad, et nad on keele 6ppimiseks kasutanud kdiki erinevaid meetodeid.

See suundumus on kdige margatavam: enesedpe veebis (vastavalt 29 % vs 4 %); enesedpe
audiovisuaalsete materjalide abil (43 % vs 7 %); enesedpe raamatute lugemise teel (47 % vs. 8 %);
enesedpe televiisori/filmi vaatamise voi raadio kuulamise teel (35 % vs. 8 %); vestlustunnid emakeelena
kdnelejaga (29 % vs 9 %); ja mitteametlik radkimine emakeelena kdnelejaga (38 % vs. 12 %).

Samuti on olemas seos kdneldavate keelte arvu ja erinevate meetodite kasutamise tdendosuse vahel, nagu
vdiks eeldada.

Seega, nende seas, kes ei suuda radkida Ghtegi voorkeelt piisavalt hasti, et vestelda, mainitakse Ukskoik
millise meetodi kasutamist — valja arvatud keeletunnid koolis (54 %) —, kusjuures kdige rohkem mainitakse
rihmakeeletunde 6petajaga valjaspool kooli (6 %).

Voorkeeli oskavate eurooplaste seas on kodige suuremad suhtelised erinevused meetodi kasutamise
téendosuses nende vahel, kes raagivad Uhte keelt, ja nende vahel, kes rdagivad vahemalt kolme keelt:
vestlustunnid emakeelena kdnelejaga (vastavalt 30 % vs 19 %); isedppimine internetis (15 % vs 10 %);
enesedpe televiisori/ffilmi vaatamise voi raadio kuulamise teel (28 % vs. 19 %); pikad vbi sagedased
kilastused riiki, kus keelt raagitakse (35 % vs 24 %); ja isedppimine raamatute lugemise teel (28 % vs.
20 %).

Samuti paluti vastajatel kaaluda, milline meetod on kdige tdhusam meetod, mida nad on kunagi kasutanud
voorkeele Gppimiseks?.

Eurooplased arvavad kdige tdendolisemalt, et keeletunnid koolis on kdige tdhusam viis, kuidas nad on
voorkeelt 6ppinud, seda Gtleb veidi alla poole (46 %).

See kajastab asjaolu, et koolitunnid on kdige levinum viis, kuidas eurooplased on véorkeelt 6ppinud.

Seega ei ole Ullatav, et vaid vaga vaike osa eurooplastest arvab, et kdik teised Gppimisviisid on kdige
téhusamad neist, mida nad on kasutanud.

Veidi vahem kui Uks kiimnest vastajast (9 %) tsiteerib pikki vbi sagedasi kiilastusi riiki, kus keelt rédagitakse,
ning veidi véhem métlevad rihmakeeletunde 6petajaga valjaspool kooli (7 %), mitteametlikult emakeelena
kénelejaga (7 %) ja vestlustunde emakeelena kdnelejaga (6 %) on kbige tdhusam viis, kuidas nad on keelt
Oppinud.

Koiki teisi dppimisviise peetakse kdige tdhusamaks meetodiks, mida kasutab Uks kahekimnest eurooplasest
vbi vahem, kusjuures isedppimine internetis (1 %) on kdige vahem tdendoline, et seda peetakse kbige
tdhusamaks.

26 Q4b. (Kiusitlege EACH WAYS CHOSEN IN Q4A)"Milline viis leidis kdige tdhusam? (Naita CARD — ONE ANSWER ONLY)
Keeletunnid koolis, grupikeeletunnid épetajaga (véljaspool kooli), "Uks iihele" 8ppetunnid dpetajaga, vestlustunnid emakeelena
kdnelejaga, mitteametlikud kdned emakeelena kénelejaga, pikaajalised vdi sagedased kilastused riiki, kus keelt raagitakse,
keelekursus riigis, kus keelt raagitakse, dpetades ennast raamatute lugemise teel, dpetades ennast audiovisuaalse materjali (nt
CDd, DVDd) abil, 6petamine ise vaadates TV, filme, kuulates raadiot, Opetamine ennast online, Muu (SPONTANEOUS), Puuduvad
(SPONTANEOUS), Ei tea"
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QE4b, Milline sa leidsid kbige tdhusam?

Pikad v6i sagedased kiilastused riiki, kus - %%
raagitakselangua ge

Rihmakeeletunnid épetajaga valjaspool - %
kool

Mitteametlik radkimine emakeelena - %
kdnelejaga
Vestlustunnid emakeelena kdnelejaga -

6%

,Uks Uihele“ dppetunnid dpetajaga - 5%

Keelekursus riigis, kus keelt raagitakse . 3,

Opetades ennast televiisorit, filme, raadiot . »,
kuulates

Opetamine, kasutades audiovisuaalset . P
materjali (nt CDd, DVDd)
K

Opetamine ise raamatuid lugedes
Enese Opetamine internetis I %

Muu (SPONTANEOUS)

0%

Puudub (SPONTANEOUS) - %

Ma ei tea - 3%
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Erinevused EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vahel selles meetmes peegeldavad Uldjoontes seda, mil maaral
inimesed kasutavad meetodeid vastavates valdkondades.

Suurimad erinevused riikide arvamustes on seotud arusaamadega keeletundide téhususest koolis ja
rihmakeele tundidest dpetajaga valjaspool kooli.

Koolikeele tundide osas paistab Malta silma eriti positivse suhtumisega sellisesse dppimisviisi, kusjuures
veidi Ule kahe kolmandiku (69 %) vastanutest arvab, et see on kdige téhusam viis, kuidas nad on keelt
Oppinud.

Ainsad riigid, kus see enamus on, on Portugal (54 %), Taani (52 %) ning Saksamaa, Poola ja
Uhendkuningriik (mélemas 51 %).

Kreeka paistab silma riigina, kus eriti halvasti tajutakse keeledppe kasulikkust koolis, kusjuures ainult 13 %
vastanutest Utles, et see on kdige tdhusam meetod, mida nad on kasutanud. Kreekas vastanud nimetavad
palju tdenaolisemalt rihmakeeletunde dpetajaga valjaspool kooli, mis on kdige tdhusam viis, kuidas nad on
keelt 6ppinud (51 %). Toepoolest paistab Kreeka selle dppimismeetodi puhul silma riigina, kellel on
erakordselt tugev arusaam oma tdhususest.

Ainus teine riik, kus rihmakeeletunde peetakse kodige tdhusamaks &ppimisviisiks rohkem kui Uhel vastajal
kiimnest, on Klpros, kus Uks neljast (25 %) vastajast arvab, et see on kdige tdhusam meetod, mida nad on
kasutanud.
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QE4b. Milline oli teie arvates kdige tdhusam?
Pikad

Vi Rithm gipneeta Opeta
saged languv Mlttga - Keelek Opeta kasuta des
ased metlik Vestlus ,Uks  ursus :
kiilastu 2MUS®! raakimi tunnid Ghele® riigis, Tne des ennast Enese ., Puudu
Keelet unde ~ 95 ise audiovi televiis dpeta b .
.| sed ~ . ne emake Oppetu kus . . (SPON Ma ei
unnid .- Opetaj ; . .. raamat suaals orit, mine (SPON
Kooli riiki, emake elena nnid raagita . . . TANE tea
oolis aga ~ o . uid et filme, interne TANE
kus o elena kdnelej dpetaj kse . D Oous)
.~ .. valjasp | . lugede materj raadiot tis ous)
réagita kdnelej aga aga languv ;
ool ali  (nt kuulate
kse kooli 292 anust cDd. s
languv DVDd)
anust
EL27 46% 9% 7% 7% 6 % 5% 3% 2% 2% 2% 1% 0% 7% 3%
OLEM 419% 9% 5% 6% 12% 2% 4% 3% 2% 6% 2% 1% 7% 0%
BG 44% 6% 9% 4% 2% 8 % 1% 0% 1% 0 % 0% 0% 1% 24%
TSEH
\|-/|,IABA 41% 9% 8 % 3% 5% 9 % 2% 2% 3% 1% 1% 0% 12% 4%
RIIK

DK 52% 14% 4% M% 2% 3% 3% 1% 1% 6% 1% 0% 1% 1%
DE 59% 13% 10% 8% 5% 2% 4% 1% 2% 0% 0% 0% 3% 1%

EE 42% 10% 7% 6% 5% 4% 2% 1% 1% 5% 2% 0% 2% 3%

RWMA47% 3% 5% 6% 9% 6% 1% 1% 2% 1% 1% 0% 13% 5%

EL 1B3% 2% 51% 3% 2% 14% 2% 1% 0% 0% 0% 1% 10% 1%
ES 45% 10% 7% 6% 4% 8% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 7% 2%
FR 42% 183% 3% 6% 5% 3% 9% 2% 2% 2% 1% 1% 8% 3%
IT 47% 6% 5% 6% 6% 7% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 183% 3%
CcYy 29% 3% 25% 8% M% 14% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 0%
LV 42% 5% 5% 5% 8% 6% 2% 2% 1% 5% 2% 0% 4% 3%
LT 4% 5% 4% M% 7% 6% 2% 1% 2% 3% 1% 1% 6% 7%
LU 38% 10% 9% 5% 5% 3% 4% 3% 2% 4% 1% 2% 1% 3%

thA46% 6% 9% 1% 5% 7% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 14% 4%

MT 69% 1% 2% 5% 2% 4% 0% 1% 1% 15% 0% 0% 0% 0%
NL 48% 12% 7% 7% 9% 3% 2% 3% 2% 4% 1% 0% 1% 1%
AT 43% 183% M% 7% 4% 3% 6% 1% 1% 1% 1% 0% 8% 1%

iom_51% 7% 7% 3% 7% 6% 2% 1% 2% 2% 1% 0% 6% 5%

PT 54% 6% 8% 1M0% 1% 1% 1% 1% 1% 4% 3% 0% 6% 4%
RO 45% 6% 8% 5% 6% M% 1% 2% 2% 4% 3% 1% 3% 3%
SL 50% 9% 4% M% 3% 3% 1% 1% 2% 8% 1% 1% 1% 5%
SK 39% 9% 7% 5% 7% 5% 5% 3% 3% 3% 1% 0% 5% 8%

Fl 39% 10% 7% 12% 7% 1% 4% 3% 2% 4% 4% 1% 2% 4%
SE 43% 14% 7% 9% 6% 2% 6% 3% 1% 5% 1% 1% 1% 1%
UHEN
DKUNI

NGRII 59% 7% 3% 8% 7% 4% 1% 2% 4% 0% 1% 0% M% 1%

K
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Sotsiaaldemograafilised ja kaitumuslikud erinevused selles kiisimuses kalduvad peegeldama seda, mil
maaral on rihmad kasutanud mitut keeledppemeetodit. Seega on sellised riihmad nagu juhid, kes on kdérgelt
haritud ja aktiivsed 6ppijad — koik rihmad, kes on eriti tdendoliselt kasutanud mitut dppemeetodit —
keskmisest vahem tdendoline, et nad nimetavad dppetunnid kdige tdhusamaks vodrkeelte dppimismeetodiks
ning viitavad suurema téendosusega meetoditele, mida nad on kasutanud valjaspool kooli.
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IV ELI KODANIKE SUHTUMINE MITMEKEELSUSSE

Kaesolevas peatikis kasitletakse eurooplaste hoiakuid mitmetes vOorkeelte dppimise ja kasutamisega
seotud kisimustes. Tapsemalt vaadeldakse peatiikis seda, mil maaral eurooplased arvavad, et ELi inimesed
peaksid oskama radkida ka muid keeli peale oma emakeele ja oskama raakida Uhte Uhist keelt; kas
inimesed usuvad, et EL peaks Euroopa kodanikega suhtlemisel kasutama uhte keelt vdi tuleks koiki keel
kohelda voérdselt; kas keelte taiustamine peaks olema poliitiline prioriteet; ja inimeste eelistused voorkeelsete
filmide vaatamisel.

1 EUROOPA TASAND

Kaesoleva peatiki esimeses osas uuritakse, mil maaral eurooplased arvavad, et inimesed ELis peaksid
oskama raakida ka muid keeli peale oma emakeele ning oskama raakida uhte thist keelt. Need kisimused
esitati esimest korda kaesolevas uuringus. Samuti uuritakse, kas inimesed usuvad, et EL peaks Euroopa
kodanikega suhtlemisel kasutama Uhte keelt. Need kisimused esitati 2005. aastal, kuid kasutades
kahepunktilist vastuste skaalat (Tend to agreed; Pigem ei ndustu), mitte neljapunktilise skaalaga, mis on
vastu voetud kaesoleva uuringu jaoks.

Valdav enamik eurooplasi arvab, et kdik ELis peaksid lisaks oma emakeelele radkima ka uUhte keelt ning
enamik inimesi peaks raadkima rohkem kui Uhte voorkeelt. Eurooplased pooldavad laialdaselt ka seda, et ELi
inimesed saaksid raakida uhist keelt, ning vaike enamus ndustub, et ELi institutsioonid peaksid kasutama
Euroopa kodanikega suhtlemiseks uhte keelt.

Eurooplased on tiksmeelel, et kdik ELis peaksid oskama raskida vahemalt (ihte véorkeelt?.

Rohkem kui neli viiest eurooplasest (84 %) on Uhel meelel ja enam kui kaks viiest (44 %) ndustuvad taielikult
sellega, et kdik ELi kodanikud peaksid saama raakida voorkeelt.

Ainult 13 % eurooplastest ei ole selle seisukohaga ndus ja vaid 4 % ,téielikult” ei ndustu.

Rohkem kui seitse eurooplast kiimnest (72 %) on ndus, et ELi inimesed peaksid lisaks oma emakeelele
saama raakida rohkem kui Uhte keelt, kusjuures kolmandik (33 %) utles, et nad on selle seisukohaga
Jaielikult ndus®.

Lahkarvamuse tase selle seisukoha suhtes (25 %) on suurem kui arvamus, et eurooplased peaksid radkima
vahemalt Uhte vodrkeelt, ja piirduvad peamiselt nendega, kes kalduvad eriarvamusele (18 %), mitte
Jaielikult“ei ndustu (7 %).

Seega toetavad eurooplased peamiselt ELi ndgemust, et ELi kodanikud peaksid oskama radkida vahemalt
kahte voorkeelt, ning on vahe tdendeid selle visiooni tugevast hukkamdistust.
Eurooplased pooldavad laialdaselt ka seda, et ELi inimesed saaksid raakida thist keelt.

Umbes seitse kimnest (69 %) arvab, et eurooplased peaksid suutma raakida Uhist keelt, kusjuures kolm
kiimnest (31 %) Utles, et nad on selle seisukohaga ,taielikult nbus®.

Veidi Ule veerandi (27 %) vastanutest ei ndustu sellega, et inimesed ELis peaksid oskama raakida thist
keelt, kusjuures veidi ule Ghe kiimnest (11 %) Utles, et nad ,ei ndustu uldse®.

Kuigi siinsed tulemused ei ole otseselt vorreldavad 2005. aasta tulemustega, sest kahe punkti skaalalt
neljapunktilise vastuse skaalale nihkub, naitab kahe uuringu tulemuste vordlus, et arvamused selles
kisimuses on pusinud stabiilsena parast viimast uuringut, kusjuures 2005. aastal oli sama suur osa
vastanutest (70 %) ja eriarvamusel (25 %), et inimesed ELis peaksid saama raakida uhist keelt.

27 Q7. ,Palun 6elge mulle, mil maaral ndustute voi ei ndustu kdigi jargmiste vaidetega. (Naita CARD WITH SCALE) Taiesti ndus, Tend
ndus, Tend ei ndustu, taielikult ei ndustu (READ OUT -ROTATE) Euroopa institutsioonid peaksid votma kasutusele tihe keele, et
suhelda Euroopa kodanikega, Igatiks ELis peaks olema vbimeline raakima uhist keelt, Igatiiks ELis peaks olema vdimeline rédkima
vahemalt Uhte keelt lisaks oma emakeelele, Igaiks ELis peaks olema vdimeline radkima rohkem kui Uhte keelt lisaks oma
emakeelele, Te eelistate vaadata valisfilme ja programme subtiitritega, mitte dubleeritud, kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda
vordselt, keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet.”
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Eurooplased on palju uhtlasemalt eriarvamusel kisimuses, kas ELi institutsioonid peaksid kasutama
Euroopa kodanikega suhtlemiseks Uhte keelt, kuigi arvamus on selle lAhenemisviisi poolt.

Veidi Ule poole vastanutest (53 %) on ndus, et ELi institutsioonid peaksid kodanikega suhtlemisel kasutama
Uhte keelt, kuid kindel kokkulepe selle seisukohaga ei ole eriti levinud, sest veidi Ule viiendiku vastanutest
(22 %) toetab tugevalt tihe keelelise suhtluse vastuvdtmist.

Rohkem kui kaks eurooplast viiest (42 %) ei ndustu ideega, et ELi institutsioonid kasutavad kodanikega
suhtlemiseks Uhte keelt, kusjuures nende vastajate arvamused jagunesid Gsna Uhtlaselt nende vahel, kes
Jaielikult“ ei ndustu (19 %) ja nende vahel, kes kalduvad eriarvamusele (23 %).

Véike osa vastanutest (5 %) ei suutnud selles kisimuses seisukohta votta. Arvamuse tasakaal selles
kisimuses jddb samaks kui 2005. aastal, kui sarnased proportsioonid (55 %) ja eriarvamused (40 %) ei
ndustunud sellega, et ELi institutsioonid peaksid kasutama Euroopa kodanikega suhtlemiseks Uhte keelt.

QE?7, palun 6elge mulle, mil maaral te ndustute vdi ei ndustu iga jargmise vaitega.

Igalks ELis peaks oskama lisaks oma

emakeelelo vahemalt thiekeelt: N -+ N - W - W |

Igaliks ELis peaks saama lisaks

oma emakeelele raakida rohkem G - T " LR

kui Uhte keelt.

Igalihel ELis peaks olema vdimalik Y , . . .
raakida Ghist keelt - Bg KX to% [ 1 4%
Euroopa institutsioonid peaksid

kasutama Euroopa kodanikega | I o S O

suhtlemiseks Uhte keelt.

Noustun taielikult Kipuvad ndustuma Kipub ndustuma Ei nbustu Uldse Ma ei tea

Seejarel vaadeldakse aruandes, kuidas arvamused nendel neljal teemal on EL 15 ja uute liikmesriikide 12
ning riikide 16ikes erinevad, alustades seisukohtadest selle kohta, kas Euroopa institutsioonid peaksid
kasutama Euroopa kodanikega suhtlemiseks Uhte keelt voi mitte.

Iga avalduse puhul tehakse aruandes kokkuvdte Uldisest kokkuleppest ja lahkarvamustest ning seejarel
vaadeldakse nende vastajate osakaalu, kes ,taielikult® ndustuvad. Riigid on igal diagrammil jarjestatud
vastavalt nende vastajate osakaalule, kes ,taielikult” avaldusega ndustuvad.

Arvamus selles kiisimuses on vaga sarnane EL15 ja uute liikmesriikide 12 puhul.

Veidi Ule poole vastanutest EL15-s (53 %) ja uues liilkmesriigis12 (54 %) on ndus, et Euroopa institutsioonid
peaksid kodanikega suhtlemisel kasutama Uhte keelt ja umbes neli kimnest vastanutest ei ole ndus
(vastavalt 42 % ja 39 %).

Arvamused on riigiti vaga erinevad.

Vastanutel Kuprosel on palju tdendolisem kui mis tahes teise likmesriigi vastajatel ndustuda ,taielikult”, et
Euroopa institutsioonid peaksid kasutama uhte keelt Euroopa kodanikega suhtlemiseks (44 %), Hispaania
(33 %), Slovakkia (32 %) ja Malta (31 %) ainsad teised riigid, kus vdhemalt kolm vastajat kiimnest ,taielikult*
ndustuvad selle seisukohaga.

Uldine kokkulepe, et Euroopa institutsioonid peaksid kasutama Euroopa kodanikega suhtlemiseks (ihte keelt,
on suurim Slovakkias (77 %), jargnevad Hispaania ja Kiipros (mdlemad 66 %).
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Kbdige vahem ndustuvad vastajad selle seisukohaga Soomes (7 %), millele jargnevad Ungari (12 %) ja Eesti
(13 %).

Uldine kokkulepe, et Euroopa institutsioonid peaksid kasutama kodanikega suhtlemiseks (ihte keelt, on eriti
madal Soomes (24 %) ja Eestis (32 %).

QE7.1. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei ndustu jargmiste vaidetega.
Euroopa institutsioonid peaksid kasutama Euroopa kodanikega suhtlemiseks (hte keelt.
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Eurooplaste laialdane Uksmeel selles suhtes, et kdik ELis peaksid oskama raakida vahemalt Ghte vdérkeelt,
kajastub nii EL15-s (85 % ndustub) kui ka uues liikkmesriigis12 (81 %), kuigi EL 15 elanikud valjendavad
sellele seisukohale téendoliselt tugevat toetust, kusjuures 46 % vastanutest Utles, et nad néustuvad taielikult,
vorreldes 36 %-ga uutes liikkmesriikides12.

Riikide suhtumine sellesse meetmesse on siiski palju erinev, eelkdige seoses kokkuleppe tugevusega, mille
kohaselt vddrkeele raakimise oskus peaks eurooplaste seas olema universaalne.

Ilga liikmesriigi kimnest vastajast rohkem kui seitse noustub selle seisukohaga, kusjuures koige
téendolisemalt teevad seda Uhendkuningriigis (72 %), Rumeenias (73 %) ja Bulgaarias (73 %) ning
Luksemburgis (97 %) ja Kiprosel (96 %) kdige tdendolisemalt.

Luksemburgis ja Klprosel vastanutel on ka palju tdenaolisem kui mis tahes teise riigi vastajatel leppida
kokku, et kdik ELis peaksid oskama raakida vahemalt Ghte vddrkeelt, kusjuures umbes kaheksa vastanut
kimnest Kiiprosel (81 %) ja veidi vaiksem osakaal (78 %) Luksemburgis.
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Seevastu vahem kui kolm vastajat kimnest Bulgaarias (27 %), lirimaal (28 %), Portugalis (29 %) ja TSehhi
Vabariigis (29 %) on taielikult” selle seisukohaga néus.

QE?7.3. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei ndustu jargmiste vaidetega.
Igalks ELis peaks oskama lisaks oma emakeelele vahemalt Ghte keelt.
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Nagu eespool margitud, on markimisvaarne enamik eurooplasi (72 %) ndus, et ELi inimesed peaksid lisaks
oma emakeelele saama raakida rohkem kui Uhte keelt. Selline kokkuleppe tase kajastub taas nii EL15-s
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(72 % nodustub) kui ka uues 12 liikmesriigis (71 %), kuigi, nagu eelmise kiisimuse puhul leiti, on koguleping
EL 15s kdrgem (34 %) kui uue liikmesriigi 12 puhul (27 %).

Siiski on arvamused selles kisimuses riigiti jalle vaga erinevad.

26 liikkmesriigis 27st ndustub enamik vastanutest, et kdik ELis peaksid lisaks oma emakeelele olema
voimelised raakima vahemalt kahte keelt, kuigi riikidevahelised kokkulepped on vaga erinevad, ulatudes

56 %-st lirimaal ja Taanis 91 %-ni Luksemburgis ja 94 %-ni Hispaanias. Luksemburgi vastajad on jallegi
Jaielikult“ ndus (67 %), jargnevad Hispaanias (57 %) ja Madalmaades (53 %).

Ainus riik, kus enamus ei ndustu selle seisukohaga, on Soome, kus vahem kui neli kimnest (37 %) ndustub,
et eurooplased peaksid oskama radkida vahemalt kahte véérkeelt ja vdhem kui Uks kimnest (9 %) ndustub
taielikult.
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QE7.4. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei nbustu jargmiste vaidetega.
Igatks ELis peaks saama lisaks oma emakeelele raakida rohkem kui Uhte keelt.
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Selles osas seni esitatud tulemused on naidanud, et 15-likmelises ELis elavate eurooplaste hulgas on vaga
sarnased kokkulepped vérreldes uute liikmesriikidega12, kuid suurema téendosusega valjendavad EL 15
riigid tugevat toetust mitmekeelsusele ELis.

See muster ei ole nii kindel kiisimuses, kas kdik ELis peaksid oskama raakida uhist keelt, sest EL 15 (71 %)
on mdnevdrra téendolisem kui uus likmesriik12 (61 %) nii selles seisukohas kui ka ,taielikult“ndustumas
(33 % EL 15s vorreldes 23 %-ga uutes 12 likmesriigis).
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Arvamused on riigi tasandil jallegi Gsna erinevad. Riigid, kus on Uldiselt kokku lepitud, et kéik ELi elanikud
peaksid saama raakida uhist keelt, ja kus vahemalt kolm neljandikku vastanutest ndustub, on Itaalia (82 %),
Malta (79 %), Portugal ja Slovakkia (mélemas 77 %) ja Luksemburg (76 %).

Inimesed on jéllegi kdige vahem selle seisukohaga ndus Soomes, kus iga viies (40 %) on sellega ndus ja
kolm viiest (59 %) ei ole sellega néus.

Ainsad teised liikmesriigid, kus arvamus on tasakaalus selle vastu, et igaliks ELis peaks saama raakida Uhist
keelt, kuigi vahesel maaral, on Lati, kus 46 % vastanutest on ndus ja 50 % ei ole sellega ndus, ning Eesti,
kus 48 % ja 51 % ei ole ndus.

Samuti on markimisvaarsed erinevused nende vastajate osakaalus igas riigis, kes ,taielikult ndustuvad, et
kdik ELis peaksid oskama radkida uhist keelt, ulatudes umbes pooltest vastanutest Kuprosel (51 %) ja
Luksemburgis (48 %) umbes iga kaheksast (12 %) Soomes.

116



EUROBAROMEETRI ERIUURING NR 386 ,Eurooplased ja nende keeled®

QE7.2. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei ndustu jargmiste vaidetega.
Igalhel ELis peaks olema vdimalik raakida Uhist keelt
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Ei ole markimisvaarseid erinevusi erinevate demograafiliste ja kaitumuslike alamrihmade ja nende
arvamuste vahel selle kohta, kas kdik ELis peaksid oskama raakida rohkem keeli kui nende emakeel, kas
koik ELis peaksid oskama Uhte Uhist keelt ja kas EL peaks kasutama Uhist keelt, et suhelda Euroopa
kodanikega. Samuti puuduvad silmatorkavad erinevused aktiivsete ja mitteaktiivsete keeledppijate
suhtumises voi raagitavate voorkeelte arvus.
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2 TAJUTAV OLUKORD

Kaesoleva peatiki teises osas uuritakse eurooplaste seisukohti selle kohta, kas keeli tuleks kohelda vdrdselt
ja kas keelte taiustamine peaks olema poliitiline prioriteet; ning uurib nende eelistusi seoses vddrkeelsete
filmide vaatamisega. Aastal kisiti ka kisimusi selle kohta, kas keeli tuleks kohelda vordselt ja eelistusi
vborkeelte saadete vaatamiseks, kasutades kahepunktilist vastuste skaalat (Tend to agreed; Pigem ei
ndustu), mitte neljapunktilise skaalaga, mis on vastu vbetud kdesoleva uuringu jaoks. Kisimus, kas keelte
taiustamine peaks olema poliitiline prioriteet, on uus 2012. aasta uuringus.

Enamik eurooplasi leiab, et kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vdérdselt ja et keeleoskuse
parandamine peaks olema poliitiline prioriteet. Vaatamata Uldiselt positiivsele suhtumisele mitmekeelsusse
eelistab vaike enamik eurooplasi vaadata pigem valismaiseid filme ja programme, mida dubleeritakse
subtiitrite asemel.

Kuigi enamik eurooplasi toetab métet, et igaiks ELis peaks oskama uhist keelt, ei laiene see seisukoht
uskumisele, et Ukskdik milline keel peaks olema teistest tahtsam.

Kidmnest eurooplasest kaheksa (81 %) on ndus, et kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vérdselt,
peaaegu pooled (46 %) Utlevad, et nad on ,taielikult* ndus, et see peaks nii olema.

Vaid 15 % vastanutest ei ndustu sellega, et kdiki keeli tuleks kohelda vérdselt, ja koguni 4 % ,taielikult‘ei
néustu.

Kuigi siinsed tulemused ei ole otseselt vorreldavad 2005. aasta tulemustega, sest kahe punkti skaalalt
neljapunktilise vastuse skaalale nihkub, naitab kahe uuringu tulemuste vordlus, et toetus seisukohale, et
koiki ELi keeli tuleks kohelda vérdselt, vdib olla tugevnenud alates viimasest uuringust, kusjuures vastajate
osakaal, kes ndustusid selle seisukohaga, kasvas umbes seitsmelt kiimnest (72 %) 2005. aastal umbes
kaheksale kiimnest (81 %) 2012. aastal.

Laialdane toetus mitmekeelsusele, mida oleme nainud mujal raportis, kajastub taas eurooplaste arvamustes
selle kohta, kas keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet.

Rohkem kui kolm neljandikku (77 %) vastanutest leiab, et keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline
prioriteet, kusjuures kolmandik (33 %) Utles, et nad on taielikult ndus.

Vahem kui iga viies (18 %) ei nbustu selle seisukohaga ja ainult (ks kahekiimnest (5 %) ,taielikult* ei néustu.

Vaatamata Uldiselt positiivsele suhtumisele mitmekeelsusse eelistab vaike enamik eurooplasi vaadata pigem
valismaiseid filme ja programme, mida dubleeritakse subtiitrite asemel.

Rohkem kui kaks vastajat viiest (44 %) on ndus, et nad eelistavad subtiitreid dubleerimisele, veerand (25 %)
Utles, et nad ndustuvad taielikult, kuid veidi suurem osa (52 %) ei ndustu sellega, et nad eelistavad
subtiitreid, ja kolmandik (34 %) ,taielikult“ei ndustu.

Siiski naib, et arvamuste tasakaal on veidi nihkunud subtiitrite kasuks alates 2005. aastast, mil 37 %
vastanutest ndustus, et nad eelistavad subtiitreid dubleerimisele.
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QE7. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei ndustu jargmiste vaidetega.
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Eurooplaste eelistused valismaiste filmide ja telesaadete vaatamisel ei erine EL 15 ja uute liikmesriikide 12
puhul oluliselt, kuigi EL 15 eelistab subtiitreid veidi suurema tdendosusega (44 % vorreldes 41 %-ga uutes
liikmesriikides12).

Siiski on riigi tasandil suured erinevused.

Kuues liikmesriigis 27st (itleb rohkem kui neli viiest vastajast, et nad eelistavad vaadata valismaa filme ja
subtiitritega saateid.

Kdige tdenaolisemalt eelistavad subtiitreid Rootsis (96 %), Soomes (95 %), Taanis ja Madalmaades
(mdlemas 93 %) vastajad, kusjuures valdav enamik neist on Kiiprosel (87 %) ja Sloveenias (86 %).

Seevastu neljandik v6i vdhem vastanutest TSehhi Vabariigis (21 %), Saksamaal (22 %), Hispaanias (24 %)
ja Slovakkias (25 %) Utleb, et nad eelistavad subtiitreid.
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Jarjestus, mis pdhineb vastajatel, kes ,taielikult ndustuvad, et nad eelistavad subtiitreid, naitab sarnast
mustrit, eelistades eriti tugevalt subtiitreid Rootsis (92 % ,taielikult‘ndustab) ja Taanis (88 %), ning seevastu
vahem kui Uks kiimnest vastajast ndustub taielikult TSehhi Vabariigis (6 %) ja Slovakkias (7 %).

QE7.5. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei nbustu jargmiste vaidetega.

Te eelistate vaadata valismaa filme ja saateid subtiitritega, mitte dubleerida
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Toetus seisukohale, et kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vdrdselt, on laialt levinud nii EL 15-s kui ka
uutes liikmesriikides12, kuid veelgi enam uutes liikkmesriikides, kus Uheksa kimnest vastajast (89 %) on
ndus, et see peaks nii olema, vorreldes kaheksaga kiimnest (79 %) EL 15-s.

Riiklikul tasandil valitseb selles klUsimuses rohkem konsensust kui teiste meetmete puhul. Enamik
vastanutest ndustus, et kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vdrdselt kodigis 27 liikmesriigis, ning
vahemalt kaheksa vastajat kiimnest ndustub selle seisukohaga 20. aastal.

Rohkem kui Giheksa vastanut kimnest Kreekas (96 %), Kiprosel (95 %), Latis (93 %), Maltal (92 %), TSehhi
Vabariigis ja Poolas (91 % kummaski) ndustuvad, et koiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vordselt,
kusjuures Kuprose keeled (79 %) ttlevad eriti tdendoliselt, et nad ndustuvad taielikult.

Seitsmest riigist, kus kokkuleppe tase on alla ELi keskmise, ndustub vahemalt seitse kiimnest endiselt, et
koiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vordselt kuues keeles: Luksemburg ja Prantsusmaa (mdlemas
70 %), Saksamaa (73 %), Taani ja Belgia (mdlemas 74 %) ja Austria (76 %).

Ainult Madalmaades on nende vastajate osakaal, kes ndustuvad, et kdiki ELis raagitavaid keeli tuleks
kohelda vordselt, oluliselt alla ELi keskmise, kusjuures 56 % vastanutest ndustub vaitega, samas kui 39 %
vastanutest ei ole ndus. Madalmaade vastajad ja Prantsusmaa vastajad vaidavad samuti kdige védhem
tdéendoliselt, et nad ndustuvad vaitega ,taielikult* (31 % igas riigis).
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QE7.6. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei nbustu jargmiste vaidetega.
Koiki ELis raagitavaid keeli tuleks kohelda vordselt.
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Arvamus selle kohta, kas keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet, on sarnane EL 15 ja
uute liikmesriikide 12 puhul, kusjuures peaaegu neli vastanut viiest EL 15-st (78 %) ja veidi vdhem uutes 12
liikmesriigis (74 %) ndustusid, et see peaks nii olema.

Vottes arvesse kaesolevas peatlikis varem esitatud jareldusi, néustub EL 15 (35 %) veidi suurema
téenaosusega kui NMS12 (29 %), et keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet.

Kuigi enamik vastanutest kodigis 27 liikmesriigis on ndus, et keeleoskuse parandamine peaks olema ELi
poliitiline prioriteet, on lepingute ulatus riigiti erinev.

Uldise kokkuleppe osas on kdige levinum toetus seisukohale, et keelte parandamine peaks olema poliitiline
prioriteet, Kiprosel (91 % ndus), Belgias (88 %), Ungaris (87 %), Taanis ja Luksemburgis (86 % kummaski)
ja Hispaanias (85 %). Vastanutel Kiiprosel (56 %) ja Taanis (55 %) on eriti tden&oline, et nad ndustuvad selle
seisukohaga ,taielikult®.

Kbéige vahem levinud Uldine toetus keeleoskuse prioriseerimisele on Latis, kus 58 % vastanutest ndustus, et
keelte taiustamine peaks olema poliitiline prioriteet, neile jargnevad Rumeenia (63 %), Slovakkia ja Eesti
(mdlemas 67 %), Uhendkuningriik (69 %) ja Austria (70 %).
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Austria vastajad utlevad kdige vahem tdenaoliselt, et nad ,taielikult* ndustuvad, et keele parandamine peaks
olema poliitiline prioriteet (20 %).

QE7.7. Palun 6elge, mil maaral ndustute voi ei nbustu jargmiste vaidetega
Keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet
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Ainus suhtumine, mis naitab markimisvaarseid erinevusi sotsiaaldemograafiliste ja kaitumuslike alarihmade
arvamustes, on see, et eelistatakse vaadata valismaa filme ja subtiitritega saateid, selle asemel et vaadata
dubleeritud versioone.

Siin on need riihmad, kellel on suurem kalduvus kokkuleppele jéuda, jargmised:
* 15-24-aastased, eriti vorreldes 55-aastastega (55 % vs. 35 %)

* need, kes I6petasid Ule 20-aastase taisajaga hariduse, eriti vorreldes 15-aastase vdi noorema haridusega
(56 % vs. 27 %)

* juhid, eriti vorreldes majaisikute ja pensionaridega (55 % vs. 35 % mdlemal juhul)

* inimesed, kes kasutavad internetti iga paeyv, eriti vorreldes nendega, kes kunagi internetti ei kasuta (52 %
vs. 27 %), ja

*

need, kes on korgel sotsiaalse positsioneerimise trepist, eriti vorreldes nendega, kes panevad end
madalaks (53 % vs. 37 %)

Vastavalt ootustele Gtlevad aktiivsed keeledppijad ja eriti vaga aktiivsed keeledppijad palju tdenaolisemalt, et
nad eelistavad vaadata pigem subtiitritega valismaiseid filme ja programme (72 % vaga aktiivsetest
Oppijatest vs 39 % mitteaktiivsetest), nagu ka need, kes oskavad raakida rohkem kui Uhte vddrkeelt, ja eriti
need, kes raagivad vahemalt kolme keelt, vorreldes nendega, kes ei oska Uhtegi keelt (63 % neist, kes
réadgivad 3+ voorkeelt, ja 31 % nende seas, kes ei rdagi Uhtegi keelt).
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\' SUHTUMINE TOLKESSE

Aruande viimases peatlkis kasitletakse eurooplaste suhtumist vddrkeeltest ja vodrkeeltesse tolkimise
tahtsusesse erinevates stsenaariumides.

Eurooplased tunnistavad, et télkimisel on oma roll paljudes Ghiskonnavaldkondades, kuigi paljud ei pea seda
oluliseks oma igapaevaelus

Vastajatel paluti delda, kui oluline on nende arvates tdlge voorkeeltest ja vddrkeeltesse kaheksas erinevas
stsenaariumis, vastates nelja punkti skaalale alates ,Mangid vaga olulisest rollist* kuni ,Ei mangi rolli“?®. See
kisimus esitati esimest korda 2012. aastal. Aruandes voetakse iga valdkonna puhul kokku tulemused nende
osakaalu osas, kes peavad tolkimist oluliseks (vaga voi Oiglaselt), enne kui vaadata, kui suur on nende
vastajate osakaal, kes peavad seda vaga oluliseks.

Seitsmes valdkonnas kaheksast, millele vastanutel paluti mdelda, arvab enamik, et tdlkimisel on oluline
(vaga voi diglane) roll.

Erand on inimeste igapaevaelus, kus veidi Ule kahe viiest eurooplasest (43 %) Utleb, et télkimisel on oluline
roll, ning veidi vahem kui Uks kuuest (16 %) peab seda rolli vaga oluliseks.

Kolm eurooplast kimnest (30 %) Utlevad, et tdlkimisel ei ole nende igapaevaelus mingit rolli.

Eurooplased tajuvad kéige tdendolisemalt, et tdlkimisel on oluline roll tervishoius ja ohutuses ning hariduses
ja 6ppimises.

Kolm neljandikku vastanutest (76 %) peab tdlkimist oluliseks, kusjuures kaks viiendikku (40 %) pidas selle
rolli vaga oluliseks.

Seoses tervishoiu ja ohutusega, kus vastanutele anti néiteid ravimite ja ohutusjuhiste kohta, vaidab seitse
vastajat kimnest (71 %), et nende arvates on tdlkimisel oluline roll, kusjuures sama suur osa kimnest
(41 %) peab seda rolli vaga oluliseks.

Umbes kaks kolmandikku vastanutest (68 %) leiab, et télkimisel on oluline roll 166 otsimisel, kusjuures
kolmandik (34 %) peab selles osas oma rolli vaga oluliseks.

Arusaamad on sarnased seoses uudiste saamisega sindmuste kohta mujal maailmas, kusjuures sama suur
osa (67 %) télke rollist on oluline ja veidi vaiksem osa (31 %) peab seda vaga oluliseks.

28 Q8 "Tolked erinevate keelte vahel on kasutusel mitmel pdhjusel. Palun éelge mulle, mil maaral te usute, et tdlge vodrkeeltest ja
voorkeeltesse mangib olulist rolli igas jargmises valdkonnas....,(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) mangib
vaga olulist rolli, mangib Gsna olulist rolli, mangib rolli, kuid see ei ole oluline, Ei méangi rolli (READ OUT)“Sinu igapaevaelu; Uudiste
saamine sundmuste kohta mujal maailmas; Vaba aja tegevused, nagu televisioon, filmid ja lugemine; Tervishoid ja ohutus (nt
ravimid v&i ohutusjuhised); Juurdepads avalikele teenustele; Haridus ja dppimine; T66 otsimine; Osalemine ELi tegevustes voi
nende kohta teabe saamine*
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Monevdrra vaiksem osa vastanutest — umbes kuus vastajat kiimnest — peab tdlke rolli oluliseks seoses teabe
saamisega ELi tegevuse kohta voi selles osalemisega (60 %), avalike teenuste kattesaadavusega (59 %)
ning vabaajategevustega, nagu televisioon, filmid ja lugemine (57 %).

Neist kolmest valdkonnast peetakse kdige téendolisemalt juurdepddsu avalikele teenustele Uheks, kus
télkimisel on vaga oluline roll (26 % vastanutest), kusjuures veidi vaiksem osakaal vastanutest peab selle
rolli ELi tegevuse (23 %) ja vaba aja veetmise (22 %) puhul vaga oluliseks.

QES8. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun 6elge mulle, mil
maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel vddrkeeltest ja vddrkeeltesse jargmistes
valdkondades:

Tervishoid ja ohutus (ntravimic | IS O [N
vOi ohutusjuhised)
I - I - I - I
Haridus ja 6ppimine
U 3 [ 11% 18%
T66 ofsimine I o I [
Uudiste saamine sindmuste ||| GGz 0 o [ =
kohta mujal maailmas
Juurdepaas avalikele _26%_33%- 1% _20%
\t%%%uasjiae I\?eetmise tegevused
) '} 0 0, 0,
[Dgelminime ELi tegevustes voi
nende kohta teabe saamine _23%_ 3-"%- T - 1%%

elu
m [l Fl [
Méangib vaga Mangib Usna Méangib rolli, Ei mangi rolli Ma ei tea
olulist rolli olulist rolli kuid see ei ole
oluline

Seejarel vaadeldakse aruandes, kuidas arvamus tolke tahtsuse kohta kdigis kaheksas kontekstis on EL 15 ja
uute liikmesriikide 12 ning riikide Idikes erinev, alustades seisukohtadest tblke rolli kohta inimeste
igapdevaelus. Riigid on igal diagrammil jarjestatud vastavalt nende vastajate osakaalule, kes peavad
tolkimist vaga oluliseks.

EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vastajad tajuvad vaga sarnaselt, kui oluliseks nad peavad tdlke rolli nende
igapaevaelus.

Riikide I6ikes tehtud jareldused naitavad siiski vaga erinevat pilti, mille tajumine on riigiti vaga erinev.

Klprose vastajad (85 %) tajuvad palju tdendolisemalt kui teistes ELi riikides, et tdlkimisel on oluline roll
nende igapéevaelus ning nad peavad selles kontekstis mangitavat rolli vaga oluliseks (66 %).

On ainult kolm liikmesriiki, kus vahemalt kaks kolmandikku vastanutest peab tdlkimist nende igapaevaelus
tahtsaks: Luksemburg (72 %), Taani ja Soome (mblemas 67 %).
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Neist kolmest riigist peavad Luksemburgi riigid (43 %) koige téenaolisemalt télke rolli oma igapaevaelus
vaga oluliseks.

lirimaa paistab silma riigina, kus kdige téendolisemalt peetakse tdlkimist igapdevaelus tdhtsaks, sest veidi
vahem kui Uks kuuest vastajast (16 %) arvab, et tal on selline roll, ja ainult vaike vahemus (6 %) Utleb, et tal
on vaga oluline roll. Bulgaarias (28 %) ja Austrias (29 %) vastanutel on lirimaa jarel kdige vahem téen&oline,
et tdlkimisel on oluline roll nende igapaevaelus, kuid on siiski peaaegu kaks korda tdendolisem kui lirimaal.

Kdigis neis riikides tajub siiski ainult umbes iga Uheksas vastaja (kumbki 11 %), et t6lkel on nende
igapaevaelus vaga oluline roll.
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QES8.1. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun
Oelge mulle, mil maaral on Teie arvates oluline roll télkel voorkeeltest ja
vBorkeeltesse jargmistes valdkondades.

Teie igapaevane elu
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EL 15 vastajad arvavad veidi tdendolisemalt kui uute liikmesriikide 12 vastajad, et télkimisel on oluline roll
uudiste saamisel sindmuste kohta mujal maailmas (vastavalt 68 % vs 62 %).

Samuti on EL 15-1 suurem téenaosus kui uutel liikmesriikidel12 pidada selles kontekstis vaga tahtsat rolli
tolkeks (33 % vs. 26 %).

Jallegi esineb riigiti olulisi erinevusi.

Kiprose vastajad tajuvad taas eriti positiivselt tdlke rolli seoses uudiste saamisega mujalt maailmast,
kusjuures peaaegu Uheksa vastajat kimnest (87 %) pidas selles suhtes oluliseks télke rolli.

Ainus liikmesriik, kus see seisukoht on levinum, on Rootsi (89 %).

Luksemburgis (86 %), Madalmaades (84 %), Taanis (83 %), Leedus (82 %) ja Soomes (81 %) on samuti
laialt levinud veendumused, et tdlkimisel on oluline roll maailmastindmuste uudistele juurdepaasul.

Neist riikidest on kdige suurem osa Kiprosel, kes métleb, et télkel on véga oluline roll (66 %), kusjuures veidi
vaiksem osakaal motleb seda Luksemburgis (62 %) ja Rootsis (61 %).

Ainus teine riik, kus enamus utles, et tdlkimisel on tervishoius ja ohutuses vaga oluline roll, on Taani (53 %).

Mapaistan taas silma Ulejaénud EList, pidades tdlke tahtsust, sest vdhem kui iga viies vastaja (18 %) peab
télkimist maailma uudiste saamisel oluliseks, ning ainult Uks kahekiimnest (5 %) Gtleb, et nende arvates on
télkimise roll selles suhtes vaga oluline.

Lisaks lirimaale tajuvad vastajad Bulgaarias taas kdige vaiksema téenaosusega, et télkel on oluline roll, kuigi
peaaegu neli kimnest (37 %) peavad oluliseks tdlke rolli uudiste saamisel kogu maailmast, kaks korda
rohkem kui lirimaal, ning 14 % Bulgaaria vastanutest leiab, et tdlkimisel on selles osas vaga oluline roll, mis
on peaaegu kolm korda suurem kui lirimaal.
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QEB8.2. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel péhjusel. Palun 6elge mulle, mil
maaral on Teie arvates oluline roll tolkel voorkeeltest ja voorkeeltesse jargmistes

valdkondades.
Uudiste saamine sundmuste kohta mujal maailmas
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Seoses tdlke rolli olulisusega vaba aja veetmises, nagu televisioon, filmid, lugemine, on vastajate
seisukohad EL 15 riikides Uldjoontes sarnased NMS12 vastajatega.

Siiski on EL 15-I selles valdkonnas veidi vdhem kalduvust arvata, et tdlkel on oluline roll (vastavalt 56 % vs
59 %), ning arvata, et tdlkel on vaba aja veetmisega seoses vaga oluline roll (22 % vs 23 %).

Jallegi esineb suuri erinevusi riiklikul tasandil.

Klprose vastajad usuvad suurema téendosusega kui teistes liikkmesriikides, et télkel on vaba aja veetmises
oluline roll (86 %). Umbes kaheksal vastajal kimnest oli sarnane seisukoht Leedus (81 %), Soomes (79 %)
ja Taanis (78 %), kusjuures Rootsis (76 %) ja Luksemburgis (75 %) on osakaal veidi vaiksem.

Kui Leedu vélja arvata, arvavad vastajad nendes riikides eriti tdenaoliselt ka seda, et télkimisel on oluline roll
igapaevaelus ja maailmasindmuste kohta uudiste saamisel.

Jallegi arvavad Kiprose vastajad teistest liikkmesriikidest palju tdendolisemalt, et tolkel on vaba aja
veetmisega seoses vaga oluline roll, kusjuures kuus kimnest (60 %) usub, et see on nii. See on ainus
liikmesriik, kus selline seisukoht on enamikul vastajatest.

Teiste riikide osakaal on palju vaiksem, suurim Taanis (42 %), Maltal (41 %), jargnesid Luksemburg ja
Soome (mdlemas 39 %) ning Sloveenias (38 %) ning seejarel Rootsis ja Leedus (mblemas 36 %).

lirimaa paistab taas silma kui riik, kus vastajad arvavad, et tdlkel on vaba aja veetmises oluline roll, vahem
kui iga seitsmes (15 %) arvab, et seda teeb, ning ainult vaga vaike vahemus (4 %) on seisukohal, et
télkimisel on selles valdkonnas vaga oluline roll.

Austria vastajad ei arva eriti tdendoliselt, et tdlkel on oluline roll seoses vaba aja veetmisega, kuigi lirimaa
vastajad arvavad, et tolkel on oluline roll rohkem kui kaks korda tden&olisemalt (34 %), ja kolm korda
téendolisem, et tdlkel on vaga oluline roll (12 %).
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QES8.3. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun 6elge mulle, mil
maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel vddrkeeltest ja voorkeeltesse jargmistes

valdkondades.
Vaba aja veetmise tegevused, nagu televisioon, filmid ja lugemine
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Arusaamad tdlke rollist seoses tervise ja ohutusega on EL 15s ja uutes liikmesriikides 12 Uldjoontes
sarnased.

EL 15 arvab vaid veidi tdendolisemalt, et tal on oluline roll (vastavalt 72 % vs 67 %), kusjuures margatavam
erinevus kaldub arvama, et see roll on vaga oluline (vastavalt 43 % vs 35 %).

Taas kord on riigis laialt levinud erinevused.
Enamik vastanutest 24 liikkmesriigis arvab, et télkimisel on oluline roll tervishoius ja ohutuses.

Riigid, kus selline seisukoht on kdige levinum ja kus vdhemalt Uheksa vastajat kimnest on sellise arvamuse
esitanud, on Pdhjamaad Rootsi (94 %), Taani (92 %) ja Soome (91 %), Luksemburg (93 %) ja Kipros
(90 %). On veel 11 liikmesriiki, kus vahemalt kolm neljandikku vastanutest on seisukohal, et t6lkimisel on
selles valdkonnas oluline roll.

Kolm riiki, kus see seisukoht ei ole, on Austria (50 %), Bulgaaria (41 %) ja lirimaa (18 %). Kdigis kolmes riigis
on eriti vaesed ja kdigil juhtudel®, vélja arvatud Uhel juhul, kdige vaesemad arusaamad mis tahes teise
liikmesriigi rollist tdlkimisel igapaevaelus ja uudiste saamisel sindmuste kohta mujal maailmas.

Kolmest vastajast (24 %) leiavad Austria vastajad kdige tdendolisemalt, et télkimise roll tervishoiu ja ohutuse
valdkonnas on vaga oluline, ning nagu naha juba teatatud stsenaariumidest, arvavad lirimaa vastajad kdige
vaiksema tdendosusega, et see on nii (6 %).

29 Austria on maailma siindmuste kohta uudiste saamisel neljandal kohal, vahetult Rumeenia ees (Bulgaaria & lirimaa)
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QE8.4. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pohjusel. Palun delge mulle,
mil maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel vddrkeeltest ja voorkeeltesse jargmistes
valdkondades.

Tervis ja ohutus (nt ravimid v&i ohutusjuhised)

1% 1% 1% 0% 0% 1% 1% 3% 0% 0% 2% 2% 2% 3% 1% 1% 2% 3% 2% 0% 2% 6% 4% 4% 5% 0% 2% 3%

u

% 4% 3% 4% 2% 30, go 4% 7‘3/
1% 4% 3% °@3A. A: I R - %9.;/ 8% 11/018714%10/0

I'r o,
[ L o 10%11%17% j67%
o o 7% 1 g ] |
305 3% 6% 10/ ) 10%
% 7o M 10% 8/., 13% wo/
I ° 13% 14% 12%17%
18;6 16/0170/
12%
23%25% | 28%23% .
1% 1%
17% I 26%
I |21/.

°/
24% 8% - y
o 35%
2% 35%
(]
. 28% [ g0,
28% 30% [ 35%
73% 37% e 41% .
. 24%
83% . 1 33%
59% s, 575/
26%
23%
12%
31%

B61%
2%
47 % 46% 46%
43%
41%41%
36% 350,
29%
27%
24%24% [ ..,
18% D
I |

SE DK LU CY FI LV NL FR S| BE EE LT CZ MT SK HU UKEU27ES EL DE PL IT PT RO AT BG
B = “ Py ~ i
FRSNON R0 NN NN iw‘:mﬁ;@@-tb@u_vn

Mangib vaga olulist rolli

Mangib Gsna olulist rolli

Mangib rolli, kuid see ei ole

oluline
Ei mangi rolli

Ma ei tea

137



EUROBAROMEETRI ERIUURING NR 386 ,Eurooplased ja nende keeled*

Vaikesed erinevused EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vahel seoses tblke rolliga avalikele teenustele
juurdepaasul on kooskdlas juba arutatud stsenaariumide puhul taheldatuga.

Seega kaldub EL 15 arvama, et télkel on oluline roll (vastavalt 62 % vs. 55 %), mis on veidi suurem kui
NMS12, kusjuures silmatorkavam erinevus on proportsioonides, kes on seisukohal, et tal on avalikele
teenustele juurdepaasu valdkonnas vaga oluline roll (28 % vs. 22 %).

Riigis on laialt levinud erinevused.

Vastajad Luksemburgis (89 %), Rootsis (85 %), Taanis (83 %) ja Kiprosel (81 %) tajuvad kbige
téendolisemalt, et tdlkel on avalikele teenustele juurdepaasul oluline roll. Need on riigid, kus vastajad on juba
naidanud, et nad suhtuvad eriti positiivselt tdlke tdhtsusesse nende igapaevaelus, teabele juurdepaasul
maailmasundmuste kohta ning tervishoiu ja ohutuse valdkonnas.

Veidi enam kui kolm viiendikku vastanutest Kiprosel (63 %) ja Luksemburgis (62 %) arvab, et tdlkimise roll
avalikule teabele juurdepaasul on vaga oluline, samas kui Rootsis (58 %) ja Taanis (57 %) on sarnasel
arvamusel veidi vaiksem osakaal.

liimaa paistab taas silma riigina, kus kbige vaiksema téendosusega peetakse tolkimist tdhtsaks avalikele
teenustele juurdepaasul, kusjuures veidi vdhem kui Uks kuuest (16 %) arvab, et tal on selline roll, ja ainult
vaike vahemus métleb, et tal on vaga oluline roll (5 %).

Bulgaaria jalgib taas lirimaad, kuna kdige vahem tdenaoline, et kdik liikmesriigid usuvad, et télkimisel on
oluline roll juurdepaasul avalikele teenustele. Nad peavad seda rolli oluliseks peaaegu kaks korda suurema
téenaosusega kui lirimaal (28 %) ja kaks korda téenaolisemalt arvavad, et tdlke roll selles valdkonnas on
vaga oluline (10 %).
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QE8.5. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun delge
mulle, mil maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel voorkeeltest ja vodrkeeltesse
jargmistes valdkondades.

Juurdepaas avalikele teenustele
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Mis puudutab télkimise rolli hariduses ja dppimises, siis erinevused EL 15 ja uute 12 liikkmesriigi vahel on
jallegi see, et EL 15 vastajatel on vaike kalduvus pidada tolke rolli selles valdkonnas oluliseks (vastavalt
78 % vs 69 %), kusjuures suurem kalduvus pidada seda rolli vaga oluliseks (42 % vs 34 %).

Riikides, kus koige levinum seisukoht on, et télkimisel on hariduses ja dppimises oluline roll, on taas
Luksemburg (90 %), Rootsi (88 %), Taani (87 %), Soome (86 %) ja Kupros (85 %).

Sarnane osa vastanutest Prantsusmaal, Sloveenias ja Kreekas (mblemas 85 %) usub, et télkimisel on selles
valdkonnas oluline roll. Kiiprose vastajad arvavad taas kdige tdenaolisemalt, et télke roll on vaga oluline
(71 %).

Kaks kolmandikku vastanutest Luksemburgis (68 %) on seisukohal, et veidi vaiksem on osakaal Taanis
(61 %), Rootsis (60 %), Prantsusmaal ja Sloveenias (m&lemas 55 %) ning palju vaiksem, vahem kui pool
Soomes (45 %) ja Kreekas (43 %).

Jallegi on lirimaa ja Bulgaaria kaks kdige vaiksema tdendosusega liikmesriiki, kes on seisukohal, et
télkimisel on hariduses ja dppimises oluline roll.

Ainult viiendik (21 %) lirimaal kusitletutest peab selle rolli oluliseks, vahem kui liks kaheteistkimnest (8 %)
usub, et sellel on vaga oluline roll, samas kui Bulgaarias kiimnest vastajast kolm (30 %) leiavad, et tdlke roll
hariduses ja dppimises on oluline, kusjuures veidi vahem kui Uks seitsmest (14 %) arvab, et selle roll on
selles valdkonnas vaga oluline.
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QES8.6. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun delge
mulle, mil maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel voorkeeltest ja vddrkeeltesse
jargmistes valdkondades.

Haridus ja dppimine
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EL15 ja uue 12 liikmesriigi vahelised erinevused on jallegi sarnased, kui arvestada télke rolli t66 otsimisel.

Seega arvab EL 15 veidi tdendolisemalt kui NMS12, et tdlkel on oluline roll (vastavalt 69 % vs 63 %),
kusjuures suurem kalduvus tajuda oma rolli on vaga oluline (35 % vs 30 %).

Jallegi esineb tohutuid erinevusi riikide vahel, kusjuures kdige levinum seisukoht on, et télkimine mangib
olulist rolli t66 otsimisel Kreekas ja Itaalias (mdlemas 83 %), jargnesid Prantsusmaal (82 %) ja Kuprosel
(81 %).

Kilprose vastajad (69 %) peavad tdlke rolli selles kontekstis vaga oluliseks (69 %).

On ainult Uks riik, kus enamik peab télkimist tahtsaks t66 otsimisel: Luksemburg (58 %).

Kooskodlas teiste stsenaariumide kohta esitatud jareldustega paistavad lirimaa ja Bulgaaria taas silma, kuna
need kaks riiki, kus télget peetakse kdige vaiksema tdendosusega tahtsaks t66 otsimisel.

Veidi vahem kui iga kuues (17 %) lirimaal vastanutest arvab, et tolkimisel on selles valdkonnas oluline roll,
kusjuures ainult vaike vahemus (6 %) utleb, et sellel on vaga oluline roll.

Bulgaaria vastajad arvavad peaaegu kaks korda suurema téendosusega, et tdlkel on oluline roll (32 %),
kusjuures umbes pool (15 %) tajub seda vaga tahtsat rolli mangimas.
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QES8.7. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun 6elge mulle, mil
maaral on Teie arvates oluline roll tdlkel vddrkeeltest ja voorkeeltesse jargmistes
valdkondades.

T606 otsimine
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Eriarvamused EL 15 ja uute liikmesriikide 12 vastajate vahel selle kohta, kui oluline on tdlke roll ELi tegevuse
kohta teabe hankimisel vbi selles osalemisel, on kooskodlas koigi teiste kisitud stsenaariumide puhul
téheldatuga, valja arvatud tolke roll vaba aja tegevustes.

Seega on EL 15-l veidi suurem tendents kui uutel liikmesriikidel12 arvata, et télkel on oluline roll teabe
saamisel ELi tegevuse kohta voi selles osalemisel (vastavalt 61 % vs. 55 %), kusjuures suurem tdendosus
mdelda, et sellel on vaga oluline roll (24 % vs. 20 %).

Jallegi on riigiti tohutud erinevused. Nagu naha teistes valdkondades, kus tdlkel on Taanis vastanute roll
(82 %), jargnevad Kiprosel ja Luksemburgis (mblemas 76 %) ja Rootsis (75 %) erakordselt tugev kalduvus
tajuda, et tolkel on oluline roll ELi tegevuses osalemisel voi selle kohta teabe leidmisel.

Kdige tdenaolisemalt arvavad Kiprosel vastajad, et télke roll on vaga oluline (58 %), jargnesid Taani ja
Luksemburgi esindajad (51 %), kusjuures palju vaiksem osakaal ja vahemus arvab, et see on nii Rootsis
(38 %).

Sarnaselt ja kooskolas kdigi teiste kusitud olukordade tulemustega paistavad lirimaa ja Bulgaaria taas silma,
sest kaks riiki, kes usuvad kdige vdhem, et tdlge mangib olulist rolli ELi tegevuses osalemisel voi selle kohta
teabe saamisel.

Veidi vdahem kui Uks kuuest (17 %) lirimaal vastanutest on seisukohal, et tlkimisel on oluline roll, kusjuures
ainult vaga vaike vahemus (4 %) on arvamusel, et sellel on vaga oluline roll.

Bulgaarias arvab umbes kolm vastanut kimnest (29 %), et tdlkel on oluline roll, ja nad on kaks korda
téendolisemad kui lirimaa omad, kes arvavad, et sellel on vaga oluline roll (8 %).
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QES8.8. Tolkeid erinevate keelte vahel kasutatakse mitmel pdhjusel. Palun delge mulle, mil
maaral on teie arvates oluline roll transratsioonil vodrkeeltest ja vodrkeeltesse jargmistes
valdkondades.

Osalemine ELi tegevustes vdi nende kohta teabe saamine
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Arvamustes esineb sotsiaaldemograafilisi erinevusi. Kdige markimisvaarsemad ja suhtelised erinevused on
jargmised:

e 15-24-aastased, eriti vorreldes 55-aastastega, mangib nende igapdevaelus olulist rolli métlemisel
(vastavalt 54 % vs 35 %).

e neil, kes l6petasid Ule 20-aastase taisajaga hariduse, eriti vorreldes 15-aastastega, on t6lketool
oluline roll jargmistes valdkondades:

* nende igapéevaelu (vastavalt 50 % vs 32 %)

* vaba aja veetmine (65 % vs 46 %)

* uudiste saamine sindmuste kohta mujal maailmas (76 % vs. 55 %)

* osalemine ELi tegevustes vbi nende kohta teabe saamine (66 % vs 50 %)

* juurdepaas avalikele teenustele (67 % vs 50 %)

e ametialaselt, dpilased, eriti vorreldes pensionarid, mdtlemine tdlge mangib olulist rolli:
* nende igapéevaelu (vastavalt 58 % vs 32 %)

* vaba aja veetmine (68 % vs 50 %)

* osalemine ELi tegevustes vdi nende kohta teabe saamine (69 % vs 51 %)

* uudiste saamine sindmuste kohta mujal maailmas (76 % vs 59 %)

e inimesed, kes kasutavad internetti iga paev, eriti vorreldes nendega, kes seda kunagi ei kasuta,
motlemine, et tdlkimisel on oluline roll nende igapaevaelus (vastavalt 49 % vs 33 %).

Vaga aktiivsed Oppijad arvavad, et télkel on oluline osa nende igapaevaelus (vastavalt 70 % vs 39 %) ja et
sellel on oluline roll vaba aja veetmises (73 % vs 54 %).

Need, kes raagivad voorkeeli, eriti need, kes oskavad vahemalt kolme vddrkeelt, omistavad télke rollile
suuremat tahtsust kui need, kes seda ei tee, eelkdige seoses jargmisega:

* nende igapaevaelu, kus 65 % neist, kes raagivad vahemalt kolme keelt arvab, et tdlge mangib olulist rolli,
vorreldes 33 % neist, kes ei mdista Uhtegi vdorkeelt piisavalt hasti vestelda.

* uudiste saamine sindmuste kohta maailmas (vastavalt 82 % vs 58 %)
* vaba aja veetmine (71 % vs 49 %)

* ELi tegevuse kohta teabe saamine véi selles osalemine (70 % vs. 53 %)
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JARELDUS

Kaesoleva uuringu eesmark on uurida Euroopa hoiakuid ja kaitumist seoses mitmekeelsusega, mis on
peamine poliitikavaldkond, mille eest vastutab hariduse ja kultuuri peadirektoraat. Selles antakse
ajakohastatud llevaade 2005. aasta tulemustest ning antakse llevaade sellest, kas hoiakud ja kaitumine on
poliitikaga kooskolas ja kus need vdivad olla vastuolulised. Kaesolevas kokkuvétvas osas esitatakse uuringu
tulemused ja kasitletakse mdningaid mdjusid kdigile asjaomastele Euroopa Komisjoni talitustele.

1 Eurooplased suhtuvad mitmekeelsusse vaga positiivselt

Eurooplased suhtuvad mitmekeelsusse vaga positiivselt. 88 % neist arvab, et muude keelte kui emakeele
tundmine on vaga kasulik ja peaaegu iga eurooplane (98 %) peab vdorkeelte valdamist oma laste tuleviku
jaoks kasulikuks.

Kaks kolmandikku eurooplastest (67 %) peab inglise keelt iheks enda jaoks kdige kasulikumaks keeleks.
Jargmised kdige sagedamini nimetatud keeled on jargmised: Saksa (17 %), prantsuse (16 %), hispaania
(14 %) ja hiina (6 %). On vahenenud nende osakaal, kes arvavad, et prantsuse keel on oluline (-9
protsendipunkti), ja nende osakaal, kes peavad saksa keelt isikliku arengu oluliseks keeleks (-5
protsendipunkti). Eurooplased arvavad niidd suurema tdendosusega kui 2005. aastal, et hiina keel on oluline
keel (+ 4 punkti).

Nende laste tuleviku jaoks kasulikuks peetakse jargmisi keeli: Inglise (79 %), prantsuse ja saksa (20 %),
hispaania (16 %) ja hiina (14 %). Alates 2005. aastast on vadhenenud nende eurooplaste osakaal, kes
arvavad, et prantslased (-13 punkti) ja saksa keel (-8 punkti) on olulised, et lapsed saaksid &ppida oma
tuleviku jaoks. Arusaam, et hiina keel on lastele dppimiseks kasulik keel, on oluliselt levinum kui 2005. aastal
(+ 12 punkti).

Kolm neljandikku eurooplastest usub, et keeleoskuse parandamine peaks olema poliitiline prioriteet, nagu on
markinud 77 % vastanutest.

84 % eurooplastest arvab, et kdik ELis peaksid réadkima lisaks oma emakeelele iht keelt ja 72 % arvab, et
ELi inimesed peaksid raakima rohkem kui Uhte vdérkeelt. Seega jagab enamik Euroopa kodanikke
Barcelona eesmarki, et kdik ELi kodanikud peaksid lisaks oma emakeelele saama raakida vahemalt kahte
vdorkeelt.

Eurooplased pooldavad laialdaselt seda, et ELi inimesed saaksid raakida uhist keelt (69 %), ning vaike
enamus ndustub, et ELi institutsioonid peaksid kasutama Euroopa kodanikega suhtlemiseks uUhte keelt
(53 %); samal ajal uskudes, et koiki keeli ELis tuleks kohelda vdrdselt, on seisukoht, mis on alates 2005.
aastast tugevnenud ja millest on teatanud 81 % eurooplastest.

2 Padevusi tuleb veel parandada

Veidi Ule poole eurooplastest (54 %) oskab vestelda vahemalt lhes tdiendavas keeles, veerand (25 %)
oskab raakida veel vahemalt kahte keelt ja Uks kiimnest (10 %) raagib vahemalt kolmest keelest. Kuigi veidi
Ule poole eurooplastest oskab raakida veel vahemalt Ghte keelt, ei ole marke mitmekeelsuse suurenemisest.
Veidi on suurenenud (2 punkti) nende eurooplaste osakaal, kes Utlevad, et nad ei saa lisaks oma emakeelele
réadkida uhtegi keelt. Vahemalt osaliselt vdib seda seletada selliste inimeste arvu vdhenemisega nagu vene
ja saksa keel, tavaliselt Kesk- ja Ida-Euroopa riikides, kus need keeled kuulusid parast 1945. aastat Euroopa
koolide 6ppekavasse.

Inglise keel domineerib selle keelena, mida eurooplased kodige tdendolisemalt oskavad raakida. Riiklikul
tasandil on inglise ja hispaania keel ainsad kaks peamist viiest keelest, mis naitavad alates 2005. aastast
markimisvaarset kasvu nende vastanute hulgas, kes Utlevad, et tunnevad neid piisavalt hasti, et vestelda.
Enamik eurooplasi, kes oskavad vddrkeelena raakida inglise, saksa, hispaania, vene vdi prantsuse keelt,
usuvad, et neil on suhteliselt head oskused.
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3 Passiivsete oskuste suurendamine

Eurooplased utlevad, et nad kasutavad regulaarselt véorkeeli filmide/televisiooni vaatamisel véi raadio
kuulamisel (37 %), interneti kasutamisel (36 %) ja sdpradega suhtlemisel (35 %). 27 % vastanutest teatas, et
voorkeeli kasutatakse regulaarselt tddvestlustes ja 50 % valismaal puhkuse ajal.

Eurooplased on sama tdenaoliselt véimelised lugema viorkeelset ajalehte voi ajakirjaartiklit, kui nad jalgivad
uudiseid raadios vdi televisioonis, kusjuures veidi lle kahe viiendiku (44 %) neist Utleb, et nad saavad seda
teha. Jallegi on inglise keel kdige levinum vodrkeel, kus eurooplaste osakaal on sarnane (25 %).

Eurooplased utlevad veidi vdhem, et nad mdistavad mis tahes voorkeelt piisavalt hasti, et seda saaks
kasutada internetis suhtlemiseks (nt e-posti, Twitteri, Facebooki jne kaudu), kusjuures kaks viiendikku (39 %)
utlevad, et nad saavad sel viisil kasutada vahemalt Uhte voorkeelt.

Mis puutub kdikidesse keeltesse, mida eurooplased saavad sellises passiivses tegevuses kasutada (sh mis
tahes nimetatud v6drkeel, mitte ainult inglise, prantsuse, saksa, hispaania ja vene keel), siis umbes kolm
vastanut kimnest Utlevad, et nad oskavad Uht keelt piisavalt hasti, et jalgida uudiseid (29 %), ning et nad
oskavad Uht keelt piisavalt hasti ajalehtede voi ajakirjade lugemiseks (29 %), ja veidi vaiksemat osa sellest,
et nad moistavad Uht vddrkeelt piisavalt hasti, et suuta veebis suhelda (27 %).

Vahem kui iga kimnes vastaja mdistab kahte keelt piisavalt hasti, et jalgida uudiseid (9 %), lugeda
ajakirjandusartikleid (9 %) ja suhelda veebis (7 %). Ainult vaike vahemus (3 % v&i vahem) Uutleb, et nad
mdistavad vahemalt kolme keelt.

Kdige markimisvaarsemad muutused alates 2005. aastast on suurenenud nende eurooplaste osakaal, kes
kasutavad vodrkeeli regulaarselt internetis (+ 10 protsendipunkti) ning filmide/televisiooni vaatamisel voi
raadio kuulamisel (+ 8 punkti). Nende eurooplaste osakaal, kes ei kasuta korraparaselt voorkeelt mis tahes
olukorras, on vahenenud 13 %-It 2005. aastal 9 %-le 2012. aastal. Voorkeeli peetakse seega kasulikuks
vahendiks juurdepdasul internetile ja muule meediale.

4 Keeledpe: Eelised ja takistused liletada

Eurooplased tunnistavad kasu, mida annab vdimalus raakida teisi keeli, et nad saaksid t66tada voi 6ppida
teises riigis, kohtuda teiste riikide inimestega

pldab ja mbistab inimesi teistest kultuuridest. Kdige tdenaolisemalt leiavad nad, et teises riigis td6tamine on
peamine eelis uue keele 6ppimisel, kusjuures kolm viiendikku eurooplastest (61 %) on selle seisukohaga
kursis. Veidi Ule poole eurooplastest (53 %) tajub, et keelekasutus tédkohal (sealhulgas valismaale reisimine)
on eelis. Veidi vaiksem osa (46 %) mainib valismaal dppimise vbimet ja vbimalust kasutada seda puhkusel
(47 %). Veidi Ule kahe viiendiku vastanutest arvab, et uue keele dppimine aitaks neil saada paremat t66d
oma riigis (45 %) ja dppida teises riigis (43 %). Veidi vahem kui kaks viiendikku (38 %) usub, et uue keele
Oppimine aitaks mdista inimesi teistest kultuuridest.

Ainult vaike osa eurooplastest tegeleb aktiivselt uute keelte &ppimisega, kusjuures kdige sagedamini
nimetatud dppimist takistav tegur on lihtsalt see, et inimesed ei ole motiveeritud seda tegema, arvestades ka
aega, kulusid ja oskuse puudumist, mida pdhjendatakse regulaarselt. Tulemused on (ldjoontes kooskdlas
2005. aasta uuringu tulemustega. Kdige levinum vddrkeelte 6ppimise viis on koolis (68 %).

Keele nimetamise jarjekorra (st tajutava keelekasutuse) ja selle keele kasutamise sageduse vahel on selge
S€eos.

Veerand (24 %) vastanutest kasutab oma esimest vdorkeelt iga paev vdi peaaegu iga paev, sama palju
(23 %) kasutab seda sageli ja Ulejaanud (50 %) kasutab seda aeg-ajalt.

Ligikaudu iga kimnes vastaja kasutab oma teist keelt iga paev vdi peaaegu iga paev (8 %), kusjuures
vastajad kasutavad seda palju tdendolisemalt ainult juhuti (65 %).

Ka ainult 6 % vastanutest, kes raagivad kolmandat vdorkeelt, kasutab seda iga paeyv, ligikaudu iga kaheksas
(13 %) kasutab seda sageli, kuid mitte iga paev, ja umbes seitse kiimnest (69 %) kasutab seda aeg-ajalt.
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5 Tolke tahtsus

Enamik eurooplasi arvab, et télkimisel on oluline roll paljudes Uhiskonnavaldkondades, igap&evaelus ning
oluline roll t66 otsimisel, uudiste saamisel sindmuste kohta mujal maailmas, osalemisel ELi tegevustes ja
vaba aja veetmises vdi nende kohta uudiste saamisel.

Eurooplased tajuvad, et télkimisel on oluline roll tervishoius ja ohutuses (71 %) ning hariduses ja dppimises
(76 %). Umbes 68 % arvab, et télkimisel on oluline roll 166 otsimisel, kusjuures kolmandik (34 %) peab oma
rolli selles osas vaga oluliseks. Arusaamad on sarnased seoses uudiste saamisega siindmuste kohta muijal
maailmas: kaks kolmandikku (67 %) tdlke rollist on oluline ja peaaegu kolmandik (31 %) peab seda vaga
oluliseks. 59 % leiab, et tolkimisel on oluline roll teabe saamisel ELi tegevuse kohta voi selles osalemisel
avalikele teenustele ja vaba aja veetmise tegevustele, nagu televisioon, filmid ja lugemine (57 %). Siiski ttleb
ainult 43 %, et tdlkimisel on oluline roll nende igapaevaelus, ning veidi vdhem kui iga kuues (16 %) peab
seda rolli vaga oluliseks.

44 % noustub, et nad eelistavad subtiitreid dubleerimisele valismaiste filmide voi telesaadete vaatamisel.

6 Noored on tulevik

Keelte kasutamise vahenemine seoses sdjajargse ajajarguga voib jatkuvalt takistada keeledppe kasvu ELis
Uldiselt. Kultuurilised, Uhiskondlikud, majanduslikud ja tehnoloogilised muutused pakuvad siiski
kasvuvdimalusi, eriti noorte eurooplaste seas, kes tegelevad rohkem uute keelte 6ppimise ja kasutamisega
laiemas kontekstis. Nad kasutavad keeli palju sagedamini kui teised. Enamik neist saab kasutada oma keeli
passiivses tegevuses, nii et nii paljud suudavad suhelda veebis kui ka lugeda ajakirjandust vdi vaadata
telekat. Nad tunnistavad ka kasu, mida annab vdimalus raakida teisi keeli seoses vdimalusega tdotada voi
Oppida teises riigis, kohtuda teiste riikide inimestega ja moista teistest kultuuridest parit inimesi. Enamik
arvab, et tdlkel on oluline osa nende igapaevaelus ja oluline roll t66 otsimisel, uudiste saamisel sindmuste
kohta mujal maailmas, osalemisel ELi tegevustes ja nende vaba aja veetmises vdi nende kohta uudiste
saamisel. Vddrkeelte Oppimist takistavad endiselt kulud, aeg, Opetamise kvaliteet, Oppevahendite
kattesaadavus ja motivatsioon.

Kui valijate suhtumine nooremate, eriti 15—24-aastaste keeltesse vorreldes 55aastastega on erinev, on
erinevused jargmised: Internetis suhtlemise kohta (vastavalt 44 % vs 13 %); ajakirjade ja ajaleheartiklite
lugemine (41 % vs. 20 %) ning uudiste jalgimine televisioonis vdi raadios (41 % vs. 20 %); vddrkeelte
kasutamise kohta internetis (vastavalt 50 % vs 19 %); keelte 6ppimise kohta (41 % vs. 4 %); jatkata viimase
kahe aasta jooksul uue keele dppimist (vastavalt 45 % vs. 5 %) ja alustada viimase kahe aasta jooksul uue
keele 6ppimist (18 % vs. 3 %); eelistades vaadata dubleeritud versioone (55 % vs. 35 %) pigem véalismaa
subtiitritega filmide ja saadete vaatamise asemel; métlemisel on nende igapaevaelus oluline roll (vastavalt
54 % vs 35 %); uue keele 6ppimise peamised eelised, nditeks vdime Oppida teises riigis (vastavalt 54 % vs
39 %) vbi paremad valjavaated valismaal tédtada hilisemas etapis (vastavalt 29 % vs 6 %) ja paremad
karjaarivaljavaated/edutamine (29 % vs 6 %); 6ppimistakistuste osas peavad nad seda liiga kalliks (vastavalt
30 % vs. 17 %).

Mis puudutab keeli, mida peetakse isiklikuks arenguks kasulikuks, siis 15-24-aastased nimetavad kdige
kasulikumaks inglise keelt (vastavalt 79 % vs 56 %), saksa keelt (20 % vs. 14 %), hispaania keelt (18 % vs.
11 %) ja hiina keelt (8 % vs. 4 %).

Kuigi eurooplaste keeleoskust tuleb veel parandada, kajastub nende soodne suhtumine mitmekeelsusse
tdéenaoliselt noorte pdlvkondade padevustes.
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