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To je ilustraci potfeby mnohojazy€nosti v Evropské unii: bez prekladu je velka ¢ast obyvatelstva z debaty
vylou¢ena. Je zadouci, aby sprava Evropské unie prevzala preklad dtlezitych dokumentd, aby vsichni
Evropané mohli pochopit, o ¢em se jedna, a spolecné diskutovat o své spole¢né budoucnosti.

Pro spolehlivé pieklady by esperantsky mezinarodni jazyk byl velmi uZiteny diky své jednoduchosti,
pravidelnosti a pfesnosti.

Na internetu:
Evropska federace:Demokratio-Esperanto: http://e-d-e.org/ nebo http://demokratio.eu
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uvob

V Evropské unii existuje mnoho jazyku, jimiz se hovofi. Existuje 23 oficialné uznavanych jazykt', vice nez 60
puvodnich regionalnich a mens$inovych jazykl a mnoho nepuUvodnich jazykd, jimiz hovofi migrantské
komunity. ACkoli ma EU omezeny vliv, protoZze vzdélavaci a jazykové politiky jsou odpovédnosti jednotlivych
Clenskych statd, je odhodlana tuto jazykovou rozmanitost chranit a podporovat jazykové znalosti, a to z
dlvodu kulturni identity, socialni integrace a soudrznosti a také proto, ze mnohojazy¢ni obcané maji lepSsi
moznosti vyuzivat hospodarské, vzdélavaci a profesni pfilezitosti vytvofené integrovanou Evropou. Mobilni
pracovni sila je kli€¢em ke konkurenceschopnosti hospodarstvi EU.

Prvni sdéleni Komise o mnohojazy&nosti ,Nova ramcova strategie pro mnohojazy¢nost®, které bylo pfijato v
listopadu 2005 a nyni nahrazeno strategii z roku 2008, stanovilo tfi zakladni prvky politiky EU v této oblasti:

e zdlrazrfujic hlavni Ulohu, kterou v evropském hospodafstvi hraji jazyky a mnohojazy¢nost, a
nalezeni zpUsobu, jak tuto problematiku dale rozvijet

e povzbuzovani v§ech obcan(, aby se ucili a mluvili vice jazyku, aby se zlepSilo vzajemné porozuméni
a komunikace

e zajisténi toho, aby obcané méli pfistup k pravnim pfedpisim, postupim a informacim EU ve svém
vlastnim jazyce

Tato strategie doplfiuje akéni plan Komise ,Podpora jazykového vzdélavani a jazykové rozmanitosti®, ktery
byl pfijat v roce 2003 a ktery stanovi opatfeni zaméfena na podporu iniciativ provadénych na mistni,
regionalni a celostatni urovni, jejichz cilem je rozSifit vyhody vyuky jazyk( na vSechny obcany jako
celozivotni Cinnost; zlepsit kvalitu vyuky jazykd na vSech Urovnich; a budovat v Evropé prostfedi pfiznivé pro
jazyky, a to pfijetim jazykové rozmanitosti, budovanim komunit vstficnych k jazykim a usnadnénim studia
jazykd.

EU vybizi v3echny ob&any, aby byli mnohojazy¢ni, pfi€¢emz dlouhodobym cilem je, aby kazdy ob&an mél
kromé& svého matefského jazyka praktické dovednosti alespori ve dvou jazycich. Tento pruzkum byl
proveden s celkovymi cili porozumét zkusenostem evropskych ob&anl a vnimani mnohojazy¢nosti. Kromé
mluvenych schopnosti studie zkouma droven porozuméni a pouzivani jinych jazyk(, chovani pfi uceni,

politiku EU ve vztahu k pouzivani jazyku a ulohu, kterou ma preklad.

Tento prlzkum provedla spole¢nost TNS Opinion & Socialni sit ve 27 ¢lenskych statech Evropské unie mezi
25. dnorem a 11. bfeznem 2012. Priblizné 26,751 respondent( z rdznych socidlnich a demografickych
skupin bylo dotazovano doma ve svém mateiském jazyce tvafi v tvaf jménem GR pro vzdélavani a kulturu,
GR pro preklady a GR pro tlumodgeni.

Pouziva se metodika prazkum( Eurobarometru provadénych Generalnim feditelstvim pro komunikaci
(oddéleni pro vyzkum a psani)?. Technicka poznamka o zpusobu, jakym Ustavy provadély pohovory v ramci
sité TNS Opinion & Socialni sit, je pfipojena jako pfiloha k této zpravé. Zahrnuty jsou také metody pohovoru
a intervaly spolehlivosti®.

Zjisténi tohoto prizkumu byla analyzovana nejprve na urovni EU a za druhé podle jednotlivych zemi.
Vysledky byly rovnéz porovnany s predchozim prizkumem provedenym v roce 2005*. Mezi touto posledni
vinou a vinou provedenou v roce 2005 existuje fada rozdilt: dotaznik byl upraven a je kratsi a znéni
nékterych otazek se rovnéz zménilo; v roce 2005 byl prizkum proveden ve 29 zemich — 25 ¢lenskych
statech a Bulharsku, Rumunsku, Turecku a Chorvatsku. Tento prizkum zahrnuje Bulharsko a Rumunsko
(které pfistoupily k EU v roce 2007), ale nikoli Chorvatsko a Turecko. Srovnani obou prizkumu vychazi z

1 Angli¢tina, bulharstina, ¢estina, danstina, estonstina, finstina, francouzstina, irStina, italStina, litevstina, lotyStina, madarstina,
maltstina, maltstina, polStina, portugalstina, rumunstina, slovenstina, slovinstina, Spanélstina a Svédstina

2 http://ec.europa.eu/publicopinion/indexen.htm

3 Tabulky vysledkl jsou uvedeny v pfiloze. Je tfeba poznamenat, Ze celkovy procentni podil v tabulkach této zpravy mize prekrocit
100 %, pokud ma respondent moznost na otazku odpovédét vice.

4http://ec.europa.eu/publicopinion/archives/ebs/ebs243en.pdf



http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_243_en.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/archives/ebs/ebs_243_en.pdf
http://ec.europa.eu/public_opinion/index_en.htm

ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

EU25 (v roce 2005) a EU-27. Je dulezité mit na paméti tyto zmény. K dalSi analyze byla pfipadné pouzita
fada sociodemografickych proménnych a proménnych chovani, jako je vék respondentl, vék kone¢ného
vzdélani, povolani, socialni postaveni, pouzivani internetu, schopnost platit ¢ty za domacnost a stupen
urbanizace, a opatfeni zaloZzena na aktivitach respondentl v oblasti jazykového vzdélavani a poctu cizich
jazykd.

Poznamka: V této zpravé jsou zemé zminény jejich oficialni zkratkou. Zkratky pouzité v této zpravé
odpovidaji:

ZKRATKY

BYT Belgie LV Loty$sko

CZ Ceska republika LU Lucembursko
BG Bulharsko HU Madarsko

DK Dansko MT Malta

DE Némecko NL Nizozemsko

EE Estonsko AT Rakousko

EL Recko PL Polsko

ES Spanélsko PT Portugalsko

FR Francie RO Rumunsko

IE Irsko SI Slovinsko

Italie SK Slovensko

CY Kyperska republika*** Fl Finsko

LT o Litva SE Svédsko
SPOJENE KRALOVSTVI Spojené kralovstvi

EU-27 Evropska unie — 27 &lenskych statu

EU15 BE, |IT, FR, DE, LU, NL, DK, UK, IE, PT, ES, EL, AT, SE, FI*
NMS12 BG, CZ, EE, CY, LT, LV, MT, HU, PL, RO, SL, SK**

EUROZONA: BE, FR, IT, LU, DE, AT, ES, PT, IE, NL, FI, EL, EE, SI, CY, MT, SK

* EU15 odkazuje na 15 zemi tvoficich Evropskou unii pfed rozSifenim v letech 2004 a 2007

** NMS12 je 12 ,novych Cclenskych statd“, které pfistoupily k Evropské unii béhem
rozSifeni v letech 2004 a 2007

*** Kypr jako celek je jednim z 27 Cclenskych statl Evropské unie. ,Acquis communautaire® vSak

bylo pozastaveno v casti zeme, ktera neni kontrolovana vladou
Kyperské republiky. Z praktickych divodu jsou do kategorie ,CY® a do priméru EU-27 zahrnuty pouze
pohovory provadéné v Casti zeme kontrolované

vladou Kyperskeé republiky.

* k k k%

Radi bychom vyuzZili této pfilezZitosti a podékovali v§em respondentim z celého kontinentu, ktefi dali as na
Ucast v tomto prazkumu.

Bez jejich aktivni ucasti by tato studie nebyla mozna.
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SHRNUTI

e Podle obyvatel EU je nejrozSifenéjSim matefskym jazykem némcina (16 %), nasleduje italStina a
angli¢tina (13 % z nich), francouzstina (12 %), poté Spanélstina a polstina (8 % z nich).

e Pro vétSinu Evropanl je jejich matefskym jazykem jednim z Ufednich jazyk( zemé, v niz maiji
bydlisté.

e O néco vice nez polovina Evropanl (54 %) je schopna vést konverzaci alespori v jednom dalSim
jazyce, Ctvrtina (25 %) je schopna mluvit alespori dvéma dalSimi jazyky a jeden z deseti (10 %) je
konverzni v nejméné tfech jazycich.

e Temeér vSechny dotazani v Lucembursku (98 %), LotySsku (95 %), Nizozemsku (94 %), na Malté
(93 %), ve Slovinsku a Litvé (92 % v kazdém pfipadé) a ve Svédsku (91 %) uvadéji, ze kromé svého
matefského jazyka jsou schopni hovofit alespoi jednim jazykem.

e Zemé vykazujici nejvice pozoruhodné zvySeni v podil respondent(, ktefi uvedli, ze jsou schopni
mluvit alespon jednim cizim jazykem dostatec¢né dobfe na to, aby vedl konverzaci, ve srovnani s udaji
z predchoziho prizkumu Eurobarometru, jsou Rakousko (+16 procentnich bodl az 78 %), Finsko (+6
procentnich bodul az 75 %) a Irsko (+6 procentnich bodl az 40 %).

e Naopak podil schopnych mluvit alespor jednim cizim jazykem se sniZil zejména na Slovensku (-17
procentnich bod(i na 80 %), v Ceské republice (—12 bodd na 49 %), v Bulharsku (—11 bod(i na 48 %),
v Polsku (=7 procentnich bodd na 50 %) a v Madarsku (-7 procentnich bodl na 35 %). V téchto
zemich doSlo od roku 2005 k posunu smérem dolt v pomérech schopnych mluvit cizimi jazyky, jako je
rustina a némcina.

e Jen malo zemi vykazuje znatelny narust podilu respondentd schopnych mluvit alespor dvéma cizimi

18 %).

Devét Clenskych statll vSak vykazuje vyznamny pokles o vice nez 5 procentnich bodu: Belgie (-16
procentnich bodu az 50 %), Madarsko (-14 bodl az 13 %), Bulharsko (—12 procentnich bodd 19 %),
Polsko (-10 bodl az 22 %), Portugalsko (-10 bodl az 13 %), Malta (-9 bodi az 59 %), Lucembursko (-
8 bodu az 84 %), Dansko (-8 bodu az 58 %) a Estonsko (-6 bodl az 52 %).

e Zemé, v nichz je nejméné pravdépodobné, Ze dotazani budou schopni mluvit jakymkoli cizim
jazykem, jsou Madarsko (65 %), ltalie (62 %), Spojené kralovstvi a Portugalsko (61 % v kazdém z
nich) a Irsko (60 %).

e Pét nejrozsifenéjSich cizich jazyku zlistava anglictina (38 %), francouzstina (12 %), némgcina (11 %),
Spanélstina (7 %) a rustina (5 %).

e Na vnitrostatni Urovni je angli¢tina nejrozSifenéjSim cizim jazykem v 19 z 25 &lenskych statd, kde
neni ufednim jazykem (j. s vyjimkou Spojeného kralovstvi a Irska).

e VétSina Evropanu, ktefi jako cizi jazyk hovofi anglicky, némecky, Spanélsky a rusky, véfi, Zze maji
lepSi nez zakladni dovednosti. Ratingy urovné dovednosti jsou v zasadé podobné tém, které byly
zaznamenany v priizkumu z roku 2005.

e O néco vice nez dvé pétiny (44 %) Evropant tvrdi, Zze jsou schopni porozumét alespori jednomu
Ctvrtina (25 %) Evropanll je schopna sledovat rozhlasové nebo televizni zpravy v jazyce.
Francouzstinu a némcinu uvadi 7 % respondentd, zatimco Spanélstina (5 %), rustina (3 %) a italstina
(2 %).

e Je stejné pravdépodobné, Ze Evropané budou moci &ist noviny nebo &asopisy v cizim jazyce,
pficemz o néco vice nez dvé pétiny (44 %) Evropanu Fikaji, ze mohou. Anglictina je opét
nejrozSifenéjSim cizim jazykem, pfi¢emz podobny podil Evropanu (25 %) je schopen ¢&ist noviny nebo
Casopisy v jazyce. Francouzstinu uvadi 7 % a némecky 6 % Evropanl. Nasleduje Spanélstina se 4 %
odpovédi, nasleduje rustina a italstina (2 %).

e Evropané budou o néco méné pravdépodobné tvrdit, Ze rozumi jakémukoli cizimu jazyku natolik
dobfe, aby jej mohli pouzivat ke komunikaci on-line (napf. prostfednictvim e-mailu, Twitteru,
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Facebooku atd.), pficemz dvé pétiny (39 %) uvadéji, ze timto zplisobem mohou pouzivat alespori
jeden cizi jazyk. NejrozS§ifenéjsim jazykem je angli¢tina, pfi¢emz podobny podil Evropanl (26 %) je
schopen komunikovat online v tomto jazyce. Francouzstinu a ném¢inu uvadi 5 % Evropanu, nasleduje
Spanélstina (3 %) a rustina a italStina (1 %).

e Existuje jasny vztah mezi pofadim, ve kterém je jazyk zminén (j. vnimanou plynulosti), a €etnosti, s
jakou je tento jazyk pouzivan. Ctvrtina (24 %) respondenttl pouziva sv(j prvni cizi jazyk kazdy den
nebo témér kazdy den, podobny podil (23 %) jej pouziva Casto a zbytek (50 %) jej pouziva
pfilezitostné.

Priblizné jeden z deseti respondentt pouziva svij druhy jazyk kazdy den nebo témér kazdy den (8 %),
pfi¢emz respondenti jej mnohem Castéji pouzivaji pouze pfilezitostné (65 %).

Stejné tak jej pouziva pouze 6 % respondentd, ktefi hovofi tfetim cizim jazykem, pfiblizné kazdy osmy
(13 %) jej pouziva Casto, ale ne denng, a priblizné sedm z deseti (69 %) jej pouziva pfilezitostné.

Evropané fikaji, ze pfi sledovani filmud/televizi nebo poslechu rozhlasu (37 %) pravidelné pouzivaji cizi
jazyky, pouzivaji internet (36 %) a komunikuji s pfateli (35 %). 27 % respondentd uvadi, Ze pro
pracovni rozhovory pravidelné pouzivaji cizi jazyky a 50 % bé&éhem dovolené v zahranici.

e NejpozoruhodnéjSimi zménami od roku 2005 je narast podilu Evropanu, ktefi pravidelné pouzivaji
cizi jazyky na internetu (+10 procentnich bodl) a pfi sledovani filmd/televizi nebo poslechu radia (+8
bodu). Podil Evropand, ktefi v zadné situaci nepouzivaiji cizi jazyk pravidelné&, klesl z 13 % v roce 2005
na 9 % v roce 2012.

e VétSina Evropan( se nepopisuje jako aktivni student jazykd. Pfiblizné ¢tvrtina (23 %) Evropan( se
nikdy nenaucila jazyk, zatimco o néco vice nez dvé pétiny (44 %) se v posledni dobé nenaucily jazyk
a nemaji v umyslu zadit.

e Pouze mensina (14 %) se v poslednich dvou letech dale uc€ila jazyk; méné nez jeden z deseti (7 %)
se v poslednich dvou letech zacal ucit novy jazyk; podobny podil (8 %) se v posledni dobé& nenaucil
jazykem, ale ma v umyslu zacit v pfistim roce.

e Evropané s nejvétsi pravdépodobnosti identifikuji praci v jiné zemi jako kli€¢ovou vyhodu studia
nového jazyka, pficemz tento nazor zastava tfi pétiny Evropanll (61 %). O néco vice nez polovina
Evropanut (53 %) vnima, Ze pouziva jazyk v praci (v€etné cest do zahrani¢i). O néco mensi podil
(46 %) zde vyvolava schopnost studovat v zahrani¢i a moznost vyuzit ji na dovolené v zahranici
(47 %).

e 88 % Evropanu se domniva, Ze znalost jinych jazyku, nez je jejich matefsky jazyk, je velmi uzite¢na.

francouzstina (16 %), Spanélstina (14 %) a €instina (6 %).

e Doslo ke snizeni podilu mysleni, ze francouzstina je dllezita (-9 procentnich bod(), a u téch, ktefi
mysli némcina je dllezitym jazykem pro osobni rozvoj (-5 bodu). Evropané si nyni vice nez v roce
2005 mysli, ze &instina je dulezitym jazykem (+4 body).

e 98 % Evropan( povazuje zvladnuti cizich jazykl za uziteéné pro budoucnost svych déti.

e Mezi jazyky vnimanymi jako takové je francouzstina a némcina zminéna mezi 20 % Evropand,
Spanélstinou o0 16 % a ¢instinou o 14 %. P¥iblizné Ctyfi z péti Evropand (79 %) povazuji anglictinu za

e Od roku 2005 doslo k poklesu (o 13 procentnich bodll) v podilu Evropan(, ktefi si mysli, Ze
francouzstina je dulezita pro déti, aby se ucily pro svou budoucnost, a o (=8 procentnich bod() v
poméru, ktery povazuje za dulezité pro déti ucit se némecky.

e Zatimco vnimani toho, Ze Cinstina je uzite€nym jazykem pro osobni rozvoj, je nyni o néco
rozSifenéjSi nez v roce 2005 (+4 procentni body), vnimani jeji hodnoty jako dllezitého jazyka pro déti
je vyrazné rozSifenéjsSi nez v roce 2005 (+12 bodu).

e Evropané s nejvétsi pravdépodobnosti feknou, Ze bezplatné lekce by vyrazné zvysily
pravdépodobnost, Ze se naudi nebo zlepSi dovednosti v jazyce, jak uvadi pfiblizné tfi z deseti (29 %).
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Pfiblizné pétina Evropan( tvrdi, ze by se vyraznéji uili nebo zlepsili jazykové dovednosti, pokud by
byli placeni za uceni (19 %), pokud by se mohli naucit v zemi, v niz se mluvi (18 %), a pokud by to
zlepsilo kariérni vyhlidky (18 %).

o Nejroz8ifenéjsi pfekazkou uceni se jinému jazyku je nedostatek motivace, nebot tietina (34 %)
Evropanu tvrdi, Ze je to odrazuje. Pfiblizné ¢tvrtina Evropanu uvadi nedostatek ¢asu na fadné studium
(28 %) a ze je pfrilis nakladna (25 %). Pétina (19 %) Evropan( tvrdi, Ze to, Ze jazyky nejsou dobré, je
odrazuje.

e NejrozsifenégjSi metodou vyuky ciziho jazyka je vyuka ve Skole. O néco vice nez dvé tretiny
Evropanu (68 %) se timto zplsobem naugily cizi jazyk. Mnohem mensi podil Evropan( se naugil cizi
jazyk tim, Zze neformalné mluvil s rodilym mluvéim (16 %), s ucitelem mimo $kolu ve skupinovych
jazykovych lekcich (15 %) a navstévovanim Castych nebo dlouhych cest do zemé, v niZz se jazyk
pouziva (15 %). Evropané si s nejvétsi pravdépodobnosti budou myslet, Ze vyuka jazyk( ve Skolach je
nejucinnéjsi zpusob, jakym se naudili cizi jazyk.

e Mezi Evropany panuje Siroka shoda v tom, Ze kazdy v EU by mél byt schopen mluvit alespor jednim
cizim jazykem, pfi¢emz s timto nazorem souhlasi vice nez Ctyfi z péti (84 %).

e Evropané vétSinou podporuji vizi EU, Ze obané EU by méli mit moznost mluvit alespori dvéma
cizimi jazyky; vice nez sedm z deseti (72 %) souhlasi s tim, Ze lidé v EU by kromé& svého matefského
jazyka méli mit mozZnost mluvit vice nez jednim jazykem.

e VétSina Evropanu (81 %) souhlasi s tim, Zze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofri, by se mélo
zachazet stejné. | kdyz se pfiblizné sedm z deseti (69 %) domniva, ze Evropané by méli byt schopni
hovofit spoleénym jazykem, tento nazor se nevztahuje na domnénku, ze kazdy jazyk by mél mit
prednost pred ostatnimi.

e O néco vice nez polovina respondentl (53 %) souhlasi s tim, Ze organy EU by mély pfi komunikaci
s ob¢any pfijmout jediny jazyk, zatimco vice nez dva z péti této mySlenky nesouhlasi.

e Vice nez tfi ¢tvrtiny (77 %) respondentt se domnivaji, Ze zlepSeni jazykovych dovednosti by mélo
byt politickou prioritou.

e Vice nez dva z péti respondentl (44 %) souhlasi s tim, Ze pfi sledovani zahrani¢nich filmi nebo
televiznich porad( upfednostriuji titulky pfed dabingem, ale o néco vétsi podil (52 %) nesouhlasi s tim,
Ze davaji prednost titulkam.

e Evropané uznavaji, ze pfeklady hraji dulezitou ulohu v celé fadé oblasti spolecnosti, zejména ve
vzdélavani a uceni (76 %) a v oblasti zdravi a bezpecnosti (71 %). Evropané vnimaji preklad jako
dulezity pfi hledani zaméstnani (68 %), ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta (67 %), ucast
na Cinnostech EU nebo ziskavani informaci o téchto ¢innostech (60 %), pfistup k vefejnym sluzbam
(59 %) nebo vyuzivani volno€asovych aktivit, jako jsou televize, filmy a &teni (57 %).

e O néco vice nez dva z péti Evropanu (43 %) tvrdi, ze preklady hraji dllezitou ulohu v jejich
kazdodennim zZivoté, a o néco méné nez jeden ze Sesti (16 %) povazuje tuto Ulohu za velmi dalezitou.

TFi z deseti Evropanu (30 %) tvrdi, ze preklady v jejich kazdodennim zivoté vibec nehraji Zzadnou roli.
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I MNOHOJAZYCNOST V EVROPSKE UNII DNES

Tato prvni ¢ast zpravy se zabyva soucasnou Urovni mnohojazy¢nosti v EU. Zagina pfehledem jazyk, které
Evropané povazuji za svij matefsky jazyk predtim, nez prozkoumaji jiné jazyky, Evropané jsou schopni
dostate¢né dobfe mluvit, aby mohli vést konverzaci. Kapitola se pak zaméfuje na tyto dalSi jazyky
(nematefské jazyky), které budou v této zpravé oznacovany jako ,zahrani¢ni jazyky“ a které identifikuji
pouzivanych cizich jazyku je urover vnimanych schopnosti zkoumana dfive, nez kapitola skon&i pfrezkumem
cizich jazyku, které mohou Evropané pouzivat pro pasivni ¢innosti, jako je poslech zprav, ¢teni novin a
zasilani e-mailu.

1 MATERSKY JAZYK

NejrozsifenéjSim matefskym jazykem je némcina, nasleduje ital$tina, angli¢tina, francouzstina, Spanélstina a
polstina

Respondenti byli pozadani, aby uvedli, ktery z jazyk(, kterymi hovofili, je jejich matefskym jazykem®.
Odpoveédi byly shromazdény spontanné a zaznamenany pomoci pfedem definovaného seznamu 38 jazykd,
pficemz v8echny ostatni jazyky byly zaznamenany v jedné kategorii ,ostatni“. Pokud respondenti uvedli vice
nez jeden jazyk, kazdy z nich byl zaznamenan.

V Evropé existuje Siroka Skala jazykd matefského jazyka. Prevalence, s nimiz se jako matefsky jazyk hovofi
jazyk, obecné odrazi rozloZeni obyvatelstva v ramci EU°.

italStina a angli¢tina (13 % z nich), francouzstina (12 %), poté Spanélstina a polstina (8 % z nich). Tyto
vysledky jsou v zasadé podobné vysledkim uvedenym v roce 2005.

Matefsky jazyk vétSiny Evropanu je Ufednim jazykem zemé, v niz maji bydlisté.
Pro vétSinu Evropanu je jejich matefskym jazykem jednim z Ufednich jazyk( zemé&, v niz maji bydlisté.

V Recku a Madarsku (99 % v obou zemich), v Ceské republice (98 %), Italii (97 %) a na Malté (97 %) je
obzvlasté pravdépodobné, Ze jako svUj matefsky jazyk budou pouZivat Gfedni jazyk své zemé.

Naproti tomu v LotySsku (71 %) a v Estonsku (80 %) je nejméné pravdépodobné, Ze Ufedni jazyk budou
pouzivat. V obou téchto zemich vyznamny podil respondent(i uvadi, ze jejich prvnim jazykem je rustina
(27 % a 19 %), coz je odraz historie a geografie obou zemi.

DalSimi zemémi s pomérné velkou mensinou hovoficimi neoficialnim jazykem zemé jsou Lucembursko, kde
19 % uvadi portugalstinu jako svij matefsky jazyk; Slovensko a Rumunsko, kde 9 % respondent a 8 %
respondentt uvadi jako svUj prvni jazyk madarstinu, a Spojené kralovstvi, kde 2 % respondentl tvrdi, Ze
polsky je jejich matefskym jazykem, 1 % uvadi némdcinu, francouzstinu, portugal$tinu, urdstinu a velstinu a
4 % respondentl uvadi jazyk, ktery neni na pfedem definovaném seznamu.

5 DA48a. ,Pfemyslite o jazycich, které mluvite, ktery jazyk je vasim matefskym jazykem? (V PRIPADE POTREBY DOPLNTE: V
prvnim jazyce mam na mysli vaS matefsky jazyk) CeStina, arabstina, baskictina, bulharstina, katalanstina, Cinstina, danstina,
angli¢tina, estonstina, finstina, francouzstina, galicijStina, ném¢ina, fectina, hindstina, madarstina, irStina, gaelStina, italStina,
japonstina, korejstina, lotystina, litevstina, lucemburstina, maltstina, polstina, portugalstina, rumunstina, rustina, rustina, skotska
gaelstina, slovenstina, slovinstina, Spanélstina, Svédstina, turectina, urdstina, velstina, ostatni, zddné (SPONTANEOUS), nevim®.

6  http://europa.eu/about-eu/facts-figures/living/index_en.htm
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Statni jazyk({s], official jazyky, které maiji official status v EU

BYT Nizozemstina 55 %, francouzstina 38 %, némdina 9,4 %

BG 95,00 %
CzZ 98,00 %
DK 96,00 %
DE 87,00 %
EE 80,00 %
IE Angli¢tina 93 %, irstina 3,00 %
El. 99,00 %

ES  Spanélstina 82 %, katalanstina 8 %, galicij$tina 5 %, Baskicko 1,00 %
FR 93,00 %

IT 97,00 %
CY 95,00 %
Lv 71,00 %
LT 92,00 %

LU Lucemburstina 52 %, francouzstina 16 %, némcina 2,00 %
HU 99,00 %
MT  Maltstina 97 %, anglictina 4,00 %

ML 94,00 %
AT 93,00 %
PL 95,00 %
PT 95,00 %
RD 93,00 %
SI 93,00 %
SK 88,00 %
Fl Fvpolstiné 94 %, Svédsky 5,00 %
SE 93,00 %
SPOJ 88,00 %
ENE

KRAL

OVST

Vi
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2  OSTATNi JAZYKY, KTERYMI SE HOVORI
Dotazani byli dotazani, jaké jazyky, jiné nez jejich matefsky jazyk, dokazali mluvit dostatecné dobfe, aby
vedli konverzaci. V pofadi vnimané plynulosti byly zaznamenany az tfi dalsi jazyky’.

0] néco vice nez polovina Evropanu tvrdi, ze
kromé& matefského jazyka hovofi alespon jednim dal8im jazykem.

VétSina Evropant (54 %) je schopna vést konverzaci alespon v jednom dalSim jazyce, ¢tvrtiné (25 %) hovofri
nejméné dvéma dalSimi jazyky a jeden z deseti (10 %) je konverzni v nejméné tfech jazycich.

Témér polovina vSech Evropanu (46 %) neni schopna mluvit zadnym cizim jazykem dostate¢né dobfe na to,
aby vedla konverzaci.

Podily uvedené v tomto prlzkumu se mirné snizily ve srovnani s podily hlaSenymi v roce 2005, i kdyz
D48T2. Jazyky, které hovorite dostateCné dobfe, abyste mohli mit

konverzace — TOTAL

56 %

Nejméné 1

e el
Nejméné 2

28 %

[0)
Nejméneé 3 - 10%

1 %

B EB771 Unor-bfezen 2012 @ EU-27
EB 64.3 Listopad-prosinec
2005

celkovy obraz zustava podobny. Tyto malé kapky lze ¢astecné vysvétlit zménami dotazniku®. Za druhé,
analyza vysledkul na vnitrostatni Grovni, o néco pozdéji v této ¢asti zpravy, ukazuje nékteré vyznamné zmény

7 DA48b, c a d "A které dal$i jazyky, pokud néjaké, mluvite dostatecné dobfe, abyste mohli vést rozhovor? (Nenavrhujte CARD —
CODE MOTHER TONGUE IN D48a A UP to 3 Dal$i v ORDER OF FLUENCY IN D48b FIRST ALLER LANGUAGE, D48c SECOND
OTHER LANGUAGE a D48d THIRD DTHER LANGUAGE) Cestina, arabstina, Baskicko, bulharstina, katalanstina, ¢instina,
danstina, anglic¢tina, estonstina, finstina, francouzstina, galicij$tina, némcina, fectina, hindstina, madarstina, italStina, japonstina,
korejstina, lotystina, litevStina, lucemburstina, maltstina, némdcina, polstina, portugalStina, rumunstina, rustina, rustina, skotska
gaelstina, slovenstina, slovinstina, Spanélstina, Svédstina, turectina, urdstina, velstina, ostatni, zadné (SPONTANEOUS), Nevim*

11
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ve struktufe jazykd, jimiz se v nékterych ¢lenskych statech hovofi, coz bude mit dopad na celkové vysledky
na urovni EU.

Mezi patnacti clenskymi staty, které byly &leny EU pfed rokem 2004 (EU15), a dvanacti ¢lenskymi staty, které
se pripojily (NMS12), existuje maly rozdil v poctu cizich jazykG. U EU15 (10 %) je o néco vétsi
pravdépodobnost nez u NMS12 (8 %) moznost vést konverzaci alespon ve tfech cizich jazycich.

Mezi jednotlivymi staty panuji rozsahlé rozdily. Pokud jde o dlouhodoby cil EU, aby kazdy obéan mél
praktické dovednosti alespon ve dvou cizich jazycich, existuje pouze osm &lenskych statl, v nichz je vétSina
schopna toho dosahnout:

Lucemburk (84 %),

Nizozemsko (77 %),

Slovinsko (67 %),

— Malta (59 %),

Dansko (58 %),

LotySsko (54 %),

— Litva (52 %) a Estonsko (52 %).

V Lucembursku mohou tfi pétiny respondentt (61 %) kromé& matefského jazyka hovofit alespon tfemi jazyky.

Zemé, v nichZ je nejméné pravdépodobné, Ze dotazani budou kromé matefskeho jazyka hovorit alespor
dvéma jazyky, jsou Portugalsko a Madarsko (13 % v kazdém jazyce), Spojené kralovstvi (14 %) a Recko
(15 %).

8 V roce 2005 byl seznam zaznamenanych jazykd odliSny a ,ostatni regionalni jazyky“ byly oznaéeny oddélené a zaznamenany z
Lwostatnich* jazykl, coz mohlo ovlivnit zplsob, jakym byly regionalni jazyky zaznamenavany.

12
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LU 84,00 %
NL 77,00 %
SI 67,00 %
MT 59,00 %
DK 58,00 %
Lv 54,00 %
LT 52,00 %
EE 52,00 %
Y, [¢)
BYT 50,00 % Otazka: D48T2. Jazyky, které hovorite dostatecné dobfe, abyste
FI 48,00 % mohli vést konverzaci — TOTAL
SE 44,00 % Odpovédi: Nejméné 2
SK 43,00 %
DE 28,00 % Legenda o mapé
AT 27,00 % B 55 %100 %
o,
EU 25,00 % B 40-54%
RO 22,00 %
0 20-39%

PL 22,00 %
IT 22,00 % 0 19

, (o]
cz 22,00 %
CY 20,00 %
FR 19,00 %
BG 19,00 % \ |
ES 18,00 % > Tt -

“

IE 18,00 % -
EL 15,00 %
SPOJENE
KRALOVSTV
i 14,00 %
HU 13,00 %
PT 13,00 %

13



ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

V nékterych zemich do$lo od roku 2005 k nékolika vyraznym posuniim v poctu cizich jazyk(, které obcané
dokazou dostateéné& dobfe mluvit, aby mohli vést konverzaci.

D48T Jazyky, které hovofite dostateCné dobfe, abyste mohli vést konverzaci — TOTAL

Diff Diff Diff Diff
EB77.1- EB77.1- EB77.1- EB77.1-
Atleast 1 EB64.3 Atleast2 EB64.3 Atleast3 EB64.3 None EB64.3

EU27 54 % -2 25 % -3 10 % -1 46 % 2
LU 98 % -1 84 % -8 61 % -8 2% 1
Lv 95 % = 54 % 3 13 % -1 5% =
NL 94 % 3 77 % 2 37 % 3 6 % -3
MT 93 % 1 59 % 9 13 % -10 7% -1
Sl 92 % 1 67 % -4 34 % -6 8 % -1
LT 92 % = 52 % 1 18 % 2 8 % =
SE 91 % 1 44 % -4 15 % -1 9% -1
DK 89 % 1 58 % -8 23 % -7 11 % -1
EE 87 % -1 52 % -6 22 % -2 13% 2
SK 80 % -17 43 % -5 18 % -4 20 % 17

AT 78 % 16 27 % -5 9 % -12 22 % -16
CcYy 76 % -2 20 % -2 7% 1 24 % 2
Fl 75 % 6 48 % 1 26 % 3 25% -6
BE 72 % -1 50 % -16 27 % -26 28 % 2
DE 66 % -1 28 % 1 8 % = 34 % 1
EL 57 % = 15 % -4 4 % = 43 % =
FR 51 % = 19 % -2 5% 1 49 % =
PL 50 % -7 22 % -10 7% -9 50 % 7
Ccz 49 % -12 22 % -7 6 % -4 51 % 12
RO 48 % 1 22 % -5 8 % 2 52 % -1
BG 48 % -11 19 % -12 4% -4 52 % 11
ES 46 % 2 18 % -1 5% -1 54 % -2
IE 40 % 6 18 % 5 4 % 2 60 % -6
UK 39 % 1 14 % -4 5% -1 61 % -1
PT 39 % -3 13 % -10 4% -2 61 % 3
IT 38 % -3 22 % 6 15 % 9 62 % 3
HU 35 % -7 13 % -14 4% -16 65 % 7

14
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Zemé, které vykazuji nejvyraznéjsi zlepSeni podilu respondent(l, ktefi uvedli, ze jsou schopni mluvit alesporn
jednim cizim jazykem dostatec¢né dobfe na to, aby vedli konverzaci, jsou Rakousko (+16 procentnich bod
az 78 %), Finsko (+6 procentnich bodl az 75 %) a Irsko (+6 procentnich bodl az 40 %).

Naproti tomu ty ¢lenské staty, v nichZ se snizil podil respondentl schopnych miuvit alespori jednim cizim
jazykem, zahrnuji zejména:

— Slovensko (-17 procentnich bodu az 80 %),

Ceska republika (—12 bod(i na 49 %),

Bulharsko (=11 bodl az 48 %),

— Polsko (-7 procentnich bodd az 50 %) a Madarsko (-7 bodl az 35 %).

V téchto zemich se podil respondentd schopnych cizich jazykd, jako je rustina a némcina, snizil zejména od
roku 2005. Napftiklad podil schopny mluvit rusky klesl v Bulharsku (—12 bodu), na Slovensku (-12 bodu), v
Polsku (-8 bod() a v Ceské republice (-7 bodtl). Obdobné jsou podily néméiny nizéi v Ceské republice (—13
bodl), na Slovensku (-10 bodud) a v Madarsku (-7 bod(). Je pravdépodobné, Ze v téchto postkomunistickych
zemich jsou tyto posuny smérem dolu vysledkem ,ztracené” generace. Mnozi z téch, ktefi byli schopni mluvit
némecky (po druhé svétové valce) nebo ktefi se ugili rusky ve Skole (nyni je to mnohem méné bézné
vyu€ovano), jsou nyni zemfeli, nebo, jak uplynul ¢as, zapomnéli, jak tyto jazyky mluvit.

Jen malo zemi vykazuje vyrazné zlepSeni, pokud jde o podil respondenti schopnych mluvit alespon dvéma
cizimi jazyky, pfiCemz nejvyraznéjsi je Italie (+6 procentnich bodd na 22 %) a Irsko (+5 procentnich bodl az
18 %).

Devét clenskych statlli zaznamenalo vyznamny pokles o vice nez 5 procentnich bodl: Belgie (-16
procentnich bodl az 50 %), Madarsko (-14 bodU az 13 %), Bulharsko (-12 bodl az 19 %), Polsko (-10 bodl
az 22 %), Portugalsko (-10 bodli az 13 %), Malta (-9 bodl az 59 %), Lucembursko (-8 bodl az 84 %),
Dansko (-8 bodl az 58 %) a Estonsko (-6 bodl az 52 %).

Zemé, v nichZ je nejméné pravdépodobné, Ze dotazani budou schopni mluvit jakymkoli cizim jazykem, jsou
Madarsko (65 %), ltalie (62 %), Spojené kralovstvi a Portugalsko (61 % v kazdém z nich) a Irsko (60 %).
Existuje dalSich pét ¢lenskych statd, v nichz alespon polovina vSech respondentd tvrdi, Zze neumi mluvit
Zadnym cizim jazykem: Spanélsko (54 %), Rumunsko a Bulharsko (52 % v kazdém ptipadé), Ceska
republika (51 %) a Polsko (50 %).

Naproti tomu témér vSichni dotazani v Lucembursku (98 %), LotySsku (95 %), Nizozemsku (94 %), na Malté
(93 %), ve Slovinsku a Litvé (92 %) a Svédsku (91 %) tvrdi, Ze kromé& svého matefského jazyka jsou schopni
mluvit alesponi jednim jazykem.

Existuji sociodemografické a behavioralni rozdily mezi t&mi, ktefi tak €ini, a témi, ktefi nemluvi zadnym cizim
jazykem dostate¢né dobfe na to, aby vedli konverzaci. Nejpozoruhodnégjsi rozdily souvisi s vékem, vékem
kone€ného vzdélani, povolanim, socidlnim postavenim, pouzZivanim internetu a schopnosti platit ucty za
domacnost (mira blahobytu). Tyto skupiny, u nichZ je nejvétsi pravdépodobnost, Ze budou schopny mluvit
alespor dvéma cizimi jazyky, jsou:

e mladsi lidé, zejména ve véku 15-24 let (37 %), ve srovnani se starSimi lidmi, zejména ve véku 55+
(17 %)

e stale studuji (45 %) ve srovnani s dlchodci (16 %)

e osoby, které dokonCily prezencni vzdélani ve véku 20 a vice let (42 %), ve srovnani s témi, ktefi
dokondili 15 let nebo méné (6 %)

e osoby vykonavajici manazerskou €innost (38 %), zejména ve srovnani s osobami v domacnosti
(15 %), manualnimi pracovniky a nezaméstnanymi (v obou pfipadech 22 %)

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné (35 %), ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouzivaji (7 %)
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e ti, ktefi se stavi vysoko na sebepolohujici socialni schodisté (35 %), ve srovnani s témi, ktefi se
stavi na nizké urovni (17 %)

Neni divu, Ze existuje vztah mezi po¢tem cizich jazykd, jimiz se hovofi, a rozsahem, v jakém se lidé zabyvaji
ucenim novych jazykd. Lidé, ktefi jsou velmi aktivni ve studiu novych jazykd, jsou také mnohem
pravdépodobnéjsi nez ti, ktefi jsou neaktivni, Ze jsou schopni porozumét alespon dvéma cizim jazykim
dostate¢né dobie na to, aby v nich vedli konverzaci (62 % oproti 18 %)°.

9 Tyto skupiny jsou definovany z odpovédirespondentd v Q3 "Které z nasledujicich situaci se vztahuji na vas? (Show
CARD - READ OUT - MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Za posledni 2 roky jste se zacali ucit novy jazyk; V poslednich dvou
letech jste se i nadale ucili novy jazyk; V posledni dobé jste se nenaudili jazyk, ale mate v Umyslu zacit v pristim roce; V
posledni dobé jste se nenaudili jazyk a nemate v imyslu zaéit v piistim roce; Nikdy jste se nenaudili jiny jazyk nez svdj
matefsky jazyk; , Vysoce aktivni studenti jazyka jsou ti, ktefi fikaji, ze se zacali ucit novy jazyk v poslednich 2 letech a
vposlednich dvou letech se nadale ucili novy jazyk; Aktivnimi studenty jazykt jsou ti, ktefi se bud’ zacali ucit novy jazyk v
poslednich dvou letech, nebo se v poslednichdvou letech nadéle ucili novy jazyk; Neaktivnimi studenty jazyku jsou ti,
ktefi se nedavno nenaudili novy jazyk a mohou nebo nemusi mitv Umyslu zacdit v nadchazejicim roce, nebo ktefise

nikdy nenaudili jiny jazyk nez svij matersky jazyk.
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D48T2 — Langages, Zze mluvite dost dobfe, abyste mohli vést konverzaci — TOTAL

Nejméné 1
EU-27 54,00 %
Vék
15-24 74,00 %
25-39 64 %
40-54 55,00 %
55+ 38,00 %
Vzdélavani (konec)
15— 22 %
16-19 48,00 %
20+ 76,00 %
Stale studuje 86,00 %

Stupnice pro zaméstnani odpurce
Osoby samostatné vydélecné

&inné 63,00 %
Vedouci pracovnici 77,00 %
Ostatni bilé obojky 62,00 %
Manualni pracovnici 51,00 %
Osoby v domacnosti 38,00 %
Nezaméstnani 48,00 %
Dlchodci 36,00 %
Studenti 86,00 %
Pouzivani internetu

Kazdy den 70,00 %
Casto/N&kdy 49,00 %
Nikdy 25,00 %
Samopolohovani na spoleéenském schodisti
Nizka (1-4) 42,00 %
Stredni (5-6) 52,00 %
Vysoka (7-10) 66,00 %
Aktivita jako student jazyku

Velmi aktivni 91,00 %
Aktivni 87,00 %
Neaktivni 45,00 %

Nejméné 2
25,00 %

37,00 %
31,00 %
25,00 %
17,00 %

6,00 %

20,00 %
42,00 %
45,00 %

33,00 %

38,00 %
31,00 %
22,00 %
15,00 %
22,00 %
16,00 %
45,00 %

35,00 %
21,00 %
7,00 %

17,00 %
23,00 %
35,00 %

62,00 %

51,00 %
18,00 %
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Nejméné 3

10,00 %

12,00 %
12,00 %
10,00 %
7,00 %

2,00 %
7,00 %
17,00 %
16,00 %

14,00 %

14,00 %
12,00 %
8,00 %
6,00 %
8,00 %
7,00 %
16,00 %

14,00 %
8,00 %
3,00 %

6,00 %
9,00 %
15,00 %

37,00 %
21,00 %
7,00 %

Zadné
46,00 %

26,00 %
36,00 %
45,00 %
62,00 %

78,00 %
52,00 %
24,00 %
14,00 %

37,00 %

23,00 %
38,00 %
49,00 %
62,00 %
52,00 %
64,00 %
14,00 %

30,00 %
51,00 %
75,00 %

58,00 %
48,00 %
34,00 %

9,00 %
13,00 %
55,00 %
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Angli¢tina dominuje jazyku, ktery Evropané budou s nejvétsi pravdépodobnosti schopni mluvit

Pokud jde o nejbé&znéjSi cizi jazyky, jazykova mapa Evropy je podobna jako v roce 2005, pficemz pét
nejrozsifenéjSich cizich jazyku zdstalo anglictina (38 %), francouzstina (12 %), némcina (11 %), Spanélstina
(7 %) a rustina (5 %).

Doslo k mirnému poklesu proporci schopnych vést konverzaci v némciné a francouzstiné (-3 procentni body
a -2 procentni body).

D48T1. Jazyky, které hovofite dostateéné dobre, abyste mohli vést konverzaci —
TOTAL

I

Anglicky 3%
I
Francouzstina 14%
Némcina 14%
¥ ;.:
Spanélstina -
Rustina
B%
B EB77.1 Unor-bfezen ¢ EU-27
2012
EB64.3 Listopad-prosinec
2005

Zde stoji za to pfezkoumat poradi, ve kterém respondenti uvadeéji téchto pét jazykl. Tazatel byl pouéen, aby
zaznamenaval kazdy cizi jazyk v pofadi podle plynulosti (nejprve nejplynulejsi, druhy nejplynulejsi a treti
nejméné plynuly).
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nez druhy (11 %) nebo tfeti (3 %).

Naproti tomu némcina, francouzstina a Spanélstina jsou spiSe uvadény jako druhy nejplynulejsi (10 %, 10 %
a 5 % respondentud) nebo tfeti nejplynulejsi (6 %, 8 % a 6 %) nez nejplynulejSi cizi jazyk, ktery respondent
muze mluvit (5 %, 5 % a 3 %).

D48 A jaké jiné langage, pokud vibec néjaké, mluvite dost dobfe, abyste mohli vést
rozhovor

32%

Anglicky
Némcina

Francouzst
ina

Prvni dalSi langage
Druhy dal$i langage

Spanélstin
AI

| |

= Treti dalsi jazyk

U péti nejrozSifenéjSich jazykd v EU existuji rozdily mezi EU15 a NMS12.

U respondent(l v EU15 je obzvlasté pravdépodobné, Ze hovofi francouzsky (14 % oproti 6 %) a Spanélsky
(8 % oproti 2 %); a u respondentll v NMS12 je obzvlasté pravdépodobné, Zze budou mluvit némecky (10 %
oproti 15 %) a rusky (2 % oproti 16 %).
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D48T Jazyky, které hovofite dostate¢né dobfe, abyste mohli vést rozhovor — TOTAL THREE MOST WIDELY
KNOWN LANGUAGES (% za zemi)

EU-27 IE LT

Anglicky 38 % Irstina/Gaelstina 22 % Rustina 80 %
Francouzstina 12 % Francouzstina 17 % Anglicky 38 %
Némcina 1% Anglicky 6 % Némcina 14 %
BYT EL LU

Anglicky 38 % Anglicky 51 % Francouzstina 80 %
Francouzstina 45 % Francouzstina 9% Némcina 69 %
Némcina 22 % Némcina 5% Anglicky 56 %
BG ES HU

Anglicky 25 % Anglicky 22 % Anglicky 20 %
Rustina 23 % Spanélstina 16 % Némcina 18 %
Némcina 8 % Katalanstina 1% Francouzstina 3%
cz FR MT

Anglicky 27 % Anglicky 39 % Anglicky 89 %
Slovenstina 16 % Spanélstina 13 % ItalStina 56 %
Némcina 15 % Némcina 6 % Francouzstina 11 %
DK IT NL

Anglicky 86 % Anglicky 34 % Anglicky 90 %
Némcina 47 % Francouzstina 16 % Némcina 71 %
Svédstina 13 % Spanélstina 1 % Francouzstina 29 %
DE CY AT

Anglicky 56 % Anglicky 73 % Anglicky 73 %
Francouzstina 14 % Francouzstina 7% Francouzstina 11 %
Némcina 10 % Redtina 5% ItalStina 9%
EE LV PL

Rustina 56 % Rustina 67 % Anglicky 33 %
Anglicky 50 % Anglicky 46 % Némcina 19 %
Finstina 21 % Lotystina 24 % Rustina 18 %

Na vnitrostatni Grovni je angli¢tina nejrozsifenéjSim cizim jazykem v 19 z 25 ¢lenskych statd, kde neni
Ufednim jazykem (tj. s vyjimkou Spojeného kralovstvi a Irska).

Respondenti v Nizozemsku (90 %), na Malté (89 %), v Dansku a ve Svédsku (v kazdém z nich 86 %) hovofi
zejména anglicky jako cizim jazykem, po nichz nasleduji respondenti na Kypru a Rakousku (73 % u kazdého
z nich) a ve Finsku (70 %).

Ve zbyvajicich Sesti ¢lenskych statech je nejrozSifenéjSim cizim jazykem v Litvé (80 %), LotySsku (67 %) a
Estonsku (56 %) rustina; Chorvatsky nejCastéji pouzivany ve Slovinsku (61 %); a Cestina nejrozSifenéjsi na
Slovensku (47 %).

V Lucembursku respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti zminuji francouzstinu (80 %), nasledovanou
némcinou (69 %), i kdyz oba jsou ufednimi jazyky zemé.

V Irsku a Spojeném kralovstvi je francouzstina nejbézné&jSim cizim jazykem, ktery dotazani dotézani
dostate¢né dobie mluvi, aby vedl konverzaci (17 % a 19 %).

Ve vsech €&lenskych statech, Lucembursku, je angli¢tina prvnim nebo druhym nejbéznéjSim cizim jazykem,
kterym respondenti hovofi. V Lucembursku je tfeti nej¢astéjsi po francouzstiné a némciné.

Na vnitrostatni Grovni jsou angli¢tina a $panélstina jedinymi dvéma z téchto péti jazyku, které od roku 2005
vykazuji vyrazny nardst podilu respondentd, ktefi tvrdi, Ze je znaji natolik, aby mohli vést konverzaci.

Pokud jde o angli¢tinu, nejvétSi zlepseni jsou v Rakousku (+15 procentnich bodu az 73 %), Finsku (+7
procentnich bodl az 70 %), LotySsku (+7 procentnich bodu az 46 %) a Litvé (+6 procentnich bodl az 38 %).

V pripadé Spanélska je nejvétsi nardst v Italii (+7 procentnich bod(i na 11 %) a ve Spanélsku (+6
procentnich bodl na 16 %).
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Pro francouzstinu, némcinu a rustinu nedochazi k vyraznému nartstu na narodni urovni v poméru, ktery zna
tyto jazyky dostatecné dobfe na to, aby vedl konverzaci. Od roku 2005 dochazi k nékolika vyraznym
poklestim v poméru, ktery je schopen mluvit t&émito jazyky.

V Némecku jsou tyto zemé v Lucembursku (-19 bodl az 69 %), v Ceské republice (-13 bodl az 15 %),
Dansku (-11 bodl az 47 %), na Slovensku (-10 bodl az 22 %), ve Slovinsku (-8 bodll az 42 %), v Madarsku
(-7 bodli az 18 %) a v Estonsku (-7 bodl az 15 %).

V pfipadé Francie doslo k nejvétSimu poklesu v Lucembursku (-10 bod az 80 %), Portugalsku (-9 bodu az
15 %), Rumunsku (-7 bodl az 17 %), Bulharsku (-7 bodl az 2 %) a Malté (-6 boda az 11 %).

V pfipadé Ruska jsou nejvyznamnéjsi poklesy v Bulharsku (=12 bodl az 23 %), na Slovensku (-12
procentnich bodd na 17 %), v Estonsku (-10 bodl az 56 %), v Polsku (-8 procentnich bodi na 18 %) a v
Ceskeé republice (-7 procentnich bodd na 13 %).

3 UROVEN SCHOPNOSTI MLUVENEHO JAZYKA

Vétsina Evropani, ktefi jsou schopni mluvit anglicky, némecky, Spanélsky,
rusky nebo francouzsky jako cizi jazyky, véfi, ze maji relativné dobré dovednosti.

Pro kazdy cizi jazyk (az tfi), Ze respondent fekl, Ze jsou schopni mluvit dostate¢né dobfe, aby mohli vést
konverzaci byli pozadani, aby ohodnotili své schopnosti pomoci jednoduché tfibodové stupnice — velmi
dobré, dobré, zakladni'. Tato ¢ast se zamétuje na schopnost Evropant mluvit péti nejrozsitenégjsimi jazyky v
Evropé.

VétSina Evropan, ktefi jako cizi jazyk hovofi anglicky, némecky, Spanélsky a rusky, véfi, ze maji lepSi nez
zakladni dovednosti.

Ctvrtina (24 %) t&ch, ktefi mluvi Spanélsky jako cizi jazyk, hodnoti svou schopnost jako ,velmi dobra* jako
pfiblizné pétina téch, ktefi hovofi anglicky (21 %), némcina (19 %) a rustina (18 %).

Ti, ktefi mluvi francouzsky jako cizi jazyk, jsou rovhomérné rozdéleni mezi ty, ktefi hodnoti svou schopnost
mluvit jako ,zakladni“ (49 %), a ti, ktefi véFi, Ze maji lepSi nez zakladni dovednosti v mluveni jazyka (50 %),
tvofi z 38 % slova ,dobry“ a 12 % Fika ,velmi dobry*“.

10 DA48f1, f2 a f3 PRO EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b,c a d "Je vas (FIRST/SECOND/THIRD ADDITIONAL
LANGUAGE MENTIONED) velmi dobry, dobry nebo zakladni? (Show CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER LINE) Velmi
dobry, dobry, zakladni, nevim"
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D48f. Je va$e... je velmi dobry, dobry, zakladni

I - - B

Spanélstin
a 1% 3% %
Anglicky % i 30%
I - I - I
Néméina % 2 i
- I - I
Francouzsti 1% = o
15% 1% 4%
Rustina
EB77.1 Unor-bfezen 201 W [ | [ |

EB64.3 Listopad-prosine

Velmi dobry dobry zaklad Nevim
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Ratingy urovné dovednosti jsou v zasadé podobné tém, které byly zaznamenany v prizkumu z roku 2005.
Nejpozoruhodnéjsimi rozdily jsou zlepSeni podilu Evropan(, ktefi se hodnoti jako ,velmi dobfi* pfi mluveni
Spanélstiny (+7 procentnich bodu), a pokles proporci, Ze jejich Uroven dovednosti je ,dobra“ (-3 body) a
,zakladni“ (-6 bodl); maly nartst podilu Evropant, ktefi se hodnoti jako ,velmi dobfi“ mluveni rusky (+3
body); a mirné zhorSeni schopnosti Evropanl miluvit francouzsky, s poklesem podilu jejich urovné

dovednosti jako ,velmi dobry* (-3 body) a zvySenim podilu, Ze jejich schopnost je ,zakladni® (+3 body).

Nejvyznamnéjsi rozdily mezi EU15 a NMS12, kde existuje nejvétsi relativni rozdil mezi témito dvéma staty,
jsou:

e U EU15 je pravdépodobnéjSi nez NMS12 hodnotit schopnost mluvit némecky jako ,velmi dobry“ (23 %
oproti 10 %) a mnohem méné pravdépodobné, Ze bude schopnost hodnotit jako ,zakladni* (35 % oproti
51 %).

e EU15 pravdépodobnéji nez NMS12 hodnoti schopnost mluvit rusky jako ,velmi dobry“ (24 % oproti 16 %).

Na vnitrostatni urovni je rozsah zkoumani vlastnich dovednosti ve francouzsting, némcing, Spanélstiné a
rustiné podle jednotlivych zemi omezen zakladnimi velikostmi ve vétSiné ¢lenskych statd, nebot tyto jazyky
jsou 8iroce mluveny pouze v malém poctu zemi. Analyza na urovni jednotlivych zemi je proto omezena na
angli¢tinu, o nizZ se ve vétsiné zemi EU hovofi Siroce.

Zemeé, v nichZz respondenti s nejvétSi pravdépodobnosti hodnoti svou uroven znalosti ciziho jazyka v
angli¢tiné jako ,velmi dobry“, kromé Irska a Spojeného kralovstvi, kde se jedna o Ufedni jazyk, jsou Malta
(52 %), Dansko (44 %), Kypr (42 %) a Svédsko (40 %). Na Malté a ve Svédsku se tento podil zvys$il zejména
od roku 2005 (+11 procentnich bodu a +5 procentnich bodu).

Mezi dal$i zemé, které vykazuji vyrazny narust podilu respondentd, ktefi hodnoti své dovednosti v angli¢tiné
jako ,velmi dobré”, patfi Lucembursko (+11 bodd az 33 %), Slovinsko (+7 bodll na 28 %), Rumunsko (+7
bodl az 22 %), Madarsko (+7 bodu az 21 %) a LotySsko (+7 bodu az 15 %).

Skupiny s vétsi pravdépodobnosti vnimaji své dovednosti jako ,velmi dobré“ v kazdém z téchto péti jazyka.
Tyto demografické skupiny, u nichz je vétSi pravdépodobnost, Ze své schopnosti v angli¢tiné ohodnoti jako
»velmi dobré®, jsou:

e mladsi lidé, zejména ve véku 15-24 let (27 %), ve srovnani s osobami ve véku 55+ (15 %)

e osoby, které ukoncily vzdélavani na piny Uvazek ve véku 20+ (26 %), zejména ve srovnani s témi,
ktefi dokoncovali 15 let (7 %).

e lidé Zijici ve velkych méstech (29 %), zejména ve srovnani s témi, ktefi Ziji ve venkovskych
vesnicich (15 %)

o ti, ktefi z hlediska zaméstnani stale studuji (31 %), samostatné vydélecné ¢inni (25 %) nebo vedouci
pracovnici (25 %), zejména ve srovnani s osobami v domacnosti (15 %), manualnimi pracovniky
(14 %) a dichodci (14 %)

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné (24 %), ve srovnani s témi, ktefi jej pouzivaji nékdy (12 %) nebo
nikdy jej nepouZzivaji (11 %)

Hlavni skupiny s nejvétsi pravdépodobnosti hodnoti své dovednosti ve francouzstiné jako ,velmi dobré* jsou:

e profesionalng, osoby v domacnosti (21 %) a nezaméstnané (18 %), zejména ve srovnani s
manualnimi pracovniky (9 %) a osobami samostatné vydélecné Cinnymi (9 %)

e ti, ktefi maji potize s placenim uétl vétsinu ¢asu (22 %), ve srovnani s témi, ktefi as od ¢asu bojuji
(13 %) a ti, ktefi ,témér nikdy” maiji potize (11 %)

Velmi aktivni studenti jazykl (6 %) zde maji menSi pravdépodobnost nez aktivni studenti jazykl (14 %) a ti,
ktefi jsou neaktivni (11 %), hodnoti své schopnosti ve francouzstiné jako ,velmi dobré*.

Skupiny, u nichz je obzvlasté pravdépodobné, Ze své dovednosti v némciné hodnoti jako ,velmi dobré®, jsou:

e osoby mladSi 55 let, zejména osoby ve véku 25-54 let (21 %), ve srovnani s osobami ve véku 55+
(16 %)
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e osoby pracujici v domacnosti (30 %), zejména ve srovnani s nezaméstnanymi (8 %), osobami
samostatné vydéle¢né Einnymi (15 %) a dlchodci (15 %)

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné (21 %), ve srovnani s t&mi, ktefi jej Casto/nékdy pouZivaji (14 %),
a nikdy (15 %)

e i, ktefi se umistuji do stfedu socialniho polohovaciho schodisté (22 %), zejména ve srovnani s témi,
ktefi se stavi na nizké arovni (16 %)

Posledni skupina se sklada z osob, které jsou neaktivnimi studenty jazykl (19 %), a téch, ktefi jsou aktivni,
ale ne pfilis aktivni studenti jazyk(l (21 %), u nichz je vétsi pravdépodobnost, Ze jsou velmi aktivnimi studenty
jazyka (12 %), ze své dovednosti v némc¢iné hodnoti jako ,velmi dobré”.

Hlavni skupiny s nejvétsi pravdépodobnosti ohodnoti svou Spanélstinu jako ,velmi dobré*:

e osoby ve véku 25-39 let (28 %), zejména ve srovnani s osobami ve véku 15-24 let (20 %) a 40-54
(21 %)

méstech (19 %) a ve velkych méstech (19 %)
o ti, ktefi jsou z hlediska zaméstnani nezaméstnani (50 %), zejména ve srovnani se studenty (14 %)

Jedna dalsi skupina s vysSi pravdépodobnosti kvalifikace Spanélstiny jako ,velmi dobra® zahrnuje ty, ktefi
mohou mluvit pouze jednim cizim jazykem (24 %), ve srovnani s témi, ktefi umi dva (20 %) a nejméné ffi
(15 %).

A konecné, tyto skupiny s nejvétsi pravdépodobnosti ohodnoti své dovednosti v rustiné jako ,velmi dobré*
jsou:

e osoby mladsi 55 let (20 %) ve srovnani s osobami ve véku 55+ (14 %)
e osoby v domacnosti (25 %), zejména ve srovnani s dichodci (13 %)

e lidé, ktefi maji potize s placenim uctl,, zejména ti, ktefi vétSinou bojuji (25 %), ve srovnani s témi,
ktefi ,témér nikdy“ bojuji (16 %)
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D48f — Je vas... je velmi dobry, dobry, zakladni? Odpovédi: ,Velmi dobfe

Anglicky Francouzstina Némcina Spanélstina  Rustina
EU-27 21 % 12% 19 % 24 % 18 %
Vék
15-24 27 % 12% 20 % 20 % 19 %
25-39 24 % 12% 21 % 28 % 19 %
40-54 18 % 12% 21 % 21 % 21 %
55+ 15 % 12% 16 % 24 % 14 %
Vzdélavani (konec)
—15 7% 12% 20 % 26 % 19 %
16-19 13 % 9% 21 % 28 % 17 %
20+ 26 % 13 % 17 % 24 % 19 %
Stale studuje 31 % 14 % 19 % 14 % 19 %
Subjektivni urbanizace
Venkovska vesnice 15 % 1% 16 % 34 % 18 %
Malé/stfedni mésto 20 % 12% 20 % 19 % 15 %
Velké mésto 29 % 13 % 21 % 19 % 21 %
Stupnice pro zaméstnani odpurce
Osoby ~ ~  samostain€ , o 9% 15 % 28 % 20 %
vydéle¢né &inné
Vedouci pracovnici 25 % 1% 23 % 24 % 19 %
Ostatni bilé obojky 21 % 12% 20 % 18 % 15 %
Manualni pracovnici 14 % 9% 23 % 24 % 20 %
Osoby v domacnosti 15 % 21 % 30 % 27 % 25%
Nezaméstnani 21 % 18 % 8 % 50 % 20 %
Duchodci 14 % 1% 15 % 20 % 13 %
Studenti 31 % 14 % 19 % 14 % 19 %
Pouzivani internetu
Kazdy den 24 % 12% 21 % 24 % 20 %
Casto/Né&kdy 12% 13 % 14 % 24 % 19 %
Nikdy 1% 7 % 15 % 29 % 15 %
Potize s placenim ucta
VétSinu ¢asu 21 % 22 % 8 % 28 % 25 %
Cas od ¢asu 19 % 13 % 18 % 26 % 22 %
Témér nikdy 22 % 1% 21 % 23 % 16 %
Samopolohovani na spole¢enském schodisti
Nizka (1-4) 16 % 13 % 16 % 24 % 20 %
Stfedni (5-6) 17 % 12% 22 % 24 % 16 %
Vysoka (7-10) 28 % 12% 18 % 23 % 19 %
Aktivita jako student jazyku
Velmi aktivni 31 % 6 % 12% 18 % 49 %
Aktivni 28 % 14 % 21 % 23 % 2100 %
Neaktivni 18 % 1% 19 % 25% 16 %
Pocet cizich jazykl — konverzace
Jedna 21 % 12% 19 % 24 % 18 %
Dvé 27 % 13 % 19 % 20 % 19 %
TH 35 % 12% 20 % 15 % 23 %

25



ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

4 PASIVNI JAZYKOVE DOVEDNOSTI

Zprava se dosud zaméfila na cizi jazyky, které Evropané dokaZzi dostateéné& dobfe mluvit, aby mohli vést
rozhovor. Tento oddil se zabyva schopnosti Evropan( porozumét cizim jazykdm v pasivnich situacich.

Nové v prizkumu z roku 2012 byli respondenti dotazani, kterym cizim jazyk(im rozumi dostate¢né dobre,
aby je mohli pouzivat v rtznych pasivnich situacich™.

Otazky navrzené tlumoc&nickymi sluzbami Evropské komise se tykaly schopnosti sledovat zpravy v rozhlase
nebo televizi, Cist noviny nebo &asopisy a komunikovat online v jiném jazyce nez v matefském jazyce.

O néco vice nez dvé pétiny Evropan( rozumi alespon jednomu cizimu jazyku dostateéné dobfe na to, aby
naslouchaly nebo sledovaly zpravy, a podobné jako &teni novin nebo ¢asopisovych ¢lankd. O néco mensi
Cast je schopna komunikovat online v cizim jazyce.

SD5 Predchozi otazky byly o jazycich, které mluvite dostatecné
dobfe, aby bylo mozné vést konverzaci. Kterym jinym jazykiim, nez
je vas matefsky jazyk, rozumite dost dobfe na to, abyste
nasledovali...

(alespon jeden jazyk)

. - i
5a zpravy v radiu nebo v televizi? _ 44%

a Cist noviny nebo Casopisy?

SD5c A komunikovat online?

11 SD5a, b a c¢. PRO EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b, D48c a D48d "Pfedchozi otazky byly o
jazycich, které mluvite dostate¢n& dobie, aby bylo mozné vést konverzaci. Kterym jinym jazyklm, neZ je va$ matersky
jazyk, rozumite dost dobfe, abyste sledovali zpravy v radiu nebov televizi? A Cist noviny nebo Casopisy? ....SD5c. A
komunikovat online (e-mail, Facebook, Twitter atd.)? (Do NOT SHOW CARD — MULTIPLEANSWERS POSSIBLE) cestina,
arabstina, baskictina, bulharstina, katalanstina, cinstina, danstina, anglictina, estonstina, finstina, francouzstina,
galicijstina,némdcina, fectina, hindstina, madarstina, irStina, gael$tina, italStina, japonstina, korejstina, lotystina, litevstina,
lucemburstina, maltstina, polStina, portugaldtina, rumunstina, rustina, rustina, slovenstina, slovinstina, Spanélstina, Svédstina,

turectina, urdstina, velstina, ostatni, zddné (SPONTANEUS), nevim"
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SDb5a Predchozi otazky byly o jazycich, které mluvite dostate€né dobre,
aby bylo mozné vést konverzaci. Kterym jinym jazykim, nez je vas
matefsky jazyk, rozumite dost dobfe na to, abyste sledovali zpravy v
rozhlase nebo v televizi?

agicy | 25%
Némcina B

Francouzstina - 7%

Spanélstina B 5o

Rustina - 3%

7adne K&

O néco vice nez dvé pétiny (44 %) Evropanl tvrdi, Ze jsou schopni porozumét alespon jednomu cizimu
jazyku natolik, aby mohli sledovat zpravy v rozhlase nebo televizi.

Angli¢tina je nejrozSifenéjsim cizim jazykem se étvrtinou (25 %) respondentd, ktefi fikaji, Ze mohou sledovat
rozhlasové nebo televizni zpravy v anglicting.

Pouze mensina Evropanu tvrdi, Ze rozumi francouzsky (7 %), némecky (7 %), Spanélstinu (5 %), rustiné
(3 %) a italstiné o 2 % dostate¢né dobre, aby pochopili zpravy v rozhlase nebo televizi prezentované v téchto
jazycich.

Mezi NMS12 a EU15 existuji rozdily.

Respondenti v NMS12 jsou mnohem pravdépodobnéjsi nez respondenti v EU15, Ze budou moci sledovat
zpravy v televizi nebo radiu v rustiné (10 % oproti 1 %).

Je méné pravdépodobné, ze budou moci sledovat vysilani zprav v anglictiné (20 % oproti 26 %), ve
francouzstiné (3 % vs. 8 %) a ve Spanélstiné (2 % vs. 6 %).

Existuji rozdily mezi jednotlivymi staty. Angli¢tina je nejCastéji uvadénym jazykem, kterému lidé rozumi
dostateCné dobfe, aby mohli sledovat zpravy v rozhlase nebo televizi v 19 €lenskych statech. Mezi zemé,
kde respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti feknou, Ze mohou sledovat televizni nebo rozhlasové zpravy v
angli¢ting, patfi Malta (85 %), Kypr (63 %), Dansko a Nizozemsko (57 % v kazdém z nich) a Finsko (50 %).

Kromé Spojeného kralovstvi a Irska, kde velka vétSina lidi mluvi svym matefskym jazykem, jsou Clenské
staty, v nichz respondenti s nejmensi pravdépodobnosti feknou, Ze dobfe rozumi angli¢tiné, aby sledovali
rozhlasové nebo televizni zpravy, Spanélsko a Madarsko (12 % v kazdém pripadé), Slovensko (14 %),
Bulharsko a Polsko (17 % v kazdém ptipadé) a Ceska republika (18 %).

Francouzstina je s nejvétsi pravdépodobnosti zminéna jako jazyk, ve kterém mohou lidé sledovat televizni
nebo rozhlasové zpravy v jinych dvou zemich nez ve Francii, kde se jedna o ufedni jazyk — Lucembursko
(55 %) a Belgie (30 %). Jedinymi dalSimi zemémi, v nichz alespon jeden z deseti respondentd tvrdi, ze
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mohou sledovat zpravy ve francouzsting, jsou Nizozemsko (17 %), Spojené kralovstvi (11 %) a Portugalsko
(10 %).

Némdcina bude s nejvétsi pravdépodobnosti zminéna jako jazyk, v némz lidé rozumi zpravodajstvi v
Lucembursku (53 %), kde se jedna o Ufedni jazyk, nasledované Nizozemskem (49 %), Danskem (34 %) a
Slovinskem (27 %).

Velmi malo lidi v kterékoli zemi EU kromé& Spanélska je schopno pochopit $panélstinu dostateéné dobfe na
to, aby sledovali zpravy, pficemz respondenti v Portugalsku (13 %), Francii a Lucembursku (11 % v kazdém
pfipadé) s nejvétsi pravdépodobnosti fikaji, ze mohou.

Televizni a rozhlasové zpravodajstvi v rustiné je Siroce chapano v Clenskych statech EU, které byly dfive
soucasti Sovétského svazu, Litvy (70 %), Loty8ska (47 %) a Estonska (44 %). Jedinou dalSi zemi, v nizZ vice
nez jeden z deseti respondentl tvrdi, ze rozumi vysilani zprav v rustiné, je Bulharsko (19 %), zemé byvalého
vychodniho bloku s podobnou abecedou slovanského plvodu.
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SD5a Predchozi otazky byly o jazycich, které mluvite dostate¢né dobfe, aby bylo mozné vést konverzaci.
Kterym jinym jazykim, nez je vas matefsky jazyk, rozumite dost dobfe na to, abyste sledovali zpravy v
rozhlase nebo v televizi?

Francouzsti

Anglicky Né&méina  Spanélétina Rustina Zadné
EU-27 25 % 7% 7% 5% 3% 56 %
BYT 41 % 30 % 18 % 4% 0% 35%
BG 17 % 1% 4% 1% 19 % 60 %
cz 18 % 1% 9% 0% 8 % 40 %
DK 57 % 5% 34 % 3% 0% 24 %
DE 33 % 5% 7% 2% 2% 55 %
EE 39 % 1% 9% 1% 44 % 19 %
IE 5% 8 % 5% 2% 1% 61 %
EL 42 % 5% 3% 0% 1% 53 %
ES 12 % 6 % 1% 13 % 0% 60 %
FR 26 % 3% 4% 1 % 0% 59 %
IT 24 % 9% 2% 3% 0% 65 %
CcY 63 % 5% 2% 1% 2% 31 %
LV 29 % 1% 7% 1% 47 % 17 %
LT 28 % 1% 6 % 1% 70 % 12 %
LU 39 % 55 % 53 % 1 % 1% 12 %
HU 12 % 1% 10 % 0% 1% 75 %
MT 85 % 5% 2% 1% 0% 7%
NL 57 % 17 % 49 % 7% 0% 25 %
AT 44 % 6 % 6 % 2% 1% 47 %
PL 17 % 1% 6 % 1% 8 % 64 %
PT 20 % 10 % 1% 13 % 0% 64 %
RO 26 % 8 % 2% 5% 2% 52 %
Sl 42 % 2% 27 % 4% 3% 16 %
SK 14 % 1% 1M % 1% 8 % 33 %
Fl 50 % 4% 1% 4% 2% 39 %
SE 24 % 5% 16 % 4% 0% 44 %
SPOJENE
\I;%?ALOVST 9% 1 % 4% 3% 1% 60 %
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SD5b A gist noviny nebo ¢asopisy?

Anglicky I 25°%

Francouzstina "- 7%
Némcina - 6%
Spanélstina "- 4%
Rustina "I 2%

Zadné I 56°%

Evropané jsou stejné pravdépodobné schopni Cist noviny nebo €asopisy v cizim jazyce jako sledovat zpravy
v rozhlase nebo televizi, pfic¢emzZ o néco vice nez dvé pétiny (44 %) respondentu fikaji, Ze tak mohou ucinit.
Angli¢tina je opét nejrozsifenéjSim cizim jazykem, pficemz podobny podil Evropanu (25 %) je schopen Cist
novinovy nebo Casopisovy €lanek v jazyce a odpovidajicim zplsobem mensi podil, ktery je schopen tak
ucinit ve francouzstiné (7 %), némciné (6 %), Spanélstiné (4 %) a rustiné a italstiné (2 %).

Respondenti v NMS12 jsou pravdépodobnéjsi nez respondenti v EU15, ze budou schopni Cist noviny a
Casopisy v rustiné (8 % oproti 1 %) a méné pravdépodobné, ze tak budou schopni ucinit v angli¢tiné (19 %
vs. 27 %), ve francouzsting (2 % vs. 8 %) a ve Spanélstiné (1 % vs. 5 %).

Opét existuji rozdily mezi jednotlivymi staty.

Zemeé, v nichz respondenti nejvice a nejméné pravdépodobné feknou, Ze rozumi kazdému jazyku
dostatecné dobfe na to, aby mohli Cist novinové a €asopisoveé Clanky, jsou obecné podobné tém zemim, v
nichz respondenti nejvice a nejméné pravdépodobné budou moci sledovat zpravy v rozhlase nebo televizi.

Z vét8i Casti jsou vnitrostatni podily podobné nebo mirné niz8i nez hldSené urovné pro pochopeni vysilacich
zprav.

V nékolika pfipadech vSak vétsi podil respondentl v zemi fika, ze rozumi jazyku natolik dobfe, aby mohli Cist
noviny nebo ¢asopisy.
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5D5b A €ist noviny nebo €asopis €lanky?

Anglicky E;a”""“Zé“ Néméina Spa“é'ét'” Rutina  Zadné

EU-27 25 7 6 4 2 56
BYT 37 28 13 3 0 42
BG 16 1 1 17 64
cz 17 1 8 0 6 46
DK 58 5 31 2 0 27
DE 33 5 7 2 2 56
EE 36 1 7 0 35 26
IE 4 7 4 2 1 70
EL 40 4 3 0 1 55
ES 15 7 1 13 0 56
FR 32 4 5 9 0 57
IT 26 9 1 4 0 63
cY 46 4 1 0 1 46
LV 27 0 6 1 46 21
LT 23 1 5 1 61 20
LU 35 54 52 10 1 15
HU 12 9 0 1 77
MT 74 4 0 0 21
NL 56 15 46 6 0 28
AT 43 5 2 1 48
PL 18 1 0 6 69
PT 20 10 9 0 68
RO 20 7 1 2 1 58
Sl 39 1 24 2 1 20
SK 18 1 12 1 8 32
FI 49 5 11 4 1 40
SE 28 5 13 3 0 45
SPOJENE

KRALOVS 10 13 3 3 1 59
TVi

Mezi zemé, kde respondenti s nejvétSi pravdépodobnosti feknou, Ze rozumi angli¢tiné dostatecné dobre,
aby mohli &ist noviny nebo ¢asopisy, jsou Malta (74 %), Dansko (58 %), Nizozemsko (56 %), Finsko (49 %) a
Kypr (46 %).

Na Malté i na Kypru je podil respondentl, ktefi tvrdi, Ze to mohou ucinit, podstatné nizSi nez podil
respondentd, ktefi tvrdi, Ze jsou schopni porozumét vysilani zprav v angli¢tiné (-11 procentnich bodu a -17
bodu).

Opét (kromé Spojeného kralovstvi a Irska) jsou Cclenské staty, v nichz respondenti s nejmensi
pravdépodobnosti feknou, ze rozumi anglictiné dostatecné dobre, aby Cetli ¢lanky v tisku, Madarsko (12 %),
Spanélsko (15 %), Bulharsko (16 %), Ceska republika (17 %) a Polsko a Slovensko (18 % z nich).
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Francouzstina je opét s nejvétsi pravdépodobnosti zminéna jako jazyk, kterému lidé rozumi natolik dobfe,
aby mohli €ist noviny a €asopisy v jinych dvou zemich nez ve Francii, které maji francouzstinu jako Gredni
jazyk — Lucembursko (54 %) a Belgie (28 %).

Jediné dal§i zemé, v nichz alespon jeden z deseti respondentl tvrdi, Ze mize Cist tiskové ¢lanky ve
francouzsting, jsou stejné jako zemé, kde alespon jeden z deseti lidi mize sledovat vysilani zprav —
Nizozemsko (15 %), Spojené kralovstvi (13 %) a Portugalsko (10 %).

Vzor zemi, v nichz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti chapou némcinu dostate¢né dobfe na to, aby
Cetl ¢lanky v tisku, také zrcadli, které jsou vidét pro vysilani zprav: Lucembursko (52 %), kde se jedna o
Ufedni jazyk, nasleduje Nizozemsko (46 %), Dansko (31 %) a Slovinsko (24 %).

Opét jen velmi malo lidi v jakémkoli jiném &lenském staté, nez je Spanélsko, miZe rozumét Spanélsky
dostate¢né dobfe na to, aby mohli &ist Casopisy a novinové &lanky, pfiéemz respondenti v Lucembursku
(10 %), Francii a Portugalsku (9 % v kazdém z nich) to s nejvétsi pravdépodobnosti feknou.

Stejné tak respondenti v Cd{lenskych statech, které byly dfive soucasti Sovétského svazu, jsou
nejpravdépodobnéjsi ze vSech ¢Elenskych statd EU, ktefi fikaji, Zze rozumi rustiné natolik, aby mohli &ist
Casopisy a novinové ¢&lanky: Litva (61 %), LotySsko (46 %) a Estonsko (35 %). Bulharsko je opét jedinou
dal$i zemi, v niz vice nez jeden z deseti respondentl tvrdi, Ze muze &ist novinové a casopisové ¢lanky v
rustiné (17 %).

SD5c A komunikovat online?
Anglicky I 25

Némcina B 5%

Francouzstina Il 5%

Spanélstina B 3%
Rustina | 1%
Zadné I 1%

Evropané budou o néco méné pravdépodobné tvrdit, Ze rozumi jakémukoli cizimu jazyku natolik dobfe, aby
jej mohli pouzivat ke komunikaci on-line (napf. prostfednictvim e-mailu, Twitteru, Facebooku atd.), pfi¢emz
dvé pétiny (39 %) uvadéji, Zze timto zpisobem mohou pouzivat alespor jeden cizi jazyk.

Opét, nejrozSifenéjSim jazykem je angli¢tina, s podobnym podilem respondentl (26 %) tvrdi, Ze mu rozumi
natolik dobfe, aby ji pouzivali pro komunikaci on-line.

Mnohem mensi podil respondentd je schopen pouzit francouzstinu (5 %), némcinu (5 %), Spanélstinu (3 %)
a nasledné rustinu a italstinu (1 %).

NMS12 je pravdépodobnéjsi nez EU15, Ze bude schopen komunikovat on-line v rustiné (5 % vs. <0,5 %) a
méné pravdépodobné nez EU15, Ze tak bude schopen ¢&init v angli¢tiné (22 % oproti 28 %), ve francouzstiné
(2 % oproti 6 %) a ve Spanélstiné (1 % vs. 3 %).

Vnitrostatné jsou témi Clenskymi staty, v nichz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti feknou, ze rozumi
angli¢tiné natolik dobfe, aby ji mohli pouzivat pro on-line komunikaci, Malta (64 %), Dansko (58 %),
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Nizozemsko (56 %), Finsko (51 %), Recko (46 %), Rakousko (45 %) a Kypr (44 %). Opét na Malté a na
Kypru je podil respondentd, ktefi tvrdi, Ze mohou pouzivat angli¢tinu ke komunikaci on-line, vyrazné nizsi
nez podil respondentd, ktefi tvrdi, Ze jsou schopni porozumét vysilani zprav v angli¢tiné (-21 procentnich
bodu a -19 bod0).

Clenskymi staty, v nichZ respondenti s nejmensi pravdépodobnosti feknou, Ze rozumi anglitting dostate&né
dobfe, aby ji mohli vyuzit pro komunikaci on-line, s vyjimkou Spojeného kralovstvi a Irska, jsou Madarsko
(16 %), Spanélsko a Slovensko (17 % v kazdém pripadé), Ceska republika (19 %) a Bulharsko, Polsko a
Portugalsko (v kazdém pfipadé 20 %).

Ve vsech téchto C&lenskych statech je angli¢tina stale vice zminovana nez francouzstina, némdcina,
Spanélstina nebo rustina jako jazyk, kterému respondenti rozumi natolik, aby mohli komunikovat on-line.

Méné nez jeden z deseti respondentd je schopen komunikovat online ve francouzstiné ve vSech €lenskych
statech kromé Lucemburska (41 %) a Belgie (19 %), kde je francouzstina ufednim jazykem.

Z ostatnich ¢lenskych statl budou francouzsti respondenti nejéastéji vyuzivat on-line ve Spojeném kralovstvi
(8 %), Nizozemsku (7 %) a Irsku, Italii a Portugalsku (6 % z nich).

Némcina je s nejvétsi pravdépodobnosti zminéna jako jazyk, kterému lidé rozumi dostateéné dobfe, aby
mohli pouzivat pro online komunikaci v Lucembursku (37 %), kde se jedna o ufedni jazyk, nasledované
Nizozemskem (31 %), Danskem (19 %) a Slovinskem (16 %).

Velmi malo lidi v kterékoli zemi EU kromé Spanélska (9 %) je schopno rozumét $panélsky dostateéné dobre
na to, aby ji vyuzilo k tomu, aby komunikovalo online s respondenty ve Francii (6 %), Lucembursku a
Portugalsku (5 % z kazdého z nich), pfiéemz je nejpravdépodobnéji fec¢eno, ze mohou.

Schopnost pouzivat rustinu pro online komunikaci je nejroz8ifenéjsi v ¢lenskych statech EU, které byly dfive
soucasti Sovétského svazu, LotySska (41 %), Litvy (40 %) a Estonska (19 %). Jedinou dal8i zemi, v niz
alespon jeden z deseti respondentd tvrdi, Zze rozumi rustiné natolik dobfe, aby to dokazal, je Bulharsko
(10 %), zemé byvalého vychodniho bloku s podobnou abecedou slovanského plvodu.
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SD5c¢ A komunikovat online?

Anglicky 1M%%Y Ngmgina  Spanéistina Rustina  Zadné
EU-27  26% 5% 5% 3% 1% 61%
BYT 40 % 19 % 7% 2% 0% 47 %
BG 20 % 0% 3% 1% 10 % 69 %
cz 19 % 1% 7% 0% 2% 58 %
DK 58 % 2% 19 % 1% 0% 32 %
DE 32 % 4% 7% 1% 1% 59 %
EE 42 % 1% 5% 0% 19 % 30 %
IE 4% 6% 3% 2% 1% 74 %
EL 46 % 4% 2% 0% 1% 50 %
ES 17 % 5% 1% 9% 0% 65 %
FR 29 % 3% 2% 6% 0% 64 %
T 29 % 6% 2% 2% 0% 64 %
cy 44 % 3% 1% 0% 1% 51 %
Lv 28 % 0% 3% 1% 41 % 25 %
LT 31% 1% 4% 1% 40 % 31%
LU 33 % 41 % 37 % 5% 1% 30 %
HU 16 % 1% 8 % 0% 1% 74 %
MT 64 % 3% 1% 0% 0% 32 %
NL 56 % 7% 31 % 3% 0% 37 %
AT 45 % 5% 5% 2% 0% 47 %
PL 20 % 1% 5% 1% 4% 69 %
PT 20 % 6% 0% 5% 0% 72 %
RO 24 % 5% 1% 2% 1% 59 %
sI 43 % 1% 16 % 1% 1% 34 %
SK 17 % 1% 9% 1% 3% 47 %
FI 51 % 3% 8 % 4% 1% 42 %
SE 30 % 1% 4% 1% 1% 59 %
SPOJENE
KRALOVS 10 % 8% 2% 2% 2% 66 %

TVi
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Pokud jde o celkovy pocet jazykl, Evropané jsou schopni pouzivat pro tyto pasivni €innosti (tj. véetné
jakéhokoli zminéného ciziho jazyka, nejen anglictiny, francouzstiny, némciny, Spanélstiny a rustiny), pfiblizné
tfi z deseti respondentd uvadéji, Ze znaji jeden jazyk dostate¢né dobfe, aby sledovali zpravy (29 %),
podobny podil, Ze znaji jeden jazyk dostatec¢né dobfe na to, aby ¢te noviny nebo €asopisy (29 %), a o néco
mensi podil, Ze rozumi jednomu cizimu jazyku dostate¢né dobfe, aby mohli komunikovat on-line (27 %).

Méné nez jeden z deseti respondentl rozumi dvéma jazykum dostateéné dobfe, aby sledovali vysilani zprav
(9 %), Cetli ¢lanky v tisku (9 %) a komunikovali online (7 %). Pouze mala mensina (3 % nebo méné) tvrdi, ze
rozumi alespon tfem jazykam.

Existuje mensina Evropan(, ktefi nejsou schopni rozumét Zzadnému cizimu jazyku natolik, aby byli schopni
vést konverzaci, ale ktefi mohou rozumét cizimu jazyku natolik dobfe, aby mohli vykonavat jednu z té&chto
pasivnich &innosti.

8 % respondentu, ktefi tvrdi, Ze nemluvi zadnym cizim jazykem, tak mlze sledovat zpravy v televizi nebo v
rozhlase v cizim jazyce; 9 % je schopno Cist noviny nebo Casopisy v cizim jazyce; a 6 % je schopno
komunikovat online v cizim jazyce.

Demografické a behavioralni skupiny s nejvétsi pravdépodobnosti pochopeni ciziho jazyka dostateéné dobfe
na to, aby tyto pasivni ¢innosti vykonavaly, jsou:

e mladsi lidé, zejména ve véku 15-24 let, ve srovnani s osobami ve véku 55 let +
* Komunikace online (44 % oproti 13 % v uvedeném poradi)

* Cteni ¢asopist a novinovych &lanka (41 % vs. 20 %)

* Nasledujici zpravy v televizi nebo rozhlase (41 % vs. 20 %)

e ti, ktefi jsou z hlediska zaméstnani studenti, zejména ve srovnani s osobami v domacnosti a
dachodci

* Komunikace online (51 % oproti 18 % a 11 % v uvedeném poradi)
* Cteni asopist a novinovych &lanki (46 % oproti 22 % a 18 %)

* Sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (46 % vs. 22 % a 20 %)

e ti, ktefi dokongili prezenéni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s témi, ktefi ukongili Skolni
dochazku ve véku 15 let.

* Komunikace online (37 % oproti 9 % v uvedeném poradi)

* Cteni &asopist a novinovych &lanku (38 % oproti 14 %)

* Sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (37 % vs. 16 %)

e lidé Zijici ve velkych méstech, zejména ve srovndani s lidmi Zijicimi ve venkovskych vesnicich
* Komunikace online (32 % oproti 23 % v uvedeném pofadi)

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné, zejména ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouzivaji

* Komunikace online (38 % oproti 7 %)

* Cteni &asopist a novinovych &lanka (37 % oproti 16 %)

* Sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (36 % vs. 18 %)

o ti, ktefi se postavi vy$ na spoleCenském polohovém schodisti, zejména ti, ktefi se stavi vysoko ve
srovnani s t&€mi, ktefi se stavi na nizké urovni

* Komunikace online (31 % oproti 20 % v uvedeném pofadi)

* Cteni &asopis( a novinovych &lankd (32 % vs. 24 %)

12 Tato analyza je zaloZena na respondentech, ktefi tvrdi, Ze znaji jeden cizi jazyk natolik , aby byli schopnivykonavat
¢innost
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* Sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (33 % vs. 24 %)

Lidé, ktefi jsou velmi aktivni nebo aktivni studenti jazyk(d, jsou pochopitelné pravdépodobnéjsi nez ti, ktefi
jsou neaktivni, Ze rozumi cizimu jazyku natolik dobfe, aby mohli vykonavat v8echny tyto pasivni €innosti:

* Komunikace online (44 % a 43 % oproti 23 %)
* Cteni &asopis( a novinovych &lankd (37 % a 43 % oproti 25 %)

* Sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (42 % a 43 % vs. 26 %)
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SD5abc.2 Predchozi otazky byly o jazycich, které mluvite dostate€né dobfe, aby bylo mozné vést
konverzaci. Kterym jinym jazykim, nez je vas matefsky jazyk, rozumite dost dobfe na to, abyste...
Odpovédi: ,1 jazyk"

Sledujte  zpravy Vv . noviny nebo

{glzetv;?e nebo &asopis &lanky komunikovat online
EU-27 29 % 29 % 27 %
Veék
15-24 41 % 41 % 44 %
25-39 33 % 36 % 37 %
40-54 30 % 29 % 26 %
55+ 21 % 20 % 13 %
Vzdélavani (konec)
—15 16 % 14 % 9%
16-19 27 % 27 % 23 %
20+ 37 % 37 % 38 %
Stale studuje 46 % 46 % 51 %
Subjektivni urbanizace
Venkovska vesnice 27 % 26 % 23 %
Malé/stfedni mésto 28 % 29 % 27 %
Velké mésto 34 % 33% 32%
Stupnice pro zaméstnani odpurce
gﬁz;’)y samostatné vydélec¢né 349 329 329
Vedouci pracovnici 37 % 39 % 39 %
Ostatni bilé obojky 35 % 35 % 34 %
Manualni pracovnici 29 % 28 % 27 %
Osoby v domacnosti 22 % 22 % 18 %
Nezaméstnani 27 % 29 % 27 %
Duchodci 20 % 18 % 11 %
Studenti 46 % 46 % 51 %
Pouzivani internetu
Kazdy den 36 % 37 % 38 %
Casto/Nékdy 28 % 26 % 23 %
Nikdy 18 % 16 % 7%
Samopolohovani na
spole¢enském schodisti
Nizka (1-4) 24 % 24 % 20 %
Stredni (5-6) 30 % 29 % 27 %
Vysoka (7-10) 33 % 32% 31 %
Aktivita jako student jazyku
Velmi aktivni 42 % 37 % 44 %
Aktivni 43 % 43 % 43 %
Neaktivni 26 % 25% 23 %

| POUZIVANI JAZYKU

Po prozkoumani urovné mnohojazyénosti v Evropé se tato kapitola zpravy zabyva tim, jakym zplsobem
Evropané pouzivaji cizi jazyky, kterym rozumi dostate¢n& dobfe na to, aby byli schopni vést konverzaci,
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pokud jde o to, jak Casto je vyuzivaji a k ¢emu je pouzivaji, pfed uzavienim oddilu o nedavné a planované
¢innosti v oblasti vyuky jazyka.

1 CETNOST POUZITI

Existuje jasny vztah mezi pofadim, ve kterém je jazyk zminén (tj. vhimanou plynulosti), a Eetnosti, s jakou je
tento jazyk pouzivan.

SD3 Jak ¢asto pouzivate své...

. v 24%
(Prvni dalsi jazyk) 23%
50%%
3%
(Druhy dalsi jazyk) o ——
65%
5%
v ’ voroe 6%
(Tteti dalSi jazyk) 13%
69%
12%

Respondenti byli dotazani, jak ¢asto pouzivaji kazdy cizi jazyk, o kterém Fekli, Ze mohou mluvit natolik dobfe,
aby vedli konverzaci, maximalné tfi'.

Ctvrtina (24 %) respondentt pouZiva svdj prvni cizi jazyk kazdy den nebo téméf kazdy den, podobny podil
(23 %) jej pouziva Casto a zbytek (50 %) jej pouziva pfilezitostné.

Respondenti jsou mnohem méné pravdépodobné, Ze svUj druhy jazyk budou pouzivat kazdy den nebo témér
kazdy den (8 %), a odpovidajicim zplsobem jej budou pouzivat pouze pfilezitostné (65 %).

Stejné tak jej pouziva pouze 6 % respondentl, ktefi hovofi tfetim cizim jazykem, pfiblizné kazdy osmy
(13 %) jej pouziva Casto, ale ne denné, a pfiblizné sedm z deseti (69 %) jej pouziva pfilezitostné.

Mezi jednotlivymi staty panuji rozsahlé rozdily.

Ze vSech prvnich uvedenych cizich jazykl jsou Clenskeé staty, v nichzZ jsou tyto jazyky nejCastéji pouzivany
kazdy den nebo téméf kazdy den, Lucembursko (67 %), Malta (49 %), Spanélsko a LotySsko (44 % v
kazdém z nich), Dansko (41 %), Kypr (39 %) a Svédsko (38 %).

Clenskyrpi staty, v nichz jsou tyto jazyky nejCastéji pouzivany prilezitostng, jsou Portugalsko (68 %), ltalie
(61 %), Ceska republika a Spojené kralovstvi (60 % v kazdém z nich), Polsko (59 %), Rakousko (58 %) a
Madarsko (57 %).

13 SD3. Pro EACH ADDITIONAL LANGUAGE MENTIONED AT D48b, D48c a D48d "lak casto pouzivate §vf|j ..... ? (Jedna
ANSWER PER LINE) Prvni dalsi jazyk, Druhy dalsi jazyk, Treti dalsi jazyk? Kazdy den/témér kazdy den, Casto, ale ne na
denni bazi, pfilezitostné, nevim"
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SD3.1 Jak &asto pouzivate sv(j (FIRST DALSI LANGUAGE)?

Kazdy Casto, ale ne

den/témér d * . Prilezitostnélly Nevim,

kazdy den na denni bazi
EU-27 24,00 % 23,00 % 50,00 % 3,00 %
BYT 29,00 % 27,00 % 44,00 % 0,00 %
BG 18,00 % 29,00 % 49,00 % 4,00 %
cz 10,00 % 29,00 % 60,00 % 1,00 %
DK 41,00 % 25,00 % 33,00 % 1,00 %
DE 26,00 % 22,00 % 50,00 % 2,00 %
EE 34,00 % 30,00 % 34,00 % 2,00 %
IE 22,00 % 21,00 % 51,00 % 6,00 %
EL 15,00 % 31,00 % 54,00 % 0,00 %
ES 44,00 % 21,00 % 32,00 % 3,00 %
FR 19,00 % 24,00 % 55,00 % 2,00 %
IT 9,00 % 26,00 % 61,00 % 4,00 %
CcY 39,00 % 26,00 % 35,00 % 0,00 %
LV 44,00 % 24,00 % 31,00 % 1,00 %
LT 22,00 % 25,00 % 49,00 % 4,00 %
LU 67,00 % 17,00 % 16,00 % 0,00 %
HU 15,00 % 27,00 % 57,00 % 1,00 %
MT 49,00 % 23,00 % 28,00 % 0,00 %
NL 31,00 % 32,00 % 37,00 % 0,00 %
AT 12,00 % 24,00 % 58,00 % 6,00 %
PL 11,00 % 24,00 % 59,00 % 6,00 %
PT 11,00 % 24,00 % 59,00 % 6,00 %
RO 20,00 % 25,00 % 51,00 % 4,00 %
Si 23,00 % 27,00 % 49,00 % 1,00 %
SK 18,00 % 29,00 % 51,00 % 2,00 %
Fl 33,00 % 24,00 % 42,00 % 1,00 %
SE 38,00 % 23,00 % 39,00 % 0,00 %
ﬁggﬂg'\\l/gwi 28,00 % 10,00 % 60,00 % 2,00 %
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SD3 Jak ¢asto pouzivate své...

Spancisina [ - I -~ I -
Angiicky o I - I | -

e i

Némgina [

rustna [ [~ I

%

EB77.1 Unor-bfezen 2012 |l ] [ ]
EB64.3 listopad-prosinec
2005 (?) Kazdy dentémé&f  (asto alene  PrileZitostné Nevim,

Pokud jde o pét nejrozSifenéjSich cizich jazyk( v EU a mezi Evropany, ktefi jsou schopni kazdy z nich mluvit,
je angli¢tina s nejvétsi pravdépodobnosti jazykem pouzZivanym vice neZ jen pfileZitostné.

O néco méné nez polovina (47 %) respondentl, ktefi mluvi anglicky, tvrdi, Ze ji pouzivaji vice nez
prilezitostné, pficemz pétina (19 %) tvrdi, Ze ji pouzivaji kazdy den nebo téméF kazdy den, a vice nez Ctvrtinu
(28 %) tvrdi, ze ji pouzivaji Casto, ale ne denné.

O néco méné nez dvé pétiny respondentu, ktefi hovofi Spanélsky (37 %), a stejny podil respondent, ktefi
hovofi némecky (37 %), fikaji, ze jazyk pouzivaji vice nez pfilezitostné. Ti, ktefi hovofi Spanélstinou, o néco
Castéji tvrdi, Ze ji pouzivaji denné nebo témér denné (21 %) ve srovnani s témi, ktefi hovofi némecky a
anglicky (19 %).

Francouzstina a rustina jsou nejpravdépodobnéjsi z péti jazyku, které maji byt pouzivany pouze pfilezitostneé,
pficemz sedm z deseti (70 %) hovoficich rusky a o néco vysSi podil téch, ktefi mluvi francouzsky (73 %),
fika, ze tak Cini pfilezitostné.

Méné nez jeden z deseti Evropanl pouziva francouzstinu (8 %) a rustinu (9 %) kazdy den nebo témér kazdy
den.

Neni mozné porovnat vysledky s vysledky ziskanymi v roce 2005, protoze zplisob shromazdovani informaci
se zménil™.

Respondenti v EU15 obvykle pouzivaji cizi jazyky Castéji nez jazyky v NMS12, a zejména je pouzivaji kazdy
den nebo témérF kazdy den, zejména:

e Némcina (23 % v EU15 oproti 7 % v NMS12)
e Spanélstina (22 % oproti 3 % v uvedeném poradi)

14V roce 2005 byla respondentlim poloZena fada tii otazek: ,Které jazyky kromé& matetského jazyka pouzivdte téméf kazdy
den?".... ,A Casto, ale ne na denni bazi?".... ,A prilezitostné, napfiklad pfi cestach do zahranici, nebo se zahrani¢nimi

navstévniky?" s nékolika odpovédmi na kazdou otazku.
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e Francouzstina (9 % oproti 3 %)
e Rustina (15 % vs. 7 %)

Clenské staty, v nichZ jsou osoby, které hovoti anglicky jako cizi jazyk, nejpravdépodobnéiji pouzivany kazdy
den nebo témér kazdy den — s vyjimkou Spojeného kralovstvi a Irska, kde je Ufednim jazykem — Malty
(48 %), Danska (41 %), Svédska (37 %), Kypru (36 %), Finska a Lucemburska (31 % v kazdém jazyce) a
Estonska (28 %).

Je pravdépodobné, ze mluvéi angli¢tiny jako ciziho jazyka jej budou pouzivat pfilezitostné, jsou Portugalsko
(66 %), Italie (63 %), Rakousko (61 %), Némecko (58 %) a Francie (57 %).

Rozsah zkoumani vlastnich dovednosti ve francouzstingé, némciné, Spanélstiné a rustiné na vnitrostatni
urovni je omezen zakladnimi velikostmi ve vétSiné Elenskych statll, nebot tyto jazyky jsou Siroce mluveny
pouze v malém poctu zemi.

Analyza na urovni jednotlivych zemi je proto omezena na angli¢tinu, o niz se ve vétsiné zemi EU hovofi
Siroce.
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2 SITUACE POUZITI

Tento oddil se zamé&fuje na to, jak Evropané pouZivaji cizi jazyky, kterymi mohou hovofit.

Cizi jazyky hlasené jako uzite€ny nastroj pro pfistup k internetu a dals§im sdélovacim prostfedkiim
Respondenti, ktefi hovofili cizim jazykem, obdrzeli kartu s riznymi situacemi a pozadali, aby pfi pravidelném
pouzivani kazdého jazyka mohli hovofit az o dva cizi jazyky'™. Tyto informace byly shromazdény a
zaznamenany oddélené pro prvni a druhy uvedeny cizi jazyk'®. Respondenti mohli uvést tolik situaci, kolik se
jich tykalo.

Situace, kdy Evropané s nejvétsi pravdépodobnosti pravidelné pouzivaji svlj prvni cizi jazyk, je na dovolené
v zahrani€i, pfi€emz o néco méné nez polovina (45 %) respondentd tvrdi, Ze ano.

Priblizné tfetina Evropanu pravidelné pouziva sv(j prvni cizi jazyk pfi sledovani filmu/televizi nebo poslechu
rozhlasu (34 %), na internetu (34 %) a pfi komunikaci s prateli (31 %).

15 SD4a. a SD4b. Pro PRVNI A SECONDALNI DALSI LANGUAGE MENTIONED AT D48b a D48c "Kdy pravidelné pouZivate
(FIRST/SECOND LANGUAG? MENTIONED)? (Show CARD - MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Konverzace v praci, a to bud’
osobné&, nebo telefonicky; Cteni v praci; Psani e-maild/dopisd v préaci; Sluzebni cesty do zahrani¢i; Pfi studiu jazyk(;
PFi studiu néceho jiného; Komunikace s vasimi rodinnymi pfislusniky; Komunikace s prateli; O dovolené v zahranici;
Sledovani filml/televize/poslouchani radia; Cteni knih/novin/¢asopist; Na internetu; Ostatni (SPONTANEOUS); Zadné
(SPONTANEOUS); Nevim"

16 V D48b-d byly zaznamendny az tfi cizi jazyky v pofadi podle plynulosti. Tato otdzka pouziva pouze prvni a druhy uvedeny
jazyk. \
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Ctvrtina respondenttl pouziva prvni cizi jazyk v pracovnich rozhovorech (25 %) a pfi &teni knih, novin nebo
Casopist (24 %).

O néco méné — priblizné Sestina respondentll — pouzivaji svlj prvni cizi jazyk bud pfi psani e-maili nebo
dopisu v praci (17 %) nebo pfi ¢teni v praci (16 %), a podobného podilu (16 %) pfi komunikaci s rodinnymi
pfislusniky.

Je nejméné pravdépodobné, Zze Evropané budou pravidelné pouzivat svlij prvni cizi jazyk pfi studiu jazyki
(12 %), studiu néceho jiného (9 %) a pfi cestach do zahranici za praci (10 %).

Mensina Evropanu (6 %) v Zadném pfipadé nepouziva svdj prvni cizi jazyk.
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SD4a. Kdy pravidelné pouzivate (FIRST OTHER

LANGUAGE)?

O dovolené v zahranici

Sledovani alms\ televize\
poslouchani rozhlasu

Na Intemet

Komunikace s pfateli

Konverzace v praci. bud
tvari v tvaf, nebo telefonicky

Cteni knih\zpravy\&asopisy
Psani e-mailt\dopisy v praci

Komunikace s ¢leny vasi
rodiny

Cteni v praci

PFi studiu jazyka

Pracovni cesty do zahranici
Pfi studiu néceho jiného

Ostatni (SPONTANEOUS)

Zadné (SPONTANEOUS)

Nevim,

N 5%
4%

i

2%

KL

4%

N, 3%

2M%

I 250

25%

2%

I 2%

13%

I, 0%

10%

I
%

I

3%

I 6

8%

B
%

B EB77.1 Unor-bfezen 2012 (EU27)
EB64.3 Listopad-prosinec 2005

vy

NejpozoruhodnéjSimi zménami od roku 2005 je narUst podilu Evropand, ktefi pravidelné pouzivaji svudj prvni
cizi jazyk na internetu (+10 procentnich bodu), pfi sledovani filmi/televizi nebo poslechu radia (+7 bodud) a
pfi komunikaci s prateli (+4 body).
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Mezi témi, kdo hovofi alespon dvéma cizimi jazyky, je nejbéznéjsi zplsob, jakym pravidelné pouzivaji svuj
druhy jazyk, stejné jako prvni z nich o prazdninach v zahranici, s mirné niz§im podilem (42 %) respondentd,
ktefi fikaji, Ze tak ¢ini.

Ve vSech ostatnich situacich v8ak podil respondentd, ktefi pravidelné pouzivaji druhy jazyk, neni pfekvapivé
mnohem niZsi.

Pétina az Ctvrtina respondentl pravidelné pouziva svuj druhy cizi jazyk pfi komunikaci s pfateli (23 % oproti
31 % v jejich prvnim jazyce), sledovani filmd/televizi nebo poslechu rozhlasu (22 % oproti 34 %) a na
internetu (20 % oproti 34 %).

O néco mensi podil respondentl pravidelné pouziva tento cizi jazyk v pracovnich rozhovorech (16 % oproti
25 % u jejich prvniho jazyka) a pfi éteni knih, novin nebo €asopist (15 % oproti 24 %).

PFi psani e-maild/dopisi v praci (9 % oproti 17 %) a pfi Cteni v praci je nejméné pravdépodobné, ze
Evropané pravidelné pouzivaji svij druhy cizi jazyk pfi studiu né€eho jineého nez jazyky (5 % ve srovnani s
9 % u prvniho jazyka), pfi cestach do zahranici (8 % oproti 10 %), pfi psani e-maild/dopist v praci (9 %
oproti 17 %).

Kazdy desaty Evropan (10 %) nepouziva svuj druhy cizi jazyk v zadné situaci, oproti 6 % v pfipadé svého
prvniho jazyka.
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SD4b. Kdy pravidelné pouzivate (SECOND OTHER LANGUAGE)?

g

44%

O dovolené v zahranici

Sledovani alms\ televize\

L I 25
poslouchani rozhlasu 0%
Na Intemet I 2

Komunikace s prateli

Konverzace v praci. bud tvafi v
tvar, nebo telefonicky

Cteni knih\zpravy\Gasopisy
Psani e-maili\dopisy v praci
Komunikace s ¢leny vasi rodiny
Cteni v préci

PFi studiu jazyk

Pracovni cesty do zahranici

Pfi studiu néceho jiného

Ostatni (SPONTANEOUS)

Zadné (SPONTANEOUS)

Nevim,

18%

I 20
13%

I 16

15%

I 15

13%

I 1%

1%

I 0%

8%

I

9%

I

8%

I G

8%

I 5

3%

.
%

I 0%

14%

B

4%

] EB77.1 Unor-bfezen 2012 (EU27)
EBG64.3 Listopad-prosinec 2005
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NejpozoruhodnéjSi zmény od roku 2005 jsou obecné podobné tém, které byly zaznamenany v prvnich
zmifovanych jazycich.

ZvySuje se podil Evropant, ktefi pravidelné pouzivaji sv(j druhy zmifovany cizi jazyk na internetu (+7
procentnich bodu), pfi sledovani film{/televizi nebo poslechu radia (+4 body) a pfi komunikaci s prateli (+3
body).

Podil respondentu, ktefi uvedli, Ze svij druhy jazyk nepouzivaji pro Zadnou ¢innost, se snizil ze 14 % v roce
2005 na 10 % v roce 2012.

Nize uvedeny graf znazornuje celkové pouzivani jazyksl v kazdé ze situaci a kombinuje odpovédi, které
respondenti poskytli pro prvni a druhy zmifovany cizi jazyk.
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SDA4T Kdy pravidelné pouzivate (prvni jiny jazyk)\ (druhy
jiny jazyk)? — CELKEM

O dovolené v zahranici

Sledovani AIms) televize\ T

poslouchani rozhlasu 8,
Na Intemet [
%
Komunikace s prateli -
%

Konverzace v praci. bud
tvari v tvar, nebo

telefonicky
Gteni knih\zpravy\ — 7%
¢asopisy o
Psani e-maili\dopisy v [N
praci 1%
Komunikace s ¢leny vasi IE———————_—
rodiny 1%
S 4 i I, 1T
Cteni v praci -
Pfi studiu jazyku I, 1
15%

i I
Pracovni cesty do :':
zahraniCi '

Pfi studiu nééeho jiného I
%

Ostatni I -
(SPONTANEOQOUS) 4%

Zadné (SPONTANEOUS) - 19%
Nevim, LR

1%

] EB77.1 Unor-bfezen 2012 (EU27)
EB64.3 Listopad-prosinec 2005
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Tyto vysledky velmi Uzce odrazeji vysledky prvnich jazyk( respondentd, pfiCemz podil respondentd, ktefi
tvrdi, ze pouzivaji své jazyky v rlznych situacich, se mirné zvysSuje.

Nejbéznéjsi pouzivani cizich jazyk( je tedy na dovolené v zahrani¢i (50 %), nasledované sledovanim
filmu/televizi nebo poslechem radia (37 %), vyuzivanim internetu (36 %) a komunikaci s prateli (35 %).

Nejpozoruhodnéjdi zmény od roku 2005 opét odrazeji zmény v prvnim a druhém zmifiovaném jazyce s
nartstem podilu Evropand, ktefi pfi sledovani pravidelné pouzivaji cizi jazyky na internetu (+10 procentnich
bodu) filmy/televize/poslouchani do radio (+8 body) a pfi komunikaci s prateli (+4 body).

Doslo k narustu podilu, ktery Fika, Ze pravidelné pouzivaji cizi jazyky néjakym zplisobem, coz doklada pokles
podilu Evropand, ktefi fikaji ,zadny” (—4 body)".

Mezi EU15 a NMS12 existuji rozdily. U respondent(i v EU15 je vétSi pravdépodobnost, ze pfi komunikaci s
rodinnymi pfislusniky (22 % oproti 8 %), ¢teni v praci (20 % oproti 9 %), psani e-maild/dopisl v praci (20 %
oproti 21 %) pravidelné pouzivaji cizi jazyky, zejména pokud jde o dovolenou v zahranici (55 % oproti 32 %),
pfi komunikaci s rodinnymi pfislusniky (22 % oproti 8 %), ¢teni v praci (20 % oproti 9 %).

Na vnitrostatni drovni existuji rozsahlé rozdily.

Pouzivani cizich jazykGl na dovolené v zahrani¢i je nejCastéji uvadénym zplsobem, jak je pouzivat ve 14
¢lenskych statech.

Zemé, v nichz respondenti nejcastéji uvadéji, ze v této situaci pravidelné pouzivaji cizi jazyky, jsou Dansko
(84 %), Svédsko (77 %), Nizozemsko (74 %), Rakousko (71 %), Finsko (65 %) a Némecko (64 %).

Zeme, v nichz je nejméné pravdépodobne, Ze tak ucini, jsou LotySsko (15 %), Litva (18 %), Bulharsko (19 %)
a Spanélsko a Rumunsko (v obou zemich 21 %).

Clenskymi staty, v nichZ respondenti nejéast&ji pravideln& pouzivaji pfi sledovani filma/televizi nebo
poslechu rozhlasu cizi jazyky, jsou Malta (82 %), Lucembursko (73 %), Svédsko (72 %), Dansko (71 %),

Litva (70 %), Slovinsko (68 %) a LotySsko (65 %). Jedna se také o nejbéznéjSi zplisob pouzivani cizich
jazykl na Slovensku (58 %), na Kypru (51 %), v Bulharsku (46 %) a v Rumunsku (45 %).

Je to nejméné bézny zplisob, jakym se cizi jazyky pouzivaji v Italii (15 %), Rakousku (22 %), Madarsku
(23 %) a Polsku (24 %).

Zemé, v nichZ respondenti nejéastéji budou pravidelné pouzivat cizi jazyky na internetu, jsou Svédsko
(71 %), Dansko (69 %) a Finsko (61 %).

Recko je jedinym &lenskym statem, v némz respondenti Sastgji pouzivaji cizi jazyky na internetu, nez je
pouZivat pro cokoli jiného (52 %).

V Irsku je nejméné pravdépodobné, ze pouzivani internetu zmiriuji respondenti (14 %).

Pravidelné pouzivani cizich jazyku pro komunikaci s prateli je nejrozsitenéjsi v Lucembursku (66 %) a ve
Spanélsku (55 %). Je to nejcastéjsi zplsob, jakym respondenti pravidelné pouZivaiji cizi jazyky ve Spanélsku
a také v Portugalsku (30 %).

Tento zpUsob pravidelného pouzivani cizich jazyku je v Polsku nejméné rozSifeny (21 %).

Pravidelné pouzivani cizich jazyk( v pracovnich rozhovorech (bud osobni nebo telefonicky) se s nejvétsi
pravdépodobnosti uskutecni v LotySsku, kde to Cini tfi pétiny respondentd (61 %). Je to také nejcastéjsi
zpusob pouzivani cizich jazykl v Estonsku (55 %).

Zatimco cizi jazyky jsou pravidelné pouzivany pro jiné Cinnosti, Zadna z téchto &innosti neni v Zadném
Clenském staté nejroz8ifenéjsi Cinnosti.

VétSina respondenttl v Lucembursku (69 %), na Malté (57 %) a ve Svédsku (52 %) pouziva pfi &teni
knih/novin/Easopisu cizi jazyky.

Pouzivani cizich jazykl timto zplisobem nejméné pravdépodobné cituji respondenti v Polsku (10 %), Italii a
Madarsku (13 % v kazdém pfipadé&) a Portugalsku (14 %).

17,Z24dny" zde neni definovén jako respondenti , ktefi fikaji ,Zadny" v prvnim , nebo SECOND MENTIONED jazyce .
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Vétsina respondentd v Lucembursku (39 %), ve Spanélsku (32 %), nasledovanych Irskem a Spojenym
kralovstvim (31 % v kazdém pfipadé) obdrzipravidelné pouzivani cizich jazykd pfi komunikaci s rodinnymi
pfislusniky.

Je nejméné pravdépodobné, Ze bude zmifiovan jako zpusob, jakym jsou cizi jazyky pravidelné pouzivany v
Polsku (5 %), Recku a Rumunsku (6 % v kazdém pfipadé) a Bulharsku a Italii (7 % z nich).

Pravidelné pouzivani cizich jazyku pfi psani e-mailu/dopisu v praci je nejrozsirenéjsi v Lucembursku (40 %),
na Malté (38 %) a ve Svédsku (34 %).

Je nejméné rozSifeny v Bulharsku a Irsku (8 % v kazdém pFipadé).

Zeme, v nichz respondenti nejCastéji uvadeji, Zze pri Cteni v praci pouzivaji cizi jazyky, jsou Lucembursko
(42 %), Svédsko (37 %), Finsko (33 %) a Dansko (32 %).

Nejméné je pravdépodobné, Ze takto budou cizi jazyky pouzivat, jsou Rumunsko a Ceské republika (6 % z
nich) a Polsko (8 %).

Dotazani v Madarsku (27 %) nejcastéji cituji pouzivani cizich jazykd pfi studiu jazyka, po némz nasleduji
respondenti v Ceské republice (21 %).

V Rakousku (5 %) a Nizozemsku (7 %) je nejméné pravdépodobné pouzivani cizich jazykd timto zplsobem.

Pravidelné pouzivani cizich jazykd pfi studiu néCeho jiného se s nejvétsi pravdépodobnosti uskute¢ni ve
Svédsku (18 %) a s nejmensi pravdépodobnosti bude probihat v Polsku (4 %).

A konecné, zeme, v niz respondenti budou pfi cestach do zahranii za UCelem podnikani s nejvétsi
pravdépodobnosti pravidelné pouzivat cizi jazyky, je Svédsko (23 %).
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SDAT Kdy pravidelné pouzivate (prvni jiny jazyk)\(druhy jiny jazyk)? — CELKEM

Sledov Konver

ani zace V x, . . .
(0] alms\ praci. Ctgnl Psani Komun Pracov PFi Ostatn ;adn
dovole televiz Na  Komunbud MM 67 ikaces ., . Pi M studiu i

X . zpravy don oy Cteni v . cesty o (SPO Nevi
né ve\ Inteme ikace s face- maild\ cleny . . studiu do néceh (SPON NTA m
zahran poslou t prateli to-face . . dopisy vasi jazykl o] TANE ’
- . Casopi i : zahran .. . NEO
iCi chani nebo v praci rodiny s jiného OUS)
sy iCi us)
rozhla telefon
su icky

E;J- 50% 37% 36% 35% 27% 27% 19% 18% 17% 14% M1% 10% 5% 9% 1%

BYT 59% 49% 38% 38% 38% 27% 25% 17% 20% 8% 9% 7% 3% 3% 0%
BG 19% 46% 31% 33% 16% 17% 7% 8% 10% 9% 10% 7% M% 9% 1%
CZ 56% 37% 31% 35% 23% 22% 10% 14% 6% 21% 12% 7% 3% 9% 0%
DK 84% 71% 69% 38% 36% 42% 22% 26% 32% 10% 15% 12% 2% 4% 0%
DE 64% 30% 40% 35% 24% 30% 23% 23% 19% 15% 9% 15% 3% 1% 0%
EE 29% 54% 38% 38% 55% 24% 9% 19% 20% 13% 1% 10% 3% 8% 0%
IE 40% 26% 14% 28% 24% 16% 31% 8% 10% 183% 10% 6% 9% 5% 4%
EL 35% 44% 52% 27% 23% 25% 6% 17% M1% 12% 9% 8% 3% 7% 0%
ES 21% 39% 30% 55% 39% 40% 32% 14% 20% 15% 7% 10% 5% 6% 0%
FR 556% 36% 35% 31% 28% 26% 24% 17 % 19% 1% 9% 5% 8% 5% 0%
IT 47% 15% 25% 24% 21% 13% 7% 14% 12% 17% 14% 5% 6% M% 1%
CY 49% 51% 44% 43% 43% 26% 16% 24% 15% 8% 9% 6% 4% 2% 0%
LV 15% 65% 38% 54% 42% 30% 18% 17% 16% 17 % 13% M1M1% 10% 4% 0%
LT 18% 70% 27% 35% 26% 25% 10% 14% 14% 9% 15% 6% 8% 10% 1%
LU 56% 73% 51% 66% 61% 69% 39% 40% 42% 9% 14% 10% 6% 2% 0%
HU 37% 23% 27% 28% 16% 13% 18% 16% 12% 27% 10% 8% 3% 9% 1%
MT 46% 82% 50% 34% 41% 57% 24% 38% 29% M% 18% 16% 1% 2% 0%
NL 74% 61% 53% 37% 33% 36% 22% 25% 25% 7% 1% 9% 3% 4% 0%
AT 7T1% 22% 32% 28% 24% 23% 9% 22% 16% 5% 13% 6% 9% 3% 2%
PL 32% 24% 28% 21% 16% 10% 5% 10% 8% 19% 12% 4% 3% 22% 6%
PT 29% 28% 24% 30% 18% 14% 12% 12% 12% 9% 10% 9% 4% 6% 1%
RO 21% 45% 38% 26% 23% 17% 6% 12% 6% 14% 8% 7% 10% 6% 3%
SI 63% 68% 44% 44% 256% 37% 12% 19% 15% 12% 18% 9% 6% 4% 0%
SK 37% 58% 31% 39% 19% 40% 14% M1% 10% 17% M1% 8% 2% 9% 1%
Fl 65% 57% ©61% 35% 39% 36% 16% 29% 33% 19% 16% 15% 6% 7% 0%
SE 77% 72% 71% 43% 40% 52% 19% 34% 37% 9% 23% 18% 2% 4% 0%

SPO

JEN

E

KRA55% 27% 25% 40% 29% 25% 31% 20% 18% 14% 16% 15% 6% 13% 1%
LoV

STV

|
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Sociodemografické skupiny a skupiny chovani s vétsi pravdépodobnosti pravidelného pouzivani cizich
jazykud témito rGznymi zplsoby jsou zejména:

e muzi, pro pouzivani cizich jazyku pfi cestach do zahranici za praci (14 % oproti 8 % u zen)

e Ve véku 15-24 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55 let a vice, pro pouzivani cizich
jazykd na internetu (50 % oproti 19 %); studium jazykd (41 % oproti 4 %); a studium nééeho jiného
(21 % vs. 4 %)

e Osoby ve véku 25-39 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55 let, pro pouZivani cizich
jazyku pfi sledovani filmi/televizi/naslouchani rozhlasu (41 % oproti 31 %)

e Osoby ve véku 25-54 let ve srovnani s osobami mladsimi 25 let a starSi 55 let pro pouzivani cizich
jazykd v pracovnich rozhovorech (38 % oproti 16 % a 16 %); Cteni v praci (23 % oproti 13 % a 9 %);
psani e-mailll v praci (24 % oproti 16 % a 11 %); a cestovani do zahrani¢i v zahranici (15 % oproti 6 %
a8 %)

e osoby, které ukongily prezenéni studium ve véku 20 let a vice ve srovnani s témi, ktefi dokongili 15
let nebo méné, pro pouzivani cizich jazykd na dovolené v zahranici (60 % oproti 28 %); na internetu
(42 % oproti 13 %); ¢teni knih (31 % oproti 18 %); rozhovory at prace (35 % oproti 20 %); psani e-
mailG/dopisi v praci (26 % oproti 6 %); Ccteni v praci (25 % oproti 7 %); sledovani
filmy/televize/poslouchani radio (41 % oproti 25 %); a cestovani do zahrani€i v zahranici (16 % vs.
5 %)

e osoby, které dokondily prezencni vzdélani ve véku 15 let, ve srovnani s osobami, které ukondily
studium ve véku 20 let a vice, pro pouzivani cizich jazykd pfi komunikaci s rodinnymi pfislusniky
(28 % oproti 19 %)

e ti, ktefi Ziji ve velkych méstech, zejména ve srovnani s témi, ktefi ziji v venkov vesnice, pro pouziti
zahrani¢ni jazyky kdy sledovani filmud/televizi nebo poslech radia (43 % oproti 32 %); komunikace s
prateli (39 % oproti 30 %); na internetu (40 % oproti 31 %); a &teni knih (31 % oproti 21 %)

e osoby v domacnosti, zejména ve srovnani s vedoucimi pracovniky/jinymi pracovniky, osobami
samostatné vydélecné €innymi a studenty, pro pouzivani cizich jazykd, které komunikuji s rodinnymi
prislusniky (31 % oproti 16 % a 17 % a 16 %)

e nezaméstnani, zejména ve srovnani s vedoucimi pracovniky/jinymi pracovniky, ktefi pouzivaji cizi
jazyky, komunikuji s pfateli (42 % oproti 30 %)

e studenti a nezaméstnani, zejména ve srovnani s osobami samostatné vydéle¢né c¢innymi, pro
pouzivani cizich jazykl pfi sledovani filmd/televizi nebo poslechu rozhlasu (46 % a 40 % oproti 32 %)
e lidé, ktefi denné& pouZivaji internet, zejména ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouZivaji,
budou pouzivat na dovolené v zahrani€i (56 % oproti 26 %); sledovani filmU/televizi nebo poslech
radia (39 % oproti 26 %); v pracovnich rozhovorech (31 % oproti 16 %); psani e-maild/dopist v praci
(23 % oproti 2 %); ¢teni knih (29 % oproti 17 %); cestovani do zahranici za ucelem podnikani (14 %
oproti 5 %); studium jazykd (17 % oproti 1 %); a studium nécéeho jiného (12 % vs. 3 %)

Mezi dalsi skupiny s vétsi tendenci pouzivat cizi jazyky pro tyto ¢innosti patfi velmi aktivni studenti jazykd,

zejména ve srovnani s neaktivnimi:
e pouzivani cizich jazykd na internetu (61 % oproti 32 %); sledovani film{/televizi nebo poslech radia
(58 % oproti 34 %); Cteni knih/novin/Casopist (46 % oproti 24 %); komunikace s prateli (47 % oproti
32 %); studium jazykd (44 % oproti 4 %); studium néceho jiného (25 % oproti 7 %); psani
e-mailt/dopisl v praci (25 % oproti 16 %); a &teni v praci (23 % oproti 16 %)
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3 POSTOJE K UCENI

Po prozkoumani zpusobu, jakym Evropané vyuZzivaji cizi jazyky, pokud jde o to, jak ¢asto je pouzivaji a jak je
pouzivaji, se tato zavérecna ¢ast kapitoly zabyva chovanim Evropan( ve vztahu k u¢eni se novym jazykam.
Vétsina Evropant se nepopisuje jako aktivni student

jazykd. Pouze mala Cast se zacCala ucit novy jazyk v poslednich dvou letech (7 %), s podobnym podilem
(8 %), ktery ma v umyslu tak uginit v pfistim roce.

Mirné vyssi podil (14 %) v poslednich dvou letech pokracoval ve studiu jazyka.
Respondenti byli dotdzani na své minulé, soutasné a budouci plany tykajici se studia jazyka. Byla jim
pfedloZzena karta znazorriujici rizné situace a byly schopny uvést tolik situaci, kolik se na né vztahovalo.

QES3. Ktera z nasledujicich situaci se na vas
vztahuje?

V posledni dobé jste se nenaudili jazyk a

0,
nemate v umyslu zadit v pristim roce e

Nikdy jste se nenaudili jiny jazyk nez svUj
matefsky jazyk.

23%

V poslednich dvou letech jste se dale ucili jazyk. ™

V posledni dobé jste se nenaudili jazyk, ale

chcete zagit v pFistim roce 5%

V poslednich 2 letech jste se zacali ucit novy
jazyk.

%

Nevim, 5%

O néco vice nez dvé pétiny Evropanu (44 %) se v posledni dobé& nenaucily jazyk a nemaji v myslu tak ucinit
v pfistim roce.

PFiblizné ¢tvrtina (23 %) Evropanl uvadi, Ze se nikdy nenaugili jiny jazyk nez svij matefsky jazyk.
Pouze mensina Evropanu (14 %) se v poslednich dvou letech dale ugila jazyk.

Méné nez jeden z deseti Evropanu se v poslednich dvou letech zacal ucit novy jazyk (7 %), a podobny podil
uvadi, ze se v posledni dobé nenaudili jazyk, ale maji v umyslu zacit v nadchazejicim roce (8 %).

Vysledky Ize shrnout do tfi kategorii student(l jazyku:

e Velmi aktivni studenti jazykd — ti, ktefi se v poslednich 2 letech zacali ucit novy jazyk a v poslednich
2 letech se nadale ucili novy jazyk

e Aktivni studenti jazykd — ti, ktefi se bud zacali ucit novy jazyk v poslednich 2 letech, nebo se v
poslednich dvou letech dale ucili novy jazyk

e Neaktivni studenti jazykd — ti, ktefi se v posledni dobé& nenaudili jazyk a mohou nebo nemusi mit v
umyslu zacit v nadchazejicim roce, nebo ktefi se nikdy nenaudili jiny jazyk nez sv(ij matefsky jazyk

VétSina Evropanu (75 %) se ucastni neaktivnich studentl jazykd.

18 OTAzKA C. 3. "Které z nésledujicich situaci se na vas vztahuji ? (Show CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS
POSSIBLE) Za posledni 2 roky jste se zacali ucit novy jazyk; V poslednich dvou letech jste se i nadale ucili novy jazyk; V
posledni dobé jste se nenaudili jazyk, ale mate v Umyslu zacit v pfistim roce; Vposledni dobé jste se nenaucili novy
jazyka nemate v Umyslu zadit v pF&tim roce; Nikdy jste se nenaudili jiny jazyk nez svij matefsky jazyk; Nevim"

53



ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

Pétina Evropant (20 %) je aktivni.
Pouze velmi mala mensina (1 %) jsou velmi aktivnimi studenty jazyku.

Hlavni vyznamny rozdil mezi EU15 a NMS12 spociva v tom, Ze respondenti v EU15 jsou pravdépodobnég;jsi
nez respondenti v NMS12, Ze se nikdy nenaucili zadny jazyk (26 % oproti 12 %).

Existuji rozdily mezi jednotlivymi staty.
Respondenti na Malté zejména tvrdi, Ze se v posledni dobé& nenaudili jazyk a nemaji v umyslu zadit v pfistim
roce, priemz témérf tfi Ctvrtiny (73 %) to Fikaji.

Mezi dalsSi Clenské staty, v nichZz se vétSina takto klasifikuje, patfi Dansko (59 %), Kypr (58 %), Ceska
republika, Slovinsko a Svédsko (v kazdem pripadé 57 %), Litva (55 %), Némecko a Polsko (54 %),
Bulharsko (53 %) a Recko (51 %).

Respondenti ve Spanélsku (28 %) budou s nejmensi pravdépodobnosti tvrdit, e se v posledni dobé&
nenaudili jazyk a nemaiji v umyslu zagit v pfistim roce.

Pouze menSina respondentl ve vSech ¢Clenskych statech tvrdi, Zze se nikdy nenaudili jiny jazyk nez sv(j
matefsky jazyk.

Respondenti v Portugalsku (48 %) a ve Spanélsku (41 %) s nejvétsi pravdépodobnosti tvrdi, Ze se jazyk
nikdy nenaucili. Nasleduji respondenti v Italii a ve Spojeném kralovstvi (v kazdém pfipadé 32 %).

V Lucembursku (2 %), Loty$sku (3 %) a Svédsku (4 %) je nejméné pravdépodobné, Ze by Fekli, Ze se jazyk
nikdy nenaucili.

Zemé, v nichz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti tvrdi, Ze v poslednich dvou letech pokracovali ve
studiu jazyka, jsou Svédsko (26 %), LotySsko (24 %), Finsko (23 %) a Slovensko (20 %).

Zemé, v nichZ je respondenti nejméné pravdépodobna a kde méné neZ jeden z deseti respondent tvrdi, Ze
v poslednich dvou letech pokra€ovali ve studiu jazyka, jsou Malta (7 %), Portugalsko (8 %), Recko a Spojené
kralovstvi (kazda z nich 9 %).

Clenské staty s nejvétsim podilem respondentd, které maji v umyslu zagit se ugit jazyk v pfistim roce, jsou
Lucembursko (15 %), Dansko a Nizozemsko (14 % z nich) a Belgie, Estonsko, LotySsko a Finsko (13 % z
nich).

Respondenti v Recku a Portugalsku (5 % z kazdého z nich) jsou ze vSech respondentld z EU nejméné
pravdépodobné, Ze takovy zamér budou mit.

A kone¢né zemé, v nichz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti feknou, Ze se v poslednich dvou letech
zacali u€it novy jazyk, jsou Lucembursko (16 %), nasledované Estonskem a Rumunskem (12 % v kazdém z
nich).

U respondent( v Recku (2 %) je v posledni dobé& nejméné pravdépodobné, Ze se zadali ugit novy jazyk.

Stoji za zminku, ze ve dvou zemich, Rumunsku a Nizozemsku, se pomérné velka ¢ast respondentl
domnivala, ze nejsou schopni odpovédét na otazku (20 % a 13 %).
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QE3 Ktera z nasledujicich situaci se na vas vztahuje?

\% posledni

dobé jste se Nikdy jste seV  poslednich
nenaucili jazyk nenaucili  jiny dvou letech jste
a nemate vjazyk nez svUjse dale ucili

\% posledni

dobé jste se .
S letech jste se
nenaudili jazyk, 7. . ,
... zacali ucit novy
ale chcete zadit '

V poslednich 2

Nevim,

u[rly§lu zacit v matefsky jazyk. jazyk. v pFistim roce jazyk.
pfistim roce
EU-27 44 % 23 % 14 % 8 % 7% 5%
BYT 44 % 17 % 15 % 13 % 9 % 7%
BG 53 % 19 % 12 % 8 % 6 % 2%
Ccz 57 % 15 % 14 % 7% 5% 2%
DK 59 % 5% 16 % 14 % 8 % 2%
DE 54 % 16 % 15 % 6 % 7% 5%
EE 48 % 6 % 18 % 13 % 12 % 7%
IE 47 % 27 % 10 % 8 % 6 % 3%
EL 51 % 31% 9 % 5% 2% 2%
ES 28 % 41 % 12 % 9 % 7% 4%
FR 42 % 22 % 16 % 9 % 7% 6 %
IT 39 % 32% 14 % 8 % 4% 4%
cY 58 % 10 % 14 % 11 % 1 % 2%
LV 48 % 3% 24 % 13 % 1 % 4%
LT 55 % 10 % 19 % 8 % 5% 5%
LU 49 % 2% 18 % 15 % 16 % 4%
HU 43 % 29 % 12 % 12 % 5% 1%
MT 73 % 6 % 7% 7% 3% 5%
NL 46 % 5% 18 % 14 % 7% 13 %
AT 47 % 19 % 18 % 10 % 7% 1%
PL 54 % 7% 18 % 8 % 6 % 7%
PT 34 % 48 % 8 % 5% 4% 2%
RO 36 % 12 % 15 % 8 % 12 % 20 %
SI 57 % 6 % 18 % 1% 10 % 2%
SK 49 % 1% 20 % 12 % 8 % 2%
Fl 41 % 12% 23 % 13 % 10 % 3%
SE 57 % 4% 25% 7% 7% 3%
ATy 4% 32 % 9% 8 % 9% 3%
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Existuji sociodemografické rozdily a rozdily v chovani, zejména:

e U osob ve véku 15-24 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55+, je mnohem vétsi
pravdépodobnost, Ze:

* v poslednich dvou letech se i nadale ucil novy jazyk (45 % oproti 5 %)

* v poslednich 2 letech se zac¢al ucit novy jazyk (18 % oproti 3 %)

a mnohem méné pravdépodobné, Ze:

* nikdy se nenaudil Zadny jazyk (6 % oproti 40 %)

* v posledni dobé se nenaudil jazyk a nemaiji v umyslu zadit (24 % vs. 42 %)

e u téch, ktefi dokondili prezenéni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s té€mi, ktefi dokondili
15 let nebo méné, je mnohem vétsi pravdépodobnost, ze:

* v poslednich 2 letech se pokracovalo ve studiu nového jazyka (19 % oproti 2 %)
* v posledni dobé se nenaucil jazyk a nemaiji v umyslu zaéit (52 % vs. 30 %)

a mnohem méné pravdépodobné, Ze:

* nikdy se nenaudil zadny jazyk (5 % oproti 60 %)

e u studentd je mnohem mensi pravdépodobnost, Ze budou mit:

* v posledni dobé se nenaucil jazyk a nema v umyslu zacit (12 %, ve srovnani napfiklad s 53 %
manazerl, déInik(i a manualnich pracovnik)

* v poslednich dvou letech se i nadale ugil novy jazyk (61 % oproti 5 %)
* zacCal se ucit novy jazyk v poslednich 2 letech (23 % oproti 3 %)

a meéné pravdépodobné, Ze:

* nikdy se nenaudil Zadny jazyk (2 % vs. 41 %)

e ti, ktefi pouzivaji internet denné&, zejména ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouzivaji, s vétsi
pravdépodobnosti budou mit:

* dal8i studium nového jazyka v poslednich dvou letech (22 % oproti 2 % v uvedeném pofadi)
* zacal se ucit novy jazyk v poslednich 2 letech (10 % oproti 1 %)

* v posledni dobé se nenaucil jazyk, ale ma v umyslu (11 % oproti 2 %)

a je mnohem méné pravdépodobné, ze:

* nikdy se nenaucil zadny jazyk (10 % vs. 51 %)

e u osob ve vétSich domacnostech, zejména 4+ ve srovnani s domacnostmi s jednou osobou, je

* v poslednich dvou letech se pokracovalo v uéeni nového jazyka (19 % oproti 11 %)
a mnohem méné pravdépodobné, Ze:
* nikdy se nenaudil zadny jazyk (14 % vs. 30 %)

e ti, ktefi maji potize s placenim uétl po vétSinu ¢asu, zejména ve srovnani s témi, ktefi ,témér nikdy”
bojuji, s vétSi pravdépodobnosti budou mit:

* nikdy se nenaucil zadny jazyk (32 % oproti 21 %)

e ti, ktefi se stavi ,nizky“ na socialnim polohovacim schodisti, zejména ve srovnani s té€mi, ktefi se
,Vysoci“ nachazeji, s vétsi pravdépodobnosti budou mit:

* nikdy se nenaudil Zadny jazyk (30 % oproti 17 %)
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a je méné pravdépodobné, ze:
* v poslednich 2 letech se pokra¢ovalo v u€eni nového jazyka (10 % oproti 19 %)

Ti, ktefi hovofi cizimi jazyky, a zejména ti, ktefi hovofi nejméné tfemi jazyky ve srovnani s témi, ktefi nemluvi
zadnym jazykem, maiji vétsi tendenci fikat, Ze:

* v poslednich dvou letech se i nadale ugil novy jazyk (32 % oproti 3 %)
* zaCal se ucit novy jazyk v poslednich 2 letech (17 % oproti 3 %)

* v posledni dobé se nenaucil jazyk, ale ma v umyslu zacit v pfistim roce (12 % oproti 6 %)
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QE3 Ktera z nasledujicich situaci se na vas vztahuje?

V  posledni

V poslednich 2 V posledni dobé dobé jste se

o P Nikdy jste se
jste se nenaudili nenaudili jazyk

V poslednich 2 letech

. .. . letechjste d . . nenaudili jiny jazyk

JSte, se zacali - ucit pokracovali ij':lzyk, ale qute va nemate“ V hez svlj matefsky

novy jazyk. L umyslu zacit v umyslu zacit v .

praci s jazykem iy vy . azyk.
pfistim roce kukufiéném
roce

EU-27 7 14 8 44 23
Veék
15-24 18 45 10 24 6
25-39 8 14 13 50 12
40-54 5 10 9 52 19
55+ 3 5 4 42 40
Vzdélavani (konec)
—15 2% 2% 3% 30 % 60 %
16-19 5% 7% 9% 54 % 20 %
20+ 8 % 19 % 1% 52 % 5%
Stale studuje 23 % 61 % 9% 12 % 2%
Slozeni domacnosti
1 6 % 1% 8 % 41 % 30 %
2 6 % 10 % 7% 44 % 29 %
3 7% 17 % 9% 45 % 18 %
4+ 8 % 19 % 9% 47 % 14 %
Stupnice pro zaméstnani odplrce
Osoby  _ samostain€ ; o 15 % 1% 46 % 18 %
vydéle¢né €inné
Vedouci pracovnici 8 % 18 % 1% 53 % 6 %
Ostatni bilé obojky 6 % 13 % 13 % 53 % 1%
Manualni pracovnici 6 % 9% 9% 53 % 19 %
Osoby v domacnosti 5% 5% 6 % 39 % 38 %
Nezaméstnani 7% 1% 10 % 44 % 24 %
Duchodci 3% 5% 4 % 43 % 41 %
Studenti 23 % 61 % 9% 12% 2%
Pouzivani internetu
Kazdy den 10 % 22 % 11 % 45 % 10 %
Casto/Nékdy 6 % 10 % 8 % 52 % 20 %
Nikdy 1% 2% 2% 39 % 51 %
Potize s placenim uétl
Vé&tSinu ¢asu 6 % 9% 8 % 40 % 32 %
Cas od ¢asu 6 % 12 % 10 % 44 % 24 %
Témér nikdy 7% 15 % 8 % 46 % 21 %
Samopolohovani na spole¢enském schodisti
Nizka (1-4) 5% 10 % 8 % 43 % 30 %
Stredni (5-6) 7% 13 % 8 % 45 % 23 %
Vysoka (7-10) 8 % 19 % 10 % 44 % 17 %
Poget cizich jazykl — konverzace
Zadné 3% 3% 6 % 42 % 42 %
Jedna 1% 24 % 1% 46 % 6 %
Dvé 13 % 30 % 12% 39 % 4%
TH 17 % 32 % 12 % 35 % 4 %
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L POSTOJE K JAZYKOVEMU VZDELAVANI

Tato kapitola zacina zkoumanim toho, jak Evropané vnimaji hlavni vyhody u€eni se nového jazyka. Poté se
zabyva tim, jaké jazyky Evropané povazuji za nejuziteénéjsi jazyky, a to jak pro vlastni osobni rozvoj, tak pro
déti, které se mohou udit. Zprostfedkujici pracovnici a pfekazky, které brani studiu nového jazyka, jsou
prozkoumany pred tim, nez zakonéime pohled na metody, které Evropané pouzivali k u¢eni se jazykim a
které jsou povazovany za nejucinnégjsi.

1 HLAVNI VYHODY NAUCIT SE JAZYK

VétSina Evropani se domniva, Ze kliCovou vyhodou uceni se novému jazyku je
schopnost pracovat v jiné zemi

Respondentlim byl pfedloZzen seznam moznych vyhod studia nového jazyka a zeptali se, jaké jsou hlavni
vyhody uc€eni se novému jazyku. Pokud respondenti uvedli vice nez jednu vyhodu, kazdy z nich byl
zaznamenan'®,

19 OTAZKA C. 2. ,Jaké jsou podle vas hlavni vyhody u&eni se novému jazyku? (Show CARD -READ OUT — MULTIPLEANSWERS
POSSIBLE) VyuzZivat na dovolené v zahranici, Vyuzivat v praci (vCetné cestovani do zahrani¢i na podnikani), Chcete-li
byt schopni studovat v jiné zemi, byt schopen pracovat v jiné zemi, setkat se s lidmi z jinych zemi, Abychom mohli
porozumét lidem z jinych kultur, citit se vice Evropan, Chcete-li byt schopni pouZivat internet, Jiné (SPONTANEOUS),

Zadny (SPONTANEOUS), Nevim"
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QE2. Jaké jsou podle vas hlavni vyhody u€eni se nového
jazyka?

Byt schopen pracovat v jiné zemi I
K vyuziti v praci (v€etné sluzebnich cest . -

do zahranici)

K pouziti na dovolené v zahranici T

Chcete-li ziskat lepSi praci v (Nase zemé)_ 45%

Aby bylo mozné studovat v jiné zemi R

Schopnost porozumét lidem z jiné kultury [ 55

Pro osobni spokojenost D

Setkat se s lidmi z jinych zemi R

Aby bylo mozné pouzivat internet I
Citit se vice Evropany I
Chcete-li udrzet znalosti o jazyku, 10%
kterym hovofi vase rodina =
Ostatni |
(SPONTANEOQOUS)

Zadné (SPONTANEOUS) B>
Nevim, | IR

Evropané se s nejvétsi pravdépodobnosti domnivaiji, Ze kliCovou vyhodou uceni se nového jazyka je to, Ze
umoznuje pracovat v jiné zemi, pfi€emz tento nazor zastava tfi pétiny Evropant (61 %).

O néco vice nez polovina Evropanu (53 %) uvadi pouzivani pracovniho jazyka (v€etné cestovani do
zahrani¢i za ucelem podnikani) a o néco mensi podil jich vyuziva na dovolené v zahranici (47 %) jako
vyhody uceni se novému jazyku.

O néco vice nez dvé pétiny respondentd se domnivaji, Ze studium nového jazyka by jim pomohlo ziskat lepsi
zaméstnani ve své vlastni zemi (45 %) a studovat v jiné zemi (43 %). Necelé dvé pétiny (38 %) véfi, Ze
naucit se novy jazyk by pomohlo pochopit lidi z jinych kultur.

O néco méné nez tfetina respondentd se domniva, Ze osobni spokojenost (29 %) a setkani s lidmi z jinych
zemi (29 %) je pfinosem studia jazyka.

Mnohem mensi podily uvadéji pouzivani internetu (14 %), pocit vice evropské (10 %) a zachovani znalosti
jazyka, kterym se hovofi v ramci rodiny (10 %) jako hlavnich vyhod u€eni se nového jazyka.
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Neni mozné porovnat vysledky s vysledky ziskanymi v roce 2005, protoze zpusob shromazdovani informaci
se zménil®.

Mezi EU15 a NMS12 existuji urcité rozdily. Zejména respondenti v EU15 si mysli, Ze hlavni vyhody uceni se
novému jazyku jsou:

e porozumét lidem z jinych kultur (41 % oproti 28 % v uvedeném poradi)

e setkat se s lidmi z jinych zemi (31 % oproti 23 %)

e udrZovat znalosti jazyka, kterym rodina hovofi (12 % vs. 6 %)

Na vnitrostatni urovni jsou Clenské staty, v nichZz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti uvadéji, Ze pracuji
v jiné zemi, jako vyhodu studia nového jazyka Spanélsko (79 %), Recko (73 %), Litva (72 %) a Madarsko
(71 %). Vétsina respondentl ji povazuje za vyhodu ve v§ech zemich kromé ¢tyf: Malta (29 %), Kypr (38 %),
Nizozemsko (46 %) a Italie (50 %).

Pouzivani nového pracovniho jazyka je nejCastéji uvadéno jako duvod pro uceni se v Dansku (72 %),
Svédsku (70 %), Nizozemsku (67 %) a Némecku (66 %). Jedna se o nejCastéji uvadénou vyhodu v téchto
zemich spolu s Lucemburskem (63 %), Finskem (61 %), Belgii (60 %) a Italii (53 %).

Respondenti v Portugalsku (29 %) se s nejmensi pravdépodobnosti domnivaji, ze pouzivani nového jazyka v
praci je kliCovym pfinosem pro uceni se tohoto jazyka.

Respondenti v Dansku (68 %), Rakousku (64 %), Svédsku (61 %) a Polsku (60 %) s nejvétsi
pravdépodobnosti zmifuji pouzivani nového jazyka o dovolené v zahrani€i jako vyhodu. Jedna se o
nejrozSifenéjsi vyhodu v Rakousku spolu se Spojenym kralovstvim (57 %), Kyprem (55 %) a Maltou (52 %).

Zlepseni vyhlidek na zaméstnani v domovské zemi s nejvetsi pravdépodobnosti zminuji respondenti v
Recku (69 %), po nichz nasleduji respondenti v Belgii (60 %), kde obdrzi vice zminek nez jakakoli jina
vyhoda, a Spanélsko (60 %).

Respondenti na Malté (25 %), Spojené kralovstvi a Irsko (27 % v kazdém pfipadé) si nejméné
pravdépodobné budou myslet, Ze se jedna o kli€ovy pfinos studia nového jazyka.

Zadna jina vyhoda neni v 2adné zemi EU nejéast&ji uvadéna. Nékteré z téchto vyhod jsou vSak stale
vnimany jako klicovy pfinos pro to, aby se vétSina respondentt v nékterych ¢lenskych statech naucila novy
jazyk.

Umoznéni studia v jiné zemi je nazorem vétsiny v osmi zemich: Dansko (64 %), Litva (59 %), Némecko,
Estonsko a LotySsko (v kazdém pfipadé 56 %) a Recko, Slovinsko a Svédsko (v obou zemich 54 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze ji respondenti na Malté povazuji za vyhodu (20 %).

Umoznéni porozuméni lidem z jinych kultur je nazorem vétiny ve &tyfech &lenskych statech: Svédsko
(66 %), Dansko (64 %), Rakousko (63 %) a Lucembursko (54 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze respondenti v Rumunsku (19 %) si budou myslet, Ze je to vyhoda studia
noveého jazyka.

Setkani s lidmi z jinych zemi je nazorem vét$iny ve dvou &lenskych statech: Dansko (57 %) a Svédsko
(51 %).

Jedna se o nejméné rozSifeny nazor v Madarsku (11 %).

Pro ty vyhody, kdy si pouze mensSina Evropanu v kazdém ¢lenském staté mysli, Ze jsou dualezitymi pfinosy
uceni se noveého jazyka,

osobni spokojenost s nejvétsi pravdépodobnosti zmiruji respondenti ve Svédsku (48 %) a nejméné
pravdépodobné ji zmiruji respondenti v Madarsku a na Slovensku (19 % z nich);

20 V roce 2005 byli respondenti pozadani: ,Jaké by bylyvase hlavni divody pro studium nového jazyka?" (SHOW CARD — READ
OUT — MULTIPLEANSWERS POSSIBLE) Vyuzivat na dovolené v zahranici, pouZivat v praci (vCetné cestovani do
zahranic¢i napodnikani), Abychom mohli studovat v jiné zemi, aby mohli pracovat v jiné zemi, Chcete-li ziskat lepsi praci v
(nase zemé), K osobni spokojenosti, Udrzet se znalost jazyka, kterym hovofi moje rodina, setkat se s lidmi z jinych kultur,
znat jazyk, ktery je Siroce mluveny po celém svété, protoze nékdo mi fekl, abych (napf. zaméstnavatel, rodice), chcete-li
citit vice Evropan, Chcete-li byt schopni pouZivat internet, nikdy by se nenaudil jiny jazyk (SPONTANEOUS), Jiny

(SPONTANEOUS), Nevim"
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moznost pouzivani internetu bude s nejvétsi pravdépodobnosti zmifovana v Dansku (44 %) a s nejmenSi
pravdépodobnosti se objevi nazor v Irsku (2 %);

zachovani znalosti jazyka, kterym rodina hovofi, je nejCastéji uvadéno v Lucembursku (25 %), pficemz v
Bulharsku je nejméné zmiriovano (2 %);

a pocit, Ze je Evropannéjsi, bude s nejvétsi pravdépodobnosti uveden jako vyhoda v Dansku (18 %), pficemz
respondenti v Irsku (4 %) si to budou myslet s nejmensi pravdépodobnosti ze vSech &lenskych statl.
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QEZ2 Jake jsou podle vas hlavni vyhody uéeni se nového jazyka?

K Chcete

Byt WYUAl g Chcete Aby  Schop Aby A

schopeV praci pouziti -li bylo  nost Setkat bylo . udrzet .
(vCetn . . Pro . . Citit se znalost Ostatni Zadné
N na ziskat mozné porozu . se smozné . .

é < " osobni . 7 . L. vice i of (SPON (SPON .
pracov . dovole lepSi  studov mét . lidmi z pouziv . Nevim,
sluzeb "~ . ; spokoj ... Evropa jazyk, TANE TANE

at Vo né vpraci vat v lidem z jinych at .
N nich . s L enost PR ny kterym OUS) OUS)
jiné zahran (NaSe jiné jiné zemi interne .
zemi cest do iCi zeme) zemi  kultu t mluvi
zahran Y vase
iCi) rodina

EU-27 61% 53% 47% 45% 43% 38% 29% 29% 14% 10% 10% 1% 1% 1%
BYT 48% 60% 58% 60% 36% 36% 37% 28% 16% 14% 10% 1% 1% 1%
BG 67% 39% 16% 46% 37% 31% 22% 28% 17% 2% 5% 1% 2% 2%
cz 67% 61% 41% 44% 50% 45% 25% 26% M1% 4% 9% 0% 2% 1%
DK 69% 72% 68% 48% 64% 64% 44% 57% 44% 20% 18% 1% 0% 0%
DE 64% 66% 59% 52% 56% 45% 28% 37% 20% 13% M% 0% 1% 0%
EE 67% 61% 52% B51% 56% 45% 31% 38% 31% 9% 5% 0% 2% 2%
IE 59% 43% 45% 27% 35% 31% 25% 22% 2% 6% 4% 2% 1% 1%
EL 73% 51% 39% 69% 54% 43% 31% 37% 23% 5% 8% 1% 1% 0%
ES 79% 49% 27% 60% 50% 31% 29% 26% 10% 7% 6% 0% 1% 1%
FR 62% 61% 55% 32% 41% 44% 33% 36% 15% 183% 10% 0% 1% 1%
IT 50% 53% 36% 47% 33% 33% 29% 20% 8% 6% 12% 1% 3% 1%
CcYy 38% 44% 55% 46% 30% 40% 39% 18% 17% 5% 8% 1% 2% 0%
LV 67% 50% 41% 50% 56% 37% 23% 42% 21% 7% M% 0% 1% 1%
LT 72% 37% 35% 46% 59% 28% 22% 32% 22% 7% 13% 2% 1% 2%
LU 53% 63% 47% 50% 46% 54% 38% 39% 16% 26% 17% 2% 1% 1%
HU 1% 40% 26% 5% 38% 29% 19% M1% 8% 7% 7% 0% 2% 1%
MT 29% 39% 52% 25% 20% 38% 44% 36% 17% 8% 7% 0% 2% 2%
NL 46% 67% 51% 35% 42% 41% 27% 30% 18% 1% 8% 1% 0% 0%
AT 59% 57% 64% 55% 44% 63% 34% 36% 19% 183% 12% 3% 2% 0%
PL 62% 45% 60% 50% 46% 24% 32% 26% 17% 7% 14% 0% 2% 2%
PT 66% 29% 18% 46% 34% 25% 24% 20% 6% 7% 6% 1% 6% 2%
RO 60% 39% 31% 42% 33% 19% 26% 17% 21% 6% 8% 2% 4% 5%
Sl 69% 60% 55% 55% 54% 41% 42% 34% 37% MN% 15% 2% 1% 0%
SK 68% 52% 36% 56% 46% 39% 19% 29% 17% 5% 13% 0% 1% 0%
Fl 55% 61% 56% 46% 46% 48% 30% 42% 31% 12% 9% 1% 1% 0%
SE 65% 70% 61% 39% 54% 66% 48% 51% 31% 20% 10% 1% 0% 0%
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Existuji rozdily mezi sociodemografickymi skupinami a skupinami chovani a jejich vnimanim hlavnich vyhod

e mladsi lidé, zejména ve véku 15-24 let, ve srovnani s osobami ve véku 55 let a vice, mySlenkove
vyhody jsou:

* schopnost studovat v jiné zemi (54 % oproti 39 %)
* pouzivani internetu (19 % vs. 10 %)

e ti, ktefi dokondCili své prezenc¢ni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s témi, ktefi dokoncuji
15 let nebo méné, mysSlenkové vyhody jsou:

* pouziti v praci (63 % oproti 42 % v uvedeném poradi)

* porozuméni lidem z jinych kultur (47 % oproti 27 %)

* osobni spokojenost (37 % oproti 21 %)

* schopnost studovat v jiné zemi (48 % oproti 33 %)

* pouZziti na dovolené v zahraniCi (52 % oproti 38 %)

* pouzivani internetu (19 % vs. 7 %)

* setkani s lidmi z jinych zemi (35 % oproti 23 %)

* udrzeni znalosti rodinného jazyka (13 % vs. 6 %)

* citit se vice Evropany (13 % vs. 6 %)

e studenti, vice nez jakakoli jina profesni skupina, mySleni vyhody jsou:

* schopnost studovat v jiné zemi (62 %), zejména ve srovnani s dlichodci, osobami v domacnosti a
nezaméstnanymi (39 % v kazdé zemi)

a spolu s manazery je vétSi pravdépodobnost, Ze si ostatni profesni skupiny mysli, Ze vyhody jsou:

* jeho vyuziti v praci (61 % studentd a 66 % manazeru), zejména ve srovnani s osobami v domacnosti
(45 %)

* vyuzivani této dovolené v zahranici (52 % u obou), zejména ve srovnani s nezaméstnanymi (38 %)
* porozuméni lidem z jinych kultur (46 % a 49 %), zejména ve srovnani s lidmi v domacnosti (32 %)
* setkani s lidmi z jinych zemi (37 % a 34 %), zejména ve srovnani s lidmi v domacnosti (24 %)

* pouzivani internetu (21 % a 18 %), zejména ve srovnani s lidmi v domacnosti (8 %)

* udrzeni znalosti rodinného jazyka (14 % u obou), zejména ve srovnani s osobami v domacnosti
(8 %)

e ti, ktefi pouZivaji internet denné, jsou pravdépodobné&jsi nez ti, ktefi ho nikdy nevyuZivaji, aby zminili
vSechny vyhody, s nejvyznamnéjSimi rozdily na:

* pouziti v praci (60 % oproti 41 % v uvedeném poradi)
* porozuméni lidem z jinych kultur (44 % oproti 28 %)
* osobni spokojenost (34 % oproti 20 %)

* pouzivani internetu (19 % vs. 6 %)

* pouziti na dovolené v zahranici (52 % oproti 40 %)

* schopnost studovat v jiné zemi (47 % oproti 36 %)

* setkani s lidmi z jinych zemi (33 % oproti 23 %)

o ti, ktefi ,témérF nikdy“ nemaji potize s placenim Uctd, zejména ve srovnani s témi, ktefi vétSinou
bojuji, si mysli, Ze vyhodou je:
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* pouziti na dovolené v zahranici (52 % oproti 37 % v uvedeném poradi)

Aktivni studenti jazyk(, a zejména ti, ktefi jsou velmi aktivni, pravdépodobnéji nez neaktivni zmiruji vSechny
dlvody jako vyhody pro u€eni se nového jazyka. Tyto vyhody, pokud existuje nejvétsi relativni rozdil mezi
podily aktivnich u€astnikll vzdélavani a neaktivnim drzenim nazord, jsou:

* schopnost studovat v jiné zemi (69 % oproti 41 %)

* pouziti v praci (71 % vs. 51 %)

* setkani s lidmi z jinych zemi (45 % oproti 27 %)

* porozuméni lidem z jinych kultur (50 % oproti 36 %)

* osobni spokojenost (39 % oproti 28 %)

* pouzivani internetu (25 % oproti 13 %)

* udrzeni znalosti rodinného jazyka (19 % vs. 10 %)

Existuje jasny vztah mezi znalosti alespori jednoho ciziho jazyka a Cetnosti, s jakou jsou vyhody uvadény.

Za kazdou vyhodu maji ti, kdo mluvi alespon jednim cizim jazykem, vétSi pravdépodobnost nez ti, ktefi
mluvi, Ze by to nezmifovali jako pfinos pro u€eni se nového jazyka. Tento vztah se nevztahuje na pocet
cizich jazykl, kterym se rozumi, tj.ti, ktefi hovofi dvéma nebo vice jazyky, nemaji vzdy vétsi
pravdépodobnost zminky o vyhodé ve srovnani s témi, ktefi mluvi pouze jednim.

Pfednosti, u nichz je obzvlasté pravdépodobné, Ze obdrzi vice zminek od téch, ktefi znaji alespori jeden cizi
jazyk, ve srovnani s t&émi, ktefi zadného neznaiji, jsou:

* pouZziti v praci (1 jazyk: 60 % oproti nule: 45 %

* porozuméni lidem z jinych kultur (45 % oproti 30 % v uvedeném poradi)
* schopnost studovat v jiné zemi (49 % oproti 37 %)

* osobni spokojenost (35 % oproti 23 %)

* setkani s lidmi z jinych zemi (35 % oproti 23 %)

* pouzivani internetu (19 % vs. 9 %)

* udrZeni znalosti rodinného jazyka (13 % vs. 7 %)
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2 NEJUZITECNEJSI JAZYKY

QE1a Pfemysleni o jinych jazycich, nez je vas
matersky jazyk, které dva jazyky povazujete za
nejuziteCnéjSi pro vas osobni rozvoj?

odpoveédi: jazyky s vice nez 3 %
Anglicky I
Némcina 17
Francouzsti e e

na ..
Spanélstina R

Cinstina W o
Italstina "
Rustina -I 4%
Nevim, -| 3%

Zadny — nemyslete si, 0
Ze jiné jazyky jsou .o
uziteCné

21 Otazka 1a. ,Pfemysleni o jinych jazycich, nez je va$ matefsky jazyk, které dva jazyky povaZujete za nejuzitecné;j$i pro vas osobni
rozvoj? (Do NOT SHOW CARD — MAX. 2 ANSWERS) ¢estina, arabétina, baskictina, bulharstina, katalanstina, ¢instina, danstina,
nizozemstina, estonstina, finstina, francouzstina, galicijStina, némcina, fectina, hindstina, madarstina, irStina, gaelstina, italStina,
japonstina, korejstina, lotystina, litevstina, lucemburstina, maltstina, polstina, portugal$tina, rumunstina, rustina, skotska gaelstina,
slovenstina, slovinstina, Spanélstina, Svédstina, turectina, urdstina, velstina, ostatni — nemyslete si, ze jiné jazyky jsou uzite€né,
nevim*
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Méné nez kazdy paty Evropan uvadi némcinu (17 %), francouzstinu (16 %) a Spanélstinu (14 %);

pfiblizné jedna ze Sestnacti zminka o €instiné (6 %); jeden z dvaceti italskych (5 %) a jeden z dvaceti péti

Vice nez 1 % respondentd nezmirfiuje zadny jiny jazyk.

P¥iblizné jeden z osmi Evropanu (12 %) si mysli, ze zadny jazyk neni uzitecny pro jejich osobni rozvoj.
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osobni rozvoj?
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Ve srovnani s vysledky prizkumu z roku 2005 z(stava podil Evropanu, ktefi véFi, Ze jazyky jsou dulezité pro
osobni rozvoj, v zasadé podobny u angli¢tiny (—1 procentni bod), Spanélstiny (-2 body), italstiny (+2 body) a
rustiny (+1 bod).

Doslo vSak k vyraznému poklesu podilu uvazovani, ze francouzstina je dulezita (-9 bodu), a o néco mensi
pokles u téch, ktefi mysli némcinu, je dllezitym jazykem pro osobni rozvoj (-5 bodu).

Evropané si také o néco vice nez v roce 2005 mysli, Ze ¢instina je dulezitym jazykem (+4 body).

Podil Evropand, ktefi se domnivaji, Ze neexistuji zadné jazyky dulezité pro osobni rozvoj, je v zasadé
podobny tomu, jaky byl v roce 2005 (+2 body).

V nékterych zemich doslo od roku 2005 k vyrazné zméné nazoru na vnimanou uzite€nost jazyka.

Pokud jde o angli¢tinu, zemé vykazujici nejvétsi zlepSeni v pFesvédCeni, ze se jedna o jeden z

Spanélskem (+9 bod().

Nejvyraznéji se zhor$ovaly nazory na uzite¢nost Litvy (-21 bodt), Ceské republiky (-11 bodd), Italie (-10
bodu), Slovenska (-9 bodu), Bulharska (-8 bodu), Belgie a Polska (kazda ze 7 bodu).

Jen malo zemi vykazuje zlepSeni ve vnimani toho, Ze francouzstina je uzite€na pro osobni rozvoj, a jakykoli
narlst je maly, pficemz nejvétsi je ve Francii (+4 procentni body).

Clenské staty, v nichZ respondenti povazuji francouzstinu za uZiteCnou nez v roce 2005, jsou Spojené
kralovstvi (-28 bodu), Irsko (-20 bodt), Spanélsko (—18 bodu), Kypr (=17 bodu), Italie a Portugalsko (kazdy z
nich-13 bodu).

Nejvétsi narlst podilu uvazovani o némecky uzite€ném pro osobni rozvoj je mezi respondenty v Rakousku
(+8 procentnich boda).

Nejvyznamnéjsim zhor$enim jeho uZite¢nosti je Ceskéa republika (-23 bodd), Slovensko (—17 bodi), Litva,
Polsko a Spojené kralovstvi (kazda o 15 bodu), Bulharsko (-14 bod() a Lucembursko (=13 bodu).

U vétsSiny ¢lenskych statll zlistava nazor na uziteCnost Spanélstiny v zasadé podobny jako v roce 2005.

Zemé, v nichz respondenti ve srovnani s nazorem vyjadienym v roce 2005 povazuji za uzite€né obzvlasté
méné, jsou Irsko (-10 procentnich bod(l) a Spojené kralovstvi (-8 bod().

Nejvyznamnéjsi zlepeni vnimani jeho uZiteénosti jsou mezi respondenty ve Spanélsku a Portugalsku (+5
bodu v kazdém pfipadé).

Respondenti ve vsech Clenskych statech si pfinejmensSim stejné pravdépodobné budou myslet, ne-li vétsi
pravdépodobnost, nez tomu bylo v roce 2005, Zze Cifané jsou uzite&né pro osobni rozvoj. Nejpozoruhodngjsi
narGst podilu osob, které jej uvadgji jako dulezity jazyk, je ve Spanélsku (+11 procentnich bodi) a ve
Spojeném kralovstvi (+9 bodl).

respondentl v Italii, ktefi to povazuji za dllezité (+13 procentnich bodl), a relativné maly pokles podilu na
Malté (o 5 bodu).

A konecné, stanovisko k uzite€nosti rustiny zlstava ve vSech ¢lenskych statech do znaéné miry nezménéno,
s vyjimkou Finska, Kypru a Litvy, kde respondenti maji mnohem vétsi Sanci nez v roce 2005 se domnivat, ze
se jedna o dulezity jazyk pro osobni rozvoj (+15 procentnich bod(, +14 bodu a +12 boda).

Mezi EU15 a NMS12 existuji rozdily.

Respondenti v EU15 ve srovnani s respondenty v NMS12 si mysli, Ze Spanélstina (17 % oproti 3 %),
francouzstina (18 % vs. 8 %), ¢Cinstina (7 % vs. 1%) a italstina (5% vs. 3 %) jsou obzviaste
pravdépodobnéjsi nez respondenti v NMS12.

Je méné pravdépodobné, Ze nez NMS12 ohodnoti némcinu (14 % oproti 28 %) a rustinu (2 % oproti 9 %)
jako dulezité jazyky pro osobni rozvo;.
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Na vnitrostatni drovni se témé&r vsichni respondenti v Nizozemsku (95 %), na Kypru a na Malté (94 % v obou

jazyku pro osobni rozvo;.

Zemé, v nichZ je nejméné pravdépodobné, Zze dotazani zmifiuji angli¢tinu jako uzite€nou, jsou s vyjimkou
Irska (6 %) a Spojeného kralovstvi (19 %), kde se jedna o narodni jazyk, Lucembursko (40 %), Portugalsko
(53 %), Bulharsko (57 %) a Ceskou republiku a Rumunsko (v obou zemich 59 %).

Clenskymi staty s nejvétsi pravdépodobnosti, Ze respondenti véfi, Ze francouzstina je dilezitym jazykem pro
jejich osobni rozvoj — kromé Lucemburska (72 %) a Belgie (49 %), kde se jedna o Ufedni jazyk — jsou Irsko
(38 %), Spojené kralovstvi (34 %), nasledované Rumunskem (25 %).

Je nejméne pravdépodobné, Ze bude vniman jako uziteCny v LotySsku a Litvé (2 % v kazdem pripade), v
Ceské republice a Polsku (3 % v kazdém pfipadé), Recku, Slovinsku a na Slovensku (4 % v kazdém
pfipadé) a Bulharsku, Madarsku a Finsku (5 % z nich).

(50 %), Dansku a Madarsku (kazdy z nich 48 %), Lucembursku (47 %) a Nizozemsku a na Slovensku (44 %
v kazdém z nich).

Jedna se o nejméné rozSifeny nazor na Maltu (3 %), Portugalsko (4 %) a Belgii (6 %).

Respondenti ve Francii (33 %), ve Spojeném kralovstvi (26 %) a v Irsku (24 %) se domnivaji, Ze Spanélstina
je dulezitym jazykem, piiéemz respondenti v Ceské republice (1 %), Estonsku, Loty$sku, Litvé, Madarsku,
Malt&, Polsku a na Slovensku (2 % z kazdého) a Recku a Lucembursku a Slovinsku (v kazdém pfipadé 3 %)
si to budou nejméné myslet.

Zemé s nejvétsi pravdépodobnosti, Ze respondenti budou povaZovat Cifiany za uZiteéné, jsou Spanélsko
(13 %), Spojené kralovstvi (11 %) a Irsko (9 %).

respondentl v jejim blizkém zemépisném sousedstvi Malty (59 %). Existuji pouze tfi dalSi ¢lenské staty, s
vyjimkou ltalie (14 %), kde se jedna o ufedni jazyk, kde se pfiblizné jeden z deseti Evropant domniva, zZe je
to dudlezité: Slovinsko (11 %), Rakousko (10 %) a Rumunsko (9 %).

A konecné, rustina je nejvice vnimana jako uzite¢na v zemich sousedicich s Ruskem, konkrétné v Litvé
(62 %), LotySsku (50 %), Estonsku (47 %) a Finsku (25 %).
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pro vas$ osobni rozvoj?

Zadny -
Anglicky  £13"%°U%S Nemeina  Spanéistina Cinstina  Halstina  Rustina geerﬂxz"fzyi'y Nevim,
jsou uzite€né

EU-27 67 % 16 % 17 % 14 % 6% 5% 4% 12 % 3%
BYT 76% 49 % 6 % 8 % 4% 3% 0% 7% 0%
BG  57% 5% 20 % 7% 0% 4% 14.% 24 % 6%
cz  59% 3% 32 % 1% 0% 1% 0% 4% 0%
DK 92% 9% 48 % 14.% 5% 1% 0% 4% 0%
DE 8% 21 % 10 % 13 % 4% 3% 6% 7% 2%
EE  75% 4% 10 % 2% 2% 0% 47 % 4% 1%
IE 6% 38 % 25 % 24 % 9% 4% 1% 20 % 5%
EL  74% 13 % 20 % 3% 5% 5% 2% 21 % 0%
ES 8% 15 % 14% 10 % 13 % 1% 1% 8% 2%
FR  79% 6% 13 % 33 % 8% 5% 0% 10 % 1%
IT 70 % 1 % 8% 9% 7% 4% 1% 13 % 1%
cY  94% 18 % 10 % 4% 1% 6% 19 % 3% 0%
v 72% 2% 17 % 2% 0% 0% 50 % 3% 1%
LT 66% 2% 13 % 2% 1% 0% 62 % 7% 3%
LU 40% 72% 47 % 3% 0% 1% 1% 0% 0%
HU  64% 5% 48 % 2% 1% 2% 2% 16 % 3%
MT  94% 9% 3% 2% 1% 50% 1% 2% 1%
NL  95% 13%  44% 18 % 7% 1% 1% 0% 0%
AT 76% 18 % 10 % 7% 2% 0% 5% 15 % 2%
PL  65% 3% 31 % 2% 1% 1% 8 % 14.% 7%
PT  53% 2% 4% 1% 1% 1% 0% 32 % 2%
RO 59% 25 % 13 % 5% 1% 9% 2% 19 % 8 %
sI 79 % 4% 50 % 3% 2% % 2% 3% 5%
SK  63% 4% 44 % 2% 0% 1% 8% 12 % 6%
FI 88 % 5% 13 % 7% 2% 1% 25 % 2% 1%
SE  93% 1 % 29 % 18 % 4% 2% 0% 2% 0%
SPOJE

NeALO 19 % 34 % 12% 26 % 1% 5% 2% 15 % 8 %
VSTV]
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QE1b A pro déti, aby se ucily pro svou budoucnost?
odpovédi: jazyky s vice nez 3 %

N&émcina B 20%
Francouzstina - 20%

Spanélstina 6%
Cinstina - 14%

Rustina N 4%

ItalStina } 2%

ucily pro svou budoucnost®.

Anglictina je opét vnimana jako nejuzite€néjsi jazyk. Vice nez tfi Ctvrtiny (79 %) Evropand se domnivaji, ze je
to dulezity jazyk pro déti, ktery je o néco vyS$si nez podil, ktery je prfesvédcen, ze je dllezity pro jejich osobni
rozvoj (67 %). Opét je mnohem pravdépodobné;jsi nez jakykoli jiny jazyk, ze bude povazovan za uzite¢ny pro
budoucnost ditéte.

Kazdy paty Evropan uvadi francouzstinu a némcéinu (kazda 20 %), o néco mensi podil Spanélstiny (16 %) a

jazyky, které se mohou udit.
Vice nez 1 % respondentd nezmifiuje zadny jiny jazyk.

Témér vSichni Evropané se domnivaji, Ze studium jazyka je dalezité pro budoucnost ditéte, pficemz pouze
2 % respondentu tvrdi, Ze zadny jazyk neni uzitecny.

Ve srovnani s vysledky prizkumu z roku 2005 a v souladu s trendy v jazycich, které jsou uzite¢né pro osobni
rozvoj, je podil Evropana, ktefi véfi v angli¢tinu, Spanélstinu a rustinu, pro déti velmi podobny (+2 procentni
body, —3 body a +1 bod).

22 Otazka 1b. ,(Pfemysleni o jinych jazycich, nez je vas matefsky jazyk, které dva jazyky povazujete za nejuzitecnéjsi) A pro déti, aby
se uCily pro svou budoucnost? (Do NOT SHOW CARD — MAX. 2 ANSWERS) ¢estina, arabstina, baskictina, bulharstina,
katalanstina, c¢instina, danstina, nizozemstina, estonstina, finstina, francouzstina, galicijtina, némcina, fectina, hindstina,
madarstina, irStina, gaelstina, italStina, japonstina, korejstina, lotystina, litevstina, lucemburstina, maltstina, polstina, portugalstina,
rumunstina, rustina, skotské gaelstina, slovenstina, slovindtina, Spanélstina, Svédstina, turectina, urdstina, velStina, ostatni —
nemyslete si, Ze jiné jazyky jsou uzite¢né, nevim*“
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Podobné doSlo ke snizeni podilu Evropan(, ktefi si mysli, ze francouzstina je dllezita (-13 bodu), a v
poméru, ktery je pro déti dalezity pro vyuku némgciny (-8 boda).

Ackoli je v8ak vnimani, Ze Cindtina je uZite€nym jazykem pro osobni rozvoj, nyni o néco rozsifené&jsi nez v
roce 2005 (+4 body), vnimani jejiho vyznamu jakozto jazyka pro déti je nyni podstatné rozSifengjsi (+12
bodu).

Podil Evropand, ktefi se domnivaji, ze neexistuji zadné jazyky dllezité pro to, aby se dité ucilo pro svou
budoucnost, zlistava stejny (2 %).

V nékterych zemich doslo od roku 2005 k vyrazné zméné nazoru na vnimanou uzite€nost jazyka pro déti.

Pokud jde o angli¢tinu, nejvétsi zlepSeni v pfesvédCeni, Zze je uziteCné, jsou v Lucembursku (+12
procentnich bodl) a ve Spojeném kralovstvi (+11 bodu), dale Rakousko (+9 bod() a Spanélsko a Malta (+7
procentnich bodl v kazdém pfipadé).

Na rozdil od trendd ve vnimani uzite€nosti anglictiny pro osobni rozvoj Zadna zemé nezaznamenala vyrazny
pokles podilu respondentl, ktefi si mysli, Ze je pro déti uzite¢né ucit se pro svou budoucnost.

Stejné jako u nazorl na uzite€nost francouzstiny pro osobni rozvoj jen velmi malo zemi ukazuje jakékoli
zleps$eni ve vnimani, Ze je pro déti uzitecné ucit se, a narlst je maly, opét nejvétsi ve Francii (+3 procentni
body).

Clenskymi staty, v nichZ respondenti povazuji francouzstinu za uziteCnou pro budoucnost ditéte nez v roce
2005, jsou Portugalsko a Spojené kralovstvi (kazdy z nich-28 bodu), Spanélsko (-25 bodu), Italie, Kypr a
Lucembursko (kazda 20 bod(l) nasledované Némeckem a Reckem (kazdy z nich — 18 bodu).

Mezi respondenty v Némecku a Rumunsku (+6 procentnich bodu v kazdém pfipadé) a v Rakousku (+4
body) se nejvice zvySuje podil, ktery povazuje némcinu za uzite€nou pro budoucnost ditéte.

Nejvyznamnéjsim zhorSenim jeho uziteCnosti je Dansko (32 bodu), Polsko (-29 bodu), Ceska republika (-
22 bodl), Svédsko (-20 bodl), Recko a Lucembursko (—16 bodu), Litva a Slovensko (-15 bodu), Madarsko a
Spojené kralovstvi (-14 bodu) a Bulharsko (—13 bodu).

Stejné jako vnimani Spanélstiny jako uzite€ného jazyka pro osobni rozvoj zUstava nazor na jeji uziteCnost
pro budoucnost ditéte v zasadé podobny jako v roce 2005.

Zemé, v nichz respondenti budou ve srovnani s nazorem vyjadfenym v roce 2005 povazovat za uziteCné
obzvlasté méné, jsou Francie (—17 procentnich bodu) a Irsko (-10 bodu).

Nejvyznamnéjsi zlepSeni vnimani jeho uziteénosti jsou mezi respondenty v Dansku a Spanélsku (+7 bod() a
Nizozemsku (+6 bodu).

Ve vSech ¢lenskych statech jsou respondenti, stejné jako s pfesvédcenim o vyznamu c&instiny jako jazyka
pro osobni rozvoj, pfinejmensim stejné pravdépodobné, ne-li vétsi pravdépodobnost, nez tomu bylo v roce
2005, povazovat za uzite€ny jazyk pro déti, aby se ucily pro svou budoucnost. V nékterych ¢lenskych statech
se totiz vnimani, Ze je pro déti uzitecné, zvySilo mnohem vice nez vnimani, které je uziteCné pro osobni
rozvoj. Zemé s nejvyrazn&j$im zvysenim tohoto podilu jsou Dansko (+25 procentnich bodd), Spanélsko a
Francie (+23 procentnich bod() a Irsko a Spojené kralovstvi (+18 boda).

Malté (-13 procentnich bodu), ktefi si mysli, Ze je pro déti uzite€ny jazyk.

Podobné nazory na to, jak je rustina uzite€na jako jazyk pro dité, aby se mohlo ugit pro svou budoucnost,
zUstavaji ve vSech Clenskych statech do znaéné miry nezménény.

Vyjimkou jsou Finsko (+24 procentnich bodu), Kypr (+22 procentnich bodu), Slovensko (+9 bodu) a LotySsko
a Litva (+6 procentnich bodu).
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QE1b A pro déti, aby se ucily pro svou budoucnost?

Zadn
)" —
To je To je To je To je To je To je nemy To je To je
Diff rozdil rozdil _ rozdil rozdil rozdil rozdil slete rozdil rozdil
. EB77 Fran . L. Span . X . i - i - si, Ze . .
?Qf" 1 —couz EB77 ’;‘Iﬁg‘ £B77 alstin EB77 i‘fi':St EB77 :f:'s“ EB77 E:St' EB77 jiné  EB77 qu‘“ EB77
EB64 Stina .1 - 1 —-a A - B B A —jazyk 1 -7 01—
-3 EB64 EB64 EB64 EB64 EB64 EB64 y EB64 EB64
3 3 3 3 3 3 jsou 3 3
uzite
¢né
E;J 79% 2 20% -13 20% -8 16 % -3 14% 12 4% 1 2% 0 2% 0 0% -1
BYT 88% 0 48% -2 4% -3 8% -1 8% 7 1% 1 1% 0 1% -1 0% -1
BG 90% 3 5% -8 36%-13 9% 4 1% 1 14 % 0 3% 2 1% 0 4% -2
CZ 92% 3 5% -4 44% -22 2% -2 1% 0 10 % 1 1% 1 1% 0 0% -1
DK 96 % 2 7% -6 30% -32 20% 7 26% 25 1% 1 0% O 0% 1 0% 1
DE 94% 5 27% -18 9% 6 17 % 1 9% 7 6% O 1% -1 1% -1 1% -1
EE 91% -3 4% -2 12% -10 2% 1 3% 3 48 % 1 0% O 1% 0 1% -1
IE 5% 2 50% -14 42% 0 25% -10 20% 18 1% O 4% 0 1% 0 5% -2
EL 92% -4 16% -18 34% -16 3% O 13% 12 3% 3 4% -2 2% 2 1% 1
ES 92% 7 19% -25 15% 1 M% 7 24% 23 1% 1 0% -1 2% -2 2% -5
FR 92% 1 5% 3 5% -9 28% -17 28% 23 0% O 1% -5 1% 0 1% -2
IT 84%O0 14 % -20 10% -7 1% -6 12% 9 2% 2 5% 5 4% 2 2% -2
CY 98% 0 29% -20 16% -3 4% 2 1% 1 26% 22 5% 1 0% O 0% O
LV 92% -2 5% -1 21% -7 1% 0 0% O 48 % 6 0% O 0% O 1% -1
LT 95% 2 4% -2 19% -15 2% 0 2% 2 49% 6 0% O 1% 1 2% 0
LU 71% 12 63% 20 27% -16 5% 3 9% 9 0% O 1% 0 1% 1 0% O
HU 85% 0 6% 2 59% -14 2% -1 2% 2 2% 0 1% -1 3% 2 2% A1
MT 97% 7 21% -3 9% -4 3% 1 1% 1 0% O 48% -13 0% O 1% 0
NL 96% 6 M% -1 31% -9 27% 6 16% 14 0% O 0% O 0% -1 0% -1
AT 93% 9 27 % -2 6% 4 9% -1 4% 8% 4 10 % -1 2% -2 1% -6
PL 87% -3 32% -28 5% -3 10% 3 4% 0% O 0% O 3% 2 5% 0
0 0% O 3% 2 5% 0

RO 68% 4 36 % 2 23% 6 4% -3 1% 1% 8% 0 10% -7 10% 2
SI 93% -3 8% 2 58% -1 5% 2 6 % 3% 3 8% 4 0% O 1% 0
SK 87% 0 6% -1 60% -15 3% O 3% 15% 9 1% 0 1% 0 1% -2
2
3

1
—_

3
4
PT 87% -3 32% 28 5% -3 10% 3 4% 4 0 %
1
5
3

Fl 89% 4 7% -3 17 % -7 5% 5% 5 34% 24 0% O 1% -1 0% -1
SE 95% 4 9% -8 15% -20 34 % 19% 17 1% O 0% O 1% 1 1% 1
SPO
JEN
E z
KRA
LOV
STVi
Mezi EU15 a NMS12 existuji rozdily. Respondenti v EU15 ve srovnani s respondenti v NMS12 si zvIasté
pravdépodobné budou myslet, Ze vyznam maji Spanélstina (20 % oproti 3 %), francouzstina (22 % vs. 12 %)
a ¢instina (17 % oproti 3 %).

16 % 11 43% -28 20% -14 34% -5 23% 18 2% 1 2% 1 4% 2 10% 4

Je méné pravdépodobné, ze nez NMS12 ohodnoti némcinu (15 % oproti 38 %), rustinu (3 % oproti 9 %) a
ital$tinu (2 % oproti 3 %) jako dulezité jazyky pro déti, aby se mohly ucit pro svou budoucnost.
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QE1b A pro déti, aby se ucily pro svou budoucnost?

Zadny -
Anglicky E;ZnCOUZ§ N&mgina  Spanélstina Cinstina  Italdtiha  Rustina gzr}}lejf;ezyi; Nevim,
jsou uzite¢né

EU-27 79 % 20 % 20 % 16 % 14 % 4% 2% 2% 0%
BYT 88 % 48 % 4% 8 % 8 % 1% 1% 1% 0%
BG 90 % 5% 36 % 9% 1% 14 % 3% 1% 4%
Ccz 92 % 5% 44 % 2% 1% 10 % 1% 1% 0%
DK 96 % 7% 30 % 20 % 26 % 1% 0% 0% 0%
DE 94 % 27 % 9% 17 % 9% 6 % 1% 1% 1%
EE 91 % 4% 12 % 2% 3% 48 % 0% 1% 1%
IE 5% 50 % 42 % 25 % 20 % 1% 4% 1% 5%
EL 92 % 16 % 34 % 3% 13 % 3% 4% 2% 1%
ES 92 % 19 % 15 % 1% 24 % 1% 0% 2% 2%
FR 92 % 5% 15 % 28 % 28 % 0 % 1% 1% 1%
IT 84 % 14 % 10 % 1% 12 % 2% 5% 4% 2%
CY 98 % 29 % 16 % 4 % 1% 26 % 5% 0% 0%
LV 92 % 5% 21 % 1% 0% 48 % 0% 0% 1%
LT 95 % 4% 19 % 2% 2% 49 % 0% 1% 2%
LU 71 % 63 % 27 % 5% 9% 0 % 1% 1% 0%
HU 85 % 6 % 59 % 2% 2% 2% 1% 3% 2%
MT 97 % 21 % 9% 3% 1% 0 % 48 % 0% 1%
NL 96 % 1% 31 % 27 % 16 % 0 % 0% 0% 0%
AT 93 % 27 % 6 % 9 % 4% 8 % 10 % 2% 1%
PL 87 % 32 % 5% 10 % 4% 0 % 0% 3% 5%
PT 87 % 32 % 5% 10 % 4% 0 % 0% 3% 5%
RO 68 % 36 % 23 % 4 % 1% 1% 8 % 10 % 10 %
Sl 93 % 8 % 58 % 5% 6 % 3% 8 % 0% 1%
SK 87 % 6 % 60 % 3 % 3% 15 % 1% 1% 1%
Fl 89 % 7% 17 % 5% 5% 34 % 0% 1% 0%
SE 95 % 9% 15 % 34 % 19 % 1% 0% 1% 1%
SPOJE
Neilo 16%  43%  20% 34 % 23 % 2% 2% 4% 10 %
VSTVI
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Na vnitrostatni drovni se téméf vsichni respondenti na Kypru (98 %), na Malté (97 %), v Dansku a
Nizozemsku (96 % v kazdém z nich), Litvé a Svédsku (95 % v kazdém piipadé), Némecku (94 %), Rakousku
a Slovinsku (93 % v kazdém piipad&), Ceské republice, Recku, Spanélsku, Francii a Loty$sku (92 % v
kazdem pnpade) Estonsku (91 %) a Bulharsku (90 %) domnivaji, ze anglictina je jednim ze dvou

Zemé, v nichz je nejméné pravdepodobne, Ze dotazani zmiruji angli¢tinu jako uzite€nou, jsou (s vyjimkou
Irska (5 %) a Spojeného kralovstvi (16 %), kde se jedna o narodni jazyk a kde dotazani pochazeji z jinych
jazykovych komunit, neZ je angliétina, Rumunsko (68 %) a Lucembursko (71 %). Clenskymi staty s nejvétsi
pravdépodobnosti, Ze respondenti véfi, Ze francouzstina je dllezitym jazykem pro déti, aby se mohly ucit pro
svou budoucnost — kromé Lucemburska (63 %) a Belgie (48 %), kde je jednim z Ufednich jazykd — jsou Irsko
(50 %), Spojené kralovstvi (43 %) a Rumunsko (36 %).

Zemé, kde je nazor, Ze francouzstina je uziteCnym jazykem, nejméné rozsifeny, zahrnuji Estonsko, Litvu a
Polsko (4 % v kazdém jazyce), Bulharsko a Ceskou republiku, LotySsko, Francii (5 % v kazdém pfipadé) a
Madarsko a Slovensko (6 % z nich).

Ve Francii ji5% dotézanych S jinym matefskym jazykem neZ je francouzétina vnl'mé jako jeden ze dvou
budoucnost ditéte, je nejrozSifenéjsi a vetsmovy nazor na Slovensku (60 %), v Madarsku (59 %) a ve
Slovinsku (58 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze bude vniman jako uziteCny jazyk v Belgii (4 %), Portugalsku (5 %) a na
Malté (9 %).

a 6 % respondentl s matefskym jazykem jinym nez ném¢inou.

Respondenti ve Svédsku a Spojeném kralovstvi (34 % v kazdém z nich), Francii (28 %), Nizozemsku (27 %),
Irsku (25 %) a Dansku (20 %) jsou pravdépodobnéjsi nez respondenti v kterémkoli jiném clenském staté, ze
Spanélstina je dllezitym jazykem.

Na druhé strané respondenti v LotySsku (1 %), v Ceské republice, Estonsku, Litvé, Madarsku a Polsku (2 %
v kazdém pfipadé), v Recku, na Malté a na Slovensku (3 % v kazdém pfipadé) a na Kypru a Rumunsku (4 %
v kazdém pfipadé) si to budou nejméné myslet.

Mezi Clenské staty, v nichZ je nazor, Ze Cinstina je pro déti uziteCnym jazykem, je nejrozsifenéjsi, patfi
Francie (28 %), Dansko (26 %) Spanélsko (24 %) a Spojené kralovstvi (23 %).

presvédéenim o uzite€nosti pro osobni rozvoj, respondenti na Malte (48 %) si to s nejvétsi pravdepodobnostl
budou povazovat za dulezity jazyk.

Respondenti ve vSech ostatnich zemich, s nejvy$Simi, a kde pouze jeden z deseti uvadi, ze je uziteCnym
jazykem, v Rakousku (10 %).

A konecné, podobné jako nazory vyjadfené na jazyky dulezité pro osobni rozvoj, je rustina nejvice vnimana
jako uzite€na v zemich sousedicich s Ruskem — Litvou (49 %), Estonskem a LotySskem (kazda 48 %) a
Finskem (34 %).

Pokud jde o nejvyraznéjsi sociodemografické rozdily a rozdily v chovani:

e u mladS8ich lidi, zejména ve véku 15-24 let ve srovnani s osobami ve vé&ku 55 let a vice, je vétsi
pravdépodobnost, Ze zmifnuji angli€tinu (79 % oproti 56 %), némdéinu (20 % oproti 14 %), Spanélstinu
(18 % vs. 11 %) a €instinu (8 % oproti 4 %) jako nejuzite€né&jsi jazyky pro osobni rozvoj.

o ti, ktefi dokonc“:ili své prezeném’ vzdélénl’ ve véku 20+, zejména ve srovném’ s témi, ktefi dokonéili 15

némcinu (20 % vs. 10 %), Spanélstinu (17 % vs. 8 %), cmstlnu (8 % oproti 4 %) a rustinu (5 % vs. 2 %)
a meéné pravdépodobné, Ze zmiriuji italstinu (4 % vs. 6 %).
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U déti je vétsi pravdépodobnost, Ze zmiruji Spanélstinu (20 % oproti 12 %), ¢instinu (21 % oproti 8 %)
a rustinu (5 % oproti 2 %) a méné pravdépodobné, ze zmiruji francouzstinu (17 % vs. 25 %).

e profesné:

oproti 13 % u duchodcu), €instina (24 % ve srovnani s 9 % u osob v domacnosti) a rustina (5 % oproti
1 % u osob v domacnosti).

e lidé, ktefi denné pouzivaji internet, zejména ve srovnani s té€mi, ktefi jej nikdy nepouzivaji, s vétsi
pravdépodobnosti zmifiuji pro osobni rozvoj angliétinu (77 % oproti 50 %), némcinu (19 % oproti
13 %), Spanélstinu (18 % vs. 7 %) a Cinstinu (8 % vs. 2 %).

Aby se déti u€ily pro svou budoucnost, pravdépodobnéji zminuji Spanélstinu (20 % oproti 9 %) a
¢instinu (18 % vs. 7 %).

e ti, ktefi se stavi vysoko na sebepolohujici socialni schodisté, zejména ve srovnani s témi, ktefi se
stavi na nizké Urovni, jsou pro osobni rozvoj s vétsi pravdépodobnosti zmifiovat francouzstinu (19 %
vs. 13 %) a némcinu (20 % vs. 15 %).

Mezi ostatni skupiny s vétSi tendenci zmifovat uzite€nost téchto jazykd patfi velmi aktivni studenti jazykd,
zejména ve srovnani s neaktivnimi. S vétsi pravdépodobnosti zmiruji zejména anglictinu (92 % oproti 63 %),
¢instinu (9 % oproti 5 %) a rustinu (6 % oproti 4 %) jako uzite€nou pro osobni rozvoj;

a Spanélstina (21 % vs. 16 %) a Cinstina (25 % oproti 13 %) jako uziteCné jazyky pro déti, aby se ucily pro
svou budoucnost.

Ti, ktefi rozumi alespor jednomu cizimu jazyku, a zejména ti, ktefi mohou mluvit alesponr tfemi jazyky, ve
srovnani s témi, ktefi Zadny neznaji, pravdépodobnéji zmiruji vSechny jazyky, s vyjimkou italStiny, které jsou
uzite€né pro osobni rozvoj: Angli¢tina (83 % oproti 53 %), francouzstina (20 % oproti 14 %), némcina (23 %
oproti 12 %), Spanélstina (15 % oproti 10 %), €instina (8 % oproti 5 %) a rustina (6 % oproti 2 %).

Pokud jde o jazyky, které jsou uzite€né pro budoucnost déti, je obzvlasté pravdépodobné, ze budou
zmifovat angli¢tinu (87 % oproti 72 %), ¢instinu (18 % oproti 11 %) a rustinu (6 % oproti 3 %).
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3 BUDOVANi PROSTREDI VSTRICNEHO K JAZYKU

Nasledujici oddil zac¢ina zkoumanim toho, co by mohlo motivovat Evropany k tomu, aby se naudili jazyk,
nebo zlepsit stavajici dovednosti v jednom. Poté zkouma prekazky, které by mohly branit studiu jiného
jazyka.

3.1 Zprostiredkovatelé vzdélavani

Respondentim byl pfedlozen seznam ddvodd, které by mohly nékoho motivovat k tomu, aby se naugil jazyk,
a dotazali se, co by vyrazné zvySilo pravdépodobnost, Ze se naudi jazyk, nebo zlepSit své stavajici
dovednosti v jednom jazyce. Pokud respondenti uvedli vice nez jeden dlvod, kazdy z nich byl
zaznamenan®,

Evropané si s nejvétsi pravdépodobnosti budou myslet, Ze bezplatné lekce jsou nejlepSi pobidkou k
uceni nebo zlepSovani jazykovych dovednosti.

NejCastéji uvadénym dlvodem, ktery by vyrazné zvysil pravdépodobnost, Ze se Evropané nauci nebo zlepsi
dovednosti v urcitém jazyce, je poskytovani bezplatnych lekci.

Necela tfetina Evropanu (29 %) uvadi, Ze to by je k tomu povzbudilo. Pfiblizné pétina Evropanl uvadi, ze by
byli povzbuzovani, kdyby za ni byli placeni (19 %), naucili se to v zemi, kde se mluvi (18 %), a pokud by to
zlepsilo kariérni vyhlidky (18 %).

O néco menSi podil a prfiblizné Sestina EvropanG tvrdi, ze kurz, ktery odpovidal jejich rozvrhu (16 %),
vyhlidka na cestu do zahrani¢i v pozdéjsi fazi (16 %), vyhlidka na praci v zahrani¢i v pozdé&jsi fazi (16 %) a

ném nauci jazyk nebo zlepsi své dovednosti.

Je méné pravdépodobné, Ze Evropané prohlasi, Zze dostupnost dobrych internetovych kurz( (10 %) a
dobrych televiznich nebo rozhlasovych kurzd (7 %) by je motivovala ke zlep$eni jazykovych dovednosti nebo
k tomu, aby se naudili novy jazyk.

23 OTAzKA C. 6. ,Kterou z nasledujicich, pokud vibec n&jaka, by se vyrazné vétsi pravdépodobnost, Ze se naudite jazyk, nebo
Zlepsit své dovednosti v ném? (Show CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Pokud jste za to byli placeni,
Pokud by vam zaméstnavatel dovolil pracovni volno na lekce, Pokud by lekce byly zdarma, Pokud by byly dobré kurzy dostupné v
televizi nebo v radiu, Pokud by byly k dispozici dobré kurzy pfes internet, Pokud byste mohli najit kurz, ktery vyhovuje vasemu
rozvrhu, Pokud by to vedlo k povySeni/lepSim kariérnim vyhlidkam, Pokud byste méli moznost se to naucit v zemi, kde se mluvi
jazykem, Pokud existovala vyhlidka na cestovani do zahrani¢i v pozdéjsi fazi, Jiné (SPONTANEOUS), nechcete se ugit nebo
zlep$ovat Zadny jazyk (SPONTANEOUS), Zadny (spontanni), Nevim*
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PFiblizné jeden ze Sesti respondentl (16 %) tvrdi, Ze se nechce ucit ani vylepSovat zadny jazyk, a jeden z
deviti (11 %) respondentl nefesi, Ze zadny z dlvodu by vyrazné nezvysil jejich pravdépodobnost studia
nebo zlepSeni jazykovych dovednosti.

Vysledky jsou v zasadé podobné prizkumu z roku 2005.

(+4 procentni body), bezplatné lekce (+3 body), lepSi kariérni vyhlidky (+3 body) a vyhlidky na praci v
zahranic¢i (+3 body) by vyrazné zvysilo pravdépodobnost, Ze se naudi jazyk nebo zlepSi své dovednosti v
jednom.

QEG6. Ktery z nasledujicich, pokud existuje, by vas vyrazné zvysil pravdépodobnost, Ze
se naucite jazyk, nebo zlepSite své dovednosti v ném?

N 20°%

V pfipadé, Ze lekce byly zdarma "%

Pokud jste za to zaplatili 1% 19/

Pokud jste méli moZnost se naugit v zemi, kde se 170/18/0

jazykem mluvi .
Ce , [ 8%
Pokud by to vedlo k povyseni\ lepSi kariérni vyhlidky 1%

Pokud byste mohli najit kurz, ktery vyhovuje vaSemu A 1'%

rozvrhu . . .
Pokud existovala vyhlidka na praci v zahranici v

pozdéjsi fazi

18%

I 16%
14%

I 16%

Pokud vdam zaméstnavatel dovolil pracovni volno na
hodin

Pokug by na internetu byly k dispozici dobré kurzy
Pokud byly dobré kurzy dostupné v televizi nebo v
radiu

Ostatni (SPONTANEOUS)

Nechcete se ucit ani vylepSovat zadny jazyk
(SPONTANEOUS)
Zadné (SPONTANEOUS)

Nevim,

B EB77.1 Unor-bfezen 2012 (EU27)
EB64.3 Listopad-prosinec 2005

13%

I 15%
16%

I 10%
6%

I 7

8%
B %
1%

I 16%
15%

I 11
1%

I 3%
%

V nékterych zemich doSlo od roku 2005 k vyznamné zméné nazoru.
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Pokud jde o bezplatné lekce, které vyrazné zvysuji pravdépodobnost studia nebo zlepSeni jazykovych
dovednosti, pouze jedna zemé, Italie, vykazuje maly pokles podilu respondentd, ktefi se k tomuto nazoru
vyjadfili (-3 procentni body).

Nejvétsi narst podilu, ktery by to podpofilo vzdélavani, je na Kypru (+13 bodul), Irsku a Spanélsku (+12
bodl), Recku (+11 bod), Ceské republice a Madarsku (+10 bod() a Bulharsku (+9 bodu).

Zemé, které vykazuji nejvétSi zmény v podilu, ktery zastava nazor, ze placeni za studium/zlepSovani
jazykovych dovednosti by podpofilo pfijeti, jsou Kypr (+7 procentnich bodu) a Nizozemsko, Malta a LotySsko
(+6 procentnich bodt v kazdém pfipadé).

Pokud jde o lepsi kariérni vyhlidky, které vyrazné zvysuji pravdépodobnost studia nebo zlepseni jazykovych
dovednosti, jsou zemé&, v nichZ je u respondentu tento nazor zvlasté pravdépodobnéjsi, Svédsko (+8
procentnich bodu), Spojené kralovstvi (+7 bod() a Spanélsko a Slovinsko (+6 bod).

Clenské staty vykazuji nejvétsi narGst podilu respondentd, ktefi se domnivaji, Ze schopnost ucit se nebo
zlepsSit dovednosti v zemi, v niz se jazyk mluvi, by je podpofila, jsou Svédsko (+14 procentnich bodu),
Slovinsko (+10 bod(), Lucembursko (+9 bodl) a Rakousko a Finsko (+7 procentnich bodlG v kazdém
pfipadé);

nejvétsi pokles podilu vykazuje Kypr a Ceska republika, coZ by je motivovalo (=7 bodd a -6 bodi).

Pokud jde o nazor, Ze kurz odpovidajici osobnimu rozvrhu by u¢eni motivoval, nejvétsi narodni posuny jsou
smeérem dolt a na Malté (-9 procentnich bodl), na Kypru a v Nizozemsku (kazda 7 bodu).

Zeme, které vykazuji od roku 2005 nejvyraznéjsi zmény v tom smyslu, Zze vyhlidky na praci v zahranici v
pozdéjsi fazi by podnitily studium jazykd, jsou Slovinsko (+14 procentnich bodl), Recko (+12 bodu) a
Svédsko (+10 bodu).

Nejvétsi narodni posuny ve stanovisku, Ze vyhlidka na pozdéjSi cestu do zahranici by povzbudila vzdélavani,
jsou ve Francii, Rakousku a Slovinsku (+7 procentnich bod( v obou zemich) a Némecku (+6 bodu), pficemz
tento nazor se nejvyraznéji zhorsil na Slovensku (—10 bod().

Pokud jde o dobré kurzy dostupné na internetu, neni nazor, Ze by vyznamné zvySil pravdépodobnost uceni,
0 nic méné roz8ifeny nez v roce 2005 v kterémkoli Clenském staté.

Zeme, v nichZ je tato zeme vyrazné rozsifena, jsou Recko, Kypr a Madarsko (+9 procentnich bodtl v kazdé
zemi), Dansko a Francie (+8 bodu) a Svédsko (+7 procentnich bodu).

Malta je jedinou zemi, ktera vykazuje vyraznou zménu nazoru na dostupnost dobrych kurz(l v televizi nebo v
radiu, coz zvySuje pravdépodobnost u€eni se nebo zlepSeni jazykovych dovednosti, a nyni se jedna o méné
rozSifeny nazor (-7 bodl).
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QE6 Ktery z nasledujicich, pokud existuje, by vas vyrazné zvySil pravdépodobnost naucit se jazyk, nebo
zlepsit své dovednosti v ném?

EU-
27

BYT
BG
cz
DK
DE
EE

EL
ES
FR

cY
Lv
LT
LU
HU
MT
NL
AT
PL
PT
RO
sl
SK
FI
SE

SPO
JEN
E
KRA
LoV
STVi

0%

29 %

25 %
37 %
30 %
31 %
27 %
42 %
33 %
43 %
34 %
26 %
25 %
51 %
42 %
34 %
25 %
28 %
23 %
22 %
24 %
40 %
28 %
35 %
30 %
29 %
15 %
23 %

29 %

Diff
EB7
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EB6

43
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1 19%
9 7%
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1 15%
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Nejpozoruhodnéjsi rozdily mezi EU15 a NMS12 spodivaji v tom, ze respondenti v EU15 Castéji nez
respondenti v NMS12 zminuji kurz odpovidajici jejich rozvrhu (17 % oproti 11 %) a moznost naudit se jazyk v
zemi, kde se mluvi (19 % oproti 14 %), jako faktory, diky nimz by se vyrazné €astéji ucili jazyk nebo zlepsili
dovednosti.

U respondentt v NMS12 je méné pravdépodobné, Ze si mysli, Ze bezplatné lekce (28 % oproti 36 %) a
vyhlidky na pozdé;jsSi praci v zahrani€i (15 % oproti 20 %) by je motivovaly k tomu, aby se ucili nebo zlepsili
jazykové dovednosti.

Pokud jde o vnitrostatni vysledky za rok 2012, zemé&, v nichz respondenti s nejvétsi pravdépodobnosti
feknou bezplatné lekce, by je povzbudily k tomu, aby se naudily jazyk nebo zlepSily dovednosti v jednom z
nich, jsou Kypr (51 %), nasledované Reckem (43 %), Estonskem a LotySskem (v obou zemich 42 %) a
Polskem (40 %).

Finsko je ze vSech €lenskych statd EU nejméné pravdépodobné, Ze takovy nazor zaujme (15 %).

Bezplatné lekce spolu s moznosti naucit se jazyk v zemi, v niz se mluvi, jsou dvé pobidky, které ukazuji
nejvétsi narodni rozdily v podilu respondentd, ktefi si mysli, ze by tyto faktory vyznamné zvysSily jejich
pravdépodobnost u¢eni se nebo zlepSeni jazykovych dovednosti.

Respondenti ve Svédsku (43 %) se s nejvétsi pravdépodobnosti domnivaji, Ze studium jazyka v zemi, kde se
mluvi, by je podpofilo, a respondenti v Portugalsku (5 %) nejméné pravdépodobné.

Zeme s nejrozsahlejSim nazorem, ze placeni by vyrazné zvysilo pravdépodobnost studia nebo zlepSeni
jazykovych dovednosti, jsou Spanélsko a Kypr (26 % v kazdém pfipadé), Irsko a Svédsko (25 % v kazdém)
a Spojené kralovstvi (24 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze bude nahlizeno jako na néco, co by podpofilo uéeni mezi respondenty v
Litvé a Portugalsku (13 % v kazdém pfipadé).

Mezi jednotlivymi staty panuji vétsi rozdily, pokud jde o nazory zaméstnavatele na poskytovani pracovniho
volna, pfi¢emz respondenti v Lucembursku s nejvétSi pravdépodobnosti (34 %) a respondenti v Portugalsku
(5 %) se domnivaiji, ze by to vyrazné zvysilo jejich pravdépodobnost uceni.

Presvéddéeni, Ze lepsi kariérni vyhlidky by vyrazné zlepsily $ance na uéeni, je nejsilngjsi v Ceské republice
(30 %) a ve Slovinsku (28 %) a nejslabsi v Portugalsku (6 %).

Nalezeni kurzu, ktery zapada do osobniho rozvrhu, bude s nejvétSi pravdépodobnosti uvedeno jako
motivacni faktor v Dansku a Lucembursku (33 % v kazdém pfipadé) a s nejmenSi pravdépodobnosti bude
jako takovy uvadén v Portugalsku (8 %) a Polsku (9 %).

Vyhlidka na pozdéjsi cestu do zahrani€i je s nejvétsi pravdépodobnosti zminéna jako néco, co by motivovalo
uceni ve Francii (27 %), a s nejmensi pravdépodobnosti se jednalo o nazor v Portugalsku (7 %).

Viyhlidka na pozdéjsi praci v zahranici je nejCastéji uvadéna jako duvod, ktery by podpofil u¢eni respondentd
ve Slovinsku (31 %), nasledovany ve Svédsku (30 %).

deseti respondenta.

Dostupnost dobrych kurzli bud na internetu, nebo v televizi nebo v rozhlase jsou dva divody, které vykazuji
nejmensi rozdily mezi zemémi.

Respondenti v Dansku a Svédsku (19 % z kazdého z nich) se s nejvétsi pravdépodobnosti domnivaji, ze
dobré internetové kurzy by podporovaly uc€eni, pfi¢emz nejméné pravdépodobné jsou v Portugalsku (3 %).

Respondenti na Malté (14 %) budou s nejvétsi pravdépodobnosti citovat dobré televizni nebo rozhlasové
kurzy, pficemz nejméné pravdépodobné jsou v Bulharsku (3 %).

Zemé, v nichZ se respondenti zdaji byt obzvladté nemotivovani k tomu, aby se naudili jazyk nebo zlepsili
stavajici dovednosti, jsou Portugalsko a Madarsko, kde pfiblizné kazdy tfeti obCan spontanné tvrdi, ze se
nechce ucit nebo zlepSovat zadny jazyk (31 % a 30 %).

Respondenti v Portugalsku jsou ve skute¢nosti nejmensi nebo druhou pravdépodobnosti, Ze vsichni
Evropané zminuji vSechny kromé jednoho divodu — bezplatné lekce — jako faktory, které by vyrazné zvysily
jejich pravdépodobnost u€eni se nebo zlepSeni jazykovych dovednosti.
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Mezi dalSi zemé, kde znaény podil respondentd, ktefi nejsou stoupenci, tvrdi, ze se nechtgji udit ani
vylepSovat zadny jazyk, jsou Spojené kralovstvi (24 %), Bulharsko (23 %), Rakousko (22 %) a Malta (20 %).
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QE6 Ktery z nasledujicich, pokud existuje, by vas vyrazné zvySil pravdépodobnost naucit se jazyk, nebo
zlepsit své dovednosti v ném?

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

0%29% 19% 18% 18% 16% 16% 16% 15% 10% 7% 1% 16% M% 3%
0%25% 19% 18% 20% 19% 14% 10% 25% 183% 8% 3% 17% 9% 1%
0%37% 17% 21% 14% 15% 16% 19% 13% 8% 3% 0 % 23% 6% 2%
0%30% 18% 20% 21% 10% 13% 21% 17% 7% 6 % 2% 14% 7% 2%
0%31% 19% 25% 30% 33% 21% 256% 271% 19% MN% 2% 8 % 9% 2%
0%27% 15% 20% 24% 24% 18% 15% 16% 10% 7% 1% 18% 10% 2%
0%42% 19% 19% 23% 16% 15% 21% 19% 12% 9% 0 % 3% 16% 4%
0%33% 25% 16% 13% 17% 12% 14% 13% 1% 9% 0 % 7% M% 4%
0%43% 20% 17% 13% 14% 18% 23% 9% 10% 5% 0 % 15% 16% 1%
0%34% 26% 21% 12% 16% 13% 13% 14% 7% 4% 2% 6% 10% 3%
0%26% 20% 17% 23% 15% 271% 16% 19% 14% 10% 1% 6 % 16% 3%
0%25% 13% 13% 14% 14% 8% 9 % 0% 7% 7% 1% 5% 19% 3%
0%51% 26% 24% 10% 13% 9% 13% 18% 14% 8% 2% 6 % 20% 0%
0%42% 19% 25% 17% M% 17% 22% 14% 12% 8% 1% 10% 9% 2%
0%34% 13% 16% 17% 14% 25% 29% 1M% 10% 9% 2% 7% 10% 5%
0%25% 20% 27% 30% 33% 24% 19% 34% 14% MN% 3% 9% 5% 1%
0%28% 16% 12% 14% 12% M% 19% M1M1% 12% 8% 1% 30% 6% 1%
0%283% 20% 15% 9% 24% 9% 0% 19% M1% 14% 1% 20% 18% 4%
0%22% 21% 25% 25% 15% 21% 26% 17% 9% 5% 2% 15% 9% 1%
0%24% 19% 21% 23% 24% 18% 15% 18% 9% 8 % 3 % 22% 9% 1%
0%40% 18% 14% 9% 9 % M% 183% M1% M1% 9% 0 % 8 % 17% 8%
0%28% 13% 6% 5% 8 % 7% 0% 5% 3% 4% 1% 31% 15% 4%
0%35% 20% 18% 16% 12% 15% 28% 10% 8% 8 % 1% 15% 9% 7%
0%30% 22% 28% 21% 16% 21% 31% M% 13% 7% 5% 16% 8% 2%
0%29% 22% 25% 24% 17% 17% 26% 21% 9% 9% 0% 13% 5% 1%
0%15% 17% 20% 30% 27% 22% 22% 17% 12% 7% 4 % 12% 6% 0%
0%23% 25% 26% 43% 22% 23% 30% 32% 19% M1M1% 1% 4% 8 % 1%
0%29% 24% 17% 17% 15% 17% 15% 12% 1% 8% 2% 24% 4% 1%
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Existuji sociodemografické rozdily s nejvyraznéjSimi bytostmi:

e mladsi lidé, zejména ve véku 15-24 let ve srovnani s osobami ve véku 55 let a vice. Jak by se

ktery by vyrazné zvysil jejich pravdépodobnost u€eni se nebo zlepSeni jakéhokoli jazyka. Ty s
nejvétsim relativnim rozdilem jsou:

* pokud existovala vyhlidka na praci v zahranici v pozdgjsi fazi (29 % oproti 6 %)
* pokud to povede k lepSim kariérnim vyhlidkam/propagaci (29 % oproti 6 %)

* zaplaceno za ni (29 % vs. 8 %)

* dostupnost dobrych internetovych kurzli (17 % vs. 5 %)

e osoby, které dokoncily své prezenéni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s témi, ktefi
dokonc¢uji 15 let nebo méné, rovnéz s vétsi pravdépodobnosti uvedou kazdy z davod( s témi, kde je
nejvétsi relativni rozdil:

* dostupnost dobrych internetovych kurzli (14 % vs. 3 %)

* moznost ucit se v zemi, kde se jazykem mluvi (27 % vs. 6 %)

* pokud zaméstnavatel povolil pracovni volno na vyuku (22 % oproti 5 %)
* najit kurz, ktery vyhovuje osobnimu rozvrhu (22 % vs. 6 %)

e lidé ve vétSich domacnostech 4+, zejména ve srovnani s domacnostmi s jednou osobou, s nejvétsi
pravdépodobnosti zmifuiji:

* nalezeni kurzu, ktery vyhovuje osobnimu rozvrhu (20 % oproti 12 % v uvedeném poradi)
* pokud by se zlepsila kariérni vyhlidky (23 % oproti 14 %)

* zaplaceno za ni (23 % oproti 14 %)

* pokud existovala vyhlidka na praci v zahrani€i v pozdéjsi fazi (20 % oproti 13 %)
*dostupnost dobrych internetovych kurzl (12 % oproti 8 %)

e profesné:

dostupnost dobrych kurzd na internetu (21 % oproti 5 %);

pokud by se zlepSila kariérni vyhlidka (31 % oproti 4 %); moznost udit se v zemi, kde se jazykem mluvi
(35 % oproti 11 %);

pokud existuje vyhlidka na cestu do zahranici (31 % oproti 11 %); a pokud by existovala vyhlidka na
praci v zahranici (33 % oproti 4 %)

* a studenti spolu s nezaméstnanymi se s nejvétsSi pravdépodobnosti zminuji o tom, Ze jsou za ni
placeni, zejména ve srovnani s dlichodci (27 % a 29 % oproti 7 %);

a studenti spolu s manazery s nejvétsi pravdépodobnosti zmifuji nalezeni kurzu, ktery vyhovuje
osobnimu rozvrhu (25 % a 26 % v porovnani s 5 % mezi diichodci).

ktery jim dava pracovni volno ke studiu, a to zejména ve srovnani s dichodci (28 % a 29 % oproti
4 %).

e lidé, ktefi denné pouzivaji internet, zejména ve srovnani s t&€mi, ktefi jej nikdy nepouZivaji, s vétsi
pravdépodobnosti zmini kazdy z divodud s témi, kde je nejvétsi relativni rozdil:

* dostupnost dobrych internetovych kurzl (15 % oproti 1 % v uvedeném poradi)
* pokud zaméstnavatel povolil pracovni volno na vyuku (20 % oproti 4 %)

* nalezeni kurzu, ktery vyhovuje osobnimu rozvrhu (22 % vs. 5 %)
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* moznost uit se v zemi, kde se jazykem mluvi (25 % oproti 6 %)

e ti, ktefi maji potize s placenim uétl po vétsinu ¢asu, zejména ve srovnani s témi, ktefi ,témér nikdy”
bojuji, nejsou pfekvapivéjsi, Ze by byli vice povzbuzeni, aby se naudili, kdyby za to byli placeni (26 %
oproti 17 %) a pokud by lekce byly bezplatné (37 % oproti 26 %).

e ti, ktefi se umistuji vysoko na sebepolohovacim socialnim schodisti, zejména ve srovnani s témi,
ktefi se stavi na nizké urovni, zejména s vétsi pravdépodobnosti zmini nalezeni kurzu, ktery vyhovuje
osobnimu rozvrhu (20 % oproti 12 %), moznost ucit se v zemi, kde se mluvi jazykem (24 % oproti
15 %), jejich zaméstnavatel jim dava pracovni volno ke studiu (17 % vs. 13 %) a dostupnost dobrych
internetovych kurzll (12 % vs. 9 %)

Neni divu, Ze aktivni studenti jazykd, a zejména velmi aktivni studenti jazykd ve srovnani s témi, ktefi jsou
neaktivni, maji vétsi tendenci zminit kazdy z duvodl. Nejvétsi relativni rozdily jsou na zminkach o:

* mit moznost se naucit v zemi, kde se jazykem mluvi (51 % oproti 15 % v uvedeném poradi)
* dostupnost dobrych internetovych kurz(l (26 % oproti 8 %)

* vyhlidka na praci v zahranic¢i v pozdé;si fazi (39 % oproti 13 %)

* vyhlidka na cestovani do zahrani¢i v pozdé;jSi fazi (40 % oproti 14 %)

Stejné tak a jak se da oCekavat, ti, ktefi rozumi alespori jednomu cizimu jazyku, jsou pravdépodobné&jsi nez
ti, ktefi zadného z nich neznaji, aby uvedli kazdy z divodu. Ti, kde je nejvétsi relativni rozdil mezi lidmi, ktefi
nerozumi Zzadnym cizim jazykdm, a témi, ktefi rozumi jednomu cizimu jazyku, jsou:

* dostupnost dobrych internetovych kurz( (14 % vs. 5 %)
* mit mozZnost se naucit v zemi, kde se jazykem mluvi (26 % vs. 10 %)

* nalezeni kurzu, ktery vyhovuje osobnimu rozvrhu (22 % vs. 9 %)
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3.2 Prekazky uceni

Po prozkoumani toho, co motivuje Evropany k tomu, aby se naucili nebo vylepSovali jakykoli jazyk, se
nasledujici ¢ast zabyva tim, co by je od toho mohlo odradit.

Respondentim byl pfedlozen seznam ddvodu, které by mohly nékoho odradit od studia jazyka, a zeptali se,
které z nich se na né vztahuji. VSechny uvedené duvody byly zaznamenany?®.

Evropané budou s nejvétSi pravdépodobnosti odrazovani od u€eni se jinym jazykem,
protoze k tomu nemaiji dlivod ani motivaci, nemaji ¢as a je to pfili§ drahé.

Tretina (34 %) Evropant tvrdi, Ze jsou odrazovani od studia jiného jazyka, protoze k tomu nejsou dostate¢né
motivovani.
PFiblizné ¢tvrtina Evropanu uvadi nedostatek ¢asu na fadné studium (28 %) a ze je pfrilis nakladna (25 %).

Pétina (19 %) respondentt se domniva, Ze to, Ze jazyky nejsou dobré, je odrazuje, pficemz o néco mensi
podil (16 %) uvadi nedostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s lidmi, ktefi jej mluvi, jako dlvod, pro¢ se zadny
jazyk neudi.

24 OTAZKA C. 5. Nyni si preétu seznam rtiznych davodt, které mohou lidi odradit od studia jiného jazyka. Které z nich by se na vas
vztahovaly? (Show CARD — READ OUT — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Je tézké najit informace o tom, co je k dispozici,
chcete naucit, Neexistuje zadny kurz k dispozici pro vasi urover znalosti, Nemate ¢as studovat spravné, Nejste dobfi v jazycich,
nejste dostate¢né motivovani, Nemate dostatek expozice jazyku v televizi, radiu, novinach, atd., Nemate dostatek prilezitosti
pouzivat jazyk s lidmi, ktefi mluvi, Chudé vyu€ovani/nudné metody/nepfimérené uéebni materidly (knihy, kazety atd.), Méli jste
negativni zkuenosti v minulosti, Jiné (SPONTANEOUS), Zadny (SPONTANEOUS), Nevim*
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Z jinych duavodu, které by mohly lidi odradit od uceni se jiného jazyka, se dostava pomérné nizké drovné
zminek, pficemz méné z dvanacti Evropan( (8 %) si mysli, Zze Spatné metody vyuky/vyu€ovani/nedostateéné
ucebni materidly je odrazuje, a pouze jeden z dvaceti Evropant nebo méné véfi, Zze nedostatek medialni
zvoleném jazyce (4 %), dostupnost kurzu pro jejich uroven znalosti (3 %), obtize pfi hledani informaci o tom,
co je k dispozici (4 %), a negativni zkuSenosti v minulosti (3 %) je odrazuji od u€eni jiného jazyka.

PFiblizné kazdy Sesty Evropan (16 %) spontanné tvrdi, Ze se na né nevztahuje zadny z uvedenych divodu.
Vysledky jsou obecné v souladu s vysledky prizkumu z roku 2005.

NejvyraznéjSim rozdilem je pokles podilu Evropanu, ktefi uvadéji, Zze nemaji ¢as na fadné studium (-6
procentnich bodu).

Dochazi k malému narlstu podilu Evropant, ktefi zmifiuji nedostate¢nou motivaci (+4 procentni body),
vydaje (+3 procentni body), Spatné jazyky (+3 body), nedostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s lidmi, ktefi jej
hovofi (+3 procentni body), a Spatné vyukové/nedostatec¢né uéebni materialy (+3 body) jako duvody, které je
odrazuji od u€eni jakéhokoli jazyka.
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QED5. Prectu si seznam ruznych divodu, které mohou lidi odradit od u€eni jiného jazyka. Které z
nich by se na vas vztahovaly?

Nejsi dostate&né motivovany. _30/ 34%
Nemas$ c¢as studovat majetek. I 26

34%
je to prilis draheé. I, 25

2%
Nejste dobfi v jazycich _m 19%
Nemate dostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s I, 16°%
lidmi, ktefi ho mluvi. 13%
I 5

Spatna vyuka\ nudné metody \ nevhodné uéebni
materialy (knihy, kazety atd.)

V televizi, radiu, novinach atd. nemate dostatek _ 5
informaci o jazyku. ¥

5%

Nejblizi plaoe, kde byste se mohli naugit — "
jazyk je prilis daleko '
Je t&Zké ziskat informace o tom, co je k .
dispozici Y

V jazyce, ktery se chcete nauéit, neni k .

dispozici zadny kurz 3%

Pro vasi uroven znalosti neni k dispozici zadny - 2;"
(]

kurz
V minulosti jste méli negativni zku$enosti. -20/3%
Ostatni (SPONTANEOUS) M
3%
7adné (SPONTANEOUS) N —"—
5%
Nevim, .

2%

B EB77.1 Unor-bfezen 2012
(EU27)
EB64.3 Listopad-prosinec 2005

V nékterych zemich doSlo od roku 2005 k vyrazné zméné nazoru, pfiCemZ nejvyraznéjSi je nazor na
motivaci, ¢as, naklady a jazykové schopnosti.

Zemé, v nichZ respondenti s vétSi pravdépodobnosti mysli, Ze nejsou dostateéné motivovani k tomu, aby se
naucili zadny jazyk, jsou LotySsko (+16 procentnich bod(l), Némecko (+15 procentnich bodu), Kypr,
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Slovinsko a Svédsko (+12 bodu), Litva a Rakousko (+11 bod(1), Madarsko (+10 boddl), Dansko (+9 bod() a
Bulharsko, Nizozemsko a Slovensko (+8 bod).

Pouze jeden ¢lensky stat vykazuje vyrazny pokles podilu, ktery uvadi nedostate¢nou motivaci jako diivod k
odrazovani od studia jakéhokoli jazyka a Spojeného kralovstvi (—11 boda).

Pokud jde o opatfeni tykajici se nedostatku ¢asu, jakakoli vnitrostatni zvySeni jsou mala.

Dochazi vSak k uréitému vyraznému poklesu podilu respondentd, ktefi se domnivaji, Ze jsou od u€eni jazyka
odrazovani, protoZe nemaji €as na fadné studium.

Zemé, v nichz je u respondenty obzvlasté mensi pravdépodobnost, Ze to budou povazovat za duvod nez v
roce 2005, jsou Recko, Nizozemsko a Kypr (kazdy z nich-13 procentnich bodu), Spojené kralovstvi (—12
bodu), Belgie (-10 bodu), Italie (-9 bodu) a Francie a Loty$sko (kazda z nich 8 bod).

Pokud jde o naklady a naklady na studium jazyka, ktery od toho lidi odrazuje, jakykoli vnitrostatni pokles

Zemé, kde je tento nazor v souCasnosti obzvlasté rozsirenéjsi nez v roce 2005, jsou Recko (+18 bod), Kypr
(+16 bod(l) a Bulharsko, Spanélsko a Madarsko (+12 bodu v kazdém pfipadé).

Nazor, Ze nejsou dobré jazyky odrazuje od studia jiného jazyka, je ve vétSiné zemi v podstaté stejny podil
respondentll v porovnani s rokem 2005.

Jedna se zejména o obecnéjsi stanovisko v Némecku (+10 procentnich bodu) a Bulharsku, Madarsku a
Rakousku (+7 procentnich bodu v kazdém pfipadé).

U respondentt ve Spojeném kralovstvi je obzvlasté méné pravdépodobné, Ze jej uvedou jako divod (-7
bodul).

Z ostatnich duvodl, které odrazuji od studia jazykd, jsou nejpozoruhodnéjSi zmény ve vnitrostatnich
nazorech ve Slovinsku, kde je nazor, ze neexistuje dostatek pfilezitosti k jeho vyuziti u lidi, ktefi jej hovofi,
rozSifenéjsi (+7 procentnich bodul); ve Francii a ve Spojeném kralovstvi, kde je nazor, ze Spatné metody
vyuky/vyugovani/neptiméfené uéebni materialy jsou rozsifen&jsi (+7 bodl v kazdém pripadé); a ve Svédsku,
kde je nazor, ze v médiich neni dostate¢né vystaven jazyku, rozSifenéjsi (+9 bodu).

A konec¢né, respondenti ve Spojeném kralovstvi a v Italii jsou v sou¢asné dobé obzvlasté pravdépodobnéjsi
nez v roce 2005 spontanné Fici, Zze zadny z ddvodl by je neodradil od uceni (+9 procentnich bodu a +8

bod(). Naproti tomu v Bulharsku, Spanélsku, Lucembursku a Slovinsku je mnohem méné pravdépodobné,
Ze by je neodradily zadny z duvod( (—8 bodU, —7 bodu, —7 bodt a —7 boda).
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QES5 Prectu si seznam riznych ddvodd, které mohou byt jazykem. Které z nich by se na vas vztahovaly?
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Nejpozoruhodnéjsi rozdily mezi EU15 a NMS12 spodivaji v tom, Ze respondenti v EU15 maiji vétsi tendenci
citovat Spatnou vyuku (9 % oproti 5 %), nedostatecné vystaveni jazyka v médiich, nedostate¢nou dostupnost
jazyka ve zvoleném jazyce (4 % vs. 3 %) a nedostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s lidmi, ktefi jej mluvi (17 %
oproti 13 %), a méné tendenci zminit, Ze je pfili§ drahé naudit se jiny jazyk (22 % oproti 36 %).

Pokud se nyni zamé&fime na vysledky za rok 2012, existuji rozsahlé rozdily mezi jednotlivymi stéaty.

Nejc¢astéjSim duvodem, ktery respondenti uvedli v patnacti ¢lenskych statech, je nedostatek motivace. Jedna
se 0 nejrozsiten&jsi nazor ve Svédsku (52 %), jediné zemi, kde vétSina tvrdi, Ze je to dlvod, ktery je
odrazuje od studia jiného jazyka. Je nejméné pravdépodobné, Ze to bude nazor respondentd ve Spojeném
kralovstvi (21 %).

NejrozSifenéjSi odpovédi ve &tyfech Clenskych statech je nedostatek ¢asu na fadné studium. Respondenti
na Malté (43 %) se s nejvétsi pravdépodobnosti domnivaji, Ze je to divod, ktery je odrazuje, po nichz
nasleduji respondenti ve Svédsku (40 %). Jedna se o nejméné rozsifeny nazor v Portugalsku (15 %).

Naklady a nazor, zZe naudit se jiny jazyk je pfili§ nakladné, ukazuje nejvétsi narodni rozdily. Je to nejCastéji
uvadéna odpoved v deviti zemich. Respondenti v Bulharsku (46 %) s nejvétsi pravdépodobnosti tvrdi, Ze je
to daivod, ktery je odrazuje. Nasleduji respondenti v Recku (45 %) a Madarsku (44 %).

U respondent(l ve Finsku (6 %) je nejméné pravdépodobné, Ze by tento divod uvedli.

Nedostatek jazykovych schopnosti je s nejvétsi pravdépodobnosti vniman jako duvod, pro€ se respondenti v
Ceskeé republice nenaucili jiny jazyk (33 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze bude odrazovat od téch, ktefi na Kypru (8 %).

Pokud jde o ostatni potencialni pfekazky, kde existuji méné rozsifené rozdily mezi jednotlivymi Clenskymi
staty, nejvétsi rozdily mezi jednotlivymi €lenskymi staty se tykaji:

e nedostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s témi, kdo jej hovofi, ktery je nejvice zmifovan v Dansku,
Francii a Svédsku (24 % v kazdém z nich), a nejmensi zminky v Portugalsku (4 %)

e Spatné metody vyuky/vyu€ovani/nedostate€né u€ebni materidly, které jsou nejvice zmifiovany ve
Francii (13 %) a nejméné na Malté (1 %)

e nedostateéné vystaveni jazyku v médiich, které jsou nejvice zmifiovany ve Svédsku (14 %) a
nejméné v Bulharsku, na Malté a v Portugalsku (2 % z nich)

Nejpozoruhodnéjsi sociodemografické a behavioralni rozdily na ,kli€¢ovych* pfekazkach studia jazyka — ty,
které jako diivod uvadi vice nez jeden z deseti Evropant — jsou:

e mladi lidé ve véku 15-24 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55+, maji vétsi tendenci tvrdit,
ze je prilis nakladna (30 % oproti 17 %).

e Osoby ve véku 25-39 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55+, maji vétsi tendenci Fici, Ze
nemaji dostatek ¢asu na rfadné studium (38 % oproti 14 %).

e ti, ktefi dokoncili své prezenéni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s témi, ktefi konéi ve
véku 15 let, maji vétsi tendenci fikat:

* nemaji dostatek ¢asu na spravné studium (34 % oproti 15 % v uvedeném poradi)
* nemaji dostatek pfileZitosti pouzivat jazyk s t&€mi, ktefi mluvi (20 % vs. 11 %)

* je to pfilis drahé (26 % oproti 19 %)

a méné tendence Fikat:

* nejsou dobré v jazycich (15 % vs. 22 %)

jednou obsazenosti, maji vétSi tendenci Fici, ze nemaji €as spravné studovat (35 % oproti 19 %)

e manazefi, vice nez kterakoli jina profesni skupina, a zejména ve srovnani s dlchodci, maji vétsi
tendenci fikat:

* nemate Cas spravné studovat (45 % oproti 10 % v uvedeném poradi)
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* nemaiji dostatek pfileZitosti pouzivat jazyk s témi, ktefi mluvi (22 % vs. 13 %)
a vice nez jakakoli jina skupina, a zejména ve srovnani s osobami v doméacnosti a nezaméstnanymi,
maji mensi tendenci fikat, Ze nejsou dobré v jazycich (13 % oproti 23 % a 22 % v uvedeném poradi).
e nezaméstnani, vice nez jakakoli jina profesni skupina, a zejména ve srovnani s dichodci, maji — jak
by se oCekavalo — vétsi tendenci tvrdit, Ze je pfilis nakladna (39 % oproti 16 %).
Tak i ti, ktefi maji potize s placenim Gétl vétSinu €asu, zejména ve srovnani s témi, ktefi ,témér nikdy®
bojuji (38 % vs. 21 %).
e lidé, ktefi pouzivaji internet denné, zejména ve srovnani s t&mi, ktefi jej nikdy nepouzivaji, s vétsi
pravdépodobnosti feknou:
* nemam Cas spravné studovat (34 % oproti 14 % v uvedeném poradi)
* nemaji dostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s t&€mi, ktefi jej mluvi (19 % vs. 11 %), a
* je to pfilis drahé (27 % oproti 20 %)
Jsou méné pravdépodobné, Ze fikaji, Ze nejsou dobré v jazycich (17 % vs. 23 %)
Lidé, ktefi jsou velmi aktivni ve studiu novych jazyku, jsou pfirozené méné pravdépodobné nez ti, ktefi jsou
aktivni, a zejména ti, ktefi jsou neaktivni, fikaji, Ze nejsou dostate€n& motivovani (23 % oproti 37 %); jazyky
nejsou dobré (16 % oproti 21 %).

(25 % oproti 15 %).

Velmi aktivni studenti maji nejmensi pravdépodobnost, Ze si budou myslet, Ze studium jazyka je pfili§
nakladné (22 %), ale v otazce nakladové aktivnich studentl maji vétsi tendenci nez neaktivni citovat to jako
davod (29 % a 24 %).

Existuje také vztah mezi poétem jazyku, kterym se hovofi, a pravdépodobnosti uvedeni téchto potencialnich
prekazek, jak by se ocekavalo.

Ti, ktefi nehovofi, tedy nemaiji vétsi tendenci ve srovnani s t&€mi, ktefi hovofi alespon jednim, a zejména ve
srovnani s témi, ktefi hovofi alespor tfemi cizimi jazyky, zminit, Ze nejsou dostate€né& motivovani (36 %
oproti 26 %); nejsou dobré v jazycich (24 % oproti 12 %); a Ze nemaji ¢as na fadné studium (21 % oproti
31 %).

Jsou nejméné pravdépodobné, Ze si mysli, Zze nedostatek pfilezitosti pouzivat jazyk s nékym, kdo mluvi, jej
odrazuje od uceni (13 %), pficemz skupina s nejvétsi pravdépodobnosti bude citovat, ze to jsou ti, ktefi mluvi
jednim cizim jazykem (19 %).
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4  NEJUCINNEJSi ZPUSOBY UCENI

Zavérec€na Cast této kapitoly se zabyva zplsoby, jakymi se Evropané nékdy naudili cizi jazyk, a metodami,
které vnimaiji jako nejucinnéjsi zpusob uceni se cizimu jazyku.

Nejbéznéjsi zpusob, jakym se cizi jazyky ugci, je ve Skole. Dvé tfetiny Evropanu (68 %) se timto zplsobem
naucily jazyk. Jiné metody jsou mnohem méné Siroce pfijimany.

Respondenti byli prezentovani riznymi zpGsoby, jak se ucit cizi jazyk, a ptali se, ktery kdy pouzivali.
Respondenti mohli uvést tolik zplsobl, jak se na né vztahovalo?®.

NejrozSifenéjSi metodou, kterou Evropané pouzivaji k uéeni se cizimu jazyku, je vyuka ve Skole.
O néco vice nez dvé tretiny Evropanu (68 %) uvadeéji, Ze se timto zplsobem naugili cizi jazyk.
VSechny ostatni zplsoby uceni jsou zminény mnohem mensim podilem lidi.

PFiblizné kazdy Sesty Evropan tvrdi, Zze se cizi jazyk nau€il neformalné miluvit s rodilym mluvéim (16 %), s
ucitelem mimo Skolu ve skupinovych jazykovych lekcich (15 %) a tim, ze jeli na ¢asté nebo dlouhé cesty do
zemé, v niz se jazyk pouziva (15 %).

Pfiblizné jeden z osmi Evropant tvrdi, ze se ucili ¢tenim knih (12 %), pouzitim audiovizualnich materiald,
jako jsou CD nebo DVD (11 %) a sledovanim filmu/televizi nebo poslechem radia (11 %).

25 Otazka 4a. ,Budu &ist nékolik zpusobl, jak se ugit cizi jazyk. Prosim, feknéte mi, ktery z téchto zplsobu jste kdy pouzili. (Show
CARD — MULTIPLE ANSWERS POSSIBLE) Vyuka jazyku ve $kole, skupinové jazykové lekce s uéitelem (mimo $kolu), lekce
"jeden ku jedné" s ucitelem, konverzacéni lekce s rodilym mluv&éim, neformaini rozhovor s rodilym mluvéim, dlouhé nebo Easté
navstévy zemé, kde se jazyk mluvi, jazykovy kurz v zemi, kde se jazyk mluvi, Vyu€ovani sami ¢tenim knih, Vyu€ovani sami pomoci
audiovizudlnich materialt (napf. CD, DVD), vyu€ovat sami sledovanim televize, filml, poslechu radia, Vyu¢ovani sami online, Jiné
(SPONTANEOUS), Zadny (SPONTANEOUS), Nevim®
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Podobny podil (12 %) uvadi vyuku ciziho jazyka pomoci konverzacénich lekci s rodilym mluvéim a o néco
mensi podil prostfednictvim vyuky ,jedna ku jedné“ s ucitelem (9 %).

Je nejméné pravdépodobné, Ze se Evropané naucili cizi jazyk tim, Ze vyu&uji sami on-line (6 %) a
prostfednictvim jazykového kurzu v zemi, kde se jazykem mluvi (7 %).

Pétina (19 %) Evropanu tvrdi, ze pro studium ciziho jazyka nepouzili Zzadnou z metod.

QE4a, budu ¢ist nékolik zplisobu, jak se ucit cizi jazyk, Prosim, feknéte mi, ktery z téchto zpusobu jste
nékdy pouzili.

Jazykové kurzy ve Skole e

Neformalni rozhovor s rodilym
mluveim

Skupinové jazykové lekce s R

ucitelem mimo Skolu

Dlouhé nebo Casté navstévy v zemi,
kde se jazykem hovofi

Ucit se Ctenim knih -
Lekce konverzace s rodilym mluveim I

Vyucovat se pomoci
audiovizualniho materialu

(napf. CD, DVD)

Ugit se sledovanim televize, filmu,
poslechem radia

Lekce ,jeden ku jedné” s ucitelem - P

Jazykovy kurz v zemi, kde se B
jazykem hovofi

. . : 6%
Vyucovat sami sebe online - N

| =

Ostatni (SPONTANEOUS)

Zadné (SPONTANEOUS) %%

|

Nevim,

e respondenti v EU15 se s vétsi pravdépodobnosti dozveédi:
* jazykovy kurz v zemi, kde se jazykem hovofi (8 % vs. 4 %)

* neformalné hovofi s rodilym mluvéim (17 % vs. 11 %)
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* dlouhé nebo ¢asté navstévy v zemi, kde se jazykem hovofi (16 % vs. 11 %)
Maiji také vétsi tendenci fikat, Ze nepouzili Zzadnou metodu k u€eni ciziho jazyka (20 % oproti 14 %)
e respondenti v NMS12 se s vétsi pravdépodobnosti dozvédéli pomoci:
* Lekce ,jedna ku jedné“ s ugitelem (12 % vs. 8 %)
* vyuka sami online (9 % vs. 6 %)
Mezi jednotlivymi staty panuji rozsahlé rozdily.

Portugalsko vynika jako zemé s mimofadné vysokym podilem respondentu (55 %) spontanné tvrdi, ze nikdy
nepouzivali zadnou z metod pro vyuku ciziho jazyka (uvedeno jako ,zadny“). U Sesti z téchto metod je u
respondentt v Portugalsku nejméné pravdépodobné, Ze respondenti v kterémkoli jiném clenském staté
uvedli, Ze je pouzili. Mezi dalSi zemé s pomérné vysokym podilem respondentu, ktefi spontanné uvedli, ze
nikdy Zadnou z metod nepouzili, patfi Spanélsko (35 %), Italie (31 %), Recko (28 %), Irsko (27 %) a
Bulharsko (25 %).

Vyuka jazyka prostfednictvim Skolnich lekci je nejbéznéjsi metodou, kterou respondenti pouzivali v kazdém
Clenském stateé.

Zemé, v nichz je obzvlasté pravdépodobné, ze dotazani vyuZili Skolnich hodin a kde se témér vsichni timto
zpusobem naugili, jsou Slovinsko a Svédsko (92 %), nasledované Maltou a Nizozemskem (91 %) a
Danskem (90 %).

Uvadi ji pouze mensina pouze ve dvou &lenskych statech — v Portugalsku (33 %) a ve Spanélsku (48 %).

Vyuka jazyka prostfednictvim neformalniho mluveni s rodilym mluvéim je nejcastéji uvadéna jako zpusob,
ktery respondenti pouzivaji v Dansku (46 %), Svédsku (42 %) a Lucembursku (40 %).

V souvislosti s tim maji tyto tfi zemé také nejvy$Si podil respondentll, ktefi tvrdi, Ze se naucili pomoci
dlouhych nebo Castych navstév v zemi, kde se jazykem mluvi, pfi¢emz vice nez tfetina pouziva tuto metodu
v Dansku (37 %) a o néco méné nez tfetina ve Svédsku (32 %) a Lucembursku (29 %).

Recko a Kypr vystupuiji ze zbytku EU, pokud jde o vyuku prostrednictvim skupinovych jazykovych kurzu s
ucCitelem mimo Skolu, pficemz témér polovina dotazanych v Recku (48 %) a dvé pétiny respondentd na
Kypru (40 %) uvedly, Ze se tak naucily.

Je nejméné pravdépodobné, Ze ji uvedou respondenti v Portugalsku (5 %).

U ostatnich vzdélavacich metod, které byly vSechny pouzivany pfiblizné jednim z osmi Evropanu nebo
méné&, vynika Svédsko jako zemé& s mimoradné vysokym podilem respondent(l, ktefi tvrdi, Ze se udili
sledovanim televize/filmG nebo poslechem rozhlasu (52 %) a ¢tenim knih (41 %). Spolu s respondenty ve
Francii je rovnéz témér trikrat vétSi pravdépodobnost, Ze nez Evropané jako celek pouzivaji jazykovy kurz v
zemi, kde se jazykem mluvi (18 % v kazdém oproti priiméru EU 7 %).

Svédsko ma také relativné vysoky podil respondentd, ktefi uvedli, Ze ke studiu jazyka vyuZili konverzace s
rodilym mluvéim (28 %), pfiCemz pouze respondenti v Nizozemsku (33 %) pravdépodobné&ji zmiriuji tento
zpusob uceni.

Lucembursko vynika jako zemé, kde je obzvlasté pravdépodobné, ze se jedna o metodu, ktera byla pouzita
prostfednictvim audiovizualnich materiala (napf. CD, DVD) (25 %).

Kypr vynika jako zemé s obzvlasté vysokym podilem, v némz se hovofi o vyuZiti ponauceni ,jeden ku jedné*
(21 %); a pravdépodobnost on-line samoucby je obzvlasté vysoka mezi respondenty v Dansku (20 %).
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QE4a Budu cist nékolik zpUsobd, jak se ucit cizi jazyk. Prosim, feknéte mi, ktery z téchto zplsobu jste kdy
pouzili.

Vyucov
SHorin Digone o Ut 5o
Nefor | tasté  Lek P sledov Lekce Jazyko
Jazyko malni anguv ca’rstvev cree ._.anim ,jeden vy kurz . FyL
. ékovyc navsté konver .. audiovi o . Vyuc€ov Ostatni Zadné
vé rozhov ho , Ugit se _ ., ., televiz ku vV zemi, .
ekci vy zace s ., .~ zualnih . at sami (SPON (SPON .
kurzy or S Y .. Ctenim e, jedné“ kde se Nevim,
.S zemé, rodilym =~ o o .. sebe TANE TANE
ve rodilym uCitele kde se mluvci knih materi filma, s hovori online OUS) OUS)
Skole mluvei - . poslec ucitele o véku
m m hovofi m alu hem  m lang u
mimo o véku (napf. radia 9
Skolu langu CD,
DVD)

EU-27 68% 16% 15% 15% 12% 12% M1% M% 9% 7% 6% 1% 19% 1%
BYT 72% 19% 12% 15% 24% 16% 1% 23% 6% 8% M% 2% 14% 1%
BG 5% 9% 5% 8% 4% 5% 4% 5% M% 3% 4% 0% 25% 1%
Ccz 2% 8% 18% M% M1M1% 12% 183% 8% 13% 5% 6% 1% 12% 1%
DK 0% 46% 17% 37% 15% 20% 16% 47% 9% MN% 20% 1% 4% 0%
DE 77% 24% 24% 26% 14% 15% 14% 10% 8% 10% 7% 1% 1M1% 1%
EE 86% 32% 23% 20% 16% 21% 10% 31% 12% 6% 5% 1% 1% 1%
IE 5% 12% 8% 7% 14% 7% 8% 5% 7% 3% 3% 1% 27% 2%
EL 5% 6% 48% 3% 3% 5% 1% 4% 13% 2% 1% 1% 28% 0%
ES 48% 8% 9% 9% 7% 9% 7% 6% 10% 3% 5% 2% 35% 1%
FR 8% 17% 1M1% 19% M% 15% 14% 17% 7% 18% 6% 1% 14% 1%

5% 8% 7% 8% 8% 5% 4% 4% 7% 4% 2% 0% 31% 1%
CcYy 82% 20% 40% 8% 20% 9% 5% 13% 21% 4% 7% 1% 12% 0%
LV 0% 33% 16% 10% 21% 18% M% 33% 12% 6% 18% 1% 1% 0%
LT 86% 23% 13% 12% 16% 18% 12% 30% M% 4% M% 2% 3% 1%
LU 82% 40% 29% 29% 20% 33% 25% 37% M% 13% 9% 2% 1% 1%
HU 1% 4% 14% 7% 8% 10% 7% 5% 9% 2% 4% 1% 19% 1%
MT 1% 20% M1% 10% 14% 15% 10% 47% 12% 2% 0% 0% 3% 0%
NL 91% 30% 26% 25% 33% 25% 18% 27% 10% 6% 6% 1% 2% 0%
AT 65% 21% 21% 20% 13% 12% M% 6% 8% M% 6% 2% 18% 0%
PL 76% 10% 13% M% 12% 12% 1% M1% M1% 4% 1M0% 0% 10% 3%
PT 3B3% 7% 5% 5% 2% 3% 2% 5% 2% 1% 3% 2% 5% 1%
RO 58% 10% 13% 10% 10% 8% 8% 14% 13% 3% 9% 1% 19% 6%
SL 92% 34% 17% 20% 12% 19% 15% 40% 8% 4% 16% 4% 2% 0%
SK 62% 9% 17% M1% 1% 15% 183% 13% 8% 7% 5% 1% 15% 1%
Fl 77% 36% 21% 23% 22% 30% 17% 33% 7% 9% 18% 3% 8% 1%
SE 92% 42% 28% 32% 28% 41% 16% 52% M1% 18% 10% 1% 2% 0%

SPOJ

ENE

KRAL 72% 17% 8% 13% 12% 11% 15% 6% 8% 4% 4% 1% 19% 0%
OVST

Vi
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e mladi lidé ve véku 15-24 let, nepfekvapivé, maji vétsi tendenci pouzivat vdechny metody, zejména
ve srovnani s témi ve véku 55+.

Ve srovnani s osobami ve véku 55 let a vice, je mnohem vétSi pravdépodobnost, ze Fikaji, ze se
naucili: ucit se on-line (14 % vs. 2 %); sledovani televize/filmd nebo poslech radia (19 % vs. 6 %);
absolvovat hodinu ,jedna ku jedné” s ucitelem (13 % vs. 6 %); vyuka sama za pouziti audiovizualniho
materialu (13 % vs. 7 %); a pouzivani jazykového kurzu v zemi, kde se jazykem hovofi (9 % oproti
5 %)

o ti, ktefi dokonCili své prezencni vzdélani ve véku 20 let a vice, maji také silnéjSi tendenci pouzivat
v8echny metody, zejména ve srovnani s témi, které dokonc&uji 15 let nebo méné.

Zejména s vétsi pravdépodobnosti feknou, Ze se naudili: sledovani televize/filmi nebo poslech radia
(20 % oproti 2 % osob, které ukoncily vzdélani na 15 nebo méne); pouzivani audiovizualnich materiall
(19 % oproti 2 %); u€it se on-line (9 % vs. 1 %) a Cist knihy (21 % oproti 3 %); pouzivani jazykového
kurzu v zemi, kde se jazykem hovofi (13 % oproti 2 %); a pouzivani konverzaénich lekci s rodilym
mluvéim (20 % oproti 4 %)

e studenti maji mnohem vétsi pravdépodobnost, nez kterakoli jina profesni skupina, a zejména ve
srovnani s dichodci, ze pouzivaji jazykové lekce ve Skole (93 % oproti 51 %).

Maiji také nejvétsi tendenci ucit se on-line (17 % vs. 2 %) a ucit se cizi jazyky sledovanim televize/film{
nebo poslechem radia (24 % oproti 6 %).

kazdé skupiny oproti 6 %).

U vSech ostatnich zpusobl ueni maji manazefi nejsilngjsi tendenci je pouzivat, zejména ve srovnani
s dlichodci a osobami v domacnosti.

Nejvétsi relativni rozdily jsou u sebeuceni prostfednictvim audiovizualnich materialt (20 % oproti 7 %
a 6 %); dlouhé nebo Casté navstévy zemé, v niz se jazyk pouziva (30 % oproti 12 % a 9 %); vlastni
vyuka ¢tenim knih (23 % oproti 9 % a 7 %); a neformalné hovofi s rodilym mluv&im (29 % oproti 11 %
a 9 %).

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné, zejména ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouzivaji, maji
nejvétsi tendenci pouzivat kazdy zpusob uceni.

S vyjimkou samoucici se on-line jsou nejvyrazné&jsi varianty, kde existuji nejvétsi relativni rozdily, na:
vlastni vyuka pomoci audiovizualnich materiald (16 % oproti 2 %); sledovani televize/filmd nebo
poslech radia (17 % oproti 3 %); pouzivani jazykového kurzu v zemi, kde se jazykem hovofi (10 %
oproti 2 %); a vlastni vyuka ¢tenim knih (17 % vs. 4 %).

o ti, ktefi ,téméf nikdy“ nemaji potize s placenim uc¢td, zejména ve srovnani s té€mi, ktefi vétSinou
bojuji, s nejvétsi pravdépodobnosti pouzili: vlastni vyuka pomoci audiovizualnich materiall (12 %
oproti 6 %); dlouhé nebo Casté navstévy v zemi, kde se jazykem hovofi (18 % oproti 10 %); viastni
vyuka ¢tenim knih (14 % oproti 8 %); neformalné& hovofit s rodilym mluvéim (19 % oproti 11 %); vlastni
vyuka sledovanim televize/filmu nebo poslechem radia (13 % oproti 8 %); a jazykovy kurz v zemi, kde
se jazykem mluvi (8 % oproti 5 %)

e ti, ktefi se stavi vysoko na socialni polohovaci schodisté, zejména ve srovnani s témi, ktefi se stavi
na nizké drovni, maji silngjsi tendenci pouzivat vSechny zplsoby uceni, zejména: lekce ,jedna ku
jedné“ s ucitelem (12 % oproti 6 %); skupinové jazykové lekce s ucitelem mimo Skolu (19 % oproti
10 %); lekce konverzace s rodilym mluvéim (17 % oproti 9 %); a dlouhé nebo Casté navstévy v zemi,
kde se jazykem hovofi (20 % oproti 11 %)

malych/stfednich méstech nebo ve venkovskych vesnicich, maji vyrazné silnéjSi tendenci Fici, Zze se
naucili tim, ze se uéi on-line (9 % oproti 5 %); ¢teni knih (16 % oproti 10 %); sledovani televize/filmu
nebo poslech radia (15 % oproti 10 %); absolvovat hodinu ,jedna ku jedné® s ucitelem (12 % oproti
8 %); a mit skupinové jazykové lekce s ucitelem mimo Skolu (18 % vs. 13 %)
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Lidé, ktefi jsou aktivni ve studiu jazyk(, a zejména ti, ktefi jsou velmi aktivni, jsou podle ocekavani
pravdépodobnéjsi nez ti, ktefi jsou neaktivni, aby uvedli, Ze jako zpusob, jak se ucit jazyk, pouzili kazdou z
rdznych metod.

Tato tendence je nejvyraznéjSi na: vlastni vyuka on-line (29 % oproti 4 %); vlastni vyuka pomoci
audiovizualnich materialt (43 % oproti 7 %); vlastni vyuka &tenim knih (47 % oproti 8 %); vlastni vyuka
sledovanim televize/filmd nebo poslechem radia (35 % oproti 8 %); lekce konverzace s rodilym mluv€im
(29 % oproti 9 %); a neformalné mluvit s rodilym mluv&im (38 % oproti 12 %).

Existuje také vztah mezi poctem jazyk(, kterym se hovori, a pravdépodobnosti pouziti rdznych metod, jak by
se oCekavalo.

Mezi témi, ktefi nejsou schopni mluvit zadnym cizim jazykem dostate¢né dobfe na to, aby ved| konverzaci,
jsou tedy zminky o pouziti nékteré z metod — s vyjimkou jazykovych lekci ve Skole (54 %) — velmi nizké,
pficemz nejvice zmifiovanych informaci obdrzi skupinova vyuka jazykl s ucitelem mimo $kolu (6 %).

Mezi Evropany, ktefi mohou cizimi jazyky mluvit, jsou nejvétsi relativni rozdily v pravdépodobnosti pouZiti
metody mezi témi, ktefi hovofi jednim z nich, a témi, ktefi hovofi alespon tfemi jazyky, a pouzivaji: lekce
konverzace s rodilym mluvéim (30 % oproti 19 %), vlastni vyuka online (15 % oproti 10 %); vlastni vyuka
sledovanim televize/filmd nebo poslechem radia (28 % oproti 19 %); dlouhé nebo ¢asté navstévy v zemi, kde
se jazykem hovofi (35 % oproti 24 %); a vlastni vyuku &tenim knih (28 % oproti 20 %).

Respondenti byli rovnéz pozadani, aby zvazili, ktera metoda, z které kdy pouzivali pro studium ciziho jazyka,
je nejuginng;jsie.

Evropané si s nejvétsi pravdépodobnosti budou myslet, Zze vyuka jazykl ve Skole je nejucinnéjsi zpusob,
jakym se naucili cizi jazyk, pficemz to fika o néco méné nez polovina (46 %).

To odrazi skutecnost, Ze vyuka ve Skolach je zdaleka nejbéznéjSim zpusobem, jakym se Evropané naudili
cizi jazyk.

Neni tedy prekvapivé, Ze jen velmi mala mensina Evropanu si mysli, Ze kazdy z ostatnich zpUsobl uceni je
nejucinné&jsi ze vSech, které pouzili.

O néco méné nez jeden z deseti respondentll (9 %) uvadi dlouhé nebo Casté navstévy v zemi, kde se jazyk
mluvi, a 0 néco méné si mysli, ze skupinové jazykoveé lekce s ucitelem mimo Skolu (7 %), neformalné hovofri
s rodilym mluvéim (7 %) a lekce konverzace s rodilym miuvéim (6 %) jsou nejucinnéjSim zplsobem, jakym
se naucili jazyk.

VSechny ostatni zplUsoby uceni jsou vnimany jako nejucinnéjsi metoda, kterou pouziva jeden z dvaceti
Evropand nebo méné osob se samou vyukou on-line (1 %), u nichz je nejméné pravdépodobné, Ze budou
povazovany za nejucinnéjsi zpUsob, ktery byl pouzit.

26 Otazka 4b. (Ptejte se na EACH WAYS CHOSEN v Q4A)"Jaky zpUlsob jste nasli nejefektivnéjsi? (Show CARD — ONE ANSWER
ONLY) Jazykové lekce ve Skole, skupinové jazykové lekce s uéitelem (mimo $kolu), lekce "jeden ku jedné" s uéitelem, konverzaéni
lekce s rodilym mluvéim, neformalini rozhovory s rodilym mluvéim, dlouhé nebo €asté navstévy zemé, kde se jazyk mluvi, jazykovy
kurz v zemi, kde se jazyk mluvi, Vyu€ovani sami ¢étenim knih, Vyu€ovani sami pomoci audiovizualniho materialu (napf. CD, DVD),
vyudovat sami sledovanim televize, film(, poslechu radia, Vyugovani sami online, Jiné (SPONTANEOUS), Zadny
(SPONTANEOUS), Nevim*
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QE4b, Ktery jsi nadel nejefektivnéjsi?

Jazykoveé kurzy ve Skole

Dlouhé nebo &asté navstévy v zemi, kde
sehovofi olanguage

Skupinové jazykové lekce s ucitelem
mimo Skolu

Neformalni rozhovor s rodilym mluvéim

Lekce konverzace s rodilym mluv&im

Lekce ,jeden ku jedné® s ucitelem

Jazykovy kurz v zemi, kde se jazykem
hovofi

Ugit se sledovanim televize, filmu,
poslechem radia

Vyuéovat se pomoci audiovizualniho
materialu (napf¥. CD, DVD)

U¢it se &tenim knih

Vyu€ovat sami sebe online
Ostatni (SPONTANEOUS)

Zadné (SPONTANEOUS)

Nevim,
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Rozdily mezi EU15 a NMS12 u tohoto opatfeni obecné odrazeji miru, v jaké jsou metody pouzivany mezi
lidmi v pfislusnych oblastech.

Nejvétsi rozdily v nazorech jednotlivych stath se tykaji vnimani G€innosti jazykovych lekci ve Skolach a
skupinovych jazykovych lekci s ucitelem mimo Skolu.

Pokud jde o vyuku jazyka ve Skolach, Malta vynika jako zemé& s obzvlasté pozitivhim vnimanim tohoto
zpusobu uceni, pficemz o néco vice nez dvé tretiny (69 %) respondentl si mysli, ze je to nejucinné;si
zpusob, jakym se naugili jazyk.

Jedinymi dalSimi zemémi, kde se jedna o vétSinovy nazor, jsou Portugalsko (54 %), Dansko (52 %) a
Némecko, Polsko a Spojené kralovstvi (v kazdé zemi 51 %).

Recko vynika jako zemé s obzvlasté $patnym vnimanim uzitenosti vyuky jazykt ve $kole, pficemz pouze
13 % respondentt uvedlo, Ze je to nejudinnéjsi metoda, kterou pouzili. Respondenti v Recku budou mnohem
pravdépodobnéji citovat skupinové jazykové lekce s ucitelem mimo Skolu jako nejucinnéjsi zpusob, jakym se
naugili jazyk (51 %). Pokud jde o tuto metodu ugeni, vynika Recko jako zemé&, kterd ma mimoradné silné
vnimani jeho uc&innosti.

Jedinou dalSi zemi, kde je vice nez pfiblizné jeden z deseti respondentl povazovan za nejucinnéjsi zplsob
uceni skupinovych jazykovych kurz(, je Kypr, kde se jeden ze &tyf (25 %) respondentd domniva, Ze se jedna
o nejucinnéjsi metodu, kterou pouZili.
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QE4b. Ktery jsi nasel nejefektivnéjsi?

Vyucov
Dlouhé Skupin at se Ugit se
rv1ebo, a Nefor Lekce Jazyko POMOC ¢jedov
Casté languv - ~. Lekce ’ e
Jazyko .U o . malni Jeden vy kurz .. anim N C5.
i navsté ékovyc konver i audiovi ._ VyuCov Ostatni Zadné
vé . rozhov ku v zemi, Uit se _ ., ., televiz .
vy h lekci zace s . . zualnih at sami (SPON (SPON .
kurzy . or s .- " jedné“ kde se ¢tenim , Nevim,
zemé, s .. rodilym o . . . sebe TANE TANE
ve .. rodilym .. S hovofi knih . filma, .
« kde se ucitele .. mluvéi .. N materi online OUS) OUS)
Skole hovofi m mluvci m uCitele o véku alu poslec
o véku mimo m lang u (nap¥ hem
lang u Skolu CD,p ~ radia
DVD)
EU-27 46% 9% 7% 7% 6 % 5% 3% 2% 2% 2% 1% 0% 7% 3%
BYT 41% 9% 5% 6 % 12% 2% 4% 3% 2% 6% 2% 1% 7% 0%
BG 4% 6% 9% 4% 2% 8 % 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1% 24%
Ccz 41% 9% 8 % 3% 5% 9 % 2% 2% 3% 1% 1% 0% 12% 4%
DK 52% 14% 4% M% 2% 3% 3% 1% 1% 6% 1% 0% 1% 1%
DE 57% 13% 10% 8% 5% 2% 4% 1% 2% 0% 0% 0% 3% 1%
EE 42% 10% 7% 16% 5% 4% 2% 1% 1% 5% 2% 0% 2% 3%
IE 47% 3% 5% 6 % 9% 6% 1% 1% 2% 1% 1% 0% 13% 5%
EL 183% 2% 51% 3% 2% 14% 2% 1% 0% 0 % 0% 1% 10% 1%
ES 45% 10% 7% 6% 4% 8% 2% 1% 2% 2% 2% 2% 7% 2%
FR 42% 13% 3% 6 % 5% 3% 9% 2% 2% 2% 1% 1% 8 % 3%
47% 6% 5% 6 % 6 % 7% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 13% 3%
CcY 29% 3% 25% 8% M% 14% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 0 %
Lv 42% 5% 5% 5% 8% 6% 2% 2% 1% 5% 2% 0% 4% 3%
LT 4% 5% 4% M% 7% 6% 2% 1% 2% 3% 1% 1% 6 % 7%
LU 38% 10% 9% 15% 5% 3% 4% 3% 2% 4% 1% 2% 1% 3%
HU 46% 6% 9% 1% 5% 7% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 14% 4%
MT 69% 1% 2% 5% 2% 4% 0% 1% 1% 5% 0% 0% 0% 0 %
NL 48% 12% 7% 7% 9% 3% 2% 3% 2% 4% 1% 0% 1% 1%
AT 43% 13% M% 7% 4% 3% 6 % 1% 1% 1% 1% 0% 8 % 1%
PL 59"% 7% 7% 3% 7% 6% 2% 1% 2% 2% 1% 0% 6 % 5%
PT 54% 6% 8% 10% 1% 1% 1% 1% 1% 4% 3% 0% 6% 4%
RO 45% 6% 8% 5% 6 % M% 1% 2% 2% 4% 3% 1% 3% 3%
SL 50% 9% 4% 1% 3% 3% 1% 1% 2% 8% 1% 1% 1% 5%
SK 9% 9% 7% 5% 7% 5% 5% 3% 3% 3% 1% 0% 5% 8%
Fl 9% 10% 7% 12% 7% 1% 4% 3% 2% 4% 4% 1% 2% 4%
SE 43% 14% 7% 9% 6% 2% 6 % 3% 1% 5% 1% 1% 1% 1%
SPOJ
ENE
KRAL 51% 7% 3% 8% 7% 4% 1% 2% 4% 0 % 1% 0% M% 1%
OVST
Vi

Sociodemografické rozdily a rozdily v chovani v této otdzce maji tendenci odrazet miru, v jaké skupiny
pouzivaly metody vyuky vice jazyk(. Proto skupiny, jako jsou manazefi, ti, ktefi jsou vysoce vzdélani a
aktivni studenti — v8echny skupiny, u nichZz je obzvlasté pravdépodobné, Ze pouzivaji vicendsobné
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vzdélavaci metody — budou citovat Skolni lekce jako nejucinnéjSi metodu vyuky cizich jazykG a s vétsi
pravdépodobnosti budou citovat metody, které pouzivaly mimo Skolu.
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IV POSTOJE OBCANU EU K MNOHOJAZYCNOSTI

Tato kapitola se zabyva postoji Evropanl ve vztahu k fadé otazek spojenych s uc¢enim a pouzivanim cizich
jazykl. Tato kapitola se konkrétné zabyva tim, do jaké miry si Evropané mysli, ze lidé v EU by méli mit
moznost mluvit jinymi jazyky, nez je jejich matefsky jazyk, a méli by byt schopni hovofit jednotnym
spoleénym jazykem; zda se lidé domnivaji, ze by EU méla pfijmout jednotny jazyk pfi komunikaci s
evropskymi ob&any, nebo zda by se se vSemi jazyky mélo zachazet stejné; zda by zdokonalovani jazyki
mélo byt politickou prioritou; a preference lidi v souvislosti se sledovanim cizich jazykovych filmu.

1 EVROPSKA UROVEN

Prvni Cast této kapitoly se zabyva tim, do jaké miry si Evropané mysli, Ze lidé v EU by méli mit moZnost
mluvit jinymi jazyky, nez je jejich matefsky jazyk, a méli by byt schopni hovofit jednotnym spoleénym
jazykem. Tyto otazky byly poprvé polozeny v tomto prizkumu. Sekce se zabyva také otazkou, zda se lidé
domnivaji, Ze by EU méla pfi komunikaci s evropskymi ob&any pfijmout jednotny jazyk. Tyto otédzky byly
polozeny v roce 2005, avSak s pouzitim dvoubodové stupnice odpovédi (konec dohody; SpiSe nez
Ctyfbodova stupnice pfijata pro stavajici priizkum.

Pfevazna vétSina Evropanud se domniva, ze kazdy v EU by kromé svého matefského jazyka mél mluvit
jednim jazykem, a vétSina z nich by méla mluvit vice nez jednim cizim jazykem. Evropané jsou také velmi
pro to, aby lidé v EU mohli mluvit spoleénym jazykem, a mala vétSina souhlasi s tim, Ze organy EU by mély
pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob&any.

Mezi Evropany panuje Siroka shoda, Ze kazdy v EU by mél byt schopen mluvit alespofi jednim cizim
jazykem?’.

Vice nez &tyfi z péti Evropant (84 %) se shoduji a vice nez dva z péti (44 %) ,se zcela shoduji“, Ze vSichni
obcané EU by méli mit mozZnost hovofit cizim jazykem.

Pouze 13 % Evropanu s timto nazorem nesouhlasi a pouze 4 % ,zcela® nesouhlasi.

Vice nez sedm z deseti Evropanu (72 %) skute¢né souhlasi s tim, ze lidé v EU by kromé svého matefského
jazyka méli mit moznost mluvit vice nez jednim jazykem, pfi¢emz tfetina (33 %) uvadi, Zze s timto nazorem
»Zcela souhlasi®.

Mira neshody s timto nazorem (25 %) je vy$Si nez v souvislosti s nazorem, ze Evropané by méli mluvit
alespon jednim cizim jazykem, a zejména ti, ktefi maji tendenci nesouhlasit (18 %), spiSe nez ,zcela®
nesouhlasit (7 %).

Evropané proto vétSinou podporu;ji vizi EU, Ze obané EU by méli byt schopni mluvit alespori dvéma cizimi
jazyky, a existuje jen malo dikazu o silném nesouhlasu s touto vizi.

Evropané jsou rovnéz velmi pro to, aby lidé v EU mohli hovofit spoleénym jazykem.

Priblizné sedm z deseti (69 %) se domniva, ze Evropané by méli byt schopni hovofit spoleénym jazykem,
pficemz tfi z deseti (31 %) Fikaji, ze s timto nazorem ,zcela souhlasi®.

O néco vice nez ¢tvrtina (27 %) respondentll nesouhlasi s tim, Ze lidé v EU by méli byt schopni hovofit
spole€nym jazykem, pfi€emz jen o néco vice nez jeden z deseti (11 %) tvrdi, Ze ,zcela nesouhlasi®.

Ackoli zde uvedena zjisténi nejsou pfimo srovnatelna se zjisténimi z roku 2005, a to z divodu pfechodu ze
dvou bodl na &tyfbodovou stupnici odpovédi, ze srovnani vysledkd obou prazkum( vyplyva, Zze nazory na
tuto otazku zlstaly od posledniho prizkumu stabilni, pfi€emz podobny podil respondentld v roce 2005
souhlasil (70 %) a nesouhlasil (25 %) s nazorem, ze lidé v EU by méli mit moznost hovofit spole¢nym
jazykem.

27 OTAZKA C. 7. ,Prosim, feknéte mi, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym z nasledujicich tvrzeni. (Show CARD S
SCALE) Cely souhlas, Konec dohody, Konec nesouhlasit, Totalné nesouhlasi (READ OUT — ROTATE) Evropské organy by mély
pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob¢any, Kazdy v EU by mél byt schopen mluvit spole€énym jazykem, Kazdy v EU
by mél byt schopen mluvit alespori jednim jazykem kromé svého matefského jazyka, Kazdy v EU by mél byt schopen mluvit vice
nez jeden jazyk kromé svého matefského jazyka, Upfednostriujete sledovani zahrani¢nich filmd a program( s titulky, spiSe nez
prezdivané, VSechny jazyky mluvené v EU by mélo byt zachazeno stejné, ZlepSovani jazykovych dovednosti by mélo byt prioritou®
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Evropané jsou mnohem rovnomeérnéji rozdéleni v otazce, zda by organy EU mély pfijmout jednotny jazyk pro
komunikaci s evropskymi ob&any, ackoli rovnovaha nazor( je pro tento pfistup.

O néco vice nez polovina respondentll (53 %) souhlasi s tim, Zze organy EU by mély pfi komunikaci s ob¢any
pfijmout jediny jazyk, av8ak pevna shoda s timto nazorem neni pfili§ rozSifena, pficemz o néco vice nez
jeden z péti (22 %) respondentl dirazné podporuje pfijeti jednotné jazykové komunikace.

Vice nez dva z péti Evropanl (42 %) nesouhlasi s mySlenkou, ze organy EU pfijmou jediny jazyk pro
komunikaci s ob&any, pficemz nazory téchto respondentu jsou pomérné rovhomérné rozdéleny mezi ty, ktefi
,Zcela® nesouhlasi (19 %) a ty, ktefi maji tendenci nesouhlasit (23 %).

Mala ¢ast respondentt (5 %) nebyla schopna se k této otazce vyjadfit. Rovnovaha nazord na tuto otazku se
zda byt nezménéna nez v roce 2005, kdy podobné podily souhlasily (55 %) a nesouhlasily (40 %) stim, Ze
organy EU by mély pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob&any.

QE?7, Prosim, feknéte mi, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym
nasledujicim tvrzenim.

Kazdy v EU by mél mit kromé svého
vderiiaciicesinil [0 [ [ [
alespon jednim jazykem.

Kazdy v EU by mél mit kromé

svého matefského jazyka moznost || RN ;- . - 16% [ 7 3%
mluvit vice nez jednim jazykem.
Kazdy v EU by mél mit moznost

. v . % 0 o/ 0 o,
mluvit spolegnym jazykem. I - I, fo%s [N 1% 1 4%
Evropské organy by mély pfijmout

feden jazyk pro fomunikaci s | . I o S O

evropskymi obCany

| | [
Naprosto Maiji tendenci Maiji tendenci Naprosto Nevim,
souhlasim souhlasit nesouhlasit nesouhlasim

Zprava se dale zabyva tim, jak se nazory k témto Ctyfem tématdm liSi mezi EU15 a NMS12 a podle
jednotlivych zemi, pocinaje nazory na to, zda by evropské organy mély pfijmout jediny jazyk pro komunikaci
s evropskymi ob&any.

U kazdého prohlaseni zprava shrnuje zjisténi z hlediska celkové shody a neshody, nez se bude zabyvat

podily respondentu, ktefi ,zcela“ souhlasi. Zemé jsou sefazeny v kazdém grafu na zakladé podilu
respondent(, ktefi ,zcela“ souhlasi s prohlasenim.

Stanovisko k této otazce je velmi podobné v EU15 a NMS12.

O néco vice nez polovina respondentt v EU15 (53 %) a NMS12 (54 %) souhlasi s tim, Ze evropské organy
by mély pfi komunikaci s ob&any pfijmout jednotny jazyk a pfiblizné ¢tyfi z deseti v obou nesouhlasi (42 % a
39 %).

Nazory se v jednotlivych zemich mnohem vice lisi.

U respondentd na Kypru je mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze se ,zcela“ shodnou na tom, Ze evropské
organy by mély pfijmout jednotny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob&any (44 %), se Spanélskem (33 %),
Slovenskem (32 %) a Maltou (31 %) jako jedinymi dalSimi zemémi, kde alespon tfi z deseti respondent
.Zcela“ souhlasi s timto nazorem.

Celkova shoda na tom, Ze evropské organy by mély pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi
obc&any, je nejvyssi na Slovensku (77 %), nasledované Spanélskem a Kyprem (obé zemé 66 %).

106



ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

U respondentll je nejmensi pravdépodobnost, Ze ,zcela* souhlasi s timto nazorem ve Finsku (7 %),
nasleduje Madarsko (12 %) a Estonsko (13 %).

Celkova shoda na tom, Ze evropské organy by mély pfijmout jednotny jazyk pro komunikaci s ob&any, je
obzvlasté nizka ve Finsku (24 %) a Estonsku (32 %).

QE7.1. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim
tvrzenim.
Evropské organy by mély pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob¢any.
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Siroka shoda Evropan(i na tom, Ze kazdy v EU by mé&l byt schopen mluvit alespo jednim cizim jazykem, se
odrazi jak v EU15 (85 % souhlasi), tak v NMS12 (81 % souhlasi), ackoli je pravdépodobné, Ze lidé Zijici v
EU15 tento nazor rozhodné podporuiji, pficemz 46 % respondentl uvedlo, Zze ,zcela“ souhlasi, oproti 36 % v
NMS12.

Existuje vSak mnohem vice rozdila v postojich jednotlivych zemi k tomuto opatfeni, zejména pokud jde o silu
dohody s nazorem, Ze schopnost mluvit cizim jazykem by méla byt mezi Evropany univerzalni.

S timto nazorem souhlasi vice nez sedm z deseti respondentll v kazdém C¢clenském staté, pficemz
respondenti ve Spojeném kralovstvi (72 %), Rumunsku (73 %) a Bulharsku (73 %) tak ucini nejméné a
respondenti v Lucembursku (97 %) a na Kypru (96 %) tak s nejvétsi pravdépodobnosti ucini.

U respondentt v Lucembursku a na Kypru je rovnéz mnohem vétsi pravdépodobnost, ze se ,zcela® shodnou
na tom, Ze kazdy v EU by mél mit moznost mluvit alespon jednim cizim jazykem, pfiCemz pfiblizné osm z
deseti respondentt na Kypru (81 %) a mirné nizSi podil (78 %) v Lucembursku tak ini.

Naproti tomu méné nez tfi z deseti respondentd v Bulharsku (27 %), Irsku (28 %), Portugalsku (29 %) a
Ceskeé republice (29 %) ,zcela“ souhlasi s timto postojem.
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QE7.3. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym
nasledujicim tvrzenim.

Kazdy v EU by mél mit kromé svého matefského jazyka moznost mluvit alespon
jednim jazykem.
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Jak jiz bylo uvedeno vyse, velka vétSina Evropanl (72 %) souhlasi s tim, ze lidé v EU by kromé& svého
matefského jazyka méli mit moznost mluvit vice nez jednim jazykem. Tato uroven dohody se opét odrazi jak
v EU-15 (72 % souhlasi), tak v NMS12 (71 %), ackoli, jak bylo zjiSténo v souvislosti s pfedchozi otazkou, je
celkova dohoda v EU15 (34 %) vy$Si nez v NMS12 (27 %).

Nazory na toto téma se v3ak v jednotlivych zemich opét znacné lisi.
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Ve 26 z 27 ¢lenskych statl vétSina respondentl souhlasi s tim, Ze kazdy v EU by mél mit kromé svého
matefského jazyka moznost mluvit alespor dvéma jazyky, i kdyz existuje Siroka Skala dohod mezi zemémi,
od 56 % v Irsku a Dansku po 91 % v Lucembursku a 94 % ve Spanélsku. Respondenti v Lucembursku opét
,zcela“ souhlasi s navrhem (67 %), po némz nasleduji respondenti ve Spanélsku (57 %) a Nizozemsku
(53 %).

Jedinou zemi, kde vétSina nesouhlasi s timto nazorem, je Finsko, kde méné nez Ctyfi z deseti (37 %)

souhlasi s tim, Zze Evropané by méli mit moznost mluvit alespon dvéma cizimi jazyky a méné nez jednim z
deseti (9 %) zcela souhlasi.

QE7.4. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim
tvrzenim.
Kazdy v EU by mél mit kromé svého matefského jazyka mozZnost mluvit vice nez jednim
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Dosavadni vysledky uvedené v tomto oddile ukazaly velmi podobnou miru shody mezi Evropany zijicimi v
EU15 v porovnani s NMS12, ale s vysledky v EU15 je vétSi pravdépodobnost, Ze projevi silnou podporu
mnohojazy¢nosti v EU.

Tento vzorec se tak silné nezabyva otazkou, zda by kazdy v EU mél byt schopen mluvit spoleénym jazykem,
pfiemz je pravdépodobné, ze EU15 (71 %) bude ponékud vice nez NMS12 (61 %) souhlasit s timto
nazorem a ,zcela“ s tim souhlasi (33 % v EU-15 oproti 23 % v NMS12).

Nazory se na vnitrostatni Urovni opét znacné lisi. Zemé, v nichz je nejvysSi shoda na tom, ze kazdy v EU by
mél mit moznost mluvit spoleénym jazykem, a s nimiz souhlasi alespon tfi ¢tvrtiny respondentd, jsou ltalie
(82 %), Malta (79 %), Portugalsko a Slovensko (77 % v kazdém z nich) a Lucembursko (76 %).

S timto nazorem se opét nejméné shodnou lidé ve Finsku, kde dva z péti (40 %) souhlasi a tfi z péti (59 %)
nesouhlasi.

Jedinymi dalSimi ¢lenskymi staty, v nichz je rovnovaha nazori smérem k nesouhlasu s tim, ze kazdy v EU by
mél mit moznost mluvit spoleénym jazykem, byt okrajove, jsou LotySsko, kde 46 % respondentl souhlasi a
50 % nesouhlasi, a Estonsko, kde 48 % souhlasi a 51 % nesouhlasi.
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Existuji rovnéz znacéné rozdily v podilu respondentl v kazdé zemi, ktefi ,zcela”“ souhlasi s tim, Ze kazdy v EU
by mél mit moznost mluvit spole€nym jazykem, a to od pfiblizné poloviny respondentt na Kypru (51 %) a
Lucembursku (48 %) az po pfiblizné jednoho z osmi (12 %) ve Finsku.

QE?7.2. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim
tvrzenim.
Kazdy v EU by mél mit moZnost mluvit spole€nym jazykem.
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Mezi riznymi demografickymi a behavioralnimi podskupinami a jejich nazory na to, zda by kazdy v EU mél
byt schopen mluvit vice jazykl nez jejich matefskym jazykem, zda by vSichni v EU méli mit moznost mluvit
jednotnym spole¢nym jazykem, a zda by EU méla pfijmout spole¢ny jazyk pro komunikaci s evropskymi
obc&any, neexistuji zadné vyrazné rozdily. Podobné neexistuji Zadné vyrazné rozdily v postoji mezi aktivnimi
a neaktivnimi studenty jazykd nebo ve vztahu k poctu cizich jazyka.
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2 VNIMANA SITUACE

Druha &ast této kapitoly se zabyva nazory Evropanu na to, zda by se s jazyky mélo zachazet stejné a zda by
zlepSovani jazykt meélo byt politickou prioritou; a zkouma jejich preference v souvislosti se sledovanim cizich
jazykovych film{. V roce 2005 byly rovnéz polozeny otazky, zda by se s jazyky mélo zachazet stejné, a
preference pro sledovani vysilani cizich jazyk(, avS8ak za pouziti dvoubodové stupnice odpovédi (konec
dohody; Spise nez &tyfbodova stupnice pfijata pro stavajici prizkum. Otazka, zda by zdokonaleni jazyku
meélo byt politickou prioritou, je nova v prizkumu v roce 2012.

VétSina Evropan( se domniva, Zze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofi, by se mélo zachazet stejné a
Ze zlepsSeni jazykovych dovednosti by mélo byt politickou prioritou. Navzdory obecné pozitivnim nazordm na
mnohojazy¢nost mala vétSina Evropant radéji sleduje cizi filmy a porady nazyvané titulky.

Ackoli vétSina Evropanu podporuje myslenku, ze kazdy v EU by mél byt schopen mluvit spoleénym jazykem,
tento nazor se nevztahuje na domnénku, ze kazdy jazyk by mél mit pfednost pfed ostatnimi.

Osm z deseti Evropanl (81 %) souhlasi s tim, Ze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofi, by se mélo
zachazet stejné, pficemz témér polovina (46 %) uvadi, Ze ,zcela® souhlasi s tim, Ze by tomu tak mélo byt.

Pouze 15 % respondentl nesouhlasi s tim, Zze by se se vSemi jazyky mélo zachazet stejné, a pouze 4 %
,zcela“ nesouhlasi.

Ackoli zde uvedena zjiSténi nejsou pfimo srovnatelna se zjisténimi z roku 2005, a to z duvodu pfechodu ze
dvoubodové na ¢tyfbodovou stupnici odpovédi, srovnani vysledk( obou prizkumu naznacuje, Ze podpora
nazoru, ze se vSemi jazyky v ramci EU by mélo byt zachazeno stejné od posledniho prizkumu, pficemz
podil respondentl s timto nazorem souhlasi, vzrostl z pfiblizné sedmi z deseti (72 %) v roce 2005 na
pfiblizné osm z deseti (81 %) v roce 2012.

Sirokd podpora mnohojazyénosti, kterou jsme vidéli jinde ve zpravé, se opét odrazi ve stanoviscich
Evropand, zda by zlepSeni jazykovych dovednosti mélo byt politickou prioritou.

Vice nez tfi Ctvrtiny (77 %) respondentd se domnivaji, ze zlepSeni jazykovych dovednosti by mélo byt
politickou prioritou, pfiéemz tfetina (33 %) uvadi, Ze zcela souhlasi.

Méné nez kazdy paty (18 %) s timto postojem nesouhlasi a pouze jeden z dvaceti (5 %) ,zcela“ nesouhlasi.

Navzdory obecné pozitivnim nazorlim na mnohojazy¢nost mala vétSina Evropant radéji sleduje cizi filmy a
pofady nazyvané titulky.

Vice nez dva z péti respondentl (44 %) souhlasi s tim, ze upfednostiiuji titulky pfed dabingem, pficemz
Ctvrtina (25 %) uvadi, ze ,totalné" souhlasi, ale o néco vétsi podil (52 %) nesouhlasi s tim, ze preferuji titulky,
a tfetina (34 %) ,zcela“ nesouhlasi.

Zda se vSak, ze se rovnovaha nazord mirné posunula ve prospéch titulki od roku 2005, kdy 37 %
respondentl souhlasilo s tim, Ze upfednostriuji titulky pfed dabingem.
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QE7. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym
nasledujicim tvrzenim.

Se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU . OB .
hovoi, by se mélo zachazet Stejné_ _46&_3%- 1% .4/0
ZlepSovani jazykovych dovednosti by _33% _ m o W 5,
mélo byt politickou prioritou -

Davate prednost sledovani
zahrani¢nich film( a pofad( s titulky, I - I~ N - I

spiSe nez nazyvané

[ ) [ | F [ |
Naprosto Maji tendenci Maji tendenci Naprosto Nevim,
souhlasim souhlasit nesouhlasit nesouhlasim
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PreferenceEvropant, pokud jde o to, jak sleduji zahrani¢ni filmy a televizni pofady, se mezi EU15 a NMS12
do znac¢né miry neliSi, ackoli je v EU15 o néco vétsi pravdépodobnost, Ze uprednostni titulky (44 % ve
srovnani s 41 % v NMS12).

Na urovni jednotlivych zemi v8ak existuji obrovské rozdily.

V Sesti z 27 Clenskych statd vice nez Ctyfi z péti respondentl uvadeéji, ze radéji sleduji zahraniéni filmy a
porady s titulky.

Je obzvlasté pravdépodobné, Ze respondenti ve Svédsku (96 %), Finsku (95 %), Dansku a Nizozemsku (v
kazdém pfipadé 93 %) uprednostni titulky, pficemz pfevazna vétsina titulkd ¢ini rovnéz na Kypru (87 %) a ve
Slovinsku (86 %).

Naproti tomu &tvrtina nebo méné respondentt v Ceské republice (21 %), Némecku (22 %), Spanélsku
(24 %) a na Slovensku (25 %) uvadi, ze davaji pfednost titulkam.
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Pofadi zalozené na dotazanych, ktefi ,zcela” souhlasi s tim, ze preferuji titulky, vykazuje podobny vzorec,
pficemz obzvlasté silné preferuji titulky ve Svédsku (92 % ,totalne” souhlasi) a Dansku (88 %) a naopak
méné nez jeden z deseti respondentl ,zcela“ souhlasi v Ceské republice (6 %) a na Slovensku (7 %).
QE7.5. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim
tvrzenim.
Davate prednost sledovani zahraniénich filma a pofadu s titulky, spiSe nez nazyvané
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Podpora nazoru, Ze se v8emi jazyky, jimiz se v ramci EU mluvi, je rozSifena jak v EU 15, tak v NMS12, ale
vice v NMS12, kde devét z deseti respondentll (89 %) souhlasi s tim, Ze by tomu tak mélo byt, oproti osmi z
deseti (79 %) v EU15.

Na vnitrostatni urovni panuje v této otazce vétsi shoda, nez je tomu u jinych opatfeni, pfiCemz vétSina
respondentll souhlasi s tim, ze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofi, by se mélo ve vSech 27
Clenskych statech zachazet stejné, a nejméné osm z deseti respondentl souhlasi s timto nazorem ve 20.

Vice nez devét z deseti respondentd v Recku (96 %), na Kypru (95 %), v Loty$sku (93 %), na Malt& (92 %),
v Ceskeé republice a v Polsku (91 % v kaZzdém z nich) souhlasi s tim, Ze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU
hovofi, by mélo byt zachazeno stejné, jako na Kypru (79 %) s tim, Ze ,zcela® souhlasi.

Ze sedmi zemi, v nichz je Uroven dohody pod primérem EU, se nejméné sedm z deseti zemi stale shoduje
na tom, Ze se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofi, by se mélo zachazet stejné v Sesti jazycich:
Lucembursko a Francie (70 % v kazdéem pfipadé), Némecko (73 %), Dansko a Belgie (74 % v obou zemich)
a Rakousko (76 %).

Je to pouze v Nizozemsku, kde podil respondent(, ktefi souhlasi s tim, Ze se vSemi jazyky mluvenym v
ramci EU by mélo byt zachazeno stejné, vyrazné pod pramérem EU, pficemz 56 % respondentl souhlasi s
prohlasenim, zatimco 39 % respondentt nesouhlasi. Odprci v Nizozemsku a respondenti ve Francii rovnéz
s nejmensi pravdépodobnosti feknou, Ze ,zcela” souhlasi s tvrzenim (31 % v kazdé zemi).
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QE7.6. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim

tvrzenim.
Se vSemi jazyky, jimiz se v ramci EU hovofi, by se mélo zachazet stejné.
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Stanovisko k otdzce, zda by zlepSeni jazykovych dovednosti mélo byt politickou prioritou, je podobné v EU15
a NMS12, pfiCemz témér Ctyfi z péti respondentll v EU15 (78 %) a o néco méné v NMS12 (74 %) souhlasi s
tim, Ze by tomu tak mélo byt.

S ohledem na zjiSténi uvedena dfive v této kapitole je u EU15 (35 %) o néco vétsi pravdépodobnost nez u
NMS12 (29 %) ,zcela“ se shodnout, Ze zlepSeni jazykovych dovednosti by mélo byt politickou prioritou.

Ackoli vétsina respondentl ve vSech 27 ¢lenskych statech souhlasi s tim, Ze zlep$eni jazykovych dovednosti
by mélo byt pro EU politickou prioritou, rozsah dohod mezi jednotlivymi zemémi se lisi.

Pokud jde o celkovou dohodu, nejrozSifenéjsi podpora nazoru, ze zlepSeni jazykd by mélo byt politickou
prioritou, je dana na Kypru (91 % souhlasi), Belgii (88 %), Madarsku (87 %), Dansku a Lucembursku (86 % v
obou zemich) a Spanélsku (85 %). Respondenti na Kypru (56 %) a v Dansku (55 %) zejména uvadéji, ze s
timto ndzorem ,zcela“ souhlasi.

Nejméné rozsifena celkova podpora upfednostiiovani jazykovych dovednosti se nachazi v LotySsku, kde
58 % respondentl souhlasi s tim, Ze prioritou politiky by mélo byt zlepSeni jazyk(, nasleduje Rumunsko
(63 %), Slovensko a Estonsko (67 % v kazdém pfipadé€), Spojené kralovstvi (69 %) a Rakousko (70 %).

Respondenti v Rakousku s nejmensi pravdépodobnosti tvrdi, Ze ,zcela“ souhlasi s tim, Ze zlepSeni jazyka by
mélo byt politickou prioritou (20 %).
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QE7.7. Uvedte prosim, do jaké miry souhlasite nebo nesouhlasite s kazdym nasledujicim

tvrzenim
ZlepSovani jazykovych dovednosti by mélo byt politickou prioritou
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Jediny pfistup, ktery ukazuje vyrazné rozdily v nazorech mezi sociodemografickymi podskupinami a
podskupinami chovani, je pfistup, ktery se tyka upfednostfiovani sledovani zahrani¢nich filmG a pofadu s
titulky, spi8e neZ sledovani dabovanych verzi.

Zde jsou tyto skupiny s vétsi tendenci souhlasit:
* Ve véku 15-24 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55 let (55 % oproti 35 %)

* ti, ktefi dokonCili prezenéni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s t&mi, ktefi dokondili 15 let nebo
méné (56 % oproti 27 %)

* manazefi, zejména ve srovnani s osobami v domacnosti a dichodci (55 % oproti 35 % v obou pfipadech)

* lidé, ktefi pouzivaji internet denné, zejména ve srovnani s témi, ktefi internet nikdy nepouzivaji (52 % oproti
27 %), a

* 1i, ktefi se postavi vysoko na spolecenském polohovacim schodisti, zejména ve srovnani s témi, ktefi se
stavi na nizké urovni (53 % oproti 37 %)

V souladu s o€ekavanim je mnohem vétsi pravdépodobnost, Ze aktivni studenti jazykl, a zejména velmi
aktivni studenti jazykd, fikaji, Ze radéji sleduji zahrani¢ni filmy a programy s titulky spiSe nez prezdivkou
(72 % mezi velmi aktivnimi studenty oproti 39 % mezi neaktivnimi), stejné jako ti, ktefi mohou mluvit vice nez
jednim cizim jazykem, a zejména ti, ktefi mluvi nejméné tfemi jazyky, ve srovnani s témi, ktefi neumi mluvit
Zadnym (63 % mezi témi, ktefi hovofi 3+ cizimi jazyky oproti 31 % mezi témi, ktefi nemluvi Zadnym).
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\' POSTOJE K PREKLADU

Zavérecna kapitola zpravy zkouma postoje Evropanu k vyznamu ulohy, kterou v riznych scénafich hraje
preklad z cizich jazykd a do nich.

Evropané uznavaji, Zze preklady hraji roli v Siroké Skale oblasti ve spole€nosti, i kdyZ mnozi z nich obvykle
nevidi, Ze hraje vyznamnou ulohu ve svém kazdodennim Zivoté.

Dotazani byli pozadani, aby uvedli, jak ddlezitou roli maji za to, Ze pfeklady z cizich jazykl a do cizich jazyk
hraji v osmi rznych scénafich osm rlznych scénaft a odpovidaji na ¢tyfbodové stupnici od ,Hrani velmi
dulezitou roli“ az po ,nehraje roli“?®. Tato otazka byla poprvé poloZena v roce 2012. Pro kazdou oblast zprava
shrnuje zjisténi z hlediska podilu, ktery si mysli, ze pfeklad je dilezity (velmi nebo spravedlivé), nez se
podivame na podil respondentd, ktefi to povazuji za velmi dilezité.

V sedmi z osmi oblasti, o nichZz byli respondenti pozadani, se vétS§ina domniva, Ze preklad ma dudlezitou
(velkou nebo spravedlivou) ulohu.

Vyjimkou je kazdodenni zivot lidi, kde o néco vice nez dva z péti Evropanu (43 %) tvrdi, ze pfeklad hraje
dulezitou ulohu, a o néco méné nez jeden ze Sesti (16 %) povazuje tuto Ulohu za velmi dulezitou.

TFi z deseti Evropant (30 %) tvrdi, Ze pfeklady v jejich kazdodennim Zivoté viibec nehraji zadnou roli.
Evropané budou s nejvétSi pravdépodobnosti vnimat pfeklad jako dulezitou ulohu v oblasti zdravi a
bezpec&nosti a ve vzdélavani a u€eni.

Pokud jde o vzdélavani a dovednosti, tfi Ctvrtiny respondentd (76 %) povazuji preklad za dulezity, pficemz
dveé pétiny (40 %), pokud jde o jeho ulohu, jsou velmi dulezité.

Pokud jde o zdravi a bezpecénost, kde dotazani obdrzeli pfiklady IéCivych pFipravkil a bezpecénostnich
pokynt, sedm z deseti respondentll (71 %) uvadi, Ze se domnivaji, Ze preklady hraji dulezitou uUlohu,
pficemz podobny podil Etyf z deseti (41 %) povazuje tuto ulohu za velmi dulezitou.

Priblizné dvé tretiny respondenttl (68 %) se domnivaji, ze prfeklad hraje dulezitou ulohu pfi hledani
zameéstnani, pficemz tfetina (34 %) povazuje svou Ulohu v tomto ohledu za velmi ddlezitou.

Vnimani je podobné ve vztahu k ziskavani zprav o udalostech ve zbytku svéta, s podobnym podilem (67 %),
pokud jde o ulohu prekladu jako dulezité, a mirné nizsi podil (31 %) povazuje za velmi dulezité.

28 Q8 "Preklady mezi riznymi jazyky se pouzivaji z mnoha divodud. Prosim, feknéte mi, do jaké miry si myslite, Ze pfeklad z cizich
jazykl a do cizich jazyk( hraje dllezitou roli v kazdé z nasledujicich oblasti....,(SHOW CARD WITH SCALE — ONE ANSWER PER
LINE) hraje velmi ddlezitou roli, hraje pomérné dllezitou roli, hraje roli, ale neni to dllezité¢, Nehraje roli (READ OUT)“Vas
kazdodenni zZivot; Ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta; VolnoCasové aktivity, jako jsou televize, filmy a &teni; Zdravi a
bezpecnost (napf. éCivé pripravky nebo bezpecnostni pokyny); Pfistup k vefejnym sluzbam; Vzdélavani a uceni; Hledani
zaméstnani; Uast na &innostech EU nebo ziskavani informaci o nich*
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Ponékud nizsi podil respondentl — pfiblizné Sest z deseti — povazuje ulohu pfekladu za dllezitou, pokud jde
o ziskavani informaci o ¢innostech EU nebo U&ast na nich (60 %), pfistup k vefejnym sluzbam (59 %) a
volnogasové aktivity, jako jsou televize, filmy a &teni (57 %).

Z téchto tii oblasti bude pfistup k vefejnym sluzbam s nejvétsi pravdépodobnosti povaZovan za jednu z
oblasti, kde hraje velmi dulezitou ulohu preklad (26 % respondent(l), pficemz mirné nizsi podil respondent
povazuje jeho Ulohu za velmi dilezitou ve vztahu k ¢innostem EU (23 %) a volno€asovym aktivitam (22 %).

QES8. Preklady mezi rGznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha divodl. Prosim, feknéte mi,
do jaké miry se domnivate, ze pfeklad z cizich jazykl a do cizich jazyk( hraje dalezitou
roli v kazdé z nasledujicich oblasti:
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dalezitou roli dalezité

Zprava se dale zabyva tim, jak se nazory na vyznam prekladu v kazdém z osmi kontextu lisi mezi EU15 a
NMS12 a podle jednotlivych zemi, poCinaje nazory na ulohu, kterou pfeklad hraje v kazdodennim zivoté lidi.
Zemé jsou v kazdém grafu sefazeny na zakladé podilu respondentl, ktefi povazuji preklad za velmi
dalezitou roli.

Respondenti v EU15 a NMS12 maji velmi podobné vnimani, pokud jde o vyznam, ktery podle nich hraje
uloha prekladu v jejich kazdodennim zivoté.

Zjisténi jednotlivych zemi v8ak vykazuji velmi odliSny obraz, pfi€emz vnimani se v jednotlivych zemich
znacné lisi.
Respondenti na Kypru (85 %) jsou mnohem pravdépodobnéjsi nez respondenti v kterékoli jiné zemi EU, Ze

vnimaji, ze preklady hraji dllezitou Ulohu ve svém kazdodennim Zivoté, a povazuji Ulohu, kterou v této
souvislosti hraje v této souvislosti, za velmi dllezitou (66 %).
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Existuji pouze tfi dalSi Clenské staty, v nichz alespor dvé tfetiny respondentu povazuji pfeklad za dllezitou
roli ve svém kazdodennim zivoté: Lucembursko (72 %), Dansko a Finsko (v kazdém pfipadé 67 %).

Z téchto tfi zemi budou zemé& v Lucembursku (43 %) s nejvétsi pravdépodobnosti povazovat ulohu pfrekladu
v jejich kazdodennim Zivoté za velmi dulezitou.

Irsko vynika jako zemé, v niz je nejméné pravdépodobné, ze bude vnimana jako zemé, v niz hraje dllezitou
roli v kazdodennim zivoté, pfi€emz o néco méné nez jeden ze Sesti respondentll (16 %) se domniva, ze
hraje takovou roli, a pouze mala mensina (6 %) tvrdi, Zze hraje velmi dulezitou uUlohu. Respondenti v
Bulharsku (28 %) a Rakousku (29 %) po Irsku povazuji pfeklad za vyznamnou uUlohu ve svém kazdodennim
zivoté, ale stéle je u nich témér dvojnasobek pravdépodobnosti, Ze tak ucini jako v Irsku.

V kazdé z téchto zemi vSak pouze pfiblizné jeden z deviti respondentl (11 % v kazdé zemi) vnima preklad
jako velmi ddlezitou Ulohu ve svém kazdodennim Zzivoté.
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QES8.1. Pfeklady mezi riznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha duvodu. Uvedte
prosim, do jaké miry se domnivate, Ze preklad z cizich jazykl a do cizich
jazykl hraje dllezitou roli v kazdé z nasledujicich oblasti.
Vas kazdodenni Zivot
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Respondenti v EU15 si mysli, Ze preklad hraje dulezitou roli v souvislosti se ziskavanim zprav o udalostech
ve zbytku svéta (68 % oproti 62 %).

V této souvislosti hraje velmi dulezitou ulohu také EU15 nez NMS12 (33 % oproti 26 %).
Opét existuji podstatné rozdily podle jednotlivych zemi.

Respondenti na Kypru opét velmi pozitivné vnimaji ulohu, kterou hraje pfeklad v souvislosti s ziskavanim
zprav z jinych casti svéta, pficemz témér devét z deseti respondentll (87 %) povazuje v tomto ohledu za
dllezitou ulohu prekladu.

Lucembursko (86 %), Nizozemsko (84 %), Dansko (83 %), Litva (82 %) a Finsko (81 %) maji rovnéz
obzvlasté rozSifené presvédceni, ze preklad hraje dllezitou Ulohu, pokud jde o pfistup ke zpravam o
svétovych udalostech.

Z téchto zemi ma Kypr nejvétsi podil uvaZzovani o pfekladu, ktery hraje velmi dulezitou roli (66 %), pficemz v
Lucembursku (62 %) a ve Svédsku (61 %) si to mysli o néco mensi podil.

Jedinou dal$i zemi s vétSinou, Ze preklad hraje v oblasti zdravi a bezpec¢nosti velmi dllezitou ulohu, je
Dansko (53 %).

Vzhledemkvyznamu pfekladu opét vycnivam ze zbytku EU, pficemZ méné nez jeden z péti respondentl
(18 %) povazuje preklad za dilezity v souvislosti se svétovymi zpravami a jen jeden z dvaceti (5 %) uvadi,
ze si mysli, ze tloha pfekladu je v tomto ohledu velmi dulezita.

Vedle Irska patfi dotazani v Bulharsku opét k nejméné pravdépodobnym vnimanim piekladu jako
vyznamného vyznamu, ackoli témeér Ctyfi z deseti (37 %) povazuji ulohu pFekladu pfi ziskavani zprav z
celého svéta za dullezitou, dvakrat vice nez v Irsku, a 14 % respondentd v Bulharsku se domniva, Ze preklad
ma v tomto ohledu velmi dilezitou Ulohu, coz je téméF trojnasobek podilu v Irsku.
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QE8.2. Pfeklady mezi riznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha divodu. Uvedte prosim, do jaké
miry se domnivate, Ze preklad z cizich jazykl a do cizich jazyk( hraje dilezitou roli v kazdé z
nasledujicich oblasti.

Ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta

0% 2% 1% 1% 1% 1% 0% 2% 2% 2% 0% 3% 0% 1% 1% 2% 0% 3% 2% 1% 1% 3% 6% 3% 1% 5% 2% 3%

5% 3% 5% 3% 5% 1% 8% 6% 7% 190, |

Diﬂuﬂ De%5%9/n 11%Duu
o 15% 17°/
16% 147 18%

1% 10% 301 /n
I 17%
| | 280/ 13%
0
21% 249,
43% B

18%
21 % 10%

9% 15/0

15% |!|
28%

33% 43% T
35%37%
38%
330/0 350/0
36%
66%
027619,
53%
48 /04?’“/
44%
42%
39% 39% 359 38% 38% 5o,
N H N ﬂ N H l

34%34%
33%
1 32% 319 00
21% 13%
020“/0190/
14%
5%
CY LU SE DK FI NL SI EE LT MT BE FR EL LV UK

[s:]
2
2
-
33

41%

35% 36%

PL PT AT RO BG

; ] SK ES HU IT EU27DE
3@13%30“5"0“'2‘3333 @Q %v@v(__l'li

. Hraje velmi dllezitou roli
Hraje pomérné dulezitou

roli
. Hraje roli, ale to neni dllezité

128



ZVLASTNI PRUZKUM EUROBAROMETR 386 ,Evropané a jejich jazyky”

Pokud jde o vyznam ulohy, kterou pfeklad hraje v volno€asovych aktivitach, jako jsou televize, filmy, &teni,
nazory respondent(i v EU15 jsou do zna¢né miry podobné nazorlim respondentd v NMS12.

V této oblasti ma vSak EU15 o néco mensi tendenci nez NMS12 myslet si, ze preklad hraje dllezitou roli
(56 % oproti 59 %), a domniva se, ze hraje velmi dulezitou Ulohu ve vztahu k volno€asovym aktivitam (22 %
oproti 23 %).

V jednotlivych statech opét existuji velké rozdily.

Respondenti na Kypru se domnivaji, ze preklad hraje dulezitou roli v volno€asovych aktivitach (86 %) spiSe
nez respondenti v jakémkoli jiném ¢lenském staté. Priblizné osm z deseti respondentll zastava podobny
nazor v Litvé (81 %), Finsku (79 %) a Dansku (78 %) s o néco mensim podilem ve Svédsku (76 %) a
Lucembursku (75 %).

S vyjimkou Litvy jsou respondenti v téchto zemich obzvlasté pravdépodobné presvédZeni, ze preklady hraji
ddlezitou ulohu v oblasti kazdodenniho Zivota a ziskavani zprav o svétovych udalostech.

Respondenti na Kypru si opét mysli, Ze preklad hraje velmi dllezitou Ulohu v souvislosti s volno¢asovymi
aktivitami, pficemz Sest z deseti (60 %) se domniva, Zze tomu tak je. Je to jediny Clensky stat, v némz ma
vétSina respondentl takovy nazor.

Podily v ostatnich zemich jsou mnohem mensi, nejvyssi v Dansku (42 %), na Malté (41 %), nasledované
Lucemburskem a Finskem (39 % v kazdé zemi) a ve Slovinsku (38 %) a poté ve Svédsku a Litvé (36 % v
obou zemich).

Irsko opét vynika jako zemé, kde respondenti maji nejmensi pravdépodobnost, ze preklady hraji dllezitou
roli v volno€asovych aktivitach, pficemz méné nez jedna ze sedmi (15 %) si to mysli, a pouze velmi mala
mensina (4 %) zastava nazor, ze preklad ma v této oblasti velmi dulezitou ulohu.

Je rovnéz nepravdépodobné, Zze by se respondenti v Rakousku domnivali, Ze pfeklad hraje dilezitou ulohu
ve vztahu k volnoCasovym aktivitdm, ackoli je u nich vice neZz dvojnasobek pravdépodobnosti, Ze
respondenti v Irsku maji za to, Ze ma vyznamnou ulohu (34 %), a tfikrat Castéji si budou myslet, Ze hraje
velmi ddlezitou ulohu (12 %).
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QE8.3. Pfeklady mezi rdznymi jazyky se pouzivaji z mnoha divodu. Uvedte prosim, do
jaké miry se domnivate, ze preklad z cizich jazykl a do cizich jazyku hraje dulezitou roli v
kazdé z nasledujicich oblasti.

VolnoCasové aktivity, jako jsou televize, filmy a Cteni
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Vnimani ulohy, kterou preklad hraje v souvislosti se zdravim a bezpecnosti, je v EU15 a NMS12 v zasadé
podobné.

Je jen o néco vétsi pravdépodobnost, Ze EU15 bude mit za to, Ze hraje dulezitou Ulohu (72 % oproti 67 %), s
vyraznéjSim rozdilem v tendenci si myslet, ze tato uloha je velmi dllezita (43 % oproti 35 %).

Opét dochazi k rozsahlym vnitrostatnim rozdilam.

Vétsina respondentll ve 24 ¢lenskych statech se domniva, Ze preklad hraje dalezitou Ulohu v oblasti zdravi a
bezpecnosti.

Zemé, v nichz je tento nazor nejrozsifenéjsi a kde alesporn devét z deseti respondentt ma takovy nazor, jsou
severské zemé& Svédska (94 %), Dansko (92 %) a Finsko (91 %), spolu s Lucemburskem (93 %) a Kyprem
(90 %). Existuje dalSich 11 €lenskych statd, v nichz se alespon tfi Ctvrtiny respondentd domnivaji, ze preklad
hraje v této oblasti dllezitou ulohu.

Tremi zemémi, kde se vétSina respondentt nevyjadrila, jsou Rakousko (50 %), Bulharsko (41 %) a Irsko
(18 %). V8echny tfi zemé maiji obzvlasté chudé a ve viech pfipadech az*na jednu stranu nejchudsi vnimani
kteréhokoli jiného Clenského statu o uUloze prekladu v oblasti kaZzdodenniho Zivota a ziskavani zprav o
udalostech ve zbytku svéta.

bezpecnosti za velmi dllezitou, a jak je patrné z jiz oznamenych scénail, u téch v Irsku je nejmensi
pravdépodobnost, ze tomu tak bude (6 %).

29 Rakousko ma ¢tvrty nejhorsi nazor na ziskavani zprav o udalostech na svété, tésné pfed Rumunskem (Bulharsko & Irsko)
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QE8.4. Pfeklady mezi rGznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha divodu. Uvedte prosim, do
jaké miry se domnivate, Ze preklad z cizich jazykl a do cizich jazykd hraje dalezitou roli
v kazdé z nasledujicich oblasti.

Zdravi a bezpec€nost (napf. 1éCivé pfipravky nebo bezpeénostni pokyny)
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Malé rozdily mezi EU15 a NMS12, pokud jde o vnimani ulohy, kterou pfeklad hraje v pfistupu k verejnym
sluzbam, jsou v souladu s témi, které jsou patrné z jiz projednavanych scénari.

EU-15 ma tedy o néco vétsi tendenci nez NMS12 se domnivat, Ze preklad hraje dllezitou tlohu (62 % oproti
55 %), pficemz vyraznéjSi rozdil je v poméru, ktery zastava nazor, ze hraje velmi dllezitou Ulohu v oblasti
pfistupu k vefejnym sluzbam (28 % oproti 22 %).

Mezi jednotlivymi staty panuji rozsahlé rozdily.

Respondenti v Lucembursku (89 %), Svédsku (85 %), Dansku (83 %) a Kypru (81 %) povazuji preklad za
dllezitou Ulohu pfi pfistupu k vefejnym sluzbam. Jedna se o zemé, v nichZ respondenti jiz prokazali, Ze maji
obzvlasté pozitivni nazor na vyznam ulohy, kterou hraje pfeklad v jejich kazdodennim Zivotég, pfi pfistupu k
informacim o svétovych udalostech a v oblasti zdravi a bezpecnosti.

O néco vice nez tfi pétiny respondentd na Kypru (63 %) a Lucembursku (62 %) se domnivaji, Ze uloha
prekladu pfi pfistupu k vefejnym informacim je velmi duleZita, pficemz o néco mensi podily maji podobny
nazor ve Sveédsku (58 %) a Dansku (57 %).

Irsko opét vynika jako zemé&, v niz je nejméné pravdépodobné, Ze bude vnimana jako zemé, ktera hraje
dalezitou roli v pfistupu k vefejnym sluzbam, pfi¢emz o néco méné nez Sesty (16 %) si mysli, Ze hraje
takovou roli, a pouze mala mensina, ktera si mysli, Ze hraje velmi dlllezitou ulohu (5 %).

Bulharsko opét sleduje Irsko jako druhou nejmensi pravdépodobnost, Ze pfeklad ma ze vSech &lenskych
statl vyznamnou ulohu, pokud jde o pfistup k vefejnym sluzbam. Je u nich téméf dvojnasobek

pravdépodobnosti, ze tuto ulohu povazuji za dllezitou (28 %), a je dvakrat vétsSi pravdépodobnost, ze si
budou myslet, Ze uloha prekladu v této oblasti je velmi dulezita (10 %).
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QES8.5. Pfeklady mezi rGznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha divodu. Uvedte
prosim, do jaké miry se domnivate, Zze preklad z cizich jazykl a do cizich jazyku
hraje dulezitou roli v kazdé z nasledujicich oblasti.

Pristup k vefejnym sluzbam
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Pokud jde o ulohu, kterou preklad hraje ve vzdélavani a u€eni, rozdily mezi EU15 a NMS12 opét spocivaji v
tom, Ze respondenti v EU15 maiji mirnou tendenci myslet si, ze Uloha prekladu v této oblasti je dulezita (78 %
oproti 69 %), se silngjsi tendenci povazovat tuto Ulohu za velmi dllezitou (42 % oproti 34 %).

Zemé s nejrozSifenéjSim nazorem, Ze pfeklady hraji duleZitou dlohu ve vzdélavani a uceni, jsou opét
Lucembursko (90 %), Svédsko (88 %), Dansko (87 %) Finsko (86 %) a Kypr (85 %).

Podobny podil respondentt ve Francii, Slovinsku a Recku (v kazdém z nich 85 %) se domnivé, Ze preklad
ma v této oblasti vyznamnou ulohu. Respondenti na Kypru jsou opét nejpravdépodobnéji pfesvédcCeni, ze
uloha prekladu je velmi dilezita (71 %).

Tento nazor zastava dvé tetiny respondentd v Lucembursku (68 %), s mirné nizSim podilem v Dansku
(61 %), Svédsku (60 %), Francii a Slovinsku (v kazdém z nich 55 %) a mnohem niz$im podilu, coz je mené
nez polovina ve Finsku (45 %) a Recku (43 %).

Irsko a Bulharsko jsou opét dvéma nejméné pravdépodobnymi &lenskymi staty, které se domnivaji, ze
preklad hraje dllezitou Ulohu ve vzdélavani a uceni.

Pouze pétina (21 %) dotazanych v Irsku povazuje svou ulohu za dilezitou, pficemz méné nez jeden ze
dvanacti (8 %) véfi, Ze hraje velmi dllezitou ulohu, zatimco v Bulharsku tfi z deseti respondentt (30 %) se
domnivaji, ze uloha, kterou hraje preklad ve vzdélavani a uceni, je dulezita, pficemz o néco méné nez
sedmy (14 %) si mysli, ze jeho uloha je v této oblasti velmi dulezita.
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QES8.6. Pfeklady mezi rGznymi jazyky se pouZzivaji z mnoha divodl. Uvedte
prosim, do jaké miry se domnivate, Ze pfeklad z cizich jazyku a do cizich jazykud
hraje dulezitou roli v kazdé z nasledujicich oblasti.
Vzdélavani a uceni
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Podoba rozdild mezi EU15 a NMS12 je opét podobna, pokud jde o nazor na ulohu, kterou pfeklad hraje,
pokud jde o hledani zaméstnani.

Je tedy o néco vétsi pravdépodobnost, Ze EU15 nez NMS12 si mysli, Ze pfeklad hraje dulezitou roli (69 %
oproti 63 %), pficemz silnéjSi tendence vnimat Ulohu, kterou hraje, je velmi dulezita (35 % oproti 30 %).

Existuji opét obrovské rozdily mezi Clenskymi staty, pfiCemz nejrozsitenéjSi je nazor, ze preklady hraji
dllezitou ulohu pfi hledani zaméstnani respondentd v Recku a Italii (83 % v obou zemich), po nichz
nasleduji pfekladatelé ve Francii (82 %) a na Kypru (81 %).

Respondenti na Kypru (69 %) povazuji ulohu, kterou v této souvislosti hraje preklad, za velmi dllezitou
(69 %) s mnohem vétsi pravdépodobnosti nez respondenti v kterémkoli jiném &lenském staté.

Existuje pouze jedna dalSi zemé, kde vétSina povazuje preklad za dulezitou roli pfi hledani zaméstnani:
Lucembursko (58 %).

V souladu se zjist€nimi uvedenymi v ostatnich scénafich opét vynikaji Irsko a Bulharsko jako dvé zemé, v
nichz je nejméné pravdépodobné, Zze budou hrat diilezitou Ulohu pfi hledani zaméstnani.

O néco méné nez jeden ze Sesti (17 %) respondentd v Irsku se domniva, ze preklad hraje v této oblasti
dulezitou ulohu, pficemz pouze mala mensina (6 %) tvrdi, ze hraje velmi dllezitou ulohu.

U respondentd v Bulharsku je téméF dvakrat vétsi pravdépodobnost, Ze si budou myslet, Ze preklad hraje
ddlezitou ulohu (32 %), pficemz pfiblizné polovina (15 %) si mysli, Ze hraje velmi dulezitou ulohu.
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QES8.7. Preklady mezi riznymi jazyky se pouzivaji z mnoha divodi. Uvedte prosim, do
jaké miry se domnivate, ze preklad z cizich jazykl a do cizich jazyku hraje dulezitou roli v
kazdé z nasledujicich oblasti.
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Rozdily v nazorech respondentll v EU15 a respondentd v NMS12 o vyznamu ulohy, kterou ma preklad v
souvislosti se ziskavanim informaci o ¢innostech EU nebo jejich u€asti na ¢innostech EU, jsou v souladu s
nazory na v8echny ostatni pozadované scénaie, s vyjimkou Ulohy, kterou ma pFeklad pfi volnogasovych
aktivitach.

EU-15 ma tedy o néco vétsi tendenci nez NMS12 se domnivat, Ze pfeklad hraje dillezitou ulohu, pokud jde o
ziskavani informaci o ¢innostech EU nebo Ucast na nich (61 % oproti 55 %), s vyraznéjsi pravdépodobnosti,
ze se domniva, zZe hraje velmi dllezitou ulohu (24 % oproti 20 %).

Opét existuji obrovské narodni rozdily. Jak je patrné z ostatnich oblasti, v nichz ma prfeklad ulohu
respondentt v Dansku (82 %), nasledované respondenty na Kypru a Lucembursku (76 % v obou zemich) a
ve Svédsku (75 %) maji vyjime&né silnou tendenci vnimat pieklady, které hraji dileZitou tlohu v souvislosti s
Ucasti na ¢innostech EU nebo pfi hledani informaci o téchto ¢innostech.

Respondenti na Kypru jsou opét nejpravdépodobnéji pfesvédcéeni, ze uloha, kterou hraje preklad, je velmi
dulezita (58 %), nasledovana respondenty v Dansku a Lucembursku (51 %), s mnohem mensim podilem a
mensinou se domniva, Ze tomu tak je ve Svédsku (38 %).

Podobné a v souladu s vysledky vSech ostatnich pozadovanych situaci se Irsko a Bulharsko opét vyznacuii,
nebot obé zemé, u nichz je nejméné pravdépodobné, Ze preklady hraji dulezitou Ulohu v souvislosti s Uc¢asti
na ¢innostech EU nebo ziskavanim informaci o téchto Cinnostech.

O néco méné nez jeden ze Sesti (17 %) respondentll v Irsku zastava nazor, Zze preklad hraje dalezitou ulohu,
pficemz pouze velmi mala mensina (4 %) zastava nazor, Ze hraje velmi dllezitou ulohu.

V Bulharsku se priblizné tfi z deseti respondentt (29 %) domnivaji, Zze pfeklad hraje dllezitou roli, a je u nich
dvakrat vétsi pravdépodobnost, Ze si mysli, Zze hraje velmi ddlezitou Ulohu (8 %).
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QE8.8. Preklady mezi rdznymi jazyky se pouzivaji z mnoha divodu. Prosim, feknéte mi, do
jaké miry se domnivate, Ze pfeklady z cizich jazykd a do cizich jazykud hraji dilezitou roli v
kazdé z nasledujicich oblasti.

Ugast na aktivitach EU nebo ziskavani informaci o nich
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Ve stanoviscich panuji sociodemografické rozdily. NejpozoruhodnéjSi a tam, kde jsou relativni rozdily
nejvetsi, jsou:
e Osoby ve véku 15-24 let, zejména ve srovnani s osobami ve véku 55 let, hraji dulezitou roli v jejich
kazdodennim zivoté (54 % oproti 35 %)

o ti, ktefi dokoncili své prezen¢ni vzdélani ve véku 20+, zejména ve srovnani s té€mi, ktefi konli ve
véku 15 let, hraji dllezitou roli v:

* jejich kazdodenni Zivot (50 % oproti 32 % v uvedeném pofadi)

* volnoCasoveé aktivity (65 % oproti 46 %)

* ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta (76 % oproti 55 %)

* U€ast na Cinnostech EU nebo ziskavani informaci o nich (66 % oproti 50 %)

* pristup k vefejnym sluzbam (67 % oproti 50 %)

e pracovné, studenti, zejména ve srovnani s dichodci, mysleni pfeklad hraje dalezitou roli v:
* jejich kazdodenni Zivot (58 % oproti 32 % v uvedeném pofadi)

* volnoCasoveé aktivity (68 % oproti 50 %)

* u€ast na Cinnostech EU nebo ziskavani informaci o nich (69 % oproti 51 %)

* ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta (76 % oproti 59 %)

e lidé, ktefi pouzivaji internet denné, zejména ve srovnani s témi, ktefi jej nikdy nepouzivaji, mysli si,
Ze preklad hraje dulezitou roli ve svém kazdodennim zivoté (49 % oproti 33 %)

Velmi aktivni Z&ci jsou pravdépodobnéjSi nez ostatni, a zejména ve srovnani s t&mi, ktefi jsou neaktivni, si
mysli, Zze pfeklad hraje dllezitou roli v jejich kazdodennim zZivoté (70 % oproti 39 %) a Ze hraje dulezitou roli
v volno&asovych aktivitach (73 % oproti 54 %).

Ti, ktefi hovofi cizimi jazyky, zejména ti, ktefi mohou hovofit alespon tfemi cizimi jazyky, pfikladaji vétsi
vyznam uloze, kterou hraje pfeklad, nez ti, ktefi nepracuji, zejména pokud jde o:

* jejich kazdodenni Zivot, kde 65 % z té&ch, ktefi mluvi alespon tfemi jazyky si mysli, Ze pfeklad hraje
ddlezitou roli, ve srovnani s 33 % téch, ktefi nerozumi zadnym cizim jazykim dostate¢né dobfe vést
konverzaci.

* ziskavani novinek o udalostech ve svété (82 % oproti 58 % resp.)
* volno¢asové aktivity (71 % oproti 49 %)

* ziskani informaci o €innostech EU nebo uc¢asti na nich (70 % oproti 53 %)
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ZAVER

Cilem tohoto prazkumu je prozkoumat evropské postoje a chovani v souvislosti s mnohojazy¢nosti, coz je
klicova oblast politiky, za kterou odpovida Generalni feditelstvi pro vzdélavani a kulturu. Poskytuje aktualni
informace o vysledcich v roce 2005 a pfehled o tom, zda jsou postoje a chovani v souladu s politikou a kde

mohou byt v rozporu. Tento zavéreény oddil shrnuje vysledky vyzkumu a zabyva se nékterymi dasledky pro
vSechny zu€astnéné utvary Evropské komise.

1 Evropané maji velmi pozitivni postoj k mnohojazyénosti

Evropané maiji velmi pozitivni postoj k mnohojazy¢nosti. 88 % z nich se domniva, Ze znalost jinych jazykd,
nez je jejich matefsky jazyk, je velmi uzite€na a témér kazdy Evropan (98 %) povazuje osvojeni cizich jazykd
za uzite€né pro budoucnost svych déti.

dalSi nejCastéji zmifilované jazyky patfi: Némcina (17 %), francouzstina (16 %), Spanélstina (14 %) a Cinstina
(6 %). Doslo ke snizeni podilu uvazovani, ze francouzstina je dilezita (-9 procentnich bodu), a u téch, ktefi
povazuji némdinu za dulezity jazyk pro osobni rozvoj (-5 bod(). Evropané si nyni vice nez v roce 2005 mysili,
Ze ¢instina je dalezitym jazykem (+4 body).

Mezi jazyky vnimané jako uziteCné pro budoucnost jejich déti patfi: Anglictina (79 %), francouzstina a
némcina (20 %), Spanélstina (16 %) a ¢instina (14 %). Od roku 2005 doSlo k poklesu podilu Evropanu, ktefi
se domnivaji, Ze francouzstina (-13 bodd) a némcina (-8 bodu) jsou dulezité pro déti, aby se ucily pro svou
budoucnost. Vnimani toho, Ze &instina je pro déti uziteCnym jazykem, je mnohem rozSifenéjSi nez v roce
2005 (+12 bodu).

TF Gtvrtiny Evropan(l se domnivaji, Ze zlepSeni jazykovych dovednosti by mélo byt politickou prioritou, jak
uvedlo 77 % respondentd.

84 % Evropanu se domniva, ze kazdy v EU by kromé svého matefského jazyka mél mluvit jednim jazykem,
a 72 % se domniva, Zze by ob&ané EU méli mluvit vice nez jednim cizim jazykem. VétSina evropskych
obcan(l proto sdili barcelonsky cil, aby vSichni obéané EU mohli kromé& svého matefského jazyka hovofit
alespon dvéma cizimi jazyky.

Evropané jsou ve velké mife pro to, aby lidé v EU mohli hovofit spoleénym jazykem (69 %), a mala vétsina
souhlasi s tim, Ze organy EU by mély pfijmout jediny jazyk pro komunikaci s evropskymi ob&any (53 %);
zaroven se domniva, Ze by se se viemi jazyky v EU mélo zachazet stejné, avSak nazor, ktery byl od roku
2005 posilen a o némz informovalo 81 % Evropanu.

2 Stale je treba zlepsit kompetence

O néco vice nez polovina Evropant (54 %) je schopna vést konverzaci alespon v jednom dalSim jazyce,
Ctvrtina (25 %) je schopna mluvit alesponn dvéma dalSimi jazyky a jeden z deseti (10 %) je konverzni v
nejméné tfech jazycich. Zatimco o néco vice nez polovina v8ech Evropant je schopna mluvit alespori jednim
dal$im jazykem, nic nenasvédcéuje tomu, Ze by mnohojazyénost narlstala. Do$lo k malému nartstu o 2 body
u podilu Evropand, ktefi tvrdi, Ze kromé& matefského jazyka nemohou mluvit Zadnym jazykem. Alespor
CasteCné to lze vysvétlit poklesem poctu lidi mluvicich jazyky, jako je rutina a némdcina, obvykle ve
stfedoevropskych a vychodoevropskych zemich, kde tyto jazyky byvaly sou&asti Skolnich osnov v Evropé po
roce 1945.

Angli¢tina dominuje jazyku, kterym Evropané budou s nejvétSi pravdépodobnosti schopni mluvit. Na
vnitrostatni Urovni jsou angli¢tina a Spanélstina jedinymi dvéma z péti hlavnich jazykd, které od roku 2005
vykazuji vyrazny narast podilu respondentt, ktefi tvrdi, Zze je znaji natolik, aby mohli vést konverzaci. VétSina
Evropanu, ktefi jsou schopni mluvit anglicky, némecky, Spanélsky, rusky nebo francouzsky jako cizi jazyky,
se domniva, Ze maji pomérné dobré dovednosti.
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3 Zvysovani pasivnich dovednosti

Evropané Fikaji, ze pfi sledovani filmd/televizi nebo poslechu rozhlasu (37 %) pravidelné pouzivaji cizi
jazyky, pouzivaji internet (36 %) a komunikuji s prateli (35 %). 27 % respondent( uvadi, Zze pro pracovni
rozhovory pravidelné pouzivaji cizi jazyky a 50 % béhem dovolené v zahranici.

Evropané jsou stejné pravdépodobné schopni Cist noviny nebo €asopisy v cizim jazyce jako sledovat zpravy
v rozhlase nebo televizi, pfi¢emz jen vice nez dvé pétiny (44 %) z nich Fikaji, ze tak mohou ucinit. Anglictina
je opét nejrozsifenéjSim cizim jazykem s podobnym podilem Evropant (25 %).

Evropané budou o néco méné pravdépodobné tvrdit, Ze rozumi jakémukoli cizimu jazyku natolik dobfe, aby
jej mohli pouzivat ke komunikaci on-line (napf. prostfednictvim e-mailu, Twitteru, Facebooku atd.), pfi¢emz
dvé pétiny (39 %) uvadéji, ze timto zplsobem mohou pouzivat alespori jeden cizi jazyk.

Pokud jde o celkovy pocet jazyk(, Evropané jsou schopni pouzivat pro tyto pasivni &innosti (fj. véetné
jakéhokoli zminéného ciziho jazyka, nejen anglictiny, francouzstiny, némciny, Spanélstiny a rustiny), pfiblizné
tfi z deseti respondentl uvadeéji, Ze znaji jeden jazyk dostate¢né dobfe, aby sledovali zpravy (29 %),
podobny podil, Ze znaji jeden jazyk dostateéné dobfe na to, aby &te noviny nebo Easopisy (29 %), a 0 néco
mensi podil, Ze rozumi jednomu cizimu jazyku dostate&né dobfe, aby mohli komunikovat on-line (27 %).

Méné nez jeden z deseti respondent(i rozumi dvéma jazyk(im dostate¢né dobfe, aby sledovali vysilani zprav
(9 %), Cetli €lanky v tisku (9 %) a komunikovali online (7 %). Pouze mala mensSina (3 % nebo méné) tvrdi, ze
rozumi alespon tfem jazyk{m.

Nejpozoruhodnéjsimi zménami od roku 2005 je narast podilu Evropan(, ktefi pravidelné pouzivaji cizi jazyky
na internetu (+10 procentnich bod(l) a pfi sledovani filmG/televizi nebo poslechu radia (+8 bodt). Podil
Evropanu, ktefi v zadné situaci nepouzivaji cizi jazyk pravidelné, klesl z 13 % v roce 2005 na 9 % v roce
2012. Cizi jazyky jsou proto uvadény jako uZziteCny nastroj pro pfistup k internetu a dalSim sdélovacim
prostfedkim.

4 Studium jazykd: Vyhody a bariéry prekonat

Evropané uznavaji vyhody schopnosti mluvit jinymi jazyky, pokud jde o schopnost pracovat nebo studovat v
jiné zemi, setkavat se s lidmi z jinych zemi.

snazi se porozumét lidem z jinych kultur. S nejvétsi pravdépodobnosti identifikuji praci v jiné zemi jako
klicovou vyhodu uceni se novému jazyku, pficemz tento nazor zastava tfi pétiny Evropana (61 %). O néco
vice nez polovina Evropant (53 %) vnima vyhodu pouzivani pracovniho jazyka (v€etné cestovani do
zahranic¢i). O néco mensi podil (46 %) uvadi schopnost studovat v zahrani¢i a moznost jeho vyuziti na
dovolené v zahranici (47 %). O néco vice nez dvé pétiny respondentli se domnivaji, Ze studium nového
jazyka by jim pomohlo ziskat lep8i zamé&stnani ve své vlastni zemi (45 %) a studovat v jiné zemi (43 %).
Necelé dvé pétiny (38 %) véfi, Ze naucit se novy jazyk by pomohlo pochopit lidi z jinych kultur.

Pouze mensina Evropan( se aktivné zabyva uenim novych jazyku, pficemz nejCastéji uvadénou prekazkou
uceni je skuteCnost, ze lidé k tomu nejsou motivovani, a to s ¢asem, naklady a nedostatkem schopnosti,
které jsou rovnéz pravidelné uvadény jako duvody. Vysledky jsou obecné v souladu s vysledky prizkumu z
roku 2005. Nejbéznéjsi zplsob, jakym se cizi jazyky uéi, je ve Skole (68 %).

Existuje jasny vztah mezi pofadim, ve kterém je jazyk zminén (tj. vnimanou plynulosti), a Eetnosti, s jakou je
tento jazyk pouZzivan.

Ctvrtina (24 %) respondentt pouziva svdj prvni cizi jazyk kazdy den nebo témér kazdy den, podobny podil
(23 %) jej pouziva Casto a zbytek (50 %) jej pouziva pfilezitostné.

PFiblizné jeden z deseti respondentt pouziva svlij druhy jazyk kazdy den nebo témér kazdy den (8 %),
pfi¢emz respondenti jej mnohem &ast&ji pouzivaji pouze pfilezitostné (65 %).

Stejné tak jej pouziva pouze 6 % respondentll, ktefi hovofi tfetim cizim jazykem, pfiblizné kazdy osmy
(13 %) jej pouziva Casto, ale ne denné, a pfiblizné sedm z deseti (69 %) jej pouziva pfilezitostné.
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5 Vyznam piekladu

VétSina Evropanu se domniva, Ze preklady hraji dllezitou ulohu v Siroké Skale oblasti spole¢nosti, ve svém
kazdodennim Zivoté a dulezitou roli pfi hledani zaméstnani, ziskavani zprav o udalostech ve zbytku svéta,
ucasti na aktivitdch EU a jejich volno&asovych aktivit nebo ziskavani zprav o nich.

Evropané vnimaiji pfeklad jako dulezitou roli v oblasti zdravi a bezpecénosti (71 %) a ve vzdélavani a uceni
(76 %). Priblizné 68 % respondentt si mysli, ze preklad hraje dullezitou ulohu pfi hledani zaméstnani,
pficemz tfetina (34 %) povazuje svou Ulohu v tomto ohledu za velmi dllezitou. Vnimani je podobné v
souvislosti se ziskavanim zprav o udalostech ve zbytku svéta, pfiCemz dvé tfetiny (67 %) se povazuji za
dllezitou roli prekladu a témér tretina (31 %) ji povazuje za velmi dalezitou. 59 % respondentl povazuje
Ulohu prekladu za dulezitou, pokud jde o ziskavani informaci o Cinnostech EU nebo o Ucast na téchto
¢innostech v pfistupu k vefejnym sluzbam a volno€asovym aktivitam, jako jsou televize, filmy a ¢teni (57 %).
Pouze 43 % respondentll vSak uvadi, zZe pfeklady hraji dllezitou ulohu v kazdodennim Zzivoté, a o néco
méné nez jedna ze Sesti (16 %) povazuje tuto Ulohu za velmi dllezitou.

44 % souhlasi s tim, ze pfi sledovani zahrani¢nich filmd nebo televiznich pofadd upfednosthuiji titulky pfed
dabingem.

6 Miadi lidé jsou budoucnosti

Pokles pouzivani jazykll spojenych s povale¢énym obdobim muze i nadale zpochybrovat rlist jazykového
vzdélavani v EU jako celku. Kulturni, spole€enské, hospodaiské a technologické zmény vSak predstavuji
prilezitosti k rlstu, zejména mezi mladymi Evropany, ktefi se vice angazuji ve studiu novych jazykud a jejich
VétSina mlze pouzivat své jazyky v pasivnich aktivitach, stejné tak mnoho lidi mize komunikovat on-line,
jako muze Cist tisk nebo sledovat televizi. Uznavaji rovnéz vyhody schopnosti mluvit jinymi jazyky, pokud jde
o schopnost pracovat nebo studovat v jiné zemi, setkavat se s lidmi z jinych zemi a rozumét lidem z jinych
kultur. VétSina si mysli, ze preklad hraje dullezitou roli v kazdodennim zivoté a dulezitou roli pfi hledani
zameéstnani, pfi ziskavani novinek o udalostech ve zbytku svéta, ucCasti na aktivitach EU a jejich
volnocasovych aktivitach nebo pfi ziskavani zprav o nich. Vyznamnymi pfekazkami pro studium cizich jazyku
v8ak zustavaji naklady, ¢as, kvalita vyuky, dostupnost vzdélavacich zdroji a motivace.

PFi hlasovani o postojich k jazykim mladSich lidi, zejména téch ve véku 15-24 let ve srovnani s témi, ktefi
jsou starsi 55 let, jsou rozdily: Pfi komunikaci on-line (44 % oproti 13 %); na &teni ¢asopist a novinovych
¢lankd (41 % vs. 20 %) a na sledovani zprav v televizi nebo rozhlase (41 % oproti 20 %); pouzivani cizich
jazykll na internetu (50 % oproti 19 %), o studiu jazykd (41 % oproti 4 %); pokraovat ve studiu nového
jazyka v poslednich dvou letech (45 % oproti 5 %) a zacit se ucit novy jazyk v poslednich dvou letech (18 %
oproti 3 %); upfednostiiovani sledovani zahrani¢nich fiimd a pofadd s titulky spiSe nez sledovani
dabovanych verzi (55 % oproti 35 %); pokud jde o pfemySleni o prekladu, hraje dulezitou roli v jejich
kazdodennim zivoté (54 % oproti 35 %); o hlavnich vyhodach uceni se nového jazyka, jako je schopnost
studovat v jiné zemi (54 % oproti 39 %) nebo lepSi vyhlidky na praci v zahranici v pozdéjsi fazi (29 % oproti
6 %) a lepsi kariérni vyhlidky/povySovani (29 % oproti 6 %); pokud jde o pfekazky u€eni, domnivaji se, ze je
to pfili§ drahé (30 % oproti 17 %).

Pokud jde o jazyky, které jsou vnimany jako uzite€né pro osobni rozvoj, je u osob ve véku 15-24 let vétsi

Spanélstinu (18 % oproti 11 %) a ¢instinu (8 % oproti 4 %).

Ackoli je stale tfeba zlepSit jazykové dovednosti Evropand, jejich pfiznivy postoj k mnohojazy¢nosti se s
nejvétsi pravdépodobnosti odrazi v kompetencich mladych generaci.
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