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e Esperanto

Traducere in franceza de Pierre Dieumegard
pentru Europa-Democratie-Esperanto

Aceasta traducere nu a fost realizatd de traducatori calificati si finantati de Uniunea
Europeana. Acesta poate contine (probabil) erori, dar are si cateva explicatii
suplimentare pentru a facilita intelegerea de catre cititorii francezi, in special de catre
francezi.

Scopul sau este de a permite unui numar mai mare de cetateni si rezidenti ai Uniunii
Europene sa inteleaga documentele elaborate de Uniunea Europeana (si finantate prin
contributiile acestora).

Este o ilustrare a necesitatii multilingvismului in Uniunea Europeana: fara traduceri, o
mare parte a populatiei este exclusa din dezbatere.

Pentru traduceri fiabile, limba internationala Esperanto ar fi foarte utila datorita simplitatii,
regularitatii si preciziei sale.

Pe internet:

Federatia Europeana-Demokratio-Esperanto: http://e-d-e.org/ sau http://demokratio.eu
Europa-Democratia-Esperanto (Franta): http://e-d-e.en/ contact@e-d-e.fr
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Va rugam sa retineti:

Opiniile exprimate in prezentul document tin de responsabilitatea exclusiva a autorului si
nu reprezinta neaparat pozitia oficiala a Parlamentului European.

Reproducerea si traducerea in scopuri necomerciale sunt permise, cu conditia ca sursa sa
fie indicata, editorul sa fie informat si editorul sa fi primit o copie.

Rezumat:

Prezentul raport prezinta diferitele rezultate ale cercetarii in domeniul economiei
lingvistice, care abordeaza avantajele si dezavantajele multilingvismului in
economie, societate si institutiile Uniunii Europene. Aceste rezultate ofera o
imagine generala, desi evident limitata, a nevoilor unei politici lingvistice in actualul
mediu multilingv european. Din aceasta perspectiva, Curtea evalueaza relevanta
obiectivelor generale si a recomandarilor Strategiei europene pentru multilingvism
(SEM). in plus, rezumam dovezile disponibile privind masurile si actiunile
intreprinse de Comisiepentru punerea in aplicare a TEP si, acolo unde este posibil,
prezentam date privind avantajele si dezavantajele acestora.
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Rezumat general

Context si obiective:

Strategia europeana pentru multilingvism (MES) are trei obiective socioeconomice
generale: promovarea mobilitatii fortei de munca pe piata unica, capacitatea de insertie
profesionala si cresterea economica in Europa, consolidarea coeziunii sociale, integrarea
migrantilor in dialogul intercultural si gestionarea comunicarii multilingve fintr-un mod
eficace si favorabil incluziunii intr-o democratie supranationala. Promovarea invatarii
limbilor straine pe tot parcursul vietii si sprijinirea traducerii si a interpretarii sunt modalitati
de realizare a acestor obiective. Prezentul raport ofera o evaluare generala a relevantei
TEP. Curtea examineaza relatia dintre obiectivele strategiei si problemele pe care ar trebui
sa le rezolve statutul de economie de piata.

O astfel de evaluare este efectuata in lumina rezultatelor empirice si teoretice ale literaturii
academice in economia limbajului. Aceste rezultate ofera o imagine generala, dar limitata,
a nevoilor politicii lingvistice in actualul mediu european multilingv. In acest context, Curtea
evalueaza relevanta obiectivelor generale si a recomandarilor SEP. Daca o politica nu este
relevanta, este putin probabil ca aceasta s& aduca beneficii societatii. in cele din urma,
prezentul raport discuta actiunile Comisiei de punere in aplicare a TEP. Raportul rezuma
dovezile disponibile pentru astfel de actiuni si, acolo unde este posibil, prezentdm date
privind avantajele si dezavantajele acestora. Aceasta discutie evidentiaza obiectivele care
ar putea necesita un sprijin sporit, precum si tipul de date si informatii necesare pentru a
imbunatati monitorizarea punerii in aplicare a statutului de economie de piata.

Rezultate:

Primul obiectiv general al SEP este de a promova mobilitatea fortei de munca pe piata
unica, capacitatea de insertie profesionala si cresterea economica in Europa. Cercetarile
empirice efectuate in diferite tari arata cad competentele in materie de limbi straine aduc
beneficii economice persoanelor in ceea ce priveste diferentele pozitive de venituri.
Competentele lingvistice foarte bune sunt recompensate mai clar decat competentele
lingvistice limitate. Engleza are o valoare economica de necontestat pe piata europeana a
fortei de munca, dar nu este singurul atu lingvistic in care sa se investeasca; in unele
contexte, competentele in alte limbi pot fi recompensate mai bine decéat engleza. Acest
lucru demonstreaza importanta predarii si invatarii in mai multe limbi straine, in
conformitate cu recomandarile Consiliului European rezumate in formula ,limba materna +
doua limbi straine” (MT+ 2 = LM+ 2). Ratele pozitive de rentabilitate sociala in predarea
limbilor straine arata ca invatarea limbilor straine reprezinta o investitie valoroasa pentru
societate in ansamblu. Desi importanta competentelor lingvistice straine pentru
capacitatea de insertie profesionala este evidentiata in diferite documente ale UE, dovezile
empirice care sustin aceastd afirmatie sunt inca premature. Unele studii arata ca
competentele lingvistice contribuie la produsul intern brut (PIB), dar, din pacate, niciunul
dintre aceste studii nu se refera la tarile UE. Competenta in limba (limbile) tarii gazda are
un efect pozitiv asupra venitului din munca si asupra capacitatii de insertie profesionala a
migrantilor. Prezenta uneia sau a mai multor limbi comune sporeste considerabil fluxurile
comerciale dintre tari. in ceea ce priveste relatia dintre inovarea lingvisticd si cea
tehnologica, s-a demonstrat ca politica lingvistica are un impact asupra repartizarii
costurilor suportate de intreprinderile inovatoare pentru protectia drepturilor de proprietate
intelectuala, in special a brevetelor.

Sprijinirea invatarii limbilor strdine pentru a promova mobilitatea intraeuropeana si pentru a
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promova incluziunea in tara gazda este un obiectiv al statutului de economie de piata.
Dovezile empirice confirma afirmatia potrivit careia invatarea limbilor straine faciliteaza
mobilitatea. Vorbirea limbii unei tari gazda mareste migratia catre aceasta tara aproape cu
cinci. n plus, invatarea limbii oficiale a tarii gazda poate facilita incluziunea. Cu toate
acestea, competentele bune si foarte bune in materie de limbi straine nu sunt inca norma
in UE. Doar un sfert dintre cetatenii europeni declara ca pot vorbi cel putin doua limbi
straine. Acest procent a ramas practic constant intre 2001 si 2012. Usurinta n limba
engleza nu este o ,cunoastere de baza” universala in Europa: doar 7 % dintre cetatenii
europeni isi declara capacitatea de a vorbi engleza ca limba straina la un nivel foarte bun.
Nivelurile intermediare si elementare sunt mult mai raspéandite. in general, o politica
lingvistica bazata pe formula LM+ 2 sau pe promovarea unui singur limbaj vehicular nu
poate rezolva tensiunea dintre mobilitate si incluziune, deoarece nu abordeaza in mod
adecvat problema imprevizibilitatii posibilitatilor de mobilitate ale persoanelor. Ar putea fi
necesare masuri suplimentare la nivel european si national pentru a promova si facilita
mobilitatea si incluziunea. invatarea unei limbi striine Tnainte de a pleca in strainatate
si/sau imediat dupa sosirea in tara gazda ar trebui sa devina mai accesibila si mai ieftina.
Ar trebui sprijinita furnizarea mai multor servicii publice multilingve si forme administrative
in mai multe limbi. Acest lucru subliniazad importanta traducerii si a interpretarii in
gestionarea comunicarii multilingve in Europa.

Al treilea obiectiv general al SEP este promovarea multilingvismului in institutile UE.
Multilingvismul este cel mai eficient regim lingvistic pentru transmiterea informatiilor catre
cetatenii UE. Procentul persoanelor care ar fi excluse daca limba engleza ar fi singura
limba oficiala din UE ar fi cuprins intre 45 % si 80 %, in functie de indicatorii si datele
utilizate. O politica trilingva bazata pe engleza, franceza si germana ar exclude 26-50 %
dintre rezidentii adulti din UE. Procentul persoanelor excluse este semnificativ mai mare in
sudul si estul Europei. In plus, persoanele dezavantajate din punct de vedere economic Si
social tind sa fie mai putin susceptibile de a vorbi limbi straine si, prin urmare, risca sa fie
afectate in cazul in care UE inceteaza sa fsi utilizeze limba materna sau limba de
invatamant primar. Din aceasta perspectiva, multilingvismul contribuie la coeziunea
sociala. Ar trebui remarcat faptul ca nu numai o reducere generala a numarului de limbi ar
conduce la excludere; chiar si reducerea domeniilor actuale de utilizare a limbii oficiale are
efecte similare (de exemplu, in paginile web ale Comisiei Europene). Ratele de excludere
lingvistica asociate cu politica monolingva si/sau trilingva vor creste dupa retragerea
Regatului Unit din UE. Acest lucru subliniaza importanta unei abordari multilingve a
comunicarii externe a UE.

Pentru a concluziona cu privire la acest aspect, cele trei obiective stabilite in SEP sunt in
mod clar adecvate, deoarece sunt in concordanta cu problemele cu care ar trebui sa se
confrunte strategia. Prin urmare, statutul de economie de piata ar trebui sa aduca diverse
beneficii cetatenilor UE si economiei europene. S-ar putea face mai mult pentru a reduce
tensiunea dintre mobilitate si incluziune.

A doua parte a prezentului raport analizeaza masurile adoptate de Comisie pentru
punerea in aplicare a TEP. Exista trei tipuri de astfel de masuri. Primul este de a colecta
date foarte utile privind competentele lingvistice ale elevilor si studentilor (de exemplu,
primul sondaj european privind competentele lingvistice) si date privind competentele
lingvistice ale adultilor (de exemplu, sondaj Eurobarometru si sondaj privind educatia
adultilor). Al doilea set de initiative este publicarea de documente, site-uri web si rapoarte
menite sa sporeasca gradul de constientizare cu privire la beneficiile diversitatii lingvistice
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si ale invatarii limbilor straine in societate si in economie. Cu toate acestea, lipsa unor
indicatori de rezultat expliciti ne impiedica sa evaluam efectele finale si domeniul de
aplicare al acestor initiative. Al treilea tip de masuri consta in sprijin financiar direct pentru
invatarea limbilor straine prin intermediul programului de invatare pe tot parcursul vietii si
al Fondului social european. Programul de invatare pe tot parcursul vietii a finantat diverse
proiecte care se ocupa de invatarea limbilor straine, dar lipsa unor indicatori de rezultat
clari nu permite o evaluare a eficacitatii si a rentabilitatii acestor proiecte. Fondul social
european a fost utilizat pentru formarea lingvisticd menita sa imbunatateasca capacitatea
de insertie profesionala si integrarea imigrantilor, dar nu a fost publicat niciun calcul precis
care sa cuantifice valoarea finantarii investite in acest scop si sa estimeze efectele
obtinute. Au fost intreprinse putine initiative pentru a promova dimensiunea externa a
multilingvismului.

in general, informatiile privind costurile si eficacitatea programelor si actiunilor UE in
vederea respectarii statutului de economie de piata nu sunt complete. Indicatorii pentru
evaluarea rezultatelor politicii lingvistice ar trebui definiti mai explicit. Ar trebui acordata
mai multéd atentie evaluarii efectelor finale ale programelor care vizeaza imbunatatirea
competentelor lingvistice ale studentilor si adultilor. Ar trebui acordata o atentie deosebita
coerentei dintre statutul de economie de piata si alte politici ale UE care ar putea avea un
impact asupra diversitatii lingvistice si asupra aplicarii formulei LM+ 2, in special in
invatamantul superior.
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1 Statutul de economie de piata si politica lingvistica a
UE

Principalele rezultate:

« Epoca de aur” a multilingvismului a fost perioada 2007-2010. Dupa 2014,
multilingvismul nu a fost una dintre prioritatile Comisiei.

+ Actuala lipsa de atentie acordata multilingvismului nu este justificata.

» Strategia europeana pentru multilingvism (ESMS) are trei obiective socioeconomice
principale: 1) consolidarea coeziunii sociale, integrarea migrantilor si dialogul
intercultural, 2) promovarea mobilitatii fortei de munca pe piata unica, capacitatea de
insertie profesionald si cresterea economica in Europa, 3) gestionarea comunicarii
multilingve intr-o democratie supranationala intr-un mod eficace si favorabil incluziunii.

* Promovarea invatarii limbilor straine pe tot parcursul vietii si sprijinirea traducerii si a
interpretarii sunt obiective operationale pentru atingerea obiectivelor generale.

1.1 Obiectivele statutului de economie de piata

Rezolutia Consiliului European privind o strategie europeana pentru multilingvism (SEM)
(Consiliul Uniunii Europene 2008 b) este unul dintre documentele publicate de UE care se
ocupa de politica lingvistica europeana generala. Prin urmare, TEP nu poate fi studiata in
mod izolat. Exista doua tipuri de documente relevante care corespund scopurilor
prezentului document si care sunt:

documente oficiale care definesc politica lingvistica generala a UE, cum ar fi
rezolutiile Consiliului, comunicarile Comisiei sau rezolutiile Parlamentului European.
Aceste documente acopera patru domenii. Primul domeniu este educatia, in special
invatarea si predarea limbilor straine. Al doilea domeniu se refera la rolul si
importanta limbilor pentru incluziune, coeziune sociala, dialog intercultural, cetatenie
europeand si democratie lingvistica. in al treilea rand, diferite documente abordeaza
impactul competentelor lingvistice asupra mobilitatii persoanelor, asupra capacitatii
lor de insertie profesionala si asupra competitivitatii intreprinderilor. Al patrulea
domeniu de politica, care a devenit destul de marginal dupa 2000, se refera la
sprijinul acordat limbilor minoritare.

rapoarte sau studii elaborate de experti externi cu privire la mai multe aspecte
ale politicii lingvistice a UE.

in plus, existd diverse documente oficiale, rapoarte sau studii care, indirect sau
intdmplator, se refera la limbi sau la politica lingvistica ca aspect al altor subiecte, cum ar fi
integrarea migrantilor adulti si a copiilor acestora, crearea unui brevet european cu efect
centralizat si invataméntul superior. Nu vom lua in considerare intrebarile referitoare la
problemele lingvistice depuse in Parlamentul European, deciziile Curtii de Justitie sau ale
Ombudsmanului European privind problemele lingvistice si documentele care se refera la
caracteristicile interne ale politicii lingvistice a UE, cum ar fi dispozitiile care definesc
regimul sau lingvistic (de exemplu, Regulamentul 1/58). Stocul de documente publicate
este important (a se vedea Gazzola 2016, in presa pentru o prezentare generald). De
exemplu, intre 1981 si 2015, institutiile si organismele UE au publicat aproximativ 100 de
documente care apartin grupului (a), in timp ce, intre 1996 si 2015, UE a publicat 70 de
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publicatii ale grupului (b). Nu este nici posibil, nici relevant sa se furnizeze un rezumat al
acestor documente in prezenta nota de informare. Cu toate acestea, este necesar sa se
mentioneze cateva pentru a contextualiza Rezolutia Consiliului privind statutul de
economie de piata si sa se prezinte cadrul general al politicii lingvistice europene.

Epoca de aur a multilingvismului a fost probabil perioada 2007-2010. La momentul
respectiv, Comisiaavea un veritabil comisar pentru multilingvism (dl Orban). in aceasta
perioada au fost publicate diverse documente importante de politica, inclusiv TEP. Printre
altele, ar trebui sa mentionam comunicarea Comisiei intitulata "Multilingvismul: un avantaj
pentru Europa si un angajament comun" (Comisia Europeana 2008) si o rezolutie a
Parlamentului European din 24 martie 2009 privind multilingvismul (Parlamentul European
2008). Desigur, acest lucru nu inseamna ca, inainte de 2007, nu s-a acordat atentie
diversitétii lingvistice. Tnainte de 2007, multilingvismul era un domeniu politic explicit al
comisarului european pentru educatie, cultura si multilingvism (detinut de dl Figel intre
2004 si 2007), precum si un aspect important pe agenda comisarului pentru educatie,
cultura, tineret, mass-media si sport (detinut de dna Reding intre 1999 si 2004). intre 1999
si 2007, au fost publicate diverse documente politice importante privind invatarea limbilor
straine, de exemplu Comunicarea Comisiei privind promovarea invatérii limbilor stréine si
a diversitatii lingvistice. Un plan de actiune 2004-2006 (2003), ,onou& strategie-cadru
pentru multilingvism” aComisiei (2005) siconcluziile Consiliului European de la Barcelona
din 2002, cand Consiliul a recomandat ca statele membre sa predea elevilor cel putin
doua limbi straine in plus fata de limba lor materna (aceasta formula este denumita uneori
Jimba materna + 2” sau LM+ 2). Meritd mentionata organizareaAnului european al limbilor
in 2001. Cu toate acestea, dupa 2010, multilingvismul a fost reintegrat in portofoliul
Educatie si Cultura (detinut de dna Vassiliou) si, in cele din urma, a disparut in 2014, cand
si-a Tnceput mandatul comisia condusa de dl Juncker. Pe scurt, deceniul 2000-2010 a fost
un moment in care diversitatea lingvistica si multilingvismul erau mult mai vizibile decét in
prezent. Cu toate acestea, acest lucru nu inseamna ca multilingvismul si politica lingvistica
sunt mai putin importante si relevante in Europa de astazi decéat in trecut, ci dimpotriva.
Vom reveni asupra acestui punct al concluziilor.

SEM invitastatele membre si Comisia sa intreprinda trei tipuri de actiuni. Astfel de
actiuni sunt uneori mentionate in alte documente oficiale. Primul este consolidarea
invatarii limbilor straine pe tot parcursul vietii (punctul 2 din MES). Aceasta inseamna
investirea mai multor resurse inpredarealimbilor strdine la toate nivelurile de educatie (si
anume, invatamantul obligatoriu, profesional si superior), imbunatatirea oportunitatilor de
invatare a limbilor straine in contexte formale, non-formale si informale, sprijinirea formarii
profesorilor de limbi straine si implicarea acestora in schimburile internationale. in
literatura academica privind politica si planificarea lingvistica (LPP = PPL), aceasta este
definita ca planificarea achizitiilor (a se vedea Hornberger 2006).

La punctul 5 din statutul de economie de piata, Consiliul invita Comisia si statele membre
s& promoveze limbile UE in intreaga lume. in acest scop, Consiliul recomand&
consolidarea cooperarii dintre institutiile culturale din statele membre si consolidarea
cooperarii cuorganizatile care activeaza in domeniul invatarii limbilor straine si al
diversitatii culturale si lingvistice. In LPP = PPL, aceasta se numeste planificare de stat.
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in cele din urma, Consiliul subliniazaimportanta industriei traducerilor si incurajeaza
actiunile de sprijinire a traducerii textelor si filmelor, a formarii traducatorilor si a dezvoltarii
bazelor de date terminologice multilingve si a tehnologiilor lingvistice.

Scopul acestui document de informare nu este de a discuta cele trei actiuni prezentate
recent sau nu in mod fundamental. Ne concentram mai degraba asupra celor trei
obiective generale implicite sau explicite ale TEP. Promovarea invatarii limbilor straine
pe tot parcursul vietii si sprijinirea sectorului traducerilor nu sunt obiectivele finale ale SEP.
Acestea sunt conditii prealabile pentru realizarea altor obiective socio-economice
generale, si anume:

1. Consolidarea coeziunii sociale, a integrarii migrantilor si a dialogului intercultural
(punctul 1 din MES)

2. Promovarea mobilitatii fortei de munca pe piata unica, a capacitatii de insertie
profesionala si a cresterii economice in Europa (punctul 3 din SEM);

3. gestionarea eficienta si favorabila incluziunii a comunicarii multilingve intr-o
democratie supranationala (recomandari finale adresate Comisiei).

Statutul de economie de piata ar trebui evaluat in lumina acestor trei obiective
generale.

Primul obiectiv al SEP este de a promova multilingvismul cu scopul de a ,,consolida
coeziunea sociala, dialogul intercultural si integrarea europeana”. Aceste concepte
nu au fost definite Tn mod oficial nici in TEP, nici in Comunicarea Comisiei intitulata
"Multilingvismul: un avantaj pentru Europa si un angajament comun" [Comisia Europeana
2008 €]. Prin urmare, in acest articol, adoptdm urmatoarele definitii de lucru?.

Incluziunea sociala poate fi definita ca procesul prin care persoanele care locuiesc pe un
anumit teritoriu, indiferent de mediul lor socio-cultural, isi pot valorifica intregul potential in
viata. Politicile care promoveaza accesul egal la serviciile publice si actiunile care permit
cetatenilor sa participe la procesele decizionale care le afecteaza viata sunt exemple de
eforturi de imbunatatire a incluziunii sociale. Coeziunea socialé este un concept invecinat
care poate fi definit ca o caracteristicd a unei societati in care toate grupurile au un
sentiment de apartenenta, participare, incluziune, recunoastere si legitimitate. Consiliul
Europei defineste dialogul intercultural ca fiind ,un schimb de opinii deschis si respectuos
intre persoane si grupuri care apartin diferitelor culturi, ceea ce duce la o intelegere mai
profunda a perceptiei generale a celeilalte”. Desi nu exista o definitie formala a integrarii
europene, putem interpreta acest termen ca fiind procesul dinamic prin care UE s-a
dezvoltat treptat ca entitate politica. El se refera la interdependentele partiale care au fost
extinse treptat de la economie la sferele politice.

Aceste definitii sunt prea largi si prea vagi pentru a fi interpretate ca obiective politice
concrete si ar trebui sa fie mai bine specificate (vom reveni la acest aspect in concluzii).
Prin urmare, in acest articol ne concentram asupra interpretarii speciale a acestor

1 Diverse exemple de programe sau baze de date, cum ar fi Europa creativa,terminolul interactiv ogie
pentru Europa (IATE) si sistemul de traducere automata pentru administratiile publice vor fi discutate n
detaliu in sectiunea 3.4.

2 Definitiile incluziunii si coeziunii sociale sunt adaptate de catre Divizia pentru politica sociala si dezvoltare
a Organizatiei Natiunilor Unite http://undesadspd.org/socialintegration/definition.aspx

3 ase vedea http://www.coe.int/t/dg4/intercultural/concept EN.asp#P30_ 3374
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concepte care apar in cadrul SEP si al altor declaratii oficiale privind multilingvismul, cum
ar fi Concluziile Consiliului din 22 mai 2008 privind multilingvismul (Consiliul Uniunii
Europene 2008a) si Rezolutia Parlamentului European din 24 martie 2009 privind
multilingvismul (Parlamentul European 2008).

Consolidarea coeziunii sociale, a dialogului intercultural si a integrarii europene poate
insemna lucruri diferite. In primul rand, integrarea lingvisticd a migrantilor adulti si a
copiilor acestora este cu siguranta unul dintre obiectivele explicite ale statutului de
economie de piata (a se vedea si Cartea verde privind migratia publicata de Comisia
Europeana 2008b). Aceasta nu inseamna ca integrarea nu ar trebui sa permita migrantilor
sa pastreze limba (limbile) tarii lor de origine. in al doilea rand, dobandirea de competente
in materie de limbi straine ar trebui sa fie posibila si accesibila tuturor persoanelor din
societate. Cu alte cuvinte, competentele lingvistice nu ar trebui sa fie o prerogativa a elitei.
Competentele lingvistice si integrarea lingvistica ar trebui sa contribuie la evitarea aparitiei
unor ,comunitati paralele” impartite (sau chiar separate) de barierele lingvistice in cadrul
unei societati date. Acest lucru este valabil nu numai pentru migranti, ci si pentru cetatenii
UE care se deplaseaza in strainatate. Competentele lingvistice faciliteaza dialogul
intercultural, deoarece sporesc capacitatea cetatenilor UE de a intelege cultura altor
europeni (si a migrantilor) si contribuie astfel la integrarea europeana.

Al doilea obiectiv general al SEP este ,promovarea mobilitatii fortei de munca pe
piata unica, a capacitatii de insertie profesionala si a cresterii economice in
Europa”. Mobilitatea este un termen care se refera la diferite fenomene: imigratia
(resortisantii straini care intra in tara), emigratia (resortisantii care parasesc tara), migratia
de intoarcere (resortisantii care se intorc in tara) si migratia circulara (cetatenii care se
deplaseaza in ambele directii intre tari)" (Vandenbrande 2006:9). Acest obiectiv este, de
asemenea, foarte general, dar este relativ mai usor de definit si de masurat decéat primul.
Trebuie remarcat faptul ca cel de-al doilea obiectiv general a devenit predominant in
discursul UE privind multilingvismul din ultimii 15 ani. De la inceputul anilor 2000,
discursurile UE privind invatarea limbilor stréaine au fost din ce in ce mai legate de
realizarea obiectivelor socioeconomice generale ale UE, astfel cum sunt definite inAgenda
de la Lisabona 2000—2010 si in AgendaEuropa 2020 (Krzyzanowski si Wodak 2011)*.
Acest lucru nu inseamna ca aspectele culturale sau cognitive ale invatarii limbilor straine
au fost neglijate. Mai degraba, domeniul de aplicare al politicii lingvistice a UE a fost
extins. Competentele lingvistice straine sunt considerate din ce in ce mai mult ca o forma
de capital uman carepoate aduce beneficii economice persoanelor fizice, intreprinderilor si
economiei in ansamblu. Tn cadrul Comisiei "Multilingvism: un avantaj pentru Europa siun
angajament comun" (Comisia Europeana 2008 e), de exemplu, competentele lingvistice
sunt prezentate ca un tip de capacitate care contribuie la prosperitatea economica, un atu
care sporeste competitivitatea intreprinderilor europene si o forma de capital uman care
poate afecta in mod pozitiv capacitatea de insertie profesionala a cetatenilor. In
Comunicarea Comisiei ,Un nou cadru strategic pentru multilingvism”(Comisia Europeana
2005), imbunatatirea competentelor lingvistice europene este legatd in mod explicit de
unul dintre obiectivele centrale ale proiectului european, si anume realizarea unei integrari
economice depline. In acest document, Comisia sustine ca "pentru ca piata unica sa fie
eficientd, Uniunea are nevoie de o fortd de munca mai mobila. Competentele in mai multe
limbi sporesc oportunitatile pe piata fortei de munca".

4 Agenda de la Lisabona a fost un plan elaborat de Comisia Europeana pentru a face din UE ,cea mai
competitiva si dinamica economie bazata pe cunoastere din lume, capabila de o crestere economica
durabild, cu locuri de munca mai bune si mai multe si o mai mare coeziune sociala inainte de 2010”.
Europa 2020 este o strategie pe 10 ani pentru o ,crestere inteligenta, durabila si favorabila incluziunii”,
cu o mai buna coordonare a politicilor nationale si europene.
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in concluziile Consiliului privind competentele lingvistice in vederea imbundtatirii mobilitatii
(Consiliul Uniunii Europene 2010), competentele lingvistice sunt descrise ca fiind "o
componenta-cheie a unei economii competitive bazate pe cunoastere. Cunoasterea
limbilor straine este o competenta vitala pentru toti cetatenii UE, permitandu-le sa se
bucure atat de avantajele economice, céat si de cele sociale ale liberei circulatii in cadrul
Uniunii”. Tntr-o comunicare recenta a Comisiei intitulatd "Regandirea educatiei: investitii in
competente pentru imbunététirea rezultatelor socioeconomice” (Comisia Europeana 2012
f, Comisia Europeana 2012 d), competentele lingvistice sunt descrise ca fiind "din ce in ce
mai importante pentru cresterea nivelului de ocupare a fortei de munca si de mobilitate a
tinerilor”; in plus, "competentele lingvistice scazute reprezintd un obstacol major in calea
liberei circulatii a lucratorilor. Intreprinderile au nevoie, de asemenea, de competentele
lingvistice necesare pentru a functiona pe o piata globala. Exista motive economice solide
care stau la baza unor astfel de declaratii. Acest aspect va fi discutat mai detaliat in
sectiunea urmatoare.

Al treilea obiectiv al statutului de economie de piata se refera la gestionarea
comunicarii multilingve in institutiile UE. Consiliul invita Comisia sa acorde o atentie
deosebita ,furnizarii de informatii in toate limbile oficiale si promovarii multilingvismului pe
site-urile internet ale Comisiei”. Aceasta recomandare reia recomandarea mentionatad mai
sus a Parlamentului European (2008), in care Parlamentul subliniaza "necesitatea
recunoasterii paritatii intre limbile oficiale ale UE in toate aspectele activitatii publice",
precum si concluziile Consiliului din2008 (2008a), care au subliniat ca "diversitatea
lingvistica a Europei ar trebui mentinuta si ar trebui respectata pe deplin paritatea dintre
limbi. Institutiile UE ar trebui sa joace un rol-cheie in urmarirea acestor obiective”. Accentul
pus in cadrul SEP pe valoarea traducerii si a interpretarii, precum si pe importanta
industriei lingvistice este partial legat de sprijinul Consiliului pentru multilingvism in
institutiile UE. De fapt, UE este cel mai mare angajator de traducatori si interpreti din lume.

1.2 Definirea costurilor, a beneficiilor si a relevantei TEP

in general, ordinea publica este definitd ca "o serie de decizii sau activititi coerente in
mod intentionat luate sau desfasurate de diferiti actori publici si uneori privati, ale caror
resurse, legaturi institutionale si interese variaza, cu scopul de a aborda in mod specific o
problema care este definita din punct de vedere politic ca fiind colectiva prin natura sa.
Acest grup de decizii si activitati da nastere unor actiuni formalizate de naturd mai mult
sau mai putin restrictiva, care vizeazd adesea modificarea comportamentului grupurilor
sociale (persoane fizice) despre care se presupune ca se afla la originea problemei
colective care urmeaza sa fie rezolvata (grupuri-tintd) sau care sunt capabile s& o rezolve
(grupuri-tintd) in interesul grupului social care sufera efectele negative ale problemei in
cauza (beneficiarii finali)" (Knoepfel et al. 2007:24).

Politicile lingvistice pot fi caracterizate ca un anumit tip de politica publica care urmareste,
in cele din urma, sa schimbe comportamentul lingvistic al unei anumite populatii tinta (vior
Grin 2003, Gazzola 2014 are pentru o discutie). Mai precis, o politica lingvistica este un
set de masuri — luate in general de stat, de autoritatile regionale si locale — pentru a
influenta, in mod explicit sau implicit, corpul, statutul si dobandirea uneia sau mai multor
limbi. Dupa cum se aratd in sectiunea anterioara, unele dintre masurile sau actiunile
sugerate in cadrul SEP pot fi considerate o forma de planificare a statutului si a achizitiilor.
De exemplu, promovarea invatarii limbilor straine pe tot parcursul vietii are drept scop
schimbarea comportamentului persoanelor prin cresterea competentelor lingvistice ale
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acestora.

Intrucat invatarea si traducerea pe tot parcursul vietii a limbilor straine sunt prezentate
implicit ca mijloc de realizare a altor obiective socioeconomice generale ale UE, evaluarea
beneficiilor si a dezavantajelor (sau ,beneficiile” si ,costurile”) ale SEP, precum si a
efectelor sale distributive, ar trebui efectuata in conformitate cu aceste obiective generale.
inainte de a discuta modul in care pot fi caracterizate beneficiile si dezavantajele TEP, este
necesar sa se reaminteasca unele definitii importante.

Elaborarea si punerea in aplicare a politicilor publice sunt adesea prezentate ca un ciclu
(sau ,ciclu politic”), ale carui etape pot fi rezumate dupa cum urmeaza®:

a. aparitia si perceptia unei probleme publice care trebuie rezolvata (de exemplu,
lipsa unor competente lingvistice adecvate pe piata fortei de munca, barierele
lingvistice care impiedica mobilitatea);

b. intelegerea si definirea problemei;

c. formularea si compararea solutiilor posibile sau a planurilor de actiune alternative
(de exemplu, modalitati alternative de promovare a formarii lingvistice a adultilor);

D. alegerea solutiei,

€. punerea in aplicare,

F. Produse si rezultate

g. Evaluarea rezultatelor

H.(i)-(re)aparitia si perceptia unei probleme.

Evaluarea unei politici publice se efectueaza pe baza unor criterii diferite. Cele mai
importante criterii sunt: relevanta, eficacitatea, eficienta (adesea interpretatd ca raportul
cost-eficacitate in cercetarea aplicatd) si echitatea. Relevanta se refera la evaluarea
caracterului adecvat al obiectivelor explicite ale politicii in raport cu problemele pe care ar
trebui sa le abordeze. Evaluareaeficacitatii unei politici inseamna clarificarea masurii in
care obiectivele au fost atinse. Evaluarea eficacitatii necesitda o analizéd aprofundata a
obiectivelor care trebuie atinse, o analiza a relatiilor cauza-efect care sa faca legatura intre
politica si obiectivele sale finale si masurarea rezultatelor politicii (a se vedea mai jos).
Evaluareaeficientei (= eficacitate, in sensul raportului cost-eficacitate) a diferitelor politici
inseamna corelarea resurselor mobilizate cu rezultatele obtinute. in analiza politicilor,
evaluareaechitatii implica identificarea persoanelor care pierd, a celor care castiga si
(daca este posibil) in ce masura, precum si modul in care costurile politicilor alternative
sunt repartizate intre persoane si grupuri.

Prin urmare, nu exista niciun continut etic specific in conceptul tehnic de ,echitate” in
analiza politicilor (de exemplu, Just, HUETH si Schmitz 2004), iar echitatea politicilor
lingvistice poate fi, prin urmare, luatd in considerare in ceea ce priveste efectele
distributive ale politicilor lingvistice alternative asupra actorilor in cauza. Figura 1
sintetizeaza principalele etape ale ciclului de elaborare a politicilor. Bulele ovale reprezinta
criteriile de evaluare.

5 ase vedea Gazzola (2014 a: 53-54, citand Knoepfel et al. 2007) pentru o discutie.



Strategia europeana pentru multilingvism: beneficii si costuri. p 15/60

A// I Problema publica urmeaza sa fie I <
Feedback
Definirea problemei

o Conceperea planurilor de Intrari
Obiective interventie politica alternativa (sau resurse)

Alegere

Punerea in aplicare
Productii, rezultate, consecinte

Evaluarea rezultatelor

Eficacitat

Efect,
eficacitate

Capitaluri
proprii
Sursa: Gazzola (2014a 53-54)

llustratia 1: Criterii de evaluare si ciclul de elaborare a politicilor

Resursele ( sau resursele) unei politici sunt definite ca fiind toate resursele financiare,
umane, materiale, organizationale si de reglementare mobilizate pentru punerea in
aplicare a unei interventii. Costurile sunt calculate pe baza resurselor mobilizate.
Rezultatele unei politici sunt efectele directe ale politicii, adicad ceea ce este finantat si
obtinut prin resursele alocate politicii. Cu alte cuvinte, rezultatele sunt toate obtinute in
schimbul cheltuielilor publice (unele exemple concrete sunt prezentatein sectiunile
urmatoare). Rezultatele (sau realizarile, sau consecintele) sunt efectele finale ale unei
politici in ceea ce priveste variabilele pe care se doreste sa le influenteze (de exemplu,
promovarea capacitatii de insertie profesionala prin invatarea limbilor straine). In analiza
cost-beneficiu, beneficile (sau beneficiile) unei politici trebuie evaluate in termeni
monetari. Cu toate acestea, identificarea si calcularea beneficiilor politicilor lingvistice
reprezintd o sarcind grea din cauza dificultatilor metodologice si epistemologice cauzate
de natura complexa a limbajului, care este departe de a fi rezolvata (a se vedea Grin 2003
pentru o discutie). Trebuie remarcat faptul ca beneficiile politicilor lingvistice nu se
limiteaza doar la valoarea de piata a limbilor, ci si lavaloarea lor nebunasau simbolica (a
se vedea Grin si Vaillancourt 1997 pentru discutii). Competentele lingvistice dobandite Tn
cadrul formarii profesionale, de exemplu, pot fi utilizate la locul de munca si pot aduce
beneficii economice persoanelor. Cu toate acestea, ele pot imbunatati, de asemenea,
dialogul intercultural intre persoane care provin din medii nationale diferite. in evaluarea
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politicilor lingvistice, beneficiile sau beneficiile sunt definite ca fiind efectele pozitive ale
unei politici asupra actorilor direct vizati de politica in sine. In unele cazuri, astfel de
prestatii pot fi cuantificate in termeni monetari, cum ar fi cresterea diferentelor de venit
pentru lucratorii bilingvi care au urmat cursuri de limba, in timp ce, in alte cazuri, trebuie
utilizate alte unitati de masura nemonetare. Prin urmare, in evaluarea politicilor lingvistice
sunt necesare simplificari (de exemplu, ,numarul de someri care isi gasesc un loc de
munca datoritda competentelor lingvistice dobandite in timpul formarii profesionale” si
,procentul de cetateni ai UE care pot intelege limbile oficiale ale UE"). Cateva exemple vor
fi prezentate in sectiunile urmatoare.

Cu toate acestea, modelul standard de evaluare prezentat infigura 1 se aplica numai intr-o
anumita masura pentru TEP. De fapt, MES stabileste obiective foarte generale in domenii
de politica foarte diferite, cum ar fi piata fortei de munca, incluziunea sociala si cetatenia.
Pentru a evalua avantajele si dezavantajele statutului de economie de piata intr-un singur
domeniu de interventie, factorii de decizie politica ar trebui s& specifice obiectivele mai
detaliat si sa clarifice lantul logic care leaga resursele investite de rezultatele preconizate.
Acest lucru ar fi prea specific pentru o rezolutie (Comisie), desigur, dar nu si pentru planuri
de punere in aplicare separate. In plus, beneficiile ar trebui definite si identificate printr-un
set de indicatori de rezultat si, chiar mai important, ar trebui furnizate date adecvate si
fiabile. Din cunostintele noastre, aceste informatii nu sunt disponibile, iar ceea ce este
disponibil este suficient doar pentru cateva aspecte ale TEP. O modalitate posibila de a
depasi aceste obstacole este de a restrange domeniul de aplicare al analizei si de a face
distinctia intre evaluarea relevantei obiectivelor generale ale TEP si evaluarea efectelor
masurilor luate de Comisie pentru punerea in aplicare a TEP.

Acest raport este organizat in doua parti. Prima parte ofera o evaluare globala a
relevantei TEP. Curtea examineaza relatia dintre obiectivele strategiei si problemele pe
care ar trebui sa le rezolve statutul de economie de piatd. O astfel de evaluare este
efectuata in lumina rezultatelor empirice si teoretice ale literaturii academice in economia
limbajului. Prezentul raport prezinta diferitele rezultate ale cercetarilor privind avantajele si
dezavantajele multilingvismului in economie, societate si institutile UE. Aceste rezultate
oferd o imagine generald, desi limitata, a nevoilor politicii lingvistice in actualul mediu
european multilingv. In acest context, Curtea evalueaza relevanta obiectivelor generale si
a recomandarilor SEP, si anume evaluarea masurii in care SEP propune obiective si
masuri relevante pentru solutionarea unora dintre cele mai importante probleme lingvistice
din actualul mediu european multilingv. Daca o politica nu este relevanta, este putin
probabil ca aceasta sa aduca beneficii societatii.

in a doua parte a raportului, Curtea se concentreaza asupra actiunilor Comisiei de
punere in aplicare a statutului deeconomie depiata. Rezumam dovezile disponibile
pentru astfel de actiuni si, acolo unde este posibil, prezentam date privindavantajele si
dezavantajele acestora, utilizand cadrul simplu prezentat infigura 1. Aceasta discutie
evidentiaza obiectivele care ar putea necesita sprijin suplimentar, precum si tipul de date si
informatii necesare pentru a imbunatati monitorizarea punerii in aplicare a statutului de
economie de piata.
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2 Contextul european multilingv

Principalele rezultate:

« In general, competentele in materie de limbi strdine aduc beneficii economice
persoanelor in ceea ce priveste diferentele pozitive de venit. Competentele lingvistice
foarte bune sunt recompensate mult mai mult decat cunostintelelingvistice limitate.
Engleza are o valoare economica de necontestat pe piata europeana a fortei de munca,
dar nu este singurul atu in care sa se investeasca; in unele contexte, competentele in
alte limbi pot fi recompensate mai bine. Acest lucru subliniaza importanta predarii mai
multor limbi straine in sistemele educationale din tarile europene.

» Ratele pozitive de rentabilitate sociala in predarea limbilor straine arata ca invatarea
limbilor straine reprezinta o investitie valoroasa pentru societate in ansamblu.

* Desi importanta competentelor lingvistice straine pentru capacitatea de insertie
profesionala este evidentiatd in diferite documente ale UE, dovezile empirice care
sustin aceasta afirmatie sunt inca insuficiente. Cu toate acestea, competenta in limba
(limbile) tarii gazda are un impact pozitiv asupra veniturilor profesionale ale migrantilor
si asupra capacitatii de insertie profesionala a acestora.

* Unele studii aratd ca competentele lingvistice contribuie la produsul intern brut (PIB),
dar, din pacate, niciunul dintre aceste studii nu priveste Uniunea Europeana.

* O limba oficiald sau vorbitd comuna mareste in mod semnificativ fluxurile comerciale
dintre tari.

* O politica lingvistica poate avea un impact asupra alocarii costurilor suportate de
intreprinderile europene inovatoare pentru a proteja drepturile de proprietate
intelectuala prin brevete. Acest lucru ar putea ridica probleme de echitate in ceea ce
priveste proiectul de brevet european cu efect centralizat.

« Invatarea limbilor stréine faciliteazd mobilitatea. Vorbind limba unei tari creste
probabilitatea de migrare in acea tara de aproximativ cinci ori.

* Formula ,limba materna plus doua limbi straine” sau promovarea unei singure limbi
vehiculare nu sunt suficiente pentru a promova atat mobilitatea intraeuropeana, cat si
integrarea in societatea tarii gazda.

» Doar un sfert dintre cetatenii europeni declara ca pot vorbi cel putin doua limbi straine.
Acest procent a ramas practic constant intre 2001 si 2012. Marea majoritate a
europenilor au un nivel elementar sau intermediar in limbi straine. Se preconizeaza ca
nivelul competentelor lingvistice se va imbunatati in viitorul apropiat, dar numai intr-o
anumita masura.

» Doar 7 % dintre cetatenii UE isi declara capacitatea de a vorbi engleza ca limba straina
la un nivel foarte bun. Nivelurile intermediare si elementare sunt mult mai frecvente. In
ciuda investitilor masive in predarea limbii engleze in sistemul de finvatamant,
bilingvismul nu este asteptat in viitorul apropiat. Cunoasterea limbii engleze nu este o
,competenta de baza” universala in Europa.

» Sunt necesare masuri suplimentare pentru a reduce tensiunea dintre mobilitate si
incluziune, si anume posibilitatea de a invata efectiv o limba inainte de a pleca in
strainatate si/sau imediat dupa sosirea in tara gazda ar trebui sa devina mai usoara si
mai putin costisitoare.
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« In cazul in care institutile UE ar adopta o politicd monolingva bazata exclusiv pe
engleza sau pe un regim trilingv bazat pe engleza, franceza si germana, acestea ar
exclude un procent ridicat de cetateni ai UE de la comunicarea cu UE. Procentul
persoanelor excluse ar fi foarte ridicat in sudul si estul Europei.

« Multilingvismul este in continuare cel mai eficient regim lingvistic dintre alternativele
studiate de obicei in literatura de specialitate.

* Persoanele dezavantajate din punct de vedere economic si social tind sa fie mai putin
susceptibile de a vorbi limbi straine si, prin urmare, sunt mai susceptibile de a fi afectate
negativ daca UE inceteaza sa utilizeze limba lor materna sau limba de invatamant
primar. Multilingvismul contribuie la coeziunea sociala.

* Nu exista doar o reducere generala a numarului de limbi care ar conduce la excludere.
Chiar si o reducere a domeniilor actuale de utilizare a limbii oficiale ar avea efecte
similare.

» Ratele de excludere lingvistica asociate cu o politicda monolingva sau trilingva vor creste
dupa ,Brexit”. Acest lucru subliniaza importanta unei abordari multilingve pentru
comunicarea externa a UE.

Cele trei obiective generale prezentate in sectiunea anterioara se refera la trei aspecte
interdependente ale mediului multilingv european, si anume economia, societatea si
institutiile UE. Obiectivul acestei sectiuni, fara a dori sa fie exhaustiv, este de a prezenta
unele rezultate relevante ale cercetarii academice in economie care se ocupa de aceste
subiecte. Acesta este un punct de plecare pentru sectiunea 4, in care actiunile UE de
punere in aplicare a statutului de economie de piata sunt discutate in contextul dovezilor
empirice prezentatemai jos.

2.1 Economia multilingva

Relatia dintre variabilele lingvistice si economice este centrul unui numar tot mai mare de
publicatii academice privind multilingvismul (a se vedea Gazzola et al. 2016 pentru o
bibliografie detaliatd, a se vedea, de asemenea, Grin 2003, si Zhang si Grenier 2013,
pentru sondaje). Unele dintre aspectele abordate in aceasta activitate sunt relevante
pentru TEP, deoarece acestea reamintesc adesea argumente economice care sustin
multilingvismul. Prin urmare, este util s& mentionam unele dintre cele mai importante
rezultate in acest domeniu.

2.1.1 Competentele lingvistice ca forma de capital uman

O prima linie de cercetare se concentreaza pe estimarea efectelor nete ale competentelor
de a doua limba sau de limba straina asupra veniturilor si statutului lor profesional.
Aceasta inseamna sa se evalueze daca cunoasterea unei limbi care nu este dominanta
din punct de vedere socioeconomic intr-o tara sau intr-o regiune (de exemplu, spaniola in
Franta) aduce beneficii economice persoanelor. A doua linie de cercetare se concentreaza
asupra relatiei dintre venitul imigrantilor si competentele lor lingvistice in limba locala
dominantd (de exemplu, germana pentru turcii din Germania). In aceastd sectiune,
prezentam unele rezultate ale primului grup de studiu. Sectiunea 2.2 abordeaza efectul
competentelor lingvistice asupra veniturilor migrantilor.

2.1.1.1 Diferente in ceea ce priveste veniturile

Competentele lingvistice pot fi vazute ca o forma de capital uman care genereaza beneficii
economice pentru persoane, deoarece acestea le pot influenta productivitatea si, prin
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urmare, le pot creste eficienta la locul de munca (de exemplu, efectuarea mai rapida a
achizitiilor sau a vanzarilor si crearea de noi retele). Astfel de prestatii sunt, in general,
estimate prin calcularea diferentei de venit net a persoanelor care cunosc o anumita limba
ca o0 a doua limba sau ca limba straina, toate lucrurile fiind egale,pe de alta parte ( adica
mentinerea constanta a tuturor celorlalte variabile relevante). Estimarile diferentelor de
venit sunt, in general, rezultatul analizei econometrice a seturilor mari de date. Acest lucru
permite controlul altor variabile socioeconomice relevante, cum ar fi experienta
profesionala, nivelul de educatie si starea civila a respondentilor.

Putine studii se refera la diferentele devenitasociate competentelor de limba straina
in Europa. Principalul motiv pentru aceasta este lipsa unor date adecvate si fiabile.
Aceasta sectiune prezinta unele rezultate pentru diferite tari europene (nu neaparat din
UE). Tabelul 1 prezinta diferenta de venit net pentru persoanele multilingve din trei regiuni
lingvistice diferite ale Elvetiei. Rezultatelesunt separate in functie de limba si de nivelul de
competenta lingvistica raportat de respondenti. In partea vorbitoare de limb& franceza a
tarii, de exemplu, un om cu competente germane foarte bune céastiga, in medie, cu 23,2 %
mai mult decat cineva fara aceasta abilitate, toate lucrurile fiind egale, pe de alta parte.
Diferentele de venit asociate cu nivelurile de calificare de baza sau bune sunt mai mici.

Limba Regiunea Nivelul de stapanire
lingvistica
De baza Buna Excelenta

Germana Vorbitoare de 10 12,4 23,2
limba franceza

italofon N.S. N.S. 27,6

Franceza Vorbitoare de N.S. 15,1 15,5
limba germana

italofon N.S. 141 23,4

Engleza Vorbitoare de N.S. N.S. N.S.
limba franceza

Vorbitoare de N.S. 19,4 25,1
limba germana

italofon 7 N.S. 29,3

n.s. = nesemnificativ sursa: Ranjetul (1999, capitolul 8)

Tabelul 1: diferente de venit in Elvetia (bérbati). Rezultate procentuale

Di Paolo si Tansel (2015) arata ca, pe piata muncii din Turcia, cunoasterea limbii ruse si a
limbii engleze ca limbi straine, in medie, aduce o diferenta de venit pozitivda pentru
persoane (20 % si, respectiv, 10,7 %). Aceste diferentiale cresc odata cu nivelul de
calificare. Cunoasterea limbii franceze si germane este, de asemenea, platitd pozitiv, dar
intr-o masura mai mica (8,4 % si, respectiv, 8,2 %). in Germania, o buna cunoastere
alimbii engleze aduce o diferenta pozitiva de venituri de aproximativ 12 % in contextele in
care sunt utilizate astfel de competente (Stohr, 2015); cunoasterea altor limbi straine este
recompensata in cateva profesii specializate. Conform estimarilor Williams, utilizarea unei
a doua limbi la locul de munca secaracterizeaza printr-o diferenta de venit pozitiva intre
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3 % si 5 % in diferite tari vest-europene (Williams, 2001). Engleza este limba cea mai
recompensata in cele 14 tari vest-europene studiate de autor, dar in unele tari utilizarea
limbii germane, franceze si italiene este, de asemenea, remunerata. Ginsburg si Prieto
(2011) studiaza efectele competentelor lingvistice straine (si utilizarea acestora la locul de
munca) asupra veniturilor persoanelor fizice in Austria, Danemarca, Finlanda, Franta,
Germania, Grecia, Italia, Portugalia si Spania. Rezultatele sunt prezentate in tabelul 2.
Nivelul de control nu este specificat. Rezultatele aratd ca competentele de limba engleza
sunt recompensate pozitiv pe piata fortei de munca in toate tarile examinate. In unele tari,
cunostintele de franceza si germana sunt, de asemenea, recompensate pozitiv si, uneori,
chiar mai mult decat competenta in limba engleza.

Tara Limba
Engleza Franceza Germana

Austria 11 N.S. /
Danemarca 21 N.S. —1
Finlanda 23 N.S. N.S.

Franta 29 / 46

Germania 26 N.S. /
Grecia 15 24 N.S.

ltalia 18 21 28
Portugalia 31 34 N.S.
Spania 39 49 N.S.
n.s. = nesemnificativ sursa: Ginsburg si Prieto (2011:612)

Tabelul 2: premii pentru competente lingvistice in diferite tari europene. Rezultate
procentuale

Studiile mentionate in aceasta sectiune difera in multe privinte. Seturile de date difera atat
in ceea ce priveste calitatea lor, cat si in ceea ce priveste perioada analizata. Autorii au
adoptat diferite strategii de estimare, iar acest lucru poate explica de ce amploarea
rezultatelor obtinute variaza considerabil. in plus, in unele articole, autorul (autorii)
studiaza efectul cunostintelor lingvistice asupra veniturilor individuale, in timp ce in alte
lucréri variabila studiata este utilizarea limbii la locul de munca. in cele din urma, nu este
intotdeauna posibil sa se studieze impactul asupra veniturilor al diferitelor niveluri de
competenta lingvistica. In ciuda acestor deficiente, toate studiile converg catre aceleasi
concluzii. In primul rand, diferentele devenit asociate competentelor lingvistice nu
sunt neglijabile. Acest lucru sugereaza ca invatarea limbilor straine poate fi o investitie
buna pentru cetateni. in al doilea rand,competentele lingvistice foarte bune sunt
recompensate mai mult decat competentele lingvistice limitate. Acest rezultat are implicatii
evidente pentru politica in domeniul educatiei. In al treilea rand,engleza are o valoare
economica de necontestat pe piata europeana a fortei de munca, dar nu este
singurul atu lingvistic in care sa se investeasca; in unele contexte, competentele in
alte limbi pot fi recompensate mai bine decat engleza. Acest lucru subliniazd importanta
predarii mai multor limbi straine in sistemele educationale din tarile europene, in
conformitate cu formula LM+ 2.

Studiile empirice mentionate de obicei privesc doar tarile din Europa de Vest si se
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concentreaza asupra limbilor vorbite pe scara larga, deoarece sunt disponibile mai multe
date. Ca urmare, autorii calculeaza estimari pentru diferentele de venit corespunzatoare
limbilor pe care oamenii le cunosc deja (de obicei pentru ca le-au invatat in scoald), dar se
cunosc putine despre valoarea economica a limbilor care sunt (inca) putin vorbite.

2.1.1.2 Ratele de rentabilitate sociala

invé;area limbilor straine poate fi o investitie valoroasa nu numai pentru indivizi, ci
si pentru societate in ansamblu. in loc sa cautam diferente de venit pentru indivizi, acum
studiem nivelul general. Pe baza estimarilor privind diferentele de venit individuale, este
posibil sa se calculeze rata de rentabilitate sociala a predarii limbilor straine, si anume
procentul de rentabilitate a unui euro investit in predarea limbilor straine pentru o societate
in ansamblu. Tabelul 3 prezinta rata de rentabilitate sociala a predarii limbilor straine in
Elvetia, una dintre putinele tari in care sunt disponibile date.

Limba regiunea lingvistica
Vorbitoare de limba|Vorbitoare de limba italofon
franceza germana
Germana 6,5 % n.d.a. 21,5 %
Franceza n.d.a. 10 % 11,7 %
Engleza 4,7 % 12,6 % n.d.a.
na. = nu este sursa: Grin (1999: Capitolul 9)
disponibil

Tabelul 3: Rata de rentabilitate sociala a predarii limbilor straine in Elvetia (barbati)

De exemplu, randamentul investirii unui euro din banii publici in educatia germana in
partea de limba italiana a Elvetiei este de 21,5 %, ceea ce este destul de ridicat in
comparatie cu randamentul mediu al capitalului financiar fara risc si cu costul pe termen
lung al imprumuturilor pe piata. Din pacate, nu avem date despre alte tari europene. Cu
toate acestea, astfel de date sugereaza ca predarea limbilor straine poate fi o
investitie valoroasa pentru societate, nu numai din motive culturale, ci si din punct
de vedere economic.

2.1.1.3 Capacitatea de insertie profesionala

Desi importanta competentelor lingvistice straine pentru capacitatea de insertie
profesionala este evidentiata in diferite documente ale UE si in SEP, exista inca putine
dovezi empirice care sa sustina aceasta afirmatie, dincolo de dovezile preliminare
furnizate de Centrul Comun de Cercetare al Comisiei (a se vedea Araujo et al. 2015).
Putine articole din literatura academica abordeaza in mod explicit problema impactului
competentelor lingvistice asupra ocuparii fortei de munca si, in general, aceste contributii
studiaza relatia dintre competentele in limba dominanta locala si oportunitatile de angajare
pentru imigranti (a se vedea Gazzola et al. 2016, pentru o prezentare generala).

in studiul mentionat mai sus realizat de Araujo et al. (2015), autorii constatd un efect
pozitiv si semnificativ din punct de vedere statistic al cunoasterii limbii engleze asupra
capacitati de insertie profesionalda in Germania, Grecia, ltalia, Letonia, Lituania,
Luxemburg, Tarile de Jos, Portugalia si Slovenia. Impactul este masurat in functie de
probabilitatea de a fi angajat mai degraba decat de a fi somer pentru o persoana care
cunoaste limba engleza, spre deosebire de cineva fara aceasta abilitate, toate celelalte



Strategia europeana pentru multilingvism: beneficii si costuri. p 22/60

lucruri sunt egale. In Cipru, Spania, Finlanda si Malta, competenta in limba engleza(si
anume, competente lingvistice foarte bune) are un impact pozitiv asupra capacitatii de
insertie profesionala. Cunoasterea limbii franceze are un impact pozitiv asupra capacitatii
de insertie profesionala in Malta, Germania, Danemarca si Rusia in Bulgaria, Letonia,
Lituania si Polonia. Cu toate acestea, autorii nu furnizeaza nicio estimare a amplorii
acestor efecte. Un studiu recent realizat de Directia Generala Ocuparea Fortei de Munca a
Comisiei Europene a evidentiat mai bine competentele lingvistice cele mai solicitate pe
piata fortei de munca, concentrandu-se asupra anunturilor online de posturi vacante
(Beadle et al. 2015). Rezultatele arata ca un procent semnificativ de angajatori necesita un
nivel avansat de competente lingvistice.

in Elvetia, un membru al unei forte de munca multilingve - adica rezidentii vorbitori de
limba franceza care cunosc limba germana sau engleza si vorbitorii nativi de limba
germana care cunosc franceza sau engleza — este mai putin probabil sa fie concediati
decat o persoana monolingva. in medie, atunci cand pretul fortei de muncé creste cu 5 %
(adica forta de munca devine mai scumpa), forta de munca monolingva angajata scade cu
8,7 %, in timp ce forta de munca multilingva scade cu doar 3,7 % (Grin et al. 2009).

2.1.2 Contributia limbilor straine la PIB si la comert

Putine articole abordeaza contributia limbilor la valoarea adaugata agregata produsa de
economie, si anume la produsul intern brut (PIB). Cunoasterea limbilor straine poate
contribui la crearea de valoare adaugata, deoarece poate eficientiza procesele de
achizitie, productie si vanzare. in Elvetia, competentele lingvistice (limitate la engleza,
franceza si germana) contribuie cu aproximativ 10 % din PIB-ul elvetian, engleza
reprezentdnd jumatate din acest procent (Grin, Sfreddo si Vaillancourt 2010). Estimarile
pentru Quebec reprezinta aproximativ 3 % din PIB-ul provinciei.

Din pacate, datele pentru tarile UE nu exista. Cu toate acestea, au fost efectuate unele
studii la nivel regional. De exemplu, un raport recent al guvernului basc din Spania arata
ca impactul economic al diferitelor activitati legate de limba basca poate fi estimat la 4,2 %
din PIB-ul regional al comunitatii autonome (Gobierno vasco 2016). A se vedea, de
asemenea, Bane Mullarkey Ltd. (2009) pentru Galway Gaeltacht in Irlanda.

Studiul ELAN (CILT 2006) analizeaza efectul penuriei de competente lingvistice straine
asupra exportului Tintreprinderilor europene, concentrdndu-se pe un esantion de
intreprinderi mici si mijlocii (IMM-uri). Un studiu similar a fost efectuat pentru Catalonia in
Spania (Hagen 2010). McCormick (2013) sustine ca exista o relatie in general pozitiva
intre PIB-ul unei tari si nivelul mediu de competenta engleza in cadrul populatiei. Nivelul
competentelor lingvistice este masurat de indicele de competenta in limba engleza (IEP),
un indicator conceput de compania internationala de invatamant Education First si
popularizat in mass-media. Cu toate acestea, rezultatele McCormick se bazeaza pe o
simpla analiza a corelarii statistice si nu demonstreaza niciun efect cauzal real intre EIP si
PIB. in plus, datele utilizate pot suferi de prejudecati legate de autoselectie.

Consecinta existentei unui limbaj comun in domeniul comertului a fost studiata in diverse
articole (a se vedea, printre altele, Mélitz 2008, FIDRMUC si FIDRMUC 2015, Egger and
Toubal 2016, Egger si Lassman 2016). Structura schimburilor poate fi influentata de
limba in trei moduri diferite. Tarile pot impartasi limba oficiala, iar acest lucru indica, in
general, prezenta legaturilor geopolitice (de exemplu, o istorie coloniala comuna). Ei pot
impartasi o limba materna, in sensul ca persoanele care traiesc in doua tari diferite
vorbesc aceeasi limba ca limba lor materna. Acest lucru poate fi vazut ca un indicator al
afinitatii culturale. in cele din urma, tarile pot impartasi o limba vorbitd comuna, de obicei o
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limba Tnvatatéd ca limba straina, ceea ce face posibila comunicarea intre persoane de
diferite limbi materne. Rezultatele arata ca, inmedie, o limba comuna (oficiala sau
vorbita) creste fluxurile comerciale cu 44 %(Egger si Lassmann 2012). Efectul unei
limbi vorbite comune este mai puternic decat efectul unei limbi materne comune, dar
ambele sunt semnificativ pozitive (Egger si Lassman 2016). Fidrmuc si FIDRMUC (2015)
arata ca cunoasterea extinsa a limbilor in UE este un factor determinant important pentru
comertul exterior, engleza jucand un rol deosebit de important.

2.1.3 Politicalingvistica si inovarea

Efectul limbilor straine asupra inovarii industriale este inca subexploatat. Prin inovatia
industriala dorim sa ne referim la inovatia tehnologica protejata de drepturile de proprietate
intelectuala (DPI), cum ar fi brevetele, marcile comerciale si proiectele industriale. Desi
unele studii abordeaza problema legaturii dintre multilingvism si creativitate — si, prin
urmare,problema inovarii prin creativitate — (Marsh si Hill 2009), articole care discuta
relatia dintre diversitatea lingvistica si inovarea industriala se concentreaza asupra
efectelor politicilorlingvistice asupra inovarii (spre deosebire de limbile in sine).

Industriile care utilizeaza intens DPI sunt definite ca fiind peste media pentru DPI per
angaijat (inclusiv drepturile de autor). in UE, industriile care utilizeaza intens DPI contribuie
cu 26 % din ocuparea fortei de munca si 39 % din PIB; numai industriile cu utilizare
intensiva a brevetelor reprezintd 13,9 % din PIB-ul UE si 10,3 % din totalul locurilor de
munca (OEB-OAPI 2013). Oficiul European de Brevete (OEB = OEB), cu sediul la
Muanchen, Germania, este o autoritate regionala care elibereaza brevete al carei rol este
de a cauta si de a examina cererile de brevet european in numele celor 38 de state
contractante la Conventia privind brevetul european (CBE). Limbile oficiale ale OEB sunt
engleza, franceza si germana. OEB acorda brevetul european, si anume o ,fascicul” de
brevete nationale, care trebuie apoi validate in statele desemnate de titularul brevetului.
Procedurile de validare includ plata taxelor de validare si de reinnoire si, in unele cazuri,
traducerea intregului brevet (sau a unei parti a acestuia, de obicei revendica) intr-una
dintre limbile oficiale ale tarii in cauza. Majoritatea articolelor referitoare la limbi si la
sistemul european de brevete ofera o estimare a acestor costuri de traducere post-
acordare si discuta impactul acestora asupra depunerii brevetelor si numarul de tari in
care sunt validate brevetele europene (a se vedea Van Pottelsberghe si Mejer 2010, Van
Pottelsberghe si Frangois 2009, Harhoff, Hoisl et al. 2009). Rezultatele arata cao
reducere a costurilor de traducere post-eliberare ar putea avea un efect pozitiv
asupra numarului de cereri inregistrate. Gazzola (2014a, 2015) examineazadiferentele
in ceea ce priveste costurile de traducere anterioare emiterii pentru solicitantii europeni
care solicita un brevet la OEB. Rezultatele arata cacosturile totale ale accesarii
procedurilor de brevetare pentru solicitantii europeni a caror prima limba nu este nici
engleza, nici franceza, nici germana sunt cu cel putin 27 % mai mari decat costurile
suportate de solicitantii din engleza, franceza sau germana.

OEB nu face parte din institutile sau organismele UE, iar TEP nu abordeaza chestiunea
DPI. Cu toate acestea, inovarea tehnologica este legata de politica lingvistica a UE in
diverse moduri. In 2012, reprezentantii UE au ajuns la un acord pentru a crea brevetul
unitar european — sau,brevetul european cu efect unitar” -. Brevetul unitar este un
brevet european, acordat de OEB in conformitate cu normele si procedurile CEB
(Conventia brevetului european), caruia, la cererea titularului brevetului, i se confera efect
unitar pentru teritoriulparticipantilor la sistemul unitar de brevetare. Acordul de infiintare a
unei instante europene pentru brevete este in curs de ratificare de catre UE. in plus, nu
este inca clar cum va avea rezultatul referendumului organizat in Regatul Unit la 23 iunie
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2016 cu privire la procesul de ratificare. Este suficient sa se afirme ca regulamentele in
vigoare prevad ca brevetul unitar va fi acordat intr-o limba dintre limbile engleza, franceza
si germana si ca nu va fi necesara traducerea revendicarilor in celelalte doua limbi
(Consiliul  Uniunii Europene 2012). Cu toate acestea, aceasta adauga ca nu ar
trebuiefectuatanicio traducere suplimentardcare sa confere forta brevetului®. Prin urmare,
regimul lingvistic al brevetului unitar va reduce costurile de traducere post-emitere,
dar nu va inversa disparitatile existente intre solicitantii europeni in comparatie cu
costurile de traducere existente inainte de acordarea grantului. Costul traducerii unei
cereri de brevet intr-una dintre limbile de lucru ale OEB ar trebui, de fapt, sa fie rambursat
numai in limita unui plafon fix si numai pentru anumite categorii de solicitanti. Traducerea
automata poate contribui la reducerea costurilor informatiilor privind brevetele, dar numai
intr-o anumitd masura. Efectul brevetului unitar asupra activitatilor de inovare nu poate fi
inca estimat (pentru o discutie privind costurile si beneficiile preconizate ale brevetului
european cu efect unitar, a se vedea Danguy si Van Pottelsberghe de la Potterie 2011). Cu
toate acestea, ar trebui remarcat faptul ca optiunile privind numarul de limbi de lucru
ale institutiilor, organismelor sau agentiilor UE si modalitatile de traducere asociate
pot avea un impact asupra alocarii costurilor suportate de intreprinderile europene
inovatoare pentru a-si proteja drepturile de proprietate intelectuala. Acest lucru
poate duce la probleme de echitate. Acest lucru nu ar trebui trecut cu vederea in politica
lingvistica generala a UE.

2.2 O societate multilingva

La punctul 3 din SEM, Consiliul invita statele membre sa investeasca in predarea limbilor
strdine pentru a promova mobilitatea fortei de munca pe piata unica. Existd motive
economice solide care stau la baza acestei recomandari. Teoria economica neoclasica
sugereaza ca mobilitatea factorilor de productie (munca si capital) imbunatateste eficienta
economica. Desi mobilitatea fortei de munca poate reduce diferentele in ceea ce priveste
ratele somajului de la o regiune la alta, aceasta este egala cu productivitatea muncii
marginala, imbunatatind astfel eficienta indemnizatiei. Cu toate acestea, mobilitatea
fortei de munca in UE raméane un fenomen limitat. Potrivit cifrelor oficiale, "aproximativ
2 % dintre cetatenii de varsta activa dintr-unul dintre cele 27 de state membre ale UE
locuiesc si lucreaza in prezent intr-un alt stat membru. in comparatie, ponderea cetatenilor
tarilor terte care locuiesc in UE este aproape de doua ori mai mare" (Comisia Europeana
2007 3). Datele recente nu indica nicio modificare semnificativa. La' ianuarie 2015, 15,3
milioane de persoane traiau intr-unul dintre statele membre ale UE cu cetatenia unui alt
stat membru al UE (ceea ce reprezintd aproximativ 3 % din populatia totald a UE)’. Exista
diferiti factori care descurajeaza mobilitatea internationala, alaturi de necesitatea de a
invata o noua limba. Printre altele, trebuie s& mentionam motive personale, cum ar fi
teama de a pierde legaturile de familie, barierele administrative si institutionale, cum ar fi
diferentele dintre sistemele fiscale si dificultdtile in ceea ce priveste recunoasterea

6 In cursul unei perioade de tranzitie de 12 ani, o traducere completa a caietului de sarcini in limba
engleza, in cazul in care limba de procedura in fata OEB este franceza sau germand, sau intr-una dintre
limbile oficiale ale statelor membre, care este o limba oficiala a Uniunii, limba de procedura in fata OEB
este engleza. Italia si Spania au decis sa se retraga din brevetul unitar deoarece au considerat ca
dispozitiile referitoare la traducere sunt discriminatorii. In septembrie 2015, Italia a decis in cele din urma
sa lanseze procedurile de aderare la brevetul unitar propus. Aceasta decizie a fost luata ca urmare a
deciziei Curtii de Justitie a Uniunii Europene de respingere a actiunilor Spaniei impotriva regulamentelor
de punere in aplicare a cooperarii consolidate in domeniul crearii unei protectii unitare prin brevet
(hotararea in cauza C-146/13 Spania/Parlamentul si Consiliul si cauza C-147/13 Spania/Consiliul).

7 A se vedea http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?

titte=Migration_and_migrant_population_statistics&oldid=292846



http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?title=Migration_and_migrant_population_statistics&oldid=292846
http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php?title=Migration_and_migrant_population_statistics&oldid=292846
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reciproca a calificarilor profesionale (a se vedea Vandenbrande 2006: 24 pentru o
prezentare generala).

Promovarea invatarii limbilor straine este importanta nu numai pentru facilitarea
mobilitatii; de asemenea, poate contribui la integrarea persoanelor mobile in
societatea tarii gazda. Furnizorii de servicii de baza (sanatate, scoli, autoritati locale si
instante) ,trebuie din ce in ce mai mult s& comunice cu persoanele care vorbesc alte limbi,
in timp ce personalul lor nu este instruit sa lucreze in alte limbi decat limba lor materna si
nu poseda competente interculturale” (Comisia Europeana 2008c:21). Una dintre
provocarile cu care se confruntd tarile europene in prezent este, de fapt, incurajarea
mobilitatii persoanelor (de exemplu, lucratori, studenti si cercetatori) si, in acelasi timp,
acordarea de spatiu nevoilor lingvistice ale nou-venitilor, astfel incat sa se evite
excluziunea si aparitia unor comunitati separate (Grin et al. 2014). Prin urmare, se pune
intrebarea daca formula LM+ 2 poate contribui la realizarea a doua obiective
socioeconomice aparent contradictorii ale UE, si anume promovarea mobilitatii in
interiorul UE si facilitarea incluziunii si a coeziunii sociale. Prezentarea unei discutii
aprofundate pe aceasta tema ar depasi limitele prezentului document®. Cu toate acestea,
este util sa se evidentieze unele puncte centrale si sa se prezinte anumite date.

2.2.1 Mobilitate, incluziune si formula ,Limba materna + 2”

Dovezile empirice sustin afirmatia ca invatarea limbilor straine faciliteazd mobilitatea.
Vorbind limba unei tarl creste probabllltatea de a migra in tara respectiva de
aproape cinci ori (Apar|C|o Fenoll si Kuehn 2016). Invatarea limbilor straine in timpul
invatamantului obligatoriu reduce costurile de migratie pentru persoane, in special pentru
tineri. Dezvoltarea competentelor in limba oficiala a tarii gazda faciliteaza includerea noilor
veniti (a se vedea sectiunea urmatoare). Cu toate acestea, nici formula LM+ 2, nici
promovarea unei singure limbi vehiculare nu sunt suficiente in prezent pentru
atingerea acestui obiectiv si este putin probabil ca acestea sa fie suficiente in
viitorul apropiat. in primul rand doar o minoritate de europeni vorbesc limbi straine. in al
doilea rand, eficacitatea S|stemelor educationale in predarea limbilor straine trebuie
imbunatatita in continuare. in al treilea rand si mai fundamental, nici formula LM+ 2, nici
promovarea unui singur limbaj vehicular nu sunt adecvate pentru a aborda problema
imprevizibilitatii oportunitatilor de a muta persoane. Aceasta sectiune discuta, la randul

sau, aceste aspecte.

Tabelul 4 prezinta procentul de cetateni ai UE cu varsta de cel putin 15 ani care pretind ca
pot purta o conversatie in cel putin doua limbi, altele decét limba lor materna. Datele au
fost publicate in 200§1, 2006 si 2012 in diferite valuri ale sondajului Eurobarometru. Ca
urmare a multiplelor extinderi, numarul statelor membre s-a schimbat. Pentru a permite o
comparatie intertemporala, tabelul 4 prezinta rezultatele pentru 2006 si 2012 care se
refera la Uniunea Europeana cu 15 si, respectiv, 25.

Tabelul 4 araté ca doar un sfert dintre cetatenii europeni declara ca pot vorbi cu cel
putin doua limbi, iar acest procent a ramas practic constant intre 2001 si 2012. Acest
lucru nu este surprinzator, deoarece reformele din domeniul educatiei dureaza decenii
pentru a-si demonstra impactul. in plus, datele provenite din diferite valuri ale sondajului
Eurobarometru sunt comparabile doar intr-o anumitd masura (a se vedea O Riagain 2015)

8 Studiul diferitelor strategii de reconciliere a incluziunii cu mobilitatea face in prezent obiectul proiectului

cofinantat de MIME ,Mobilitate si incluziune Tntr-o Europa multilingva” (2014-2018). A se vedea
WWW. mlme-pr0|ect org


http://www.mime-project.org/
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si trebuie sa permitem o anumitd marja de eroare in estimari.

UE Valul sondajului Eurobarometru
2001 2006 2012
UE-15 26 26 25
UE-25 n.d.a. 28 26
UE-27 n.d.a. n.d.a. 25
na. = nu este sursa: tabel compilat de autor
disponibil

Tabelul 4: Cetatenii europeni care se declara capabili s& poarte o conversatie in cel putin
doua limbi, altele decét limba lor materna. Rezultate procentuale

Situatia se va imbunatati in viitor, dar nu se va schimba radical. Datele din cel de-al
treilea val al sondajului Eurobarometru (Comisia Europeana 2012a) arata ca tinerii, in
special cei cu varste cuprinse intre 15 si 24 de ani, sunt mai susceptibili de a avea
cunostinte in doua limbi stréine (37 %) decéat cei cu varsta de peste 55 de ani (17 %).
Procentul elevilor care invata cel putin doua limbi straine este in crestere. Proportia
elevilor la inceputul invatamantului secundar (nivelul ISCED 3) din UE care invata cel
putin doua limbi straine ramane relativ constanta, astfel cum se aratain figura 2.

70

60 : |

50

40

30

20 F

10

[} T T T T T T T T 1 T
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

ISCED 3 pré-professionnel et
professionnel

llustratia 2: procentul elevilor care invata cel putin doua limbi stréaine in UE, 2000-2010
(sursa: Comisia Europeana, 2012c¢:39)

=== |SCED 2 général ISCED 3 général

Cifrele recente confirma faptul ca proportia studentilor care invata doua sau mai multe
limbi straine la nivel general ISCED 3 in UE-28 a ramas practic constanta intre 2009 si
2014 (Eurostat 2016). Se reaminteste ca ISCED = ISCED este Clasificarea Internationala
Standard a Educatiei (a se vedea anexa 6.1 si anexa 6.2).

Cu toate acestea, invatarea limbilor straine in cadrul invatamantului obligatoriu in
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sine nu garanteaza faptul ca majoritatea elevilor le invata bine. Este bine cunoscut
faptul ca competentele lingvistice nu sunt o variabila dihotomica (de exemplu: Stiu/nu stiu)
ci mai degraba un continuum complex, si ca orice abilitate este supusa obsolescentei daca
nu este folosita suficient. in anumite circumstante, un nivel de cunostinte de baza poate fi
suficient (sianume, posibilitatea de a comanda o masa in strainatate), dar in multe alte
contexte sunt necesare niveluri bune sau chiar foarte bune de competente lingvistice (si
recompensate pe piata fortei de munca, a se vedea sectiunea 2.1.1 de mai sus). Datele
Eurobarometrului 2012 arata ca nivelul de control variaza considerabil de la un cetatean la
altul. Marea majoritate a respondentilor declara ca au un nivel elementar sau
intermediar de competenta lingvistica. De exemplu, dintre cei care spun ca au cel putin
putin engleza, doar 20 % considera ca nivelul lor este ,foarte bun”. Nivelul competentelor
lingvistice nu este de asteptat sa se imbunatateasca in viitorul apropiat. Rezultatele
primului sondaj european privind competentele lingvistice (Comisia Europeana 2012b) au
aratat ca "rezultatul invatarii limbilor straine in Europa este slab: doar patru din zece elevi
ajung la nivelul de ,utilizator independent” in prima limba straina, corespunzand capacitatii
de a avea o conversatie simpla. Unsferta atins acest nivel in a doua limba straina. Prea
multi elevi — 14 % pentru prima limba si 20 % pentru a doua limba — nu ajung la nivelul de
"utilizator de baza", ceea ce inseamna ca nu pot utiliza o limba foarte simpla, nici macar
cu ajutor" (Comisia Europeana 2012 d:1). in concluzie, dovezile empirice arata ca formula
LM+ 2 nu este inca o realitate pentru majoritatea europenilor. Desi in ultimele doua
decenii s-au inregistrat progrese considerabile si incurajatoare in sistemele de invatamant,
exista inca multe posibilitati de progres.

Cu toate acestea, chiar daca majoritatea europenilor (sau cel putin generatia tanara) au
putut vorbi fluent cel putin doua limbi straine,LM+ 2 nu este probabil cea mai buna
politica lingvistica pentru a promova mobilitatea si incluziunea in acelasi timp, cu
exceptia cazului in care este insotita de alte masuri de politica lingvistica. Esenta
problemei este urmatoarea: Nimeni nu poate prevedea ce competente lingvistice vor fi
necesare in viata lor viitoare si nu exista nicio garantie ca limbile straine predate de elevi
in timpul educatiei obligatorii sunt exact ceea ce vor avea nevoie atunci cand decid sa se
mute in strainatate in viata lor adultd. In plus, oamenii se pot deplasa de mai multe ori in
viata lor pentru diferite intervale de timp (de exemplu, cateva luni sau ani) si in diferite tari.
Prin urmare, intinderea competentelor lingvistice necesare pentru o persoana nu este
cunoscuta in prealabil.

Un posibil raspuns din partea persoanelor (sau a familiilor de studenti) pentru a face fata
acestei probleme este de a investi in invatarea unei limbi vorbite pe scara larga, care
poate fi utilizata ca limba vehiculara in diferite tari. In Europa, acest rol este in mare parte,
dar nu exclusiv, jucat de limba engleza. Engleza este, de fapt, limba straina cel mai des
vorbita de cetatenii europeni. Cu toate acestea, datele arata ca limba engleza nu a atins
inca statutul de competenta de baza in Europa. Conform cifrelor publicate in 2012 in
sondajul Eurobarometru, 38 % dintre europenii din UE-27 vorbesc engleza ca limba
straind, iar nivelul de competentad atins tinde sa fie intermediar sau scazut. Doar 7 %
dintre cetatenii UE isi declara capacitatea de a vorbi engleza ca limba straina la un
nivel foarte bun. Nivelurile intermediare si elementare sunt mai frecvente (17 % si,
respectiv, 12 %). Cu alte cuvinte, procentul cetatenilor UE care sunt vorbitori nativi de
limba engleza sau care o vorbesc fluent nu depaseste 21 % din populatie. Exista diferente
mari intre tarile UE Tn aceasta privinta (a se vedea apendicele 6.3). Situatia se va schimba
in viitor, dar numai intr-o anumitd masurd. in 2014, aproape 80 % dintre copiii din
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invatamantul primar din UE-28 invatau limba engleza ca limba straina (Eurostat 2016).
Figura 3 arata ca peste 90 % dintre elevi invata limba engleza in invatamantul secundar
superior ISCED/ISCED 3.
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Figura 3: procentul elevilor care invatd engleza, francezd si germand la nivelul 3
ISCED/ISCED (invatamant secundar general = liceu), 2005-2010, sursa: Comisia
Europeana (2012: 40)

in 2014, acest procent a fost de 94,1 % (Eurostat 2016). Acest lucru nu inseamna insa ca
majoritatea studentilor care studiaza limba engleza au lasat sa devina competenti.
Rezultatele primului sondaj european privind competentele lingvistice (Comisia Europeana
2012 b) arata ca doar 28 % dintre studentii care studiaza limba engleza in ultimul an de
invatdmant secundar inferior (= colegiu, ISCED/ISCED 2) sau in al doilea an de
invatamant secundar superior (= liceu, ISCED/ISCED 3) ating nivelul B2 din Cadrul
european comun de referintd pentru limbi (CEFR). in ciuda investitillor masive in
predarea limbii engleze in sistemul educational, bilingvismul nu este asteptat in
viitorul apropiat. Prin urmare, nu exista inca o limba comuna care sa fie vorbita pe
scara larga la un nivel bun sau experimentata de marea majoritate a cetatenilor
europeni.

Dupa cum s-a mentionat la inceputul acestei sectiuni, competenta in limba oficiala a unei
tari creste probabilitatea de migrare catre tara respectiva. Prin urmare, politicile lingvistice
care vizeaza promovarea limbii engleze ca limba pur vehiculara in Europa sunt, in
principiu, mai susceptibile de a promova mobilitatea in tarile vorbitoare de limba engleza
decét catre alti europeni. Implicatiile acestei asimetrii asupra pietei europene a fortei de
munca nu au fost inca examinate in detaliu®.

Cu toate acestea, trebuie remarcat faptul ca includerea nu ar fi neaparat mai usoara daca

9 Pentru o discutie generala pe aceasta tema la nivel mondial, a se vedea Van Parijs (2000).
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toti europenii ar avea o a doua limba comuna. Este bine cunoscut faptul ca comunicarea
nu se refera la o simpla transmitere de informatii. Limba engleza poate fi utila pentru
accesarea programelor de invatamant superior in orase mari precum Milano sau Berlin si,
probabil, pentru gasirea de locuri de munca in banci sau companii IT cu sediul in aceste
orase. Dar, probabil, acest lucru nu este suficient pentru a fi pe deplin integrat in societatile
in care italiana si, respectiv, germana sunt inca limbile locale dominante. Atat timp céat
competentele lingvistice la un moment dat pot fi considerate ca un stoc de capital uman,
limbile sunt utilizate in situatii specifice diferite si, in unele contexte, unele limbi sunt mai
utile si/sau mai adecvate decat altele. Chiar daca o persoana declara cunoasterea unei
anumite limbi straine, acest lucru nu inseamna ca foloseste adesea (sau este entuziast sa
foloseasca) limba respectiva in mod activ sau pasiv. De exemplu, oamenii care locuiesc in
orase mari de pe continent pot avea, in medie, o buna cunoastere a limbii engleze, dar nu
sunt neaparat dispusi sa treaca la limba engleza ori de cate ori este prezent un coleg sau
un prieten strain. Aceasta alegere nu ar trebui interpretata, cel putin a priori, ca un
nationalism sovinist. Preferarea interactiunilor in limba locala dominantad se poate datora
unor motive legitime, cum ar fi nevoia de a se simti ,la domiciliu” sau dorinta de a evita sau
de a reduce la minimum insecuritatea lingvistica. Mobilitatea implica faptul ca interactiunile
cu strainii atat la locul de munca, cat si in viata privata devin mai frecvente. Acest lucru, la
randul sau, creste numarul si frecventa situatiilor in care ar fi necesara utilizarea unui
limbaj vehicular. Dar oamenii nu sunt neaparat dispusi sa accepte aceasta schimbare.
Unul dintre posibilele efecte negative (sau ,costuri’ intr-un sens foarte general) ar putea fi
aparitia unor ,societati paralele” in care populatiile locale si strainii (sau expatriatii) traiesc
in comunitati si retele separate. in unele cazuri, in special in invatamantul superior, acest
lucru se intampla deja™.

Prin urmare, nici LM+ 2, nici limba engleza nu pot fi 0 modalitate de a rezolva tensiunea
dintre mobilitate si incluziune. Acestea pot face parte din solutie, desigur, dar ar trebui
puse in aplicare si alte forme de politica lingvisticad. De exemplu, invatarea limbilor ,la
cerere” ar trebui sa devina mai usoara si, mai presus de toate, mai putin
costisitoare. Prin invatarea limbilor ,la cerere”, ne referim la posibilitatea de a invata
efectiv o limba inainte de a pleca in strainatate si/sau imediat dupa sosirea in tara gazda.
Sprijinul lingvistic online (OLS) creat de Comisia Europeand pentru studentii Erasmus
ofera un exemplu util". Una dintre provocarile cu care se confrunta UE in urmatorii
ani este elaborarea unor politici lingvistice care sa permita, pe de o parte,
valorificarea beneficiilor mobilitatii si, pe de alta parte, reducerea efectelor negative
ale mobilitatii asupra incluziunii (Grin et al. 2014). Vom reveni asupra acestui punct din
sectiunea 3 pentru a arata modul in care Comisia abordeaza aceasta chestiune.

10 De exemplu, observam aparitia unor reteledeinteractiune intre studentii nationali si internationali care
studiaza in limba engleza in afara Regatului Unit sau a Irlandei (Priegnitz 2014).

11 De exemplu, pentru a atinge un nivel de competenta in limba engleza egal cu nivelul B2 al CECR,
cursantul mediu are nevoie de aproximativ 500-600 de ore de invatare ghidata de la nivelul
incepatorului. Aceasta inseamna alocarea a 20 de ore pe saptamana invatarii limbilor straine timp de
aproape 30 de saptamani (sau 7,5 luni) (sursa
https://support.cambridgeenglish.org/hc/en-gb/articles/202838506-Guided-learning-hours). Tn mod
evident, exista o serie de factori care pot influenta timpul necesar pentru atingerea unui anumit nivel de
competente lingvistice (de exemplu, vérsta, talentul individual, afinitatea dintre limba tinta si limba
materna a cursantului etc.). Cu toate acestea, acest exemplu simplu arata ca sprijinirea invatarii
intensive a limbilor strdine Tnainte de plecarea din strainatate (de exemplu, trei luni) si imediat dupa
mutare (de exemplu, 4,5 luni sau chiar mai putin daca viata in strainatate accelereaza procesul de
invatare) ar putea avea un efect pozitiv asupra includerii nou-venitilor pe termen lung.
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2.2.2 Integrarea migrantilor

Problema competentelor lingvistice ale migrantilor a devenit o chestiune foarte dezbatuta
in Europa. Multe tari din UE solicité cetatenilor din afara Europei sa dobandeasca sau sa
isi testeze competentele lingvistice in limba oficiala a tarii gazda pentru a obtine un permis
de sedere sau o cetatenie (a se vedea Pulinx, Van Avermaet si Extramiana 2014).
Cunoasterea limbii locale este adesea considerata o conditie pentru integrarea sociala si
economica. Dovezile empirice tind sa sustina acest punct de vedere, desi multi subliniaza
ca competenta lingvistica este o conditie necesara (dar nu suficientd) pentru integrare. in
general, competenta in limba (sau limbile) tarii gazda are un efect pozitiv asupra
venitului migrantilor din munca cuprins intre 5% si 35 % (a se vedea Adsera si
Pytlikova, 2016; a se vedea, de asemenea, Chiswick si Miller, 2014, pentru o prezentare
generala), de exemplu 27 % in Spania (Budria si Swedberg 2012), 7,3 % in Germania
(Dustmann 1994) si 21-23 % in Regatul Unit (Dustmann si Fabbri 2003). Competenta in
limba oficiala are un impact pozitiv asupra capacitatii de insertie profesionala a
imigrantilor (a se vedea Aldashev et al. 2009 pentru Germania, Leslie si Lindley 2001
pentru Regatul Unit si Rendon 2007 pentru Catalonia). in diferite tari ale UE, migrantii din
afara UE care raporteaza competente bune sau foarte bune in limba oficiala a tarii gazda
sunt mai susceptibili de a fi angajati decat cei care nu cunosc limba locala sau doar un
nivel adecvat (Gazzola 2016, care vine). O intrebare conexa se refera la efectele lipsei de
competente lingvistice asupra performantei educationale a copiilor migranti. Elevii care
provin din familii de imigranti obtin in mod constant rezultate mai slabe decat
studentii nationali. Cunoasterea insuficienta a limbii de predare este adesea citata ca
unul dintre motivele (desi nu neaparat cel mai important) pentru acest rezultat (Comisia
Europeana 2008b). Fenomenul migratiei a crescut in ultimii ani. in 2009, de exemplu,
9,3 % din copiii de 15 ani apartineau familillor de imigranti din UE, iar aproximativ jumatate
dintre studentii de origine migranta vorbesc o limba diferita de limba de predare la
domiciliu (Comisia Europeana 2012d 13).

2.3 Institutii multilingve

Al treilea obiectiv general definit in SEP este de a promova o modalitate eficace si
incluziva de gestionare a comunicarii multilingve intr-o democratie supranationala. Politica
lingvistica institutionald a UE (sau ,regim lingvistic”) se bazeaza pe egalitatea formala intre
cele 24 de limbi oficiale si de lucru™. Aceasta alegere a condus la o dezbatere intensa cu
privire la costurile, avantajele si dezavantajele sale. Regimul lingvistic al UE a fost studiat
de autori si cadre universitare diferite si nu este posibil s& se prezinte aceasta literatura
aici. Cu toate acestea, este util sa se raporteze unele cifre pe baza datelor oficiale.
Disponibilitatea datelor privind competentele lingvistice europene in sondajele
Eurobarometru (2001, 2006 si 2012) si in doua valuri ale anchetei AES privind educatia
adultilor, publicata de Eurostat in 2011 si 2013, a permis cercetatorilor sa publice diverse
articole empirice privind eficacitatea regimului lingvistic al UE.

2.3.1 Eficacitatea si echitatea regimului lingvistic al UE

in literatura de specialitate, eficacitatea regimului lingvistic al UE, cel putin in ceea ce
priveste comunicarea sa externa, este de obicei masurata printr-un indicator numit rata de
excludere lingvistica (= lipsa dreptului de vot lingvistic = DR), un indicator introdus de
Ginsburgh si Weber (2005). Rata deexcludere este definitd ca procentul de cetateni sau
rezidenti care nu vorbesc nicio limba oficiala ca limba materna sau ca limba straina. Acest

12 Pentru o descriere a regimului lingvistic al UE, a se vedea, printre altele, Phillipson (2003), Ammon
(2015:730-833), Hanf et al. (2010:81-162), Van des Jeught(2015)
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procent este echivalent cu ponderea cetatenilor (sau rezidentilor) care nu pot include
documente oficiale ale UE — de exemplu regulamente, continutul reuniunilor plenare ale
Parlamentului European transmise prin internet si pagini web ale institutilor UE — cu
exceptia cazului in care acestia gasesc alte solutii, cum ar fi plata unui traducator sau a
unui interpret sau solicitarea unui prieten sau a unei rude pentru ajutor. Cu cat rata
deexcludere este mai mica, cu atat este mai mare eficienta regimului lingvistic. in mod
clar, rata de excludere este un indicator aproximativ al participarii potentiale a cetatenilor la
activitatile UE, deoarece se bazeaza pe o viziune simplista a limbajului ca mijloc de
transmitere a informatiilor. Desi este bine cunoscut faptul ca valoarea acordata limbilor
depaseste cu mult simpla lor valoare de comunicare, rata de excludere are avantajul
incontestabil de a fi cuantificabil si comparabil. Aceasta ofera o baza empirica pentru o
discutie publica privind regimul lingvistic al UE.

Autorii folosesc diferite tipuri de rate de excludere lingvistica. Cea mai simpla definitie este
procentul de cetateni care nu vorbesc nicio limba oficiala. Acest indicator se numeste rata
absoluta deexcludere a taxei(DR = TAED) si ofera o prima aproximare a procentului
populatiei potential excluse din comunicarea cu institutile UE. Uneori, rata absoluta
deexcludere este definita ca procentul populatiei care fie nu vorbeste niciuna dintre limbile
oficiale, fie vorbeste doar una dintre ele la un nivel de baza. Folosim acronimul ADR
pentru a face trimitere la aceasta definitie alternativa. Cu toate acestea, ar fi riscant sa se
compare vorbitorii nativi ai unei limbi cu persoanele care raporteaza doar un nivel echitabil
sau intermediar de cunostinte lingvistice. In consecinta, cadrele universitare au elaborat
alte definitiiale ratei de excludere a drepturilor care iau in considerare diferentele de
competenta lingvistica. RDR = rata relativaa privarii de dreptul de vot, de exemplu, este
definita ca procentul de cetateni care nu sunt vorbitori nativi ai cel putin unei limbi oficiale
si nici nu o vorbesc la un nivel corespunzator™. Rata relativa deexcludere reflecta ideea ca
nivelurile de cunoastere a unei limbi strdine de baza sau intermediare nu sunt suficiente
pentru a participa la activitatile UE fara prea mult efort si pentru a va pune pe picior de
egalitate cu vorbitorii nativi.

Autorii compara de obicei patru regimuri lingvistice alternative. Primul este statu-quo-ul
(egalitatea intre limbile oficiale). A doua optiune este un regim lingvistic care include doar
cele mai mari sase limbi oficiale din UE in ceea ce priveste vorbitorii nativi, si anume
engleza, franceza, germana, italiana, poloneza si spaniola. A treia alternativa este un
regim de limba trilingva bazat pe engleza, franceza si germana, in timp ce ultima optiune
este doar o politica de limba engleza. Ar trebui remarcat faptul ca, in practica, aceste patru
regimuri lingvistice sunt deja utilizate. Desi documentele oficiale trebuie traduse in
toate limbile oficiale ale UE, multe documente fara caracter juridic obligatoriu (de
exemplu, diferitele pagini web ale Comisiei) sunt disponibiledoar intr-un numar limitat
de limbi. in 2014, de exemplu, 14 dintre cele 33 de directii generale ale Comisiei (DG) si-
au publicat pagina principala doar in limba engleza, 8 directii generale in limbile engleza,
franceza si germana, o DG in 11 limbi si 10 directii generale in 24 sau 23 de limbi oficiale
(Gazzola 2014 b: 249-250). Tabelul 5 prezinta estimari aleratelor de excludere lingvistica
care rezulta din cele patru regimuri lingvistice care tocmai au fost descrise. Cifrele provin

13 Sondajul Eurobarometru a solicitat participantilor sa isi evalueze capacitatea utilizdnd o scara simpla la 3
niveluri — foarte bune, bune si de baza — dar aceste niveluri nu au fost definite in mod formal. Dimpotriva,
competentele lingvistice AES sunt evaluate cu ajutorul descriptorilor, si anume adecvat ("Eu pot intelege
si utiliza cele mai frecvente expresii zilnice s. Folosesc limbajul in legatura cu lucruri si situatii familiare),
bun ("Eu pot intelege elementele esentiale ale limbajului clar si pot produce texte simple. Pot descrie
experiente si evenimente si pot comunica destul de fluent,), si competent ("Eu pot intelege o gama larga
de texte solicitante si pot folosi limbajul in mod flexibil. Sunt aproape complet fluent in limbaj).
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din cinci studii diferite. Daca este posibil, tabelul 5 prezinta cele trei definitii ale ratelor de
excludere: ADR, ADR2 si RDR. Rata relativa de excludere ofera cele mai conventionale
estimari ale excluderii lingvistice, deoarece presupune ca rezidentii au o mare nevoie de
cunostinte lingvistice pentru a intelege documentele UE si pentru a participa la afacerile
UE fara prea multe dificultati.

Studiu Regimul lingvistic
Numai in limba 3 limbi 6 limbi multilingvis
engleza mul
complet
SAL |ADR2 |RDR | SAL | ADR2|RDR| SAL | ADR2 |RDR| SAL |RDR
1. Ginsburg si Weber 43 — — 1 19 — — 4
(2005), UE-15
2. Firdmuc, Ginsburg 626| — | — |378| — | — 164 — | — | —
si Weber (2010), UE-27 ’ ’ ’
3. Gazzola si Grin 50 62 79 S — _ _ _ _ 0 0
(2013), UE-27
4. Gazzola (2014), UE24| 49 _ 81 28 - 55 12 _ 26 0 4
5. Gazzola (2016), UE25| 45 | 65 | 79 |26 | 39 |49 8 | 14 |19 | 0 | 4
Rezultate nete. Nu exista o dubld numarare, adica o persoana care cunoaste engleza si franceza
este numarata doar o singura data.
Sursa: Gazzola (2016)

Tabelul 5: ratade excludere lingvistica in UE. Rezultate procentuale

Primul studiu realizat de Ginsburg si Weber (2005) utilizeaza date Eurobarometru (2001)
si evalueaza SAL in UE-15. In acest studiu, regimul lingvistic bazat pe sase limbi include
olandeza in loc de polona. Utilizdnd datele din cel de-al doilea val al sondajului
Eurobarometru (2006) privind competentele lingvistice ale cetatenilor UE in varsta de cel
putin 15 ani, FIDRMUC, Ginsgurgh si Weber (estimarea ADR 2 in 2010 pentru UE-27.
Gazzola si Grin (2013) estimeaza rate diferite deexcludere pentru UE-27 pe baza datelor
din valul Eurobarometru din 2012. Gazzola (2014b) studiaza ratele de excludere lingvistica
ale rezidentilor adulti (inclusiv rezidentii permanenti de origine straind) in 24 de tari ale UE,
utilizand datele din primul val de SEC/AEA (2011). in AES/AEA adultii sunt definiti ca
persoane cu varsta cuprinsa intre 25 si 64 de ani. Din cauza lipsei de date, excludem
Croatia, Malta, Luxemburg, Irlanda si Tarile de Jos. in cele din urma, Gazzola (2016)
estimeaza ratele deexcludere ale rezidentilor adulti din 25 de tari ale UE (Croatia,
Romania si Tarile de Jos sunt excluse din cauza lipsei de date fiabile si adecvate),
utilizand al doilea val al SEC (2013). Rezultatele studiului 5, de exemplu, ar trebui
interpretate dupa cum urmeaza: 45 % dintre rezidentii din cele 25 de tari examinate nu
cunosc limba engleza, 65 % dintre respondenti fie nu cunosc limba engleza, fie vorbesc
doar la un nivel echitabil; 79 % fie nu vorbesc engleza, fie o cunosc la un nivel echitabil
sau intermediar (sau invers, doar 21 % dintre respondenti sunt fie vorbitori nativi de limba
engleza, fie calificati ca limba straina). De exemplu, daca limbile engleza, franceza si
germana ar fi singurele limbi oficiale din UE, un procent de rezidenti intre 26 % si 49 % din
cele 25 de tari studiate ar fi exclus din punct de vedere lingvistic, in functie de indicatorul
utilizat. SAL care rezulta dintr-un regim complet multilingv ar fi zero, in timp ce RDR ar fi
de 4 %. Acest lucru se datoreaza prezentei diferitelor minoritati care nu au competente
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lingvistice foarte bune in limba oficiala a tarii in care isi au resedinta (de exemplu,
minoritatea vorbitoare de limba rusa din tarile baltice sau minoritatea vorbitoare de limba
araba din Franta).

Desi cele cinci studii utilizeaza seturi de date diferite si examineaza grupuri diferite de tari,
estimarile sunt destul de similare, iar rezultatele converg catre aceleasi concluzii. O
politica lingvistica monolingva bazata pe toate limbile engleze sau trilingve, care ar include
engleza, franceza si germana, ar exclude un procent mare de cetateni ai UE de la
comunicarea cu UE. Utilizarea a sase limbi ar reduce ratele de excludere lingvistica, dar
numai intr-o anumita masura. Multilingvismul este cel mai eficient regim lingvistic
dintre cele patru alternative examinate.

Este important de remarcat faptul ca rezultatele raportate in tabelul 5 sunt valori medii
pentru UE in ansamblu sau pentru un subset mare de. Exista diferente mari intre tari in
ceea ce priveste rata deexcludere care rezulta dintr-un regim lingvistic monolingv sau o
politica lingvisticad bazata pe trei sau sase limbi. In mod evident, rata de excludere este
foarte scazuta in tarile care impartasesc o limba comuna cu UE, in timp ce in alte tari este
mai mare (si uneori mult mai mare) (a se vedea anexa 6.4).

in plus, cercetarile aratd ci persoanele dezavantajate din punct de vedere social si
economic tind sa fie mai putin susceptibile de a vorbi limbi straine si, prin urmare,
sunt mai susceptibile de a fi afectate negativ daca UE inceteaza sa utilizeze limba
lor materna sau prima lor limba de educatie (Gazzola 2014b, 2016). De exemplu, in
cele 25 de tari examinate in cadrul celui de-al cincilea studiu mentionat in tabelul 5, 17 %
dintre rezidentii care au absolvit cu succes invatamantul tertiar nu au cunostinte de limba
engleza, in comparatie cu 47 % dintre cei care au absolvit doar invataméantul secundar.
Aproximativ 21 % dintre respondentii cu un loc de muncad nu cunosc limba engleza,
franceza sau germana, nici ca limba straina, nici ca limba materna, ci 41 % in randul
somerilor. in Franta, aproximativ trei sferturi dintre persoanele din top 10 % din venituri
vorbesc oarecum limba engleza, in timp ce doar o treime dintre cei din cele mai mici 10 %
din venituri fac acest lucru. in ltalia, persoanele cu venituri superioare sunt de dou& ori mai
susceptibile de a vorbi engleza decat o limba straina decat cele din decile cu venituri mai
mici.

Prin urmare,o reducere drastica a limbilor oficiale ale UE ar avea doua consecinte
negative. In primul rand, acest lucru ar crea inegalitati considerabile intre cetatenii care
locuiesc intr-o tara a carei limba materna sau limba primara de invataméant este o limba
oficiala a UE si majoritatea cetatenilor care locuiesc in tari care nu au o limba oficiala in
comun cu UE. In al doilea rand, abandonarea multilingvismului ar avea un efect regresiv,
deoarece ar fi in special in detrimentul grupurilor defavorizate de grupuri sociale,care sunt
cel mai putin educate, al celor cu venituri mai mici si al somerilor. Ar trebui subliniat faptul
ca nu numai o reducere generala a numarului de limbi ar conduce la excludere. Chiar si o
reducere a numarului de domenii de utilizare a limbilor oficiale ar avea efecte
similare.

Desi nu este posibil sa se puna in valoare monetara beneficiile care decurg din regimul
lingvistic multilingv, analiza ratelor deexcludere clarifica beneficile multilingvismului n
ceea ce priveste eficacitatea comunicarii UE si consecintele sale distributive. Ar trebui
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reamintit faptul ca institutile UE cheltuiesc aproximativ 1,1 miliarde EUR pentru servicii
lingvistice. Aceasta reprezinta mai putin de 1 % din bugetul institutilor UE si mai putin de
0,009 % din PIB-ul european (Gazzola si Grin 2013).

2.3.2 Multilingvismuleuropean dupa Brexit

In urma referendumului din 23 iunie 2016, Regatul Unit a decis s& paraseascd Uniunea
Europeana. Negocierile pentru oficializarea retragerii Regatului Unit din UE ar putea dura
pana la doi ani si nu stim cum va arata viitorul UE. In plus, nu este posibil s se prevada
daca Scotia, in cazul in care majoritatea a votat sa ramana in UE, va decide sa se separe
de Regatul Unit. Prin urmare, orice incercare de a descrie regimul lingvistic al UE dupa
Brexit este in mod necesar ipotetica. Din cauza lipsei unor date mai bune, calculam ADR
si RDR prin excluderea Regatului Unit din toate tarile. Dupa parasirea Regatului Unit,
limba engleza va fi limba maternd a unei mici minoritati a populatiei din noua UE-27 (in
principal irlandeza si britanica care traiesc pe continent). Ce efect ar putea avea aceasta
schimbare asupra regimului lingvistic al Uniunii Europene? Unii oameni pot fi tentati sa
spuna ca Brexitul rezolva problema echitatii si eficientei in comunicarea UE. Engleza ar
deveni singura limba oficiald a Uniunii, reducand costurile de traducere si punand toata
lumea pe picior de egalitate pentru comunicarea dintre institutile europene si cetateni. Cu
toate acestea, datele prezinta o imagine diferita. Este probabil ca Brexitul sa sporeasca
importanta unui regim lingvistic multilingv. Tabelul 6 prezinta ratele absolute sirelative
de excludere asociate unui regim lingvistic monolingv (tot-engleza) si unui regim lingvistic
trilingv (engleza, franceza si germana) dupa Brexit. Folosim doua seturi de date diferite, si
anume valul Eurobarometru din 2012 si cel de-al doilea val al Sondajului privind educatia
adultilor (2013).

Rezultatele converg catre aceeasi concluzie. O politica lingvistica ,tot-engleza” ar exclude
peste 50 % din populatia UE fara Regatul Unit si ar ingreuna comunicarea pentru 90 %
dintre cetateni, in special pentru cei cu un nivel scazut de educatie si un nivel relativ
scazut al veniturilor. Intr-adevar, doar 10 % din populatie declara ca vorbeste engleza ca
limba materna sau foarte bine ca limba straina. Aceasta inseamna ca doar 10 % dintre
europeni ar avea acces la documentele UE fara prea multe eforturi. Utilizarea a trei limbi
ar provoca, de asemenea, o excludere mare. O treime din cetatenii europeni ar fi complet
exclusi dincomunicarea cu UE si peste jumatate ar avea dificultati in accesarea
documentelor UE.
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Set de tari si date Regimul lingvistic
toate in limba engleza Engleza-franceza-germana
SAL RDR SAL RDR
UE-26° (Eurobarometru 2012) |56 90 36 58
UE-24* (Ancheta privind | 51 90 30 56
educatia adultilor 2013)

° UE-26 = UE-28 minus Regatul Unit si Croatia din cauza lipsei de date. Cetateni
europeni in varsta de cel putin 15 ani, numar de observatii 26751

* UE-24 = UE-28 minus Regatul Unit, Croatia, Roméania si Tarile de Jos din cauza lipsei
de date adecvate. Rezidenti in UE cu varste cuprinse intre 25 si 65 de ani, numar de

observatii 166 311
Sursa: tabel compilat de autor
Tabelul 6: rata de excludere lingvistica in UE dupéa Brexit. Rezultate procentuale.

Se compara ratele deexcludere a taxelor din tabelul 6 cu cele prezentate in tabelul 5.
Dupa Brexit, ratele de excludere lingvistica asociate cu politica monolingva si/sau
trilingva vor creste. Acest lucru subliniazé importanta unei abordari multilingve pentru

comunicarea externa a UE.
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3 Punerea in aplicare a statutului de economie de piata

Principalele rezultate:

 Putine rapoarte se refera la punerea in aplicare a statutului de economie de piata la
nivelul UE si la nivel national, iar datele disponibile nu sunt suficiente pentru a realiza o
evaluare cuprinzatoare a statutului de economie de piata.

* Primul sondaj european privind competentele lingvistice este una dintre cele mai
importante realizari ale statutuluide economie de piata.

* Programul de invatare pe tot parcursul vietii a finantat diverse proiecte pentru a sprijini
invatarea limbilor straine, dar lipsa unor indicatori de rezultat clari nu permite o evaluare
a efectelor finale ale acestor proiecte in comparatie cu competentele lingvistice ale
participantilor.

« Sprijinul lingvistic online (OLS) oferit de Comisia Europeana studentilor Erasmus este
un instrument promitator de sprijinire a invatarii limbilor straine si a autoevaluarii
competentelor lingvistice.

* Fondul social european a fost utilizat pentru formarea lingvistica menita sa
imbunatateasca capacitatea de insertie profesionala si integrarea imigrantilor, dar nu
avem cifre cu privire la cuantumul fondurilor investite in acest scop si la efectele
socioeconomice obtinute.

 Diferitele masuri puse in aplicare de Comisie ca raspuns la recomandarile privind
statutul de economie de piatd au inclus publicarea de documente, site-uri web si
rapoarte menite sa sensibilizeze publicul cu privire la beneficiile diversitatii lingvistice si
ale invatarii limbilor straine in societate si in economie.

» Majoritatea masurilor luate de Comisie in domeniul traducerii si interpretarii sunt vizate
si relevante. ,Traducere automata pentru sistemul administratiilor publice = MT@ED”
elaborat de Comisia Europeana este un instrument util pentru comunicarea
transfrontaliera utila intre institutiile publice.

* Au fost luate putine initiative pentru a promova dimensiunea externa a multilingvismului.

In aceastd parte a raportului, Curtea rezuma actiunile intreprinse de Comisie pentru
punerea in aplicare a statutului de economie de piata. Din cunostintele noastre, raportul
privind punerea in aplicare a Rezolutiei Consiliului din 21 noiembrie 2008 privind o
strategie europeana privind multilingvismul — de acum inainte raport de punere inaplicare -
(Comisia Europeana 2011f) este singurul document oficial care abordeaza in mod specific
punerea in aplicare de catre Comisie a statutului de economie de piata. Nu exista niciun
document la nivelul UE care sa rezume actiunile intreprinse de statele membre (daca
exista). O altd dovada care ar putea fi relevanta pentru evaluarea TEP este furnizata de
doud documente de lucru publicate de Comisie in 2008 si 2011 [Comisia Europeana
2008d, 2011 a)]. In cele din urm&, ar trebui mentionat raportul "Multilingvismul: intre
obiectivele de politica si punerea in aplicare"si anexele la aceasta, publicate in 2008 de
Parlamentul European (Cullen et al., 2008a, 2008b). Acest raport contine informatii utile
privind punerea in aplicare a Planului de actiune 2004-2006 (Comisia Europeana 2003).
Cu toate acestea, relevanta sa pentru o evaluare a statutului de economie de piata este
limitata.

Prezenta sectiune sintetizeaza dovezile disponibile privind punerea in aplicare a TEP pe
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baza raportului de punere inaplicare, actualizeaza rezultatele cu surse suplimentare™si,
daca este posibil, ofera o evaluare globala a initiativelor Comisiei in lumina conceptelor
explicate in sectiunea 1.2 si a rezultatelor prezentate in sectiunea 2. Initiativele sunt
prezentate in conformitate cu ordinea recomandarilor privind statutul de economie de
piatd. Un rezumat este prezentat in tabelul 7 la sfarsitul prezentei sectiuni.

3.1 Coeziunea sociala, dialogul intercultural si integrarea
europeana

In ceea ce priveste prima prioritate a statutului de economie de piata (si anume,
.,promovarea multilingvismului in vederea consolidarii coeziunii sociale, a dialogului
intercultural si a integrarii europene”), raportul de punere in aplicare mentioneaza doua
tipuri de initiative. Primul este format din diverse publicatii, inclusiv site-uri web™,
manuale si rapoarte cu privire la aceste aspecte. Unele dintre aceste publicatii
abordeaza nevoile lingvistice ale copiilor migrantilor si minoritatilor. in 2009, Comisia a
publicat studiul Eurydice privind integrarea copiilor imigranti in scoli (Comisia Europeana
2009). Prezentul raport prezinta masurile luate de acestea pentru a promova comunicarea
cu familiile de imigranti si pentru a preda copiilor imigranti limbile de origine. Subiectul a
crescut in ultimii ani, iar acest lucru a dus la publicarea mai multor rapoarte (de exemplu,
ICF Consulting Services 2015).

A doua initiativa a fost lansata in 2009, cand Comisia a creat o platforma a societatii
civile pentru promovarea multilingvismului pentru dialogul intercultural. in 2011,
platforma a elaborat un raport contindnd diverse recomandari. Unul dintre rezultatele
lucrarilor pe platforma a fostproiectul Poliglotti4.eu (2011-2013). Site-ul web al proiectului
colecteaza, printre altele, informatii privind principalii factori de motivare si de inhibare a
multilingvismului, diferitele cataloage de bune practici in gestionarea comunicarii
multilingve, un catalog al instrumentelor multilingvismului si diferite exemple de bune
practici pentru punerea in aplicare a unei politici privind multilingvismul de catre autoritatile
locale si regionale. Ultimul raport 'al proiectului Poliglotti4.eu a fost publicat in 2012.
Acesta contine informatii privind rezultatele si consecintele proiectului. Rezultatul acestor
actiuni este masurat in functie de informatiile publicate pe site (de exemplu, o lista de carti
privind multilingvismul si cateva exemple de bune practici), in timp ce consecintele sunt
evaluate in functie de numarul de vizite pe site pe luna. In iunie 2012, platforma a fost
relansata oficial pentru a promova in continuare multilingvismul in UE, dar la sféarsitul
anului 2015, Comisia Europeana a decis sa nu prezinte un nou mandat.

Ambele seturi de masuri vizeaza sensibilizarea cu privire la beneficiile invatarii limbilor
straine si ale diversitatii lingvistice in general, dar este dificil sa se evalueze impactul
final al acestora asupra promovarii coeziunii sociale, dialogului intercultural si
integrarii europene fara indicatorisi date clare. Initiativele Comisiei in acest domeniu
sunt relevante (a se vedea sectiunea 2.2 de mai sus), dar lipsa unor rapoarte de evaluare
explicite ale Comisiei nu ne permite sa ajungem la o concluzie clara.

14 Informatii suplimentare privind punerea in aplicare sunt furnizate intr-un studiu recent realizat de Saville
si Gutierrez Eugenio (2016). Totusi, acest studiu a fost publicat exact in acelasi timp cu studiul nostru.
Prin urmare, nu a fost posibil sa se tina seama pe deplin de continutul sdu.

15 Unele dintre aceste site-uri publicate nu mai sunt online.

16 a se vedea http://poliglotti4.eu/php/about/index.php?doc_id=73&lg=en


http://poliglotti4.eu/php/about/index.php?doc_id=73&lg=en
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3.2 invét,area pe tot parcursul vietii a limbilor straine

A doua prioritate a statutului de economie de piata se refera la invatarea pe tot parcursul
vietii a limbilor straine. Ar trebui reamintit faptul ca educatia nu este o competenta a UE si
ca gama de actiuni in acest domeniu se limiteaza la facilitarea coordonarii intre educatie si
furnizarea de sprijin financiar direct proiectelor legate de invatarea limbilor straine.

Incepand din 2008, au fost luate o serie de masuri importante in acest domeniu. Tn 2008,
Comisia a lansat un plan pentru un sondaj pentru a testa nivelul de competenta al
studentilor in diferitelimbistraine. Primul sondaj european privind competentele
lingvistice a fost publicat in 2012 (Comisia Europeana 2012b). Sondajul a testat in mai
multe tari europene nivelurile de competenta in diferite limbi straine (in special engleza si,
uneori, franceza) pe un esantion reprezentativ de 53 000 de elevi in ultimul an de
invatamant secundar inferior (= gimnaziu,®** @ *?) sau in al doilea an de nvatamant
secundar superior (= liceu, gradul 1e). Elaborarea unei anchete transeuropene pe baza
unor criterii standardizate pentru a testa competentele lingvistice ale elevilor este o
realizare importanta, deoarece ofera o baza comuna pentru monitorizarea progreselor
(daca este cazul) realizate prin realizarea obiectivelor de la Barcelona (sianume LM+ 2).

UE a finantat diverse proiecte care se ocupa de invatarea pe tot parcursul vietii, in
principal prin intermediulProgramului de invatare pe tot parcursul vietii (PPL- 2007-
2013). Raportul de punere in aplicare contine cateva cifre privind suma de bani cheltuita
pentru activitati legate de limba. LPP are un buget de aproape 7 miliarde EUR si a finantat
0 gama larga de schimburi, vizite de studiu si activitati de retea. In perioada 2007-2011,
ultimul an pentru care sunt disponibile cifre in raportul depunere in aplicare, Comisia a
cheltuit aproximativ 50 de milioane EUR pe an pentru activitati legate de limba. Sa
presupunem ca bugetul total alLL Peste distribuit, de asemenea, pe cei sapte ani de
viatdai programului (aceasta genereazd 1 miliard EUR pe an). In aceastd ipoteza,
aproximativ 5 % din bugetul Programului de invatare pe tot parcursul vietii a fost
cheltuit pentru activitati legate de limba. Aceasta corespunde contributiei masurilor de
politica lingvistica puse in aplicare de Comisie (a se vedea figura 1), dar sunt disponibile
putine date precise privind rezultatele si consecintele acestor masuri. in lipsa unor astfel
de date, este imposibil sa se evalueze impactul real al LPP

Raportul de punere inaplicare indica faptul ca, in perioada 2007-2010, un total de 87 de
proiecte multilaterale, 17 retele si 8 masuri de insotire au fost selectate din activitatea-
cheie 2 ,Limbi” (aceasta activitate a fost, de asemenea, finantata prin LLP, Programul de
invatare pe tot parcursul vietii). Activitatea-cheie 2 "a recunoscut importanta diversitatii
lingvistice si a invatarii limbilor straine pentru a se asigura ca cetatenii europeni au
oportunitati profesionale si personale mai bune pe tot parcursul vietii. Scopul acestei
activitati-cheie a fost sensibilizarea cu privire la aceasta importantd nu numai in randul
studentilor si al personalului didactic, ci si in societate in general" (Saville si Gutierrez
Eugenio 2016:22). Suma totala de bani acordata a fost de 39 de milioane EUR (Comisia
Europeana 2011a). in perioada 2011-2013, actiunea-cheie 2 a finantat 10 retele
multilaterale, 8 masuri de insotire si 62 de proiecte multilaterale™.

in plus, o suma suplimentard de 35 de milioane EUR a fost cheltuitd pentru actiuni
descentralizate in cadrul LLP legate de limbi. Astfel de actiuni au fost gestionate de

17 A se vedea http://www.sepie.es/doc/comunicacion/publicaciones/Keyactivity2.pdf citat in(Saville si
Gutierrez Eugenio 2016: 22).
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agentiile nationale ale LLP. in perioada 2007-2010, au fost finantate diverse proiecte in
domeniul limbilor, inclusiv actiuni centralizate de invatare pe tot parcursul vietii, inclusiv
Comenius, Grundtvig, Leonardo si Erasmus. Au fost finantate in total 62 de proiecte, Tn
valoare totala de aproape 17 milioane EUR. Gama de activitati finantate este larga. Printre
acestea se numara proiecte multilaterale care promoveaza sensibilitatea lingvistica si
accesul la resursele de invatare a limbilor straine, dezvoltarea si difuzarea de materiale de
invatare si testare a limbilor strdine, precum si cursuri de limbi straine si masuri de
mobilitate. Cu toate acestea, raportul de punere inaplicare nu ofera cifre detaliate cu
privire la resursele investite in masuri specifice pentru limbile finantate de Comenius,
Grundtvig, Leonardo si Erasmus, cu exceptia a 1,57 milioane cheltuite in anul universitar
2008/2009 pentru cursuri intensive de limbi straine pentru studentii Erasmus in 22 de tari.
Stim din alte surse ca programul Erasmus - care a facut parte din LLP intre 2007 si 2013 —
a sprijinit diverse initiative lingvistice in invatamantul superior, cum ar fi cursurile intensive
de limbi straine Erasmus (EILC), adica sase saptamani de predare intensiva a limbii
oficiale a tarii gazda (Comisia Europeana 2011a). Peste 5000 de studenti au participat la
EILC in 2009-2010. Cu toate acestea, nu sunt disponibile cifre privind costurile EILC, iar
consecintele acestei initiative nu au fost inca publicate. Lipsa unor date exacte privind
rezultatele obtinute prin initiative precum EILC reprezinta o lacuna inraportul
privind punerea in aplicare. in conformitate cu un raport oficial al Comisiei, "in ultimii trei
ani ai Programului de invétare pe tot parcursul vietii (LLP) 2011-2013, 27,8 milioane EUR
au fost investite in proiecte multilaterale, retele si masuri de insotire pentru promovarea
invatarii limbilor straine. in aceeasi perioada, aproximativ 21 000 de studenti sau personal
au participat la cursuri intensive de limbi straine Erasmus" (Comisia Europeana 2015:4). Si
in acest caz nu avem informatii cu privire la rezultatele acestor cursuri cu privire la
competentele lingvistice dobandite de participanti la sfarsitul programului.

Programul Le onardoda Vinci a facut parte din LLP in perioada 2007-2013. Programul a
sprijinit masuri de insotire lingvisticd pentru facilitarea plasamentelor transeuropene in
intreprinderi (Comisia Europeana 2011a). Pregatirea lingvistica pentru stagiari si ucenici a
fost asigurata prin intermediul invatarii limbilor straine orientate Vocationally (VOLL), dar
nu au fost publicate date privind costurile si beneficiile VOLL. Unele cifre sunt
furnizate de Comisia Europeana (2011a), desi, in perioada 2007-2010, programul
Leonardo a sprijinit 71 de proiecte inovatoare de incurajare a invatarii limbilor straine
moderne. Raportul de punere inaplicare nu mentioneaza nicio cifrd privind rezultatele
acestor proiecte privind competentele lingvistice elaborate de participanti. Bugetul a fost
de peste 17,7 milioane EUR. Ar trebui remarcat faptul ca, in cadrul Programului de
invatare pe tot parcursul vietii al LLP, ar putea fi platita o suma forfetara de pana la
500 EUR per participant pentru a acoperi pregatirea lingvistica, culturala si pedagogica
pentru experientele din strainatate (Comisia Europeana 2008d).

Activitatile LLP continua in cadrul noului program Erasmus+ ( 2014-2020). Conform cifrelor
oficiale disponibile, intre 2014 si 2016, Erasmus+ a finantat 38 103 de proiecte. Granturile
acordate variaza intre cateva mii de euro si 3,7 milioane de euro™. O simpla privire asupra
titlurilor proiectelor finantate arata ca multe dintre ele se refera direct la invatarea limbilor
straine, multilingvism si predarea limbilor strdine. Cu toate acestea, nu este posibil sa se
furnizeze o estimare fiabila a resurselor cheltuite pentru activitatile legate de limba in
prezentul document de informare, deoarece activitatile finantate sunt adesea doar un
aspect al proiectelor foarte ample care implica studenti din invatamantul superior si
mobilitatea personalului. Unele cifre sunt raportate intr-o publicatie recentd a Comisiei:

18 A se vedea rezumatul proiectelor Erasmus+:
http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/projects/eplusprojects-compendium/
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datoritd programului Erasmus+, ,aproape 220 000 de studenti si-au evaluat nivelul de
limba si peste 65 000 de studenti au urmat cursuri de limbi straine online pentru a se
asigura ca au ovaloare mai buna a studiilor si a stagiilor lor in strainatate” (Comisia
Europeana 2015:4). in 2016, 66 000 de studenti la formare profesionala si peste 7000 de
voluntari ai Serviciului european (Youth-EVS = Serviciul european de voluntariat) vor
beneficia de evaluare lingvistica si de sprijin lingvistic online. Utilizadnd terminologia
prezentata in sectiunea 1.2, numarul de participanti este unul dintre rezultatele actiunilor
de politica lingvistica intreprinse de Comisie pentru punerea in aplicare a SEP. In prezent,
existao lipsa de date privind consecintele politicii, si anume nivelul competentelor
lingvistice atins in cele din urma de catre cursanti si efectele rezultate asupra
succesului studiilor si stagiilor lor in strainatate.

Una dintre cele mai interesante consecinte ale programului Erasmus+ a fost crearea
Platformei de sprijin lingvistic online (OLS) (http://erasmusplusols.eu). OLS "ofera
participantilor la activitatile de mobilitate pe termen lung aleErasmus+ (actiunea-cheie 1)
posibilitatea de a-si evalua competentele in limbi straine, pe care le vor utiliza pentru a
studia, a lucra sau a face voluntariat in strdinatate. in plus, participantii selectati pot urma
un curs online de limbi stréine pentru a-si imbunatati competentele”. OLS a fost foarte
popular (a se vedea Saville si Gutierrez Eugenio 2016: 24 pentru o prezentare generala) si
poate fi un instrument interesant pentru a face invatarea limbilor strdine ,la cerere” mai
putin costisitoare (a se vedea sectiunea 2.2.1).

in cele din urma, raportul de punere inaplicare mentioneazd publicarea unui manual
privind invatarea timpurie a limbilor straine (Comisia Europeana 2011c) si a unor orientari
comune pentru validarea competentelor lingvistice dobandite in cadrul invatarii non-
formale si informale™.

Pe scurt, SEM invita Comisia si acestea sa consolideze invatarea limbilor straine pe
tot parcursul vietii si sugereaza urmarirea a opt prioritati. Unele dintre ele, asa cum
s-a aratat mai sus, au fost realizate integral sau partial. A fost conceput un indicator
european al competentei lingvistice (SEM™"™"' 2e) si au fost publicate rezultatele a cinci
teste. Aceasta este o realizare importanta, deoarece indicatorul ofera informatii
standardizate cu privire la eficacitatea sistemelor de invatdmant. in plus, programul de
invatare pe tot parcursul vietii din cadrul LLP a finantat diverse activitati care vizeaza
promovarea oportunitatilor de mobilitate pentru studenti si profesori (punctul 2h al SEM).
Acest lucru ii poate ajuta sa isi imbunatateasca competentele lingvistice. Cu toate
acestea,cifrele disponibile se refera in principal la resurse, deci la resursele mobilizate
si, uneori, la rezultatele politicii, astfel incat numarul de proiecte sprijinite si numarul de
participanti (a se vedea sectiunea 1.2 pentru definitii). Dar nu dispunem de date privind
consecintele masurilor concrete puse in aplicare de Comisie sau de alte organizatii
finantate prin programul LLP si, prin urmare, efectul acestora asupra populatiei tinta a
politicii lingvistice. De exemplu, raportul de punere in aplicare nu publica suficiente date
pentru a evalua daca elevii si profesorii si-au imbunatatit efectiv competentele lingvistice
ca urmare a participarii lor la proiecte finantate prin programul de invatare pe tot parcursul
vietii. Comisia ar trebui sa imbunatateascad numarul si calitatea indicatorilor necesari
pentru evaluarea rezultatelor proiectelor finantate de UE in ceea ce priveste competentele
lingvistice ale participantilor. Cu alte cuvinte, sistemul de informatii ar trebui imbunatatit.
Acest lucru nu inseamna neaparat colectarea de date pentru fiecare proiect in parte, dar

19 O editie revizuita a Orientarilor europene pentru validarea Tnvatarii non-formale si informale a fost
publicata la sfarsitul anului 2015 si este disponibila la adresa

http://www.cedefop.europa.eu/en/publications-andresources/publications/4054
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cel putin unele proiecte ar trebui monitorizate mai indeaproape. in lipsa unor astfel de
date, nu este posibil sa se evalueze beneficiile sprijinului UE pentru invatarea limbilor
straine si eficacitatea si eficacitatea/eficienta politicilor lingvistice adoptate.

in ceea ce priveste progresele inregistrate in atingerea obiectivelorBarcelon e ( si
anume formula LM+ 2, a se vedea punctul 2a din SEM), marturiile sunt mixte. Numarul
mediu de limbi straine predate la nivelul secundar inferior (ISCED/ISCED 2 = colegiu
francez) a crescut usor de la 1,4 in 2004 la 1,5 in 2011 (ICF GHK 2014, Comisia
Europeana 2012°, Comisia Europeana 2012f), dar numarul mediu de limbi predate in
invatamantul secundar superior (= liceul francez) a ramas constant la 1,6. Procentul de
studenti care invata cel putin doua limbi straine la nivelul general ISCED/ISCED 3 a ramas
practic constant (Eurostat 2016). Criza financiara si masurile de austeritate adoptate
ulterior in mai multe tari pot contribui la explicarea acestei tendinte.

Sunt necesare mai multe informatii pentru a evalua masurile luate de acestia pentru
formarea profesorilor de limbi straine (punctul 2.f) si pentru a promova utilizarea
tehnologiei de comunicare digitala si a invatarii la distanta [punctul 2 litera (d)]. Ar fi
necesare date mai precise pentru a monitoriza diversitatea limbilor predate in Europa,
inclusiv limbile recunoscute care sunt mai putin utilizate pe scara larga (punctul 2.c) si
pentru a evalua progresele (daca exista) in abordari bazate pe intelegerea limbilor inrudite
[punctul 2 litera (d)]. Cu toate acestea, datele oficiale arata ca, in 2014, 94 % dintre elevii
din Tnvatamantul secundar superior (= liceul francez) au invatat limba engleza, dar doar
23 % franceza, 19 % germana, 19 % spaniola, 3 % italiana si 3 % rusa (Eurostat 2016).
Pentru a contribui la obtinerea rezultatelor SEP, in special in ceea ce priveste politica
LM+ 2,UE ar putea spori sprijinul financiar pentru predarea altor limbi decat engleza.
Atata timp cat educatia este o competenta a celor care respecta principiul subsidiaritatii,
UE ar putea utiliza sprijinul financiar pentru a promova schimburile lingvistice cu tarile care
nu vorbesc limba engleza pentru studenti la nivelul ISCED/ISCED 3.

3.3 Capacitatea de insertie profesionala si competitivitatea

SEM invitda Comisia si promoveaza multilingvismul pentru a spori competitivitatea
intreprinderilor si mobilitatea si capacitatea de insertie profesionald a cetéatenilor. Astfel
cum se aratd in sectiunea 2.1 din acest context, aceste obiective sunt adecvate. in
prezent, se cunosc putine informatii despre impactul programelor finantate de UE in acest
domeniu. in conformitate cu raportul de punere in aplicare, "fondurile structurale au fost
utilizate pentru a finanta formarea in limbi straine, care vizeaza, printre altele, cresterea
capacitatii de insertie profesionala, permiterea lucratorilor sa inteleaga normele de
siguranta, dezvoltarea sectorului turismului sau imbunétatirea competentelor functionarilor
publici. Formarea in limba tarii gazda este, de asemenea, finantatd pentru a incuraja
integrarea imigrantilor si a familillor acestora. Acest lucru este in conformitate cu
recomandarile Consiliului (a se vedea punctul 3.c din TEP). Din pacate, raportul de
punere in aplicare nu mentioneaza cifre precise privind sumele de finantare
investite in acest scop si nici nu mentioneaza efectele obtinute.

Unele date pot fi gasite intr-un document separat publicat in 2011 de Comisie (Comisia
Europeand 2011a). In perioada 2007-2013, Fondul social european (FSE = FSE) a alocat
11 miliarde EUR pe an tuturor, cu obiectivul de a imbunatati competentele si oportunitatile
de angajare ale persoanelor. Formarea lingvistica este unul dintre mijloacele de a atinge
acest obiectiv, darnu stim suma exacta de bani cheltuiti pe el. in perioada 2007-2011,
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invatarea limbilor straine a fost promovatad in 244 de prioritati din 48 de programe
operationale din 21 (dintr-un total de 117 programe operationale din 27). Majoritatea
proiectelor finantate au facut parte din politici mai ample de incurajare a invatarii limbilor
straine, vizdnd in principal minoritatile etnice, migrantii, somerii (pe termen lung),
abandonul scolar, formatorii si educatorii. Cateva exemple pentru perioada 2000-2006
sunt descrise intr-un raport publicat de Comisie (a se vedea Comisia Europeana 2008d).

Un rezultat vizibil al initiativelor Comisiei in domeniul capacitatii de insertie

mgn  mg v gmm

importanta competentelor lingvistice in economie, precum si publicarea diferitelor
rapoarte sau studii menite sa sensibilizeze publicul cu privire la contributia potentiala a
limbilor la capacitatea de insertie profesionald si la competitivitatea intreprinderilor. in
aceasta sectiune, vom prezenta astfel de initiative si, acolo unde este posibil, vom discuta
actiunile ulterioare acestora.

* Raportul Languages for Jobs = Languages for Jobs (Comisia Europeana 2011d), publicat de un
grup de lucru de experti, identifica diferite exemple de ,bune practici” pentru a corela mai bine
competentele lingvistice ale persoanelor care intrd pe piata fortei de muncd cu asteptarile
angajatorilor.

+ 1n 2009, Comisia a creat o platformd comerciald pentru multilingvism. Platforma a discutat, printre
altele, modalitatile de sensibilizare cu privire la importanta limbilor straine in mediul de afaceri si
dezvoltarea de servicii si instrumente pentru a ajuta intreprinderile si persoanele fizice sa isi
imbunatateasca performanta profesionald printr-o politica lingvistica. Raportul a fost publicat in
2011%. Platforma a publicat, de asemenea, brosura ,Languages do our business”. Unul dintre
rezultatele platformei esterefeaua CELANpentru promovarea strategiilor lingvistice pentru
competitivitate si capacitatea de insertie profesionald (2011-2013). Scopul CELAN este de a
furniza servicii lingvistice partilor interesate din mediul de afaceri, de exemplu, cercetare privind
nevoile lingvistice ale intreprinderilor europene/IMM-urilor din diferite sectoare, precum si analiza
serviciilor si a instrumentelor legate de limbile existente. Cel mai important rezultat al retelei
CELAN este dezvoltarea unei aplicatii online numita ,Language Needs Analysis Application” =
,Language Needs Analysis Application”. Aceasta aplicatie ofera un sistem interactiv pentru
companii ,de a-si defini nevoile lingvistice, de a le compara cu practicile actuale si de a obtine
informatii si acces la diferite resurse lingvistice disponibile in comunitatea lingvistica si pe piata
27 Cu toate acestea, nu exista o evaluare ex post a actiunilor intreprinse in urma recomandarilor
platformei. Cifrele privind utilizarea efectiva a aplicatiei deanalizda nevoilor lingvistice ar contribui
la evaluarea impactului acesteia.

+ 1n 2011, Comisia a publicat raportul privind strategiile de gestionare a limbilor strdine si cele mai
bune practici in IMM-urile europene: proiectul Pimlico (Hagen 2011), unde Pimlico inseamna
,Promovarea, implementarea, cartografierea limbajului si a strategilor de comunicare
interculturald Tn organizatii si companii”. Proiectul Pimlico identifica si descrie diferite modele de
bune practici in 40 de IMM-uri europene care ,au fost selectate pentru cresterea lor comerciala
semnificativa prin formularea si utilizarea strategiilor de gestionare a limbajului”. Unul dintre
rezultatele proiectului este examinarea diferitelor organizatii si retele de sprijin lingvistic din UE
care opereaza la nivel supranational, national, regional si local. Pentru a evalua
eficacitatea/eficacitatea proiectului, este necesar sa se colecteze si sa se publice cifre privind
utilizarea efectiva a acestor informatii de catre intreprinderi.

+ In perioada 2009-2011, programul de invatare pe tot parcursul vietii a finantat reteaua LILAMA (
unde LILAMA inseamna politica lingvisticd pentru piafa fortei de muncd). Reteaua este o
platforma de invatare pentru schimbul si diseminarea de orientari, bune practici si recomandari
de politica care contribuie la elaborarea si punerea in aplicare a politicilor lingvistice orientate

20 A se vedea http://ec.europa.eu/languages/library/documents/business_en.pdf
21 A se vedea http://www.celan-platform.eu/index.htmi
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catre piata fortei de munca®.

+ In 2011, Comisia a publicat studiul ,Mapping Best Multilingual Business Practices in the EU”
(Mapping Best Multilingual Business Practices in the EU study), Comisia Europeana 2011b, si
Ghidul lingvistic pentru intreprinderile europene, comunicarea eficienta ca parte a schimburilor
dumneavoastrd internationale (Comisia Europeana 2011b). Lipsesc datele necesare pentru
evaluarea utilizarii efective a acestui ghid.

Desi aceste studii si rapoarte au fost in masura sa sensibilizeze publicul cu privire la
importanta competentelor lingvistice in economie, nu este usor sa se evalueze impactul lor
real asupra actorilor implicati.

3.4 Promovarea diversitatii lingvistice prin traducere

Al patrulea punct al TEP se refera la traducere. Consiliul invita Comisia sa furnizeze
informatii cu privire la planurile nationale si europene de asistentd pentru traducerea
produselor culturale, cum ar fi cartile sau filmele (in special prin subtitrare). De asemenea,
indeamna Comisia sa consolideze programele de formare a traducatorilor, sa sprijine
bazele de date terminologice multilingve si sa incurajeze dezvoltarea tehnologiilor
lingvistice. In aceasta sectiune, vedem si actualizam cele mai importante initiative in acest
domeniu. In general, masurile puse in aplicare in acest domeniu sunt bine explicate
inraportul de punere in aplicare. Majoritatea acestora sunt vizate si relevante, in
special pentru punerea in aplicare a unei politici multilingve la nivelul institutiilor UE (a se
vedea sectiunea 2.3).

Comisia, cu ajutorul LLP (Programul de invatare pe tot parcursul vietii) a instituit un master
european in traducere (EMT = MET), un proiect in parteneriat intre Comisia Europeana si
institutiile de invatamant superior care ofera programe de traducere la nivel de masterat cu
scopul de a imbunatati calitatea formarii traducatorilor si de a obtine persoane cu inalta
calificare pentru a lucra ca traducatori in UE. Universitatile implicate in TEP formeaza o
retea numitd reteaua EMT (= reteaua MET), care este forumul in care universitatile
membre ale TEP se intélnesc si fac schimb de bune practici in ceea ce priveste predarea
traducerilor. Reteaua are 63 de membri. In plus, Comisia organizeaza alte programe Si
activitati care vizeaza promovarea traducerii ca profesie, in special programul
traducatorilor invitati si vizitele la programele DG Traduceri. Primul program le permite
traducatorilor Comisiei sa petreaca cateva saptamani la o traducere universitara si sa
ofere consiliere lingvistilor cu privire la oportunitatile de cariera in UE, in timp ce al doilea
program organizeaza vizite ale DG Traduceri pentru studenti si alte persoane care au un
interes profesional in traducere. in plus, Comisia organizeaza concursul de traducere
Juvenes Translatores pentru a sensibiliza elevii din Tnvatamantul secundar cu privire la
importanta traducerii®®. Comisia si Parlamentul au fost active in crearea masterului
european in interpretare de conferinta (EMCI).

Comisia pune la dispozitie diverse instrumente, materiale de referintd si baze de date
pentru traducatori si terminologi, de exemplu Terminologia interactiva pentru Europa (IATE
= Terminologie interactiva pentru Europa = TIAE). Datele privind utilizarea eficace a IATE
de catre utilizatorii externi ar contribui la evaluarea impactului acestei initiative.

Comisia a lansatPlatforma web a industriei lingvistice (LIND-Web), care contine date si
cifre privind industria lingvistica a UE. Directiva privind informatiile din sectorul public
(2003/98/CE) instituie un mecanism concret de promovare a reutilizarii de catre statele
membre a resurselor lingvistice produse de institutiile si organismele UE, cum ar fi arhivele

22 A se vedea http://www.lilama.org/
23 A se vedea http://ec.europa.eu/dgs/translation/programmes/index_en.htm
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de traducere si documentele traduse in diferite limbi ale UE (Comisia Europeana 2011a).
in 24 de reprezentante ale Comisiei existd birouri de traducere care actioneaza ca
interfata cu partile interesate din limbile nationale. Datele privind serviciile furnizate in
prezent de aceste birouri ar fi utile pentru evaluarea impactului statutului de
economie de piata.

in perioada 2007-2011, programul Cultura a contribuit la finantarea traducerii a 1548 de
carti, cu un buget total de 8,4 milioane EUR (Comisia Europeana 2011a). in 2011 a fost
publicat un studiu privind utilizarea subtitrarilor pentru incurajarea invatarii limbilor straine
si Imbunétatirea competentei limbilor straine (Media Consulting Group 2011). Potrivit unui
raport recent, in 2015, Programul-cadru al Comisiei pentru sprijinirea sectoarelor culturale
si audiovizuale Europa creativa a finantat traducerea a peste 500 de carti (romani, stiri,
piese de teatru, poezie, benzi desenate si fictiune pentru copii) din 35 de limbi europene,
cu un buget de aproape 4 milioane EUR (Comisia Europeana 2015: 5).

Din 2010, Comisia Europeana lucreaza la un nou sistem de traducere automata pentru
administratiile publice, denumitMT@E C. Acest sistem "permite tuturor institutiilor si
agentiilor UE (nu numai traducatorilor, ci si membrilor obisnuiti ai personalului), precum si
administratiilor publice nationale din UE sa obtina traduceri automate destul de precise
intr-un total de 552 de perechi de limbi, acoperind toate limbile oficiale ale UE. Acest nou
sistem este o evolutie esentiala, deoarece permite multilingvismul in serviciile publice"
(Saville si Gutierrez Eugenio 2016:36).

Comisia a publicat diverse studii privind importanta traducerii in societate si in economie.
Printre altele, trebuie mentionat un studiu privind industria traducerilor (Rinsche si Portera-
Zanotti 2009), un raport privind profesia de traducator (Pym et al. 2012), un article privind
rolul traducerii Tn societatea europeana (Euréval 2010) si un studiu axat pe impactul noilor
tehnologii si al noilor modele de afaceri in industria mondiald a traducerilor (Tkitl si
Debussche 2014). in 2010, Comisia a publicat un studiu privind impactul tehnologiilor
informatiei si comunicatiilor (TIC = TIC) si al noilor mijloace de informare in masa asupra
invatarii limbilor straine (Stevens 2010).

Comisia a sprijinit diverse proiecte stiintifice in domeniul tehnologiei lingvistice umane.
De exemplu, una dintre?™™#* celuide- al saptelea program-cadru pentru cercetare i
dezvoltare tehnologica (2007-2013) a fost ,tehnologiile lingvistice” care acopera
numeroase grupuri si discipline de cercetare, inclusiv prelucrarea limbajului natural,
tehnologia vocala, informatiile de extractie si traducerea automata. in perioada 2009-2010,
au fost lansate in total 25 de proiecte de tehnologie lingvistica, cu o finantare totala din
partea UE de 56 de milioane EUR (Comisia Europeana 2011a). Portofoliul de tehnologii
lingvistice include proiecte din cadrul Programului pentru competitivitate si inovare (2007-
2013). Proiectele privind tehnologiile lingvistice, in special traducerea automata, pot fi
finantate, de asemenea, prin Orizont 2020 (2014-2020), noul program-cadru pentru
cercetare si inovare.

Comisia desfasoara activitati de cooperare internationala in domeniul traducerii Si
interpretarii, de exemplu in cadrul reuniunii anuale privind regimul lingvistic, documentatia
si publicatiile (IAMLADP), un forum si o retea de lideri ai organizatiilor internationale care
angajeaza furnizori de conferinte si servicii lingvistice. In plus, Comisia Europeana a
incheiat acorduri internationale cu diverse agentii de stat implicate in traducerea si
terminologia multilingva, cum ar fi Biroul de Traduceri, Lucrari Publice si Servicii
guvernamentale din Canada, Institutul de Cercetare Caraibilor pentru Traduceri si
Interpretare (Comisia Europeana 2011a), Universitatea Educatie de Stat Herzen din Sankt
Petersburg si Universitatea Limba din Moscova participa la programul de traducere pentru
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vizitatori. Tn domeniul interpretarii, Comisia are diverse programe de cooperare
internationala cu China, Vietnam, Macao si Rusia.

3.5 Dimensiunea externa a multilingvismului

Al cincilea punct al SEP se refera la ,dimensiunea externa a multilingvismului”, ceea ce
inseamna promovarea limbilor europene in strainatate si imbunatatirea cooperarii cu
organizatiile nationale si internationale active in domeniul invatarii limbilor straine si al
diversitatii lingvistice si culturale. Raportul de punere in aplicare mentioneazad doua
initiative.

Primul se refera lalndia. In 2008, Comisia a organizat o conferinta privind multilingvismul
si dialogul intercultural la New Delhi. In 2009, a semnat o declaratie comuna privind
multilingvismul cu guvernul indian. Tn 2011, a fost organizatd o reuniune a fnaltilor
functionari ca parte a dialogului politic UE-India. A doua initiativd se referd la China. in
2009, guvernul chinez si Comisia au semnat o declaratie comuna privind multilingvismul.
in 2011 a fost organizata o conferinta privind multilingvismul si invatarea limbilor straine.

Nu exista informatii disponibile cu privire la monitorizarea (daca exista) a acestor
declaratii. Acest lucru este un pic dezamagitor, deoarece UE este adesea citata ca un
exemplu care trebuie studiat (si uneori chiar ca model care trebuie emulat) de catre tari
multilingve cu mai multe limbi oficiale, cum ar fi India sau Africa de Sud. Avand in vedere
ca multilingvismul in lume este mai degraba norma decét exceptia, UE ar trebui, probabil,
sa caute modele care ar putea oferi marturii concrete cu privire la modul de gestionare a
multilingvismului si a diversitatii lingvistice in termeni concreti. Dupa cum observa Kraus,
atunci cand politicienii europeni cauta astfel de modele, "interesul lor este adesea
confiscat de cazul Statelor Unite. [Cu toate acestea], daca dorim sa dezvoltam o abordare
buna pentru a analiza perspectivele UE ca o comunitate politica diversa, ar trebui,
probabil, s& ne concentram asupra experientei unei federatii democratice a carei politica
se caracterizeaza in esenta prin imbinarea multiculturalismului si a factorului multinational.
Cadrul comparativ pentru evaluarea viitoarei politici a Europei va fi apoi usor deplasat spre
nord, dinspre Statele Unite catre Canada" (Kraus 2008: 97: 97). Elvetia este un alt caz
interesant (a se vedea Lacey 2013).

in cele din urm&, UE ar trebui s& acorde mai multa atentie dezvoltarii cooperarii cu tarile
multilingve pentru a face schimb de experienta si de practici. Cercetarea comparativa in
domeniul multilingvismului si al politicii lingvistice ar putea fi sprijinita. Tnfiin’garea unui
presedinte sau a unui centru european de cercetare privind multilingvismul si
politica lingvistica ar putea contribui la promovarea unei viziuni cu adevarat
europene asupra multilingvismului in lume, mai degraba decéat la promovarea limbilor
europene ca atare. Acest lucru ar fi Tn concordanta cu sprijinul acordat de UE proiectelor
majore de cercetare in domeniul multilingvismului si cu cel de-al saselea si al saptelea
Program-cadru pentru**cercetare si dezvoltare tehnologica, precum si cu recomandarile
formulate in 2005 de catre Comisie in documentul ,O nouéa strategie-cadru pentru
multilingvism”. Documentul prevede ca ,Comisia va oferi sprijin prin intermediul
Programului de invatare pe tot parcursul vietii pentru studii privind starea multilingvismului
in invatamantul superior si crearea de scaune in domeniile de studiu legate de

24 A se vedea proiectul LINEE (Limbi intr-o retea de excelenta europeana = Limbi intr-o retea europeana de
excelenta), DYLAN (Limba dinamica si gestionarea diversitatii), Eldia (Diversitatea lingvistica europeana
pentru toti) si MIME (Mobilitate si incluziune intr-o Europa multilingva = mobilitate si incluziune intr-o
Europa multilingva)



Strategia europeana pentru multilingvism: beneficii si costuri. p 46/60

multilingvism si interculturalitate” (Comisia Europeana 2005:8).

Tabelul 7 rezuma principalele rezultate ale activitatilor desfasurate de Comisia Europeana
in vederea punerii in aplicare a TEP si ofera o observatie generala cu privire la rezultatele

acestora.

Camp

Principalele rezultate

Consecinte si observatii

Coeziunea sociala, dialogul
intercultural  si  integrarea
europeana

1. Diverse publicatii

2. Crearea unei platforme a
societatii civile pentru
multilingvism pentru dialogul
intercultural

(1 si 2) Poate avea un
impact pozitiv asupra
sensibilitati  la  beneficiile
invatarii limbilor straine si ale
diversitatii lingvistice, dar
lipsa unor date si indicatori

clari nu ne permite sa
ajungem la o concluzie
definitiva.

Tnvé’garea pe tot parcursul
vietii

1. Colectarea datelor (primul
sondaj european  privind
competentele lingvistice)

2. Finantarea directa a
diferitelor proiecte care se
ocupa de invatarea pe tot
parcursul vietii (5% din
bugetul  Programului de
invatare pe tot parcursul
vietii utilizat Tn acest scop)

3. Numar semnificativ de
participanti la aceste
proiecte

(1) O realizare importanta.

Disponibilitatea unor noi date
pentru evaluarea
comparativda a eficacitatii

sistemelor de invatamant

(2 si 3) Probabil efecte
pozitive, dar sunt necesare
mai multe date privind
rezultatele programelor (de
exemplu, nivelul
competentelor lingvistice
posibil atins de cursanti)
pentru a evalua eficacitatea
si  beneficile punerii n
aplicare a SEP

Capacitatea de
profesionala

competitivitatea

insertie
Si

1. Diverse publicatii

2. Finantare directa pentru
sprijinirea formarii de limbi
straine

(1) Poate un impact pozitiv
asupra sensibilitatii la
beneficile limbilor straine
pentru intreprinderi. Ar fi
nevoie de mai multe date si
indicatori pentru a evalua
impactul real al acestor
publicatii.

(2) Efecte pozitive probabile,
dar sunt disponibile putine
date privind rezultatele finale
ale unei astfel de finantari
directe. Majoritatea acestor
initiative  sunt  vizate si
relevante.

Promovarea diversitatii
lingvistice prin traducere

1.  Master n

traducere

european

(1 si 2) un impact limitat si
nicio monitorizare.
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2. Noi instrumente si baze
de date pentru traducatori

3. Suport pentru traducerea
cartilor

4. Diverse studii

5. Mai multe activitati de
cooperare internationala

Dimensiunea externa a|1. Declaratia comuna privind
multilingvismului multilingvismul cu India

2. Declaratia comuna privind
multilingvismul cu China

Sursa: tabel compilat de autor

Tabelul 7: Rezumatul activitatilor Comisiei Europene de punere in aplicare a statutului de
economie de piata
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4 Concluzii

Principalele rezultate:

» Obiectivele generale ale TEP sunt relevante, deoarece sunt in concordantd cu
problemele pe care TEP este destinat sa le rezolve. Unele masuri noi pot fi concepute
pentru a reduce tensiunea dintre mobilitate si incluziune, de exemplu pentru a consolida
invatarea limbilor straine la cerere si pentru a oferi mai multe servicii publice multilingve,
inclusiv forme administrative. Sprijinul lingvistic online (OLS) si traducerea automata
pentru administratiile publice (MT@EC) dezvoltate de Comisia Europeand sunt
exemple bune.

» Evaluarea acestei pertinente poate fi efectuatd pe baza unor dovezi empirice limitate.
Nu avem date adecvate si fiabile pentru a studia efectele competentelor lingvistice
asupra bunastarii economice a persoanelor si asupra competitivitatii intreprinderilor.
Sondajul privind educatia adultilor ar putea colecta date mai bune privind veniturile
rezidentilor europeni. Sunt necesare mai multe date cantitative privind utilizarea limbilor
in activitatile economice aleintreprinderilor europene (si anume, in procesele de
achizitie, de productie si de vanzare).

- In ceea ce priveste evaluarea masurilor si activittilor desfasurate de Comisie pentru
punerea in aplicare a statutului de economie de piata, Curtea observa marturii mixte.
Informatiile privind costurile si eficacitatea programelor si actiunilor UE intreprinse in
vederea respectarii statutului de economie de piata nu sunt complete. Indicatorii care
trebuie utilizati pentru evaluarea rezultatelor politicii lingvistice ar trebui definiti mai
explicit.

* Ar trebui sa se acorde o atentie deosebita efectelor finale ale programelor care vizeaza
imbunatatirea competentelor lingvistice ale studentilor si adultilor. Metodele de evaluare
pot fi adaptate pe baza orientarilor existente deja publicate de Comisie.

« Stimulentele pot fi, de asemenea, o modalitate eficienta de promovare a
multilingvismului, in special in invatamantul superior.

» Ar trebui sa existe coerenta intre statutul de economie de piata si alte politici ale UE
care au un impact indirect asupra diversitatii lingvistice si asupraaplicarii formulei
LM+ 2. Uneori, in anumite domenii ale politicii, monolingvismul si/sau trilingvismul de
facto prevaleaza.

» Comunicarea externa a Comisiei Europene ar putea fi mai multilingva, in special pentru
site-urile sale web.

Dupa cum se arata in sectiunea 1, consolidarea invatarii limbilor straine si sprijinirea
sectorului traducerilor pot fi considerate modalitdti de realizare a altor obiective
socioeconomice, cum ar fi promovarea mobilitatii, facilitarea incluziunii migrantilor din UE
si a cetatenilor mobili, imbunatatirea capacitatii de insertie profesionala si asigurarea
egalitatii intre limbile oficiale ale UE (punctele 1 si 3 din SEP si recomandarile finale).

Dovezile empirice prezentate in sectiunea 2 arata ca competentele in materie de limbi
straine pot avea un impact pozitiv asupra veniturilor persoanelor si asupra bunastarii
societatii si ca investitile in predarea mai multor limbi straine reprezinta un obiectiv
adecvat. Astfel de beneficii pot fi masurate. In plus, competentele in materie de limbi
straine pot facilita mobilitatea si incluziunea. Nu s-a demonstrat incd impactul
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competentelor lingvistice asupra capacitatii de insertie profesionala, dar exista o relatie
pozitiva intre competentele lingvistice si statutul profesional. Competentele lingvistice pot
contribui la integrarea economica a migrantilor prin cresterea veniturilor si a oportunitatilor
de angajare ale acestora. Studiul ratelor deexcludere lingvistica arata ca este necesar un
tratament egal al limbilor oficiale ale UE pentru a asigura eficienta si echitatea in ceea ce
priveste accesul la documentele publicate de UE.

Sprijinirea invatarii limbilor straine pentru a promova mobilitatea in interiorul UE si pentru a
promova incluziunea in tara gazda este unul dintre obiectivele SEP, dar nici formula
LM+ 2, nici promovarea unei singure limbi vehiculare nu sunt suficiente pentru a rezolva
tensiunea dintre mobilitate si incluziune. Unele masuri inovatoare ar putea fi elaborate la
nivel national si la nivelul UE. invatarea limbii sau limbilor oficiale ale tarii gazda
inainte de a pleca in strainatate si/sau imediat dupa sosirea in tara gazda ar trebui
sa devina mai accesibila si mai ieftina. Sprijinul lingvistic online (OLS) oferit de Comisia
Europeana studentilor Erasmus este un bun exemplu si ar putea fi extins la alte populatii
tintd (a se vedea sectiunea 3.2). In plus, astfel cum se sugereaza la punctul 3 litera (c) din
statutul de economie de piata, UE ar putea utiliza fondurile structurale europene pentru a
oferi cursuri specifice de limbi straine in invatamantul profesional si pentru adulti. Acest
lucru ar fi in concordanta cu recomandarile cuprinse in concluziile Consiliului din 20 mai
2014 privind multilingvismul si dezvoltarea competentelor lingvistice. In acest document,
Consiliul le invita sa ,valorifice potentialul programului Erasmus+ si al fondurilor structurale
si de investitii europene” pentru a atinge aceste obiective.

O mai buna furnizare de servicii publice multilingve, cel putin in oragele mari, ar
putea fi utila. Furnizarea de formulare administrative standardizate in mai multe limbi
poate facilita activitatiie economice si coordonarea sistemelor de securitate sociala. S-au
inregistrat unele progrese, dar pot fi inregistrate progrese®. Traducerea automata pentru
administratiile publice (MT@EC) elaborata de Comisia Europeana poate fi foarte utila in
acest domeniu (a se vedea sectiunea 3.4). Acest lucru subliniaza importanta traducerii si a
interpretarii in gestionarea comunicarii multilingve in Europa. Pentru a concluziona cu
privire la acest punct, obiectivele generale prezentate in TEP sunt relevante,
deoarece sunt in concordanta cu problemele pe care TEP este destinat sa le
rezolve. Competentele lingvistice aduc mai multe tipuri de beneficii (sau ,,prestatii’)
persoanelor fizice, societatii si institutiei UE. Unele dintre aceste beneficii au fost
(sau pot fi) cuantificate. Cu toate acestea, unele masuri inovatoare ar trebui
concepute pentru a reduce si mai mult tensiunea dintre mobilitate si incluziune.

Trebuie remarcat faptul ca, in acest studiu, evaluarea relevantei TEP a fost efectuata
pe baza unor dovezi empirice limitate. Astfel de dovezi se refera doar la cateva tari
europene, inclusiv tari din afara UE, cum ar fi Turcia sau Elvetia. Nu avem date adecvate
si fiabile pentru a studia efectele competentelor lingvistice asupra bunastarii

25 De exemplu, standardele UE in domeniul coordonarii sistemelor de securitate sociala prevad ca
beneficiarii sunt acoperiti de legislatia unei singure tari si primesc prime in tara respectiva, iar
organizatiile de securitate sociala decid cu privire la jurisdictia juridica in care sunt supusi beneficiarii
(denumit in continuare "principiul "legislatiei unice aplicabile"). De exemplu, o persoana care isi are
sediul si lucreaza in Austria cu activitate economica suplimentara in Slovacia ar trebui sa isi plateasca
intreaga asigurare sociala in Austria. Cu toate acestea, fiecare organizatie nationala utilizeaza forme
diferite in diferite limbi pe care functionarii care lucreaza in organizatii din strainatate nu le inteleg
neaparat. Prin urmare, cetétenii europeni care lucreaza in mai multe state membre se confrunta cu
obstacole administrative care sporesc costul mobilitatii.
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economicea persoanelor, comparand astfel importanta diferitelor limbi pe piata fortei de
munca si luand in considerare efectele regionale (de exemplu, competentele lingvistice in
limba italiana nu sunt probabil recompensate in mod egal in regiunile franceze Rhéne-
Alpes si Bretania). Din cunostintele noastre,sondajul privind educatia adultilor publicat de
Eurostat este in prezent singurul set de date care poate fi utilizat pentru analize
transeuropene ale relatiei dintre competentele lingvistice si capacitatea de insertie
profesionala si/sau venitul individual. Cu toate acestea, calitatea datelor colectate ar trebui
imbunatatita, in special pentru variabilele care descriu venitul respondentilor. O solutie
posibila este publicarea unor anchete ad hoc sau includerea, la intervale regulate, a unor
intrebari specifice privind competentele lingvistice in studiile longitudinale reprezentative la
scara larga, cum ar fi studiulgrupului socio-economic german (SOEP). Nu sunt disponibile
date pentru a examina contributia competentelor lingvistice la PIB-ul UE. Pentru a evalua
contributia competentelor lingvistice la competitivitate si la crearea de valoare adaugata,
avem nevoie dedate cantitative privind utilizarea limbilor in procesele de achizitie,
productie si vanzare ale intreprinderilor europene (ase vedea, de exemplu, sectiunea
2.1.2). Aceasta idee nu este cu totul noua. Documentul de lucru al serviciilor Comisiei
privind evaluarea impactului: document de insotire a Comunicérii privind multilingvismul:
un avantaj pentru Europa si un angajament comun recomanda colectarea datelor
sondajelor privind strategiile lingvistice adoptate de intreprinderi, furnizori si autoritatile
locale si colectarea de date privind modul in care diversitatea lingvistica si culturala este
luata in considerare de mass-media (Comisia Europeana 2008c:32). Datele colectate in
Elvetia ofera un exemplu.

Evaluarea masurilor si a activitatilor puse in aplicare de Comisie pentru punerea in
aplicare a TEP a aratat ca, desi multe actiuni au fost relevante (avand in vedere rezultatele
prezentate in sectiunea 2), informatiile privind costurile si eficacitatea programelor si
actiunilor UE pentru atingerea obiectivelor SEP sunt adesea incomplete. Indicatorii
de evaluare a rezultatelor politicii lingvistice ar trebui definiti mai bine. Datele
publicate se refera la resurse (in EUR investite) si, uneori, la produse (de exemplu,
numarul de programe sprijinite), dar ar trebui sa se acorde mai multa atentie evaluarii
rezultatelor finale (sau a consecintelor) unor astfel de programe asupra populatiei tinta.
Raportul elaborat de Grin et al. (2003) ofera un model bun de evaluare a
eficacitatii/eficacitatii finantarii de catre UE a politicilor lingvistice pentru sprijinirea limbilor
minoritare. Metodele de evaluare pot fi adaptate pe baza orientarilor deja publicate de
Comisie (Comisia Europeana 1999, Comisia Europeana 2008a). Indicatorii de performanta
ar trebui sa fie mai bine conceputi (a se vedea sectiunea 1.2).

Rezultatele sprijinului financiar acordat de UE pentru invatarea limbilor straine in randul
studentilor Erasmus si al studentilor internationali ar putea fi mai bine monitorizate. Ar
trebui remarcat faptul ca sprijinul financiar direct este doar una dintre parghiile pe care UE
le poate utiliza pentru a atinge obiectivele TEP. Stimulentele pot fi, de asemenea, o
modalitate eficienta de promovare a multilingvismului. De exemplu, alegerea limbii
persoanelor fizice si a institutilor de Tnvatamant superior raspunde stimulentelor
incorporate in sistemele de evaluare a calitatii activitatilor de cercetare si de predare (de
exemplu, clasamentul universitatilor). Corelarea finantarii publice a universitatilor sau a
sprijinului pentru mobilitatea studentilor cu numarul simplu de studenti internationali
inscrisi poate oferi un stimulent pentru programele universitare realizate numai in limba
engleza, fara a acorda suficienta atentie predarii studentilor limbii oficiale a tarii gazda.
Utilizarea unui indicator precum ,numarul de studenti internationali inscrisi care ajung la
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nivelul C1 Tn cunostintele lingvistice locale la sfarsitul studiilor” in locul unui numar simplu
de studenti straini ar putea stimula institutile de Tnvatamant superior sa promoveze mai
eficient invatarea limbilor straine Tn randul studentilor internationali. in general, ar trebui sa
se acorde o atentie deosebita coerentei dintre statutul de economie de piata si alte politici
ale UE care au un impact indirect asupra diversitatii lingvistice si aplicarii formulei LM+ 2,
cum ar fi ,internationalizarea” invatamantului superior, politica in materie de brevete si
inovare, precum si utilizarea limbilor pe site-urile institutilor UE. Uneori, in astfel de
domenii de politica predomina monolingvismul sau trilingvismul de facto, iar acest lucru
poate avea un impact asupra stimulentelor persoanelor si famililor pe care limbile sa
invete si sa le utilizeze. Astfel cum se mentioneaza in documentul serviciilor Comisiei
mentionat mai sus: document de insotire a Comunicarii privind multilingvismul: un avantaj
pentru Europa si unangajament comun,,multilingvismul este o chestiune transversala care
are un impact asupra competitivitatii si cetateniei europene si ar trebui integrat intr-o serie
de politici dincolo de educatie” (Comisia Europeana 2008c:5).

Uncomentariu final privind obiectivul final al TEP este aici. Consiliul invita Comisia ,sa
adopte masuri, in cadrul noului cadru politic cuprinzator privind multilingvismul si in limitele
competentelor sale, pentru a tine seama de nevoile lingvistice ale cetatenilor si ale
institutiilor, acordand o atentie deosebita (i) relatiilor dintre institutiile europene si cetateni
si (ii) relatiilor dintre institutile europene si institutile nationale, acorddnd o atentie
deosebita furnizarii de informatii in toate limbile oficiale si promovarii multilingvismului pe
site-urile internet ale Comisiei”. Comisia nu a abordat acest aspect in raportul de punere in
aplicare sau in documentele conexe. Cu toate acestea, marturiile furnizate in sectiunea
2.3 arata ca multilingvismul ar putea fi promovat mai bine pe site-urile internet ale
Comisiei. Pe langa faptul ca reprezinta un depozit de stiri sau informatii generale, paginile
web ale Comisiei contin, de asemenea, materiale care pot avea o importanta strategica
pentru actorii economici, cum ar fi intreprinderile mici si mijlocii, asociatiile si ONG-urile
care raspund la cererile de oferte, la programele de finantare sau la procedurile de achizitii
publice.
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6 Anexe
6.1 Niveluri de educatie in conformitate cu ISCED/ISCED 2011

Comparativ cu ISCED (Clasificarea Internationald Standard a Educatiei) = ISCED
(Clasificarea Internationala Standard a Educatiei) 1997, care a avut 7 niveluri de educatie
sau predare, ISCED 2011 are 9 niveluri de educatie sau predare, intre 0 si 8 (invatamantul
superior este mai detaliat):

» CITES 0: educatia materna = educatia prescolara (mai mica decét cea primara)
» CITES 1: invatamant primar

* CITES 2: invataméantul secundar inferior (colegiul francez)

» CITES 3: invatamant secundar superior (liceu francez)

» CITES 4: invatamant postliceal non-superior

» CITES 5: invatamant superior cu ciclu scurt (2 ani: BTS, DUT in Franta)

» CITES 6: nivelul licentei sau echivalent

» CITES 7: nivel principal sau echivalent

¢ CITES 8: nivel de doctorat sau echivalent

6.2 Corespondenta dintre nivelurile ISCED 2011 si ISCED 1997

ISCED 2011 (din 2014) ISCED 1997(din 2013)
CITATUL 01 *

CITATUL 02 COTATIE O
CITATUL 1 CITATUL 1
CITATUL 2 CITATUL 2
CITATUL 3 * CITATUL 3
CITATUL 4 * CITES 4
CITES 5

CITES 6 CITES 5
CITES 7

CITES 8 CITES 6

* continutul categoriei a fost usor modificat

Sursa: Eurostat:
http://ec.europa.eu/eurostat/statisticsexplained/index.php/International_Standard_Classifi
cation_of Education_(ISCED)#Correspondence ISCED_2011—.3EISCED_ 1997
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6.3 Competente inlimba engleza in randul cetatenilor UE in
varsta de cel putin 15 ani, 2012

Nivelul de competenta in limba engleza ca

Tara populatie > 15 limba straina Total
foarte buna buna Basica
(a) (B) () (D) (e)®
Germania 64 409 146 9,00 % 26,00 % 21,00 % 56,00 %
Austria 7 009 827 15,00 % 31,00 % 26,00 % 73,00 %
Belgia 8 939 546 14,00 % 24,00 % 15,00 % 52,00 %
Bulgaria 6 537 510 7,00 % 13,00 % 5,00 % 25,00 %
Cipru 6 604 31,00 % 31,00 % ORA 12,00 % | 73,00 %
Danemarca 4 561 264 38,00 % 34,00 % 15,00 % 86,00 %
Estonia 945 733 9,00 % 27,00 % 14,00 % 50,00 %
Finlanda 4 440 004 18,00 % 25,00 % 27,00 % 70,00 %
Franta 47 756 439 3,00 % 16,00 % 20,00 % 39,00 %
Grecia 8 693 566 19,00 % 19,00 % 13,00 % 51,00 %
Ungaria 8 320 614 4,00 % 7,00 % 8,00 % 20,00 %
Irlanda 3 522 000 LN LN LN 100,00 %
Italia 51 862 391 4,00 % 21,00 % 8,00 % 34,00 %
Letonia 1447 866 7,00 % 18,00 % 20,00 % 46,00 %
Lituania 2829740 5,00 % 17,00 % 15,00 % 38,00 %
Luxemburg 404 907 18,00 % 27,00 % 10,00 % 56,00 %
Malta 335476 46,00 % 30,00 % ORA 12,00 % | 89,00 %
Tarile de Jos 13 371 980 28,00 % 52,00 % 10,00 % 90,00 %
Polonia 32413735 7,00 % 15,00 % 11,00 % 33,00 %
Portugalia 8 080 915 2,00 % 13,00 % 11,00 % 27,00 %
Republica Ceha 9012 443 8,00 % 16,00 % 4,00 % 27,00 %
Romania 18 246 731 7,00 % 14,00 % 10,00 % 31,00 %
Regatul Unit 51848 010 LN LN LN 100,00 %
Slovacia 4 549 955 7,00 % 13,00 % 5,00 % 26,00 %
Slovenia 1759 701 17,00 % 25,00 % 18,00 % 59,00 %
Suedia 7 791 240 34,00 % 34,00 % 18,00 % 86,00 %
Total 408 879 069
% dintre cetatenii UE care vorbesc
limba engleza (limba straina), in
functie de nivelul de competenta 7% 17 % 12 % 37 %

° pentru unele tari, suma procentelor din coloanele (b), (c) si (d) nu este egala cu 100 % din
cauza raspunsurilor lipsa

LN = vorbitori nativi. Pentru simplitate, am stabilit 100 % numarul de vorbitori nativi sau de
vorbitori echivalenti Tn Regatul Unit si Irlanda (a se vedea Gazzola si Grin 2013: 105 pentru o
discutie). Prin urmare, estimarile noastre trebuie privite ca o limita superioara.

Sursa: Gazzola si Grin (2013)
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6.4 Ratele deexcludere lingvistica in 25 de tari ale UE, rezidenti
cu varste cuprinse intre 25 si 64 de ani, 2013

Tara Regimul lingvistic
Eulenglezesc 3 limbi 6 limbi multilingvismul total
SAL RDR SAL RDR SAL RDR SAL RDR*
Austria 33 82 0 7 0 6 0 6
Belgia 51 87 22 47 21 46 1 4
Bulgaria 77 95 72 94 71 94 8 8
Cipru 20 65 20 64 20 64 0 11
Republica
Ceha 64 92 46 90 45 90 0 1
Danemarca 9 66 8 64 8 63 0 3
Estonia 42 88 36 87 36 87 10 26
Finlanda 11 74 10 73 10 73 0 2
Franta 52 93 1 5 1 5 1 4
Germania 34 89 0 6 0 5 0 5
Grecia 48 89 46 88 46 88 1 6
Ungaria 76 94 66 92 66 92 0 0
Irlanda 0 0 0 0 0 0 0 0
Italia 55 95 43 92 0 3 0 3
Letonia 51 92 41 91 40 91 3 36
Lituania 63 93 52 92 41 85 0 9
Luxemburg 14 84 2 11 2 10 2 9
Malta 11 50 11 49 10 48 0 0
Polonia 68 95 57 93 0 0 0 0
Portugalia 57 90 47 86 42 84 0 1
Slovenia 36 81 23 77 21 74 1 10
Slovacia 66 95 49 92 48 92 0 0
Spania 69 94 62 91 0 6 0 6
Suedia 12 62 12 61 11 60 1 8
Regatul Unit 0 0 0 0 0 0 0 0

Rezultatele sunt prezentate ca procent

Pentru a compensa lipsa de date adecvate in Irlanda si Regatul Unit, am presupus ca tofi
rezidentii acestor doua tari sunt fie vorbitori nativi in limba engleza, fie foarte competenti in limba
engleza ca limba straina. Din acest motiv, ratade excludereeste zero.

Valoarea pozitiva a ratei relative deexcludere asociata politicii multilingve n diferite tari se
datoreaza prezentei minoritatilor sau a rezidentilor de origine straina cu capacitate limitata in limba
oficiala a tarii de resedinta.

Sursa: Eurostat AES 2013, in Gazzola (2016)
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