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Introduzzjoni

I-UE ged tahdem biex tizgura li n-nies madwar I-Ewropa jkollhom I-gharfien, il-hiliet u I-
attitudnijiet li jehtiegu biex jiehdu decizjonijiet finanzjariji tajbin.

Kuljum, eluf ta’ ¢ittadini tal-UE qed jiddeciedu fejn jifthu kont bankarju, liema self ipotekarju jaghzlu,
fejn jinvestu flushom u kif ifaddlu ghall-irtirar. Il-litterizmu finanzjarju jghin lill-individwi jiehdu
decizjonijiet bhal dawn ghaliex jghinhom jimmaniggjaw ahjar flushom, jinvestu fis-swieq kapitali
b’mod li jissodisfa I-htigijiet taghhom, u jippjanaw ghall-futur. Jghin ukoll fil-protezzjoni tal-individwi
minn dejn eccessiv, tehid ta’ riskji eccessivi, frodi, jew riskji ¢ibernetici.’

[I-litterizmu finanzjarju huwa definit bhala tahlita ta’ gharfien, gharfien, hiliet, attitudni u mgiba
mehtiega biex jittiehdu decizjonijiet finanzjarji sodi u fl-ahhar mill-ahhar jinkiseb benesseri
finanzjarju individwali.

Dan I-Ewrobarometru Flash ikopri I-aspetti li gejjin:

Gharfien finanzjarju taé-¢ittadini tal-UE (livell awtovalutat u rizultati bbazati fuqg hames mistoqgsijiet li
jittestjaw I-gharfien finanzjarju)

[I-livell ta’ m@iba “finanzjarjament sofistikata” (bhaz-zamma ta’ rekord tal-ispejjez u l-isforzi biex
jintlahqu I-ghanijiet finanzjariji)

[I-livell ta’ litterizmu finanzjarju taé-¢ittadini tal-UE, li jikkombina I-gharfien finanzjarju u I-imgiba
finanzjarja taghhom ghandu puntegg (u sa liema punt il-litterizmu finanzjarju jvarja fost il-gruppi
soc¢jodemografici)

Jekk i¢-¢ittadini tal-UE jhossuhomx komdi bl-uzu tas-servizzi finanzjarji digitali, bhall-ibbankjar
onlajn jew il-pagamenti bil-mowbaijl

Is-sjieda ta’ diversi prodotti finanzjarji, bhall-assigurazzjoni fuq il-hajja, il-pensjoni privata jew il-
prodotti tal-irtirar u I-prodotti ta’ investiment.

Ghal kemm zmien i¢-¢ittadini tal-UE jkunu jistghu jkomplu jkopru I-ispejjez tal-ghajxien taghhom,
minghajr ma jissellfu I-flus jew jic¢aqilqu d-dar, f’kaz li jitilfu s-sors ewlieni tad-dhul taghhom

[I-fiducja fil-pjanijiet tal-irtirar u I-kapacita li jghixu komdi permezz tal-irtirar

[l-per¢ezzjonijiet tac-cCittadini tal-UE dwar jekk il-pariri dwar I-investiment humiex primarjament fl-
ahjar interess taghhom.

F'isem il-Kummissjoni Ewropea, id-Direttorat Generali ghall-Istabbilta Finanzjarja, is-Servizzi
Finanzjarji u I-Unjoni tas-Swieq Kapitali, Ipsos |-Affarijiet Pubbli¢i Ewropej intervistaw kampjun
rapprezentattiv ta’ ¢ittadini, minn 18-il sena ‘I fuq, f’kull wiehed mis-27 Stat Membru tal-Unjoni
Ewropea. Bejn id-29 ta’ Marzu u I-5 ta’ April 2023, saru 26139 intervista online (intervisti fuq il-web
assistiti mill-kompjuter). |d-data tal-istharrig hija ppezata skont il-proporzjonijiet tal-popolazzjoni
maghrufa. ll-mediji tal-EU-27 huma ppezati skont id-dags tal-popolazzjoni ta’ 18+ ta’ kull Stat
Membru tal-UE. Nota teknika dwar il-metodi applikati biex jitwettaq l-istharri§ hija mehmuza bhala
anness ma’ dan ir-rapport.

Noti:
1) Ir-rizultati tal-istharri§g huma soggetti ghal tolleranzi tal-kampjunar li jfisser li mhux id-differenzi
apparenti kollha bejn il-gruppi jistghu jkunu statistikament sinifikanti. Ghalhekk, huma biss id-

1 Sors: https://finance.ec.europa.eu/consumer-finance-and-payments/financial-literacy en
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differenzi li huma statistikament sinifikanti (fil-livell ta’ 5 %) — jigifieri fejn jista’ jkun
ragonevolment ¢ert li xX’aktarx ma sehhewx b’kumbinazzjoni — li huma enfasizzati fit-test.

2) Percentwali ma jistghux jammontaw ghal 100 %, peress li huma mqarrba ghall-eqgreb fil-mija.
Minhabba I-arrotondament, jista jigri wkoll li I-percentwali ghall-ghazliet ta’ rispons separati
murija fil-mapep ma ezattament jammontaw ghat-totali murija fil-mapep u t-tabelli jew
imsemmija fit-test. ll-percentwali tat-twegibiet se jagbzu I-100 % jekk il-mistogsija tippermetti lil
dawk li wiegbu jaghzlu twegibiet multipli.

3) F'dan ir-rapport, il-pajjizi issemmew fl-abbrevjazzjoni uffi¢jali taghhom. l-abbrevjazzjonijiet uzati
fdan ir-rapport jikkorrispondu ghal:

TKUN  [I-Belgju LT [I-Litwanja
BG [I-Bulgarija LU Il-Lussemburgu
cz I¢-Cekja HU l-Ungerija
DK Id-Danimarka MT Malta
DE lI-Germanja NL In-Netherlands
EE I-Estonja FUQ [-Awstrija
IE I-Irlanda PL II-Polonja
EL [I-Grecja PT [I-Portugall
ES Spanja RO Ir-Rumanija
FR Franza Si Is-Slovenja
HR lI-Kroazja SK Is-Slovakkja
IT I-Italja Fl II-Finlandja
CY Replika ta’ Cipru* SE l-lzvezja
LV [I-Latvja

* Cipru kollu kemm hu huwa wiehed mis-27 Stat Membru tal-UE. Madankollu, il-‘acquis
communautaire’ gie sospiz fil-parti tal-pajjiz li mhijiex ikkontrollata mill-gvern tar-Repubblika
ta’ Cipru. Ghal ragunijiet pratti¢i, huma biss I-intervisti mwettqa fil-parti tal-paijjiz
ikkontrollata mill-gvern tar-Repubblika ta’ Cipru li huma inkluzi fil-kategorija “CY”.
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Sejbiet ewlenin

Gharfien finanzjarju

Ftit aktar minn wiehed minn kull zewg rispondenti madwar I-UE (52 %) jikklassifikaw |-gharfien
generali taghhom dwar kwistjonijiet finanzjarji bhala medja meta mgabbla ma’ adulti ohra
fpajjizhom. Kwart wiegbu li I-gharfien finanzjarju taghhom huwa “pjuttost gholi” u 5 % li huwa
“gholi hafna” meta mgabbel ma’ adulti ohra; B’kuntrast ma’ dan, 12 % jiddeskrivu I-gharfien
taghhom bhala “pjuttost baxx” u 4 % bhala “baxxi hafna”.

Ipprezentati b’hames mistogsijiet dwar I-gharfien finanzjarju, 66 % ta’ dawk li wiegbu jifhmu li
investiment b’redditu oghla huwa aktar riskjuz, 65 % jaghtu t-twegiba t-tajba ghall-mistogsija
dwar kif tahdem l-inflazzjoni, 56 % jifhmu I-valur tad-diversifikazzjoni fl-investiment, 45 %
jwiegbu b’mod korrett meta jigu mistogsija dwar I-imghax kompost; madankollu, 20 % biss
jifhmu r-rabta bejn ir-rati tal-imghax u |-prezzijiet tal-bonds.

[I-puntedg tal-gharfien finanzjarju huwa kkalkulat bhala n-numru ta’ twegibiet korretti ghall-hames
mistogsijiet dwar |-gharfien finanzjarju. Bhala medja, madwar I-UE, 26 % ta’ dawk li wiegbu
ghandhom puntegg gholi fuq I-gharfien finanzjarju (erba’ jew hames twegibiet korretti), 50 %
ghandhom puntegg medju (zewg jew tliet twegibiet korretti) u 24 % ghandhom puntegg baxx (I-
ebda twegiba jew twegiba wahda korretta). Madwar erbgha minn kull ghaxar rispondenti fil-
Pajjizi I-Baxxi (43 %), fid-Danimarka (40 %), fil-Finlandja (40 %) u fl-Estonja (39 %) ghandhom
puntedg gholi fuq I-gharfien finanzjarju. Min-naha l-ohra, il-proporzjon b’puntegg baxx huwa I-
oghla f'Cipru (30 %), fir-Rumanija (30 %), fil-Gre¢ja (29 %) u fil-Portugall (28 %).

Imgiba finanzjarja

Madwar disgha minn kull ghaxar rispondenti madwar |-UE jagblu li, gabel jixtru xi haga, huma
jikkunsidraw jekk jistghux jaffordjawha (51 % “jagblu kompletament” u 41 % “xi whud jagblu” ma’
din id-dikjarazzjoni). Proporzjon simili ta’ dawk li wiegbu jagblu li jzommu rekord u jimmonitorjaw
l-ispejjez taghhom (49 % “jagblu kompletament” u 43 % “xi whud jagblu”). Madwar sebgha minn
kull ghaxar rispondenti jagblu li jistabbilixxu ghanijiet finanzjariji fit-tul u jistinkaw biex jiksbuhom
(21 % “jagblu kompletament” u 50 % “xi whud jagblu”).

[l-puntedg tal-img@iba finanzjarja huwa kkalkulat bhala I-ghadd tan-numru ta’ mgiba “finanzjarjament
sofistikata” relatata mal-ghazla tal-prodotti, iz-zamma ta’ rekord tal-ispejjez u Il-isforzi biex
jintlahqu I-ghanijiet finanzjarji. Bhala medja, madwar I-UE, 65 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom
puntegg gholi fuq l-imgiba finanzjarja (jagblu mad-dikjarazzjonijiet kollha), 28 % ghandhom
puntegg medju (jagblu ma’ zewg dikjarazzjonijiet) u 8 % ghandhom puntegg baxx (jagblu ma’
dikjarazzjoni wahda massima). ll-proporzjon b’puntedg gholi fuq I-imgiba finanzjarja ghandu
60 % — jew aktar — fl-Istati Membri kollha bl-e¢¢ezzjoni tal-Finlandja (36 %), il-Latvja (52 %) u
I-Estonja (54 %). Fir-Rumanija, min-naha Il-ohra, 82 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg
gholi.
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Puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju

[I-puntedg generali tal-litterizmu finanzjarju jghaqqad I-gharfien finanzjarju u I-imgiba finanzjarja, u
jaghti z-zewg aspetti l-istess piz. ll-puntedg ikkalkulat ivarja bejn 0 u 10. Bhala medja, madwar I-
UE, 18 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg gholi ghal-livell globali taghhom ta’ litterizmu
finanzjarju (puntegg 9 jew 10), 64 % ghandhom puntegg medju (puntegg >5u & 9)u 18 %
ghandhom puntegg baxx (puntegg < 5). Fil-livell nazzjonali, il-proporzjon b’puntegg gholi jvarja
bejn 11 % fil-Portugall u I-Latvja ghal 27 % fid-Danimarka, is-Slovenja u I-lzvezja, u 28 % fin-
Netherlands. Fl-Istati Membri kollha, aktar minn 10 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg
baxx fuq il-litterizmu finanzjarju generali, bl-oghla proporzjonijiet jigu osservati fil-Finlandja
(27 %), fil-Latvja (24 %), fil-Belgju (22 %) u fi Spanja (22 %).

Servizzi finanzjarji digitali

Madwar tliet kwarti ta’ dawk li wiegbu madwar I-UE rrappurtaw li huma komdi bl-uzu ta’ servizzi
finanzjarji digitali, bhal servizzi bankarji online jew pagamenti mobbli; 36 % tat-twegibiet huma
“komdi hafna” u 41 % “xi whud komdi”. Din i¢-¢ifra hija aktar minn 60 % fl-Istati Membri kollha, u
hija I-oghla fil-Finlandja (95 %).

Ir-reziljenza u l-inkluzjoni finanzjarja

Madwar I-UE, 46 % ta’ dawk li wiegbu wiegbu li ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom)
assigurazzjoni mhux tal-hajja, bhall-assigurazzjoni tal-unitajiet domesti¢i jew I-assigurazzjoni ta’
vetturi bil-mutur; 31 % jirrapportaw li kellhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom)
assigurazzjoni tal-hajja. Madwar kwart ta’ dawk li wiegbu (24 %) wiegbu Il-istess dwar prodott ta’
investiment (fondi, stokks jew bonds) u 22 % dwar prodott tal-pensjoni privata jew tal-irtirar.
Wiehed minn kull hames rispondenti jwiegbu li ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom)
self ipotekarju jew self ghad-djar u 14 % wiegbu l-istess ghal self lill-konsumatur. Fl-ahhar nett,
6 % wiegbu li ghandhom kriptovaluti (jew li kellhom dawn f'dawn |-ahhar sentejn).

Meta jigu mistogsija ghal kemm zmien ikunu jistghu jkomplu jkopru l-ispejjez tal-ghajxien taghhom,
minghajr ma jissellfu I-flus jew jic¢aqilqu d-dar, f’kaz li jitilfu s-sors ewlieni tad-dhul taghhom, terz
ta’ dawk li wiegbu (33 %) iwiegbu dan ikun sitt xhur jew aktar, segwiti minn 18 % li jiddikjaraw li
dan ikun mill-ingas tliet xhur (izda mhux sitt xhur). Madwar wiehed minn kull sitta (16 %) ta’
dawk li wiegbu ma ghandhom I-ebda ffrankar ta’ emergenza huwa 20 % jew oghla fil-Kroazja
(20 %), Cipru (20 %), il-Polonja (20 %), I-Ungerija (21 %), il-Portugall (21 %), il-Bulgarija (23 %),
iI-Grecja (24 %), il-Finlandja (25 %), ir-Rumanija (25 %) u I-Latvja (26 %).

[l-maggoranza ta’ dawk li wiegbu madwar I-UE jhossuhom “mhux kunfidenti wisq” (32 %) jew
“‘mhuma kunfidenti xejn” (22 %) li se jkollhom bizzejjed flus biex jghixu b’mod komdu matul is-
snin tal-irtirar taghhom. ll-proporzjon li jhossu ‘hafna’ jew ‘xi whud kunfidenti’ jvarja minn livell
baxx ta’ 20 % fil-Polonja ghal 62 % fil-Pajjizi I-Baxxi.
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Jienanaghti pariri dwar I-investiment minghand bank,
assiguratur jew konsulent finanzjariju.

Ingas minn erbgha minn kull ghaxar rispondenti madwar I-UE jhossuhom “konfidenti hafna” (6 %)
jew “xi whud kunfidenti” (32 %) li |-pariri dwar |-investiment li jir¢cievu
mill-bank/assiguratur/konsulent finanzjarju taghhom huma primarjament fl-ahjar interess
taghhom. ll-proporzjon li jnossu kunfidenti li I-pariri dwar I-investiment huma primarjament fl-
ahjar interess taghhom ivarja minn madwar wiehed minn kull hames rispondenti f Cipru (19 %) u
I-Grecja (20 %) sa sitta minn kull ghaxar rispondenti fil-Finlandja (60 %).
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Sezzjoni 1. ll-kejl tal-livell tal-litterizmu finanzjarju

l-ewwel tagsima ta’ dan ir-rapport tiffoka fuq il-kejl ta’ dan I-Ewrobarometru Flash tal-livell tal-
litterizmu finanzjarju fl-UE. I-ewwel tagsima thares lejn il-livell ta’ gharfien finanzjarju vvalutat minn
dawk li wiegbu (meta mgabbel ma’ adulti ohra f'pajjizhom), filwaqt li t-tieni tagsima tipprezenta I-
puntedg tal-gharfien finanzjarju taghhom, abbazi ta’ test b’hames mistogsijiet ta’ gharfien
finanzjarju (ez. l-ittestjar tal-fehim taghhom dwar I-inflazzjoni u I-imghax kompost). Fit-tielet
tagsima, ir-rizultati ta’ tliet mistogsijiet li jkejlu I-imgiba “finanzjarjament sofistikata” huma
pprezentati. Fl-ahhar tagsima, ged tigi pprezentata mizura sommarja dwar |-gharfien finanzjarju u |-
imgiba finanzjarja u I-livell generali tal-litterizmu finanzjarju jitgabbel madwar I-Istati Membri tal-UE.

1.1. Gharfien finanzjarju awtovalutat

Ftit aktar minn wiehed minn kull zewg rispondenti madwar I-UE (52 %) jikklassifikaw |-gharfien
generali taghhom dwar kwistjonijiet finanzjarji bhala medja meta mqgabbla ma’ adulti ohra
f'pajjizhom. Kwart wiegbu li I-gharfien finanzjarju taghhom huwa “pjuttost gholi” u 5 % li huwa “gholi
hafna” meta mqgabbel ma’ adulti ohra; B’kuntrast ma’ dan, 12 % jiddeskrivu I-gharfien taghhom
bhala “pjuttost baxx” u 4 % bhala “baxxi hafna”.

M1 Kif tikklassifika I-gharfien generali tieghek dwar kwistjonijiet
finanzjarji meta mgabbel ma’ adulti ohra fil-[COUNTRY]? (% TAL-EU-
27)

5 0/pGholi hafna
Gholi hafna
Madwar il-medja
Pjuttost baxx

4 9/pBaxx hafna

Ma nafx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu (n=26139)

Analizi mill-Istat Membru turi li 51 % ta’ dawk li wiegbu fir-Rumanija jiddeskrivu I-gharfien generali
taghhom dwar kwistjonijiet finanzjarji bhala “gholi hafna” jew “pjuttost gholi” meta mgabbla ma’
adulti ohra f'pajjizhom. Ir-Rumanija hija segwita minn Franza (42 %), il-Polonja (40 %) u I-Finlandja
(39 %), fejn madwar erbgha minn kull ghaxar rispondenti jiddeskrivu I-gharfien finanzjarju taghhom
bhala “gholi hafna” jew “pjuttost gholi” meta mgabbla ma’ adulti ohra.

Fil-pajjizi fin-naha t'isfel tal-klassifikazzjoni tal-pajjiz, ingas minn wiehed minn kull hames
rispondenti jikklassifikaw I-gharfien finanzjarju taghhom bhala “gholi hafna” jew “quite gholi”: II-
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Portugall (16 %), I-Italja (18 %) u I-Awstrija (18 %). Fl-Italja, 28 % ta’ dawk li wiegbu wiegbu li |-
gharfien taghhom dwar kwistjonijiet finanzjarji huwa “baxx hafna” jew “pjuttost baxx” meta mgabbel
ma’ adulti ohra fil-pajjiz. Fil-pajjizi I-ohra, dan il-proporzjon ivarja bejn 7 % (fi-Rumanija u I-

Bulgarija) u 20 % (fl-Awstrija).

M1 Kif tikklassifika I-gharfien generali tieghek dwar kwistjonijiet finanzjarji meta mgabbel ma’ adulti
ohra fil-[COUNTRY]? (% skont il-pajjiz)

—Gholja hafna jew pjuttost ghdiawar il-medja Hafna ta’ pjuttost baxxi Ma nafx
0 3 2 1 1 1 1 2 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 0 4 1 2
7 13 12 12 11 9 13 15 10 16 12 16 7 15 12 8 17 18 15 11 16 13 17 14 14 55 28 16

41 62 62
56 58 60
42 46 49 32 53 53 52 >/ 53 54 29 51 52 >0 s6 22 57 63 65 67
58
54

51

42

Iliiiii 31 31 31 30

OO0 t+-SSoaay®c

RO FR PL FI DK
Bazi: Dawk kollha li wiegbu (n=26139)
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[I-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jiddeskrivu I-gharfien generali taghhom
dwar kwistjonijiet finanzjarji meta mgabbla ma’ adulti ohra f'pajjizhom bhala “gholi hafna” jew “quite
high”:

Irgiel (38 % meta mgabbla ma’ 24 % tan-nisa)

Ir-rispondenti ta’ bejn il-25 u d-39 sena (41 %, meta mgabbla ma’ 31 % ta’ dawk bejn it-18 u [-24
sena, 33 % ta’ dawk li ghandhom bejn I-40 u I-54 sena u 24 % ta’ dawk li ghandhom 55 sena u
aktar)

Ir-rispondenti b’livell gholi ta’ edukazzjoni (44 % meta mgabbla ma’ 27 % ta’ dawk b’livell medju ta’
edukazzjoni u 19 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni)

Ir-rispondenti li jahdmu ghal rashom (45 %), segwiti mill-impjegati (38 %), meta mgabbla ma’ 27 %
tal-haddiema manwali u 23 % ta’ dawk li ma jahdmux.

M1 Kif tikklassifika I-gharfien generali tieghek dwar kwistjonijiet finanzjarji meta
mqabbel ma’ adulti ohra fil-[COUNTRY]? (% skont is-so¢jodemografija)

Generu (%) {Z}@ Edukazzjonic) <=
Nisa Midjum
croli-
X Okkupazzjoryo) =

Dawk li jahdmu
Impjegat

Haddiem manwa

Ma jahdimx

—Gholja hafna jew pjuttost gholjaMadwar il-medja Hafna ta’ pjuttost baxxi Ma nafx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu (n=26139)
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1.2. Gharfien finanzjarju

Ipprezentati b’hames mistogsijiet dwar |-gharfien finanzjarju, 66 % ta’ dawk li wiegbu jifhmu li
investiment b’redditu oghla huwa aktar riskjuz, 65 % jaghtu t-twegiba korretta ghall-mistogsija dwar
kif tahdem I-inflazzjoni, 56 % jifhmu I-valur tad-diversifikazzjoni fl-investiment, 45 % jwiegbu b’mod
korrett meta jigu mistogsija dwar I-imghax kompost; madankollu, 20 % biss jifhmu r-rabta bejn ir-
rati tal-imghax u I-prezzijiet tal-bonds.

M Twegibiet ghal sett ta’ hames mistogsijiet dwar I-gharfien finanzjarju (% tal-EU27)
ll-fehim li investiment b’redditu oghla huwa aktar riskjuz

(Q5) Liema minn dawn li gejjin huwa veru? Investiment b'redditu
oghla x"aktarx li jkun:

Aktar riskjuz minn
669 investiment b’redditu aktar
baxx

Ingas riskjuz investiment
b’ingas redditu

Bhala riskjuz bhala investiment
b’redditu aktar baxx

Ma nafx

Nifhmu kif tahdem I-inflazzjoni

(Q3) Issa jimmagina s-sitwazzjoni li gejja. Se tinghata rigal ta’ [EUR 1,000] f'sena
wahda u, matul dik is-sena, I-inflazzjoni tibqa’ 2 %.

Fi Zzmien sena, bl-[EUR 1,000], tkun tista’ tixtri:

Aktar allura inti tista ‘tixtri llum

[-istess ammont

Ingas milli tista’ tixtri llum

Ma nafx
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Fehim tal-valur tad-diversifikazzjoni fl-investiment

(Q6) Investiment f’firxa wiesgha ta’ “ishma tal-kumpanija” x’aktarx li

jkun:
_____ . 159 Aktar riskjuz minn investiment
""""""" —= " fsehem wiehed
y e -------------------------------- +569%0b Ingas riskjuzi minn investiment

f'sehem wiehed

""""""""""""" - 14% Bnala riskjuz bhala investiment
; f'sehem wiehed

15% Ma nafx

Fehim ta ‘imghax sempli¢i u kompost

(Q2) Immagina li xi hadd igieghed [EUR 100] f'’kont ta’ tfaddil b’rata ta’ imghax garantita ta’ 2 % fis-
sena. Ma jaghmlux aktar hlasijiet fdan il-kont u ma jigbdu |-ebda flus. Kemm ikun fil-kont fl-
ahhar ta’ hames snin, ladarba jsir il-hlas tal-imghax?

4590/ Aktar minn [EUR 110]

2U%0  Ezattament [EUR
110]

Ingas minn [EUR 110]

Ma nafx

16



Flash Eurobarometer 525

ll-monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE

Fehim tar-rabta bejn ir-rati tal-imghax u I-prezzijiet tal-bonds

(Q4) Jekk ir-rati tal-imghax joghlew, x’se jigri tipikament mill-

) o
prezzijiet tal bondhs. Dawn se joghlew

20% Humase jaqghu

Huma se jibqghu l-istess, peress li

A * m’hemm |-ebda relazzjoni bejn il-
prezzijiet tal-bonds u r-rata tal-
S &  ImgnEe

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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Puntegg tal-gharfien finanzjarju

[l-puntedg tal-gharfien finanzjarju huwa kkalkulat bhala |-ghadd ta’ twegibiet korretti ghall-hames
mistogsijiet dwar I-gharfien finanzjarju (M2 sa Q6). Din tvarja bejn 0 u 5. Ghar-rappurtar, jinholqu
tliet kategoriji: (1) Skor gholi (erba’ jew hames twegibiet korretti), (2) Puntegg medju (zewg jew tliet
twegibiet korretti), u (3) Skor baxx (I-ebda twegdiba jew twegiba wahda korretta).

Bhala medja, madwar I-UE, 26 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg gholi fug I-gharfien
finanzjarju, 50 % ghandhom puntegg medju u 24 % ghandhom puntedg baxx.

I-analizi mill-Istat Membru turi li madwar erbgha minn kull ghaxar rispondenti fil-Pajjizi I-Baxxi

(43 %), fid-Danimarka (40 %), fil-Finlandja (40 %) u fl-Estonja (39 %) iwiegbu b’mod korrett erba’
jew hamsa mill-mistogsijiet ta’ gharfien. Ghalkemm dawk li wiedbu fir-Rumanija x’aktarx li
jikklassifikaw I-gharfien generali taghhom dwar kwistjonijiet finanzjarji bhala gholjin meta mgabbla
ma’ adulti ohra f'pajjizhom, huma, fil-fatt, fost I-ingas probabbili li jkollhom puntegg gholi fuq I-
gharfien finanzjarju (13 %).

[I-proporzjon b’puntegg baxx fuq I-gharfien finanzjarju (twegiba wahda jew |-ebda twegiba korretta)
ivarja minn 11 % fil-Finlandja, 13 % fl-Estonja u 15 % fid-Danimarka u s-Slovenja ghal 28 % fil-
Portugall, 29 % fil-Grec¢ja u 30 % f'Cipru u fir-Rumanija.

F1 Puntegg tal-gharfien finanzjarju

[-ghadd ta’ twegibiet korretti ghall-hames mistogsijiet dwar I-gharfien finanzjarju (Q2, Q3, Q4,
Q5, Q6)

(% skon_tPiLI]EQea"i'

gf)oli (4 jew 5 twegibiet korretti)Puntegg medju (2 jew 3 twegibiet korretti)-Puntegg baxx (0 jew 1 twegiba korretta)
18 11 15 13 15 19 24 22 22 26 22 20 19 24 21 21 25 26 22 17 26 25 25 29 27 30 28 30

49
45 47 49
39 61
47 46 47 5o 53 54 54 54 55

43 44 50 51 49 54 55 55 o 54 6

51 57

*‘00

CcY PT RO

+tocagese(Sw D@bvﬂﬂ@-v-

FI DK EE SI SE LU DE IE TKUN FUQ SK MT UE27 cz LT FR IT HR HU BG Lv PL EL

43
- - = o
=4 —d v
NL ES

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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ll-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jkollhom puntedg gholi fuq il-mistogsijiet
tal-gharfien finanzjarju (erba’ jew hames twegibiet korretti):
Irgiel (34 % meta mgabbla ma’ 19 % tan-nisa)

Ir-rispondenti li ghandhom’il fuq minn 39 sena (27 % ta’ dawk li ghandhom bejn 1-40 u I-54 sena u
29 % ta’ dawk li ghandhom 55 sena u aktar, meta mqabbla ma’ 22 % ta’ dawk li ghandhom bejn
iI-25 u d-39 sena u 18 % ta’ dawk bejn it-18 u 1-24 sena)

Ir-rispondenti b’livell gholi ta’ edukazzjoni (36 %), segwiti minn dawk b’livell medju (23 %), meta
mqabbla ma’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni (17 %)

Ir-rispondenti tal-impjegati (29 %) u dawk li jahdmu ghal rashom (27 %), segwiti minn dawk li
wiegbu li ma jahdmux (25 %), meta mqgabbla mal-haddiema manwali (17 %).

Min-naha |-ohra, il-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jkollhom puntedg baxx
fuq il-mistogsijiet tal-gharfien finanzjarju (l-ebda twegiba jew twegiba wahda korretta):
Nisa (31 % meta mqgabbla ma’ 17 % tal-irgiel)

Ir-rispondenti taht I-40 sena (30 % ta’ dawk bejn it-18 u I-24 sena u 29 % ta’ dawk ta’ bejn il-25 u d-
39 sena, meta mgabbla ma’ 23 % ta’ dawk li ghandhom bejn |-40 u I-54 sena u 21 % ta’ dawk li
ghandhom 55 sena u aktar)

Ir-rispondenti b’livell baxx ta’ edukazzjoni (33 %), segwiti minn dawk li wiegbu b’livell medju ta’
edukazzjoni (26 %), meta mgabbla ma’ 16 % b’livell gholi ta’ edukazzjoni

[l-haddiema manwali (28 %, meta mgabbla ma’ 24 % ta’ dawk li wiegbu li ma jahdmux u 22 % ta’
dawk li jahdmu ghal rashom u I-impjegati).

F1 Puntegg tal-gharfien finanzjarju

[-ghadd ta’ twegibiet korretti ghall-hames mistogsijiet dwar I-gharfien finanzjarju (Q2, Q3, Q4,
Q5, Q6)

(% skont is-so¢jodemografija)

Generu (%) 4;%@ Edukazzjonio) <3
Irgiel Baxxa
Nisa Midjum
Gholja
Eta (%) g OkkupazzjorHo) =
18-24 18 Dawk li jahdmu
25-39 Impjegat
40-54 Haddiem manwa
55+ Ma jahdimx
—Puntegg gholi (4 jew 5 twegibiet korretti) Puntegg medju (2 jew 3 twegibiet korretti)

Puntegg baxx (0 jew 1 twegdiba korretta)

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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1.3. Imgiba finanzjarja

Madwar disgha minn kull ghaxar rispondenti madwar |-UE jagblu li, gabel jixtru xi haga, huma
jikkunsidraw jekk jistghux jaffordjawha (51 % “jagblu kompletament” u 41 % “xi whud jagblu” ma’
din id-dikjarazzjoni). Proporzjon simili ta’ dawk li wiegbu jagblu li jzommu rekord u jimmonitorjaw I-
ispejjez taghhom (49 % “jagblu kompletament” u 43 % “xi whud jagblu”).

Proporzjon aktar baxx ta’ dawk li wiegbu madwar I-UE jagblu li jistabbilixxu ghanijiet finanzjarji fit-
tul u jistinkaw biex jiksbuhom (71 % vs 92 % ghad-dikjarazzjonijiet imsemmija hawn fuq). Barra
minn hekk, ghal din id-dikjarazzjoni, inqas minn nofs dawk li wiegbu “jagblu kompletament” (21 %).
Madwar kwart ta’ dawk li wiegbu ma jagblux li jistabbilixxu ghanijiet finanzjarji fit-tul u jistinkaw biex
jiksbuhom (20 % “xi whud ma jagblux” u 6 % “ma jagblux ghalkollox”).

M7 Sa liema punt tagbel jew ma taqgbilx mad-dikjarazzjonijiet li §ejjin? (% TAL-EU-27)

—Jagblu ghal kollox Xi ftit jagblu Xi ftit ma jagblux Ma nagbilx ghal kollox—Ma nafx
Qabel I jixtru xi haga, I 51 a1 6 210
b’attenzjoni jikkunsidraw jekk I
jistghu jaffordjaw dan
Inzomm kont u
nimmonitorja |_ispejjez _ 49 v ’ ’ '
tieghi
Nistabbilixxi ghanijiet finanzjarji
fit-tul u nistinka biex niksbuhom 21 20 20 6 3

Bazi: Dawk kollha li wiegbu

(n=26 139)
L-analizi skont I-Istat Membru tal-livelli totali ta’ ftehim (is-somma ta’ dawk “li jagblu kompletament”
u dawk “xi whud jagblu”) turi li bejn 85 % u 98 % ta’ dawk li wiegbu fl-Istati Membri kollha jagblu Ii,
gabel jixtru xi haga, huma jikkunsidraw bir-reqqa jekk jistghux jaffordjawha. Bl-istess mod, bejn
84 % u 95 % ta’ dawk li wiegbu fl-Istati Membri kollha (minbarra |-Finlandja — ara hawn taht)
jagblu li jzommu rekord u jimmonitorjaw l-ispejjez taghhom.

Ghad-dikjarazzjoni “Nistabbilixxi miri finanzjarji fit-tul u nistinka biex niksbuhom?”, jinstabu livelli
aktar varji ta’ ftehim madwar I-Istati Membri, li jvarjaw minn 59 % fil-Latvja ghal 86 % fir-Rumanija.
F’aktar minn nofs il-pajjizi, ic-cifra tibga’ oghla mill-marka ta’ 70 %.

Nota: Fil-Finlandja, 49 % ta’ dawk li wiegbu jagblu li “fzommu kont u jimmonitorjaw I-ispejjez
taghhom” (vs 84 % sa 95 % fil-pajjizi I-ohra). ll-verifika tat-traduzzjonijiet wara x-xoghol fuq il-post,
gie osservat li, ghalkemm it-traduzzjoni uzata fil-Finlandja hija korretta, il-firxa semantika tal-
verzjoni Ingliza hija akbar mill-ekwivalenti taghha bil-Finlandiz. Minhabba dan, dawk li wiegbu
setghu fehmu din id-dikjarazzjoni bhala “iz-zamma ta’ rekord tal-ispejjez taghhom”.
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M7 Sa liema punt tagbel jew ma tagbilx mad-dikjarazzjonijiet li §ejjin?
(% Totali ta’ “Ftehim” skont il-paijjiz)

Qabel Ijixtru Xi haga | b’attenzjoni jikkunsidraw jekk | jistghu jaffordjaw
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)

21



Flash Eurobarometer 525
ll-monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE

Puntegg tal-imgiba finanzjarja

ll-puntegg tal-imgiba finanzjarja huwa kkalkulat bhala ghadd tal-ghadd ta’ mgiba “finanzjarjament
sofistikata” relatata mal-ghazla tal-prodotti, iz-Zzamma tal-ispejjez u l-isforzi biex jintlahqu |-ghanijiet
finanzjariji.

Ghal kull wahda mit-tliet dikjarazzjonijiet, ir-rispondenti jir¢cievu puntegg ta’ 1 jekk “jagblu hafna” jew
“xi whud jagblu”; dawk li wiegbu li ma jagblux jew qgalu li ma jafux jir¢ievu puntegg ta’ 0. ll-puntegg
tal-imgiba finanzjarja huwa kkalkulat bhala s-somma tal-punteggi fug kull wiehed mit-tliet entrati
individwali. Din tvarja bejn 0 u 3. Ghar-rappurtar, jinholqu tliet kategoriji: (1) Puntegg gholi (tagbel
mad-dikjarazzjonijiet kollha), (2) Puntegg Medju (tagbel ma ‘Zewg dikjarazzjonijiet), u (3) Puntegg
baxx (tagbel ma’ dikjarazzjoni massima wahda).

Bhala medja, madwar I-UE, 65 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg gholi fuq I-imgiba
finanzjarja, 28 % ghandhom puntegg medju u 8 % ghandhom puntegg baxx.

ll-proporzjon b’puntedg gholi fuq l-imgiba finanzjarja ghandu 60 % — jew aktar — fl-Istati Membri
kollha bl-e¢¢ezzjoni tal-Finlandja (ara hawn taht), il-Latvja (62 %) u I-Estonja (54 %). Fir-Rumanija,
min-naha |-ohra, 82 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg gholi.

[l-proporzjon b’puntegg baxx fuq l-imgiba finanzjarja jibga’ taht I-10 % fil-bi¢c¢a I-kbira tal-Istati
Memobri; proporzjonijiet kemxejn oghla huma osservati fil-Pajjizi I-Baxxi (12 %), fil-Litwanja (13 %) u
fl-Estonja (14 %). lI-Finlandja tispikka bi 32 % ta’ dawk li wiegbu b’puntedgg baxx fuq I-imgiba
finanzjarja. ll-Finlandja ghandha l-oghla sehem ta’ rispondenti kkategorizzati bhala “mhux
finanzjarjament sofistikati”. Kif gie nnutat hawn fuq, f'dan il-pajjiz, 49 % biss ta’ dawk li wiegbu
jagblu li “jittraccaw u jimmonitorjaw l-ispejjez taghhom” (vs 84 % sa 95 % fil-paijjizi I-ohra).
Madankollu, anki wara t-tnehhija ta’ din I-imgiba mill-puntegg ikkombinat, il-Finlandja tkompli
tinstab fit-tarf t'isfel tal-klassifikazzjoni tal-pajjiz, peress li I-pajjiz ghandu wkoll puntegg baxx fuq iz-
zewg imgiba l-ohra inkluzi fil-puntegg.

F2 Puntegg tal-imgiba finanzjarja
I-ghadd ta’ mgiba “finanzjarjament sofistikata” relatata mal-ghazla tal-prodotti, iz-zamma tal-
ispejjez u l-isforzi biex jintlahqu I-ghanijiet finanzjarji (Q7)
(% skont il-pajjiz)
__ Puntegg gholi (tagbel mad- Puntegg medju (tagbel ma ‘zewg Puntegg baxx (jagbel ma ‘massimu 1

dikjarazzjonijiet kollha) dikjarazzjonijiet) dikjarazzjoni)
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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[l-proporzjon b’puntedg gholi fuq l-imgiba finanzjarja huwa oghla fost il-gruppi so¢jodemografici i

gejjin:

Ir-rispondenti ta’ 25 u aktar (65 % ta’ dawk bejn iI-25 u d-39 sena jew aktar ta’ 55 sena u 67 % ta’
dawk li ghandhom bejn |-40 u I-54 sena, meta mqgabbla ma’ 57 % ta’ dawk bejn it-18 u I-24
sena)

Ir-rispondenti b’livell gholi ta’ edukazzjoni (69 %), segwiti minn dawk b’livell medju ta’ edukazzjoni
(65 %), meta mgabbla ma’ 58 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni

Ir-rispondenti li jahdmu ghal rashom (66 %) u l-impjegati (68 %), meta mgabbla ma’ 60 % tal-
haddiema manwali u 63 % ta’ dawk li ma jahdmux.

ll-proporzjon b’puntedg baxx fuq l-imgiba finanzjarja huwa ta’ 10 % — jew oghla — ghal dawk li
wiegbu bejn it-18 u I-24 sena (16 %), il-haddiema manwali (13 %), dawk li jahdmu ghal rashom
(10 %) u dawk li wiegbu b’livell baxx ta’ edukazzjoni (10 %).

F2 Puntegg tal-imgiba finanzjarja

I-ghadd ta’ mgiba “finanzjarjament sofistikata” relatata mal-ghazla tal-prodotti, iz-
zamma tal-ispejjez u l-isforzi biex jintlahqu I-ghanijiet finanzjarji (Q7)

(% skont is-soc¢jodemografija)

Generu (%) f}@ Edukazzjoxic) <
choija [
Eta (%) Okkupazzjoroe) =
55+ Ma jahdimx
—Puntegg gholi (tagbel mad-dikjarazzjonijiet kollha) Puntegg medju (tagbel ma ‘zewg dikjarazzjonijiet)

Puntegg baxx (jagbel ma ‘massimu 1 dikjarazzjoni)

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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1.4. Puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju

[I-litterizmu finanzjarju generali jhares lejn zewg aspetti:
[I-puntedg tal-gharfien finanzjarju (li jvarja minn 0 sa 5)

ll-puntegg tal-imgiba finanzjarja (li jvarja minn 0 sa 3).

I-gharfien finanzjarju u l-imgiba finanzjarja jinghataw l-istess piz fil-puntegg generali tal-litterizmu
finanzjarju. Biex jinkiseb dan l-ippezar ugwali, il-puntegg tal-imgiba finanzjarja gie riklassifikat biex
ikollu valur massimu ta’ hamsa. ll-puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju jinkiseb bhala s-somma
taz-zewg punteggi (riklassifikati) u tvarja minn 0 sa 10. Ghar-rappurtar, jinholqu tliet kategoriji: (1)
Skor gholi (puntegg 9 jew 10), (2) Skor medju (puntegg > 5 u & 9), u (3) Skor baxx (puntegg < 5).

Bhala medja, madwar I-UE, 18 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg gholi ghal-livell globali
taghhom ta’ litterizmu finanzjarju, 64 % ghandhom puntegg medju u 18 % ghandhom puntegg
baxx.

Fil-livell nazzjonali, il-proporzjon b’puntegg gholi fuq il-litterizmu finanzjarju generali jvarja bejn

11 % fil-Portugall u I-Latvja ghal 27 % fid-Danimarka, is-Slovenja u I-1zvezja, u 28 % fil-Pajjizi I-
Baxxi. Fl-Istati Membri kollha, aktar minn 10 % ta’ dawk li wiegbu ghandhom puntegg baxx fuq il-
litterizmu finanzjarju generali, bl-oghla proporzjonijiet jigu osservati fil-Finlandja (27 %), fil-Latvja
(24 %), fil-Belgju (22 %) u fi Spanja (22 %).

F3 puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju
Is-somma tal-puntegg tal-gharfien finanzjarju u I-puntegg tal-imgiba finanzjarja (b’piz ugwali
ghal kull wiehed minnhom
puntedq) (% skont il-paijjiz)
—Puntegg gholi (puntegg 9 jew 10) Puntegg medju (puntegg > 5 u &lt;9) Puntegg baxx (puntegg < 5)

15 14 16 12 16 15 16 17 22 13 17 16 17 18 19 18 16 27 12 19 19 20 20 19 22 14 24 19
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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Meta wiehed ihares lejn ir-rizultati fil-livell so¢jodemografiku, u b’mod konsistenti ma’ sejbiet ohra
rrappurtati f'din it-tagsima, il-proporzjon b’puntedg gholi fuq il-litterizmu finanzjarju generali huwa
oghla fost:

Irgiel (24 % meta mgabbla ma’ 13 % tan-nisa)

Ir-rispondenti li ghandhom’il fug minn 39 sena (20 %, meta mgabbla ma’ 13 % ta’ dawk bejn it-18 u
[-24 sena u 16 % ta’ dawk li ghandhom bejn 25 u 39 sena)

Ir-rispondenti b’livell gholi ta’ edukazzjoni (26 %, meta mgabbla ma’ 16 % ta’ dawk b’livell medju u
12 % ghal dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni)

Ir-rispondenti ghall-impjegati (21 %) u dawk li jahdmu ghal rashom (20 %), segwiti minn dawk li
wiegbu li ma jahdmux (27 %), meta mgabbla mal-haddiema manwali (12 %).

Min-naha |-ohra, il-gruppi so¢jodemografi¢i b’puntedg baxx fuq il-litterizmu finanzjarju generali
jinkludu:

Nisa (21 % meta mqabbla ma’ 14 % tal-irgiel)

Ir-rispondenti bejn it-18 u 1-24 sena (25 % ta’ dawk bejn it-18 u I-24 sena, meta mgabbla ma’ 20 %
ta’ dawk li ghandhom bejn il-25 u d-39 sena, 18 % ta’ dawk li ghandhom bejn |-40 u I-54 sena u
16 % ta’ dawk li ghandhom 55 sena u aktar)

Ir-rispondenti b’livell baxx ta’ edukazzjoni (29 %), segwiti minn dawk li wiegbu b’livell medju ta’
edukazzjoni (19 %), meta mqgabbla ma’ 12 % b’livell gholi ta’ edukazzjoni

[I-haddiema manwali (26 %, meta mgabbla ma’ 18 % ta’ dawk li wiegbu li ma jahdmux u 16 % ta’
dawk li jahdmu ghal rashom u l-impjegati).

F3 puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju
Is-somma tal-puntegg tal-gharfien finanzjarju u I-puntegg tal-imgiba finanzjarja (b’piz
ugwali ghal kull puntedg) (% skont is-so¢jemografika)

Generu (%) @@ Edukazzjouio) <
Irgiel Baxxa|fB)
Nisa Midjum
cholja [ B
Eta (%) Okkupazzjorro) =
18-24 Dawk li jahdmu
25-39 Impjegat
40-54 Haddiem manwalf
55+ Ma jahdimx
—Puntegg gholi (puntegg 9 jew 10) Puntegg medju (puntegg > 5 u &lt;9) Puntegg baxx (puntegg < 5)

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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Sezzjoni 2. Litterizmu finanzjarju digitali

[I-maggoranza I-kbira ta’ dawk li wiegbu madwar |-UE (77 %) jirrapportaw li huma komdi bl-uzu ta’
servizzi finanzjarji digitali, bhas-servizzi bankarji online jew il-pagamenti mobbli; 36 % tat-twegibiet
huma “komdi hafna” u 41 % “xi whud komdi”. B’kuntrast ma’ dan, 14 % ta’ dawk li wiegbu wiegbu li
jhossuhom “mhux komdi wisq” bl-uzu tas-servizzi finanzjarji digitali u 7 % wiegbu li jhossuhom
“mhumiex komdi”.

Madwar I-Istati Membri kollha, aktar minn 60 % ta’ dawk li wiegbu rrapportaw li huma “xi whud” jew
“komdi hafna” bl-uzu ta’ servizzi finanzjarji digitali, bhal servizzi bankarji online jew pagamenti bil-
mowbajl (minn 63 % fil-Grecja ghal 95 % fil-Finlandja). Il-proporzjon li wiegbu li jhossuhom “komdi
hafna” jvarja minn 20 % fil-Portugall ghal 69 % fil-Finlandja.

Q11 Kemm inti komdu tuza s-servizzi finanzjarji digitali, bhall-ibbankjar onlajn jew il-pagamenti
mobbli? (% skont il-pajjiz)

—Komdu hafna Kemxejn komdu Mhux komdu wisq Mhux komdu Ma nafx
1 1 1 1 2 2 1 1 2 2 1 2 2 1 2 2 1 3 2 1 3 2 1 3 1 2 4 2
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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[I-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jirrapportaw li jhossuhom “hafna” ta’ “xi
haga komda” bl-uzu tas-servizzi finanzjarji digitali:

Irgiel (81 % meta mgabbla ma’ 74 % tan-nisa)?

Ir-rispondenti taht il-55 sena (80 % ta’ dawk bejn it-18 u I-24 sena, 83 % ta’ dawk li ghandhom bejn

iI-25 u d-39 sena u 78 % ta’ dawk li ghandhom bejn 1-40 u I-54 sena, meta mgabbla ma’ 73 % ta’
dawk li ghandhom 55 sena u aktar)

Persuni b’livell medju ta’ edukazzjoni (79 %) jew livell gholi ta’ edukazzjoni (83 %), meta mqabbel
ma’ 63 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni

Ir-rispondenti li jahdmu ghal rashom (83 %), segwiti mill-impjegati (81 %), meta mqabbla ma’ 74 %
tal-haddiema manwali u dawk li ma jahdmux.

Q11 Kemm inti komdu tuza s-servizzi finanzjarji digitali, bhall-ibbankjar onlajn jew il-
pagamenti mobbli? (% skont is-so¢jodemografija)

Generu (%) @@ Edukazzjonic) <
Irgiel Baxxa
Nisa Midjum
Eta (%) g Okkupazzjorric) =
18-24 Dawk Ii jahdmu
40-54 Haddiem manwa
55+ Ma jahdimx
—Komdu hafna Kemxejn komdu Mhux komdu wisq Mhux komdu Ma nafx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)

2 Minhabba l-arrotondament, il-peréentwali murija fil-mapep mhux dejjem ezattament jammontaw ghat-
totali msemmija fit-test.
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Sezzjoni 3. Ir-reziljenza u l-inkluzjoni finanzjarja

Din it-tagsima tar-rapport thares lejn tliet aspetti tal-inkluzjoni finanzjarja madwar |-UE:
Is-sjieda ta’ diversi prodotti finanzjarji, bhall-assigurazzjoni fuq il-hajja, il-prodotti tal-pensjoni
privata jew tal-irtirar u |-prodotti ta’ investiment (it-Tagsima 3.1)

M Kemm idumu ¢-¢ittadini tal-UE jkunu jistghu jkomplu jkopru I-ispejjez tal-ghajxien taghhom,
minghajr ma jissellfu I-flus jew jic¢aqilqu d-dar, f’kaz li jitilfu s-sors ewlieni tad-dhul taghhom
(Tagsima 3.2)

[I-fiducja fil-pjanijiet tal-irtirar taghhom u I-ghajxien komdu permezz tal-irtirar (it-Tagsima 3.3).

3.1. Sjieda ta’ prodotti finanzjariji

Dawk li wiegbu gew mistogsija liema prodotti finanzjarji attwalment ghandhom (jew kellhom f'dawn
l-ahhar sentejn), u gew ipprezentati b’lista ta’ seba’ prodotti finanzjarji li minnhom setghu jaghzlu
diversi partiti.

Madwar I-UE, 46 % ta’ dawk li wiegbu wiegbu li ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom)
assigurazzjoni mhux tal-hajja, bhall-assigurazzjoni tal-unitajiet domestici jew I-assigurazzjoni ta’
vetturi bil-mutur; 31 % jirrapportaw li kellhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom) assigurazzjoni
tal-hajja. Madwar kwart ta’ dawk li wiegbu (24 %) wiegbu l-istess dwar prodott ta’ investiment
(fondi, stokks jew bonds) u 22 % dwar prodott tal-pensjoni privata jew tal-irtirar. Wiehed minn kull
hames rispondenti jwiegbu li ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom) self ipotekarju jew
self ghad-djar u 14 % wiegbu l-istess ghal self lill-konsumatur. Fl-ahhar nett, 6 % wiegbu li
ghandhom kriptovaluti (jew li kellhom dawn f'dawn |-ahhar sentejn).

Q9 Liema mill-prodotti finanzjarji li gejjin bhalissa ghandek jew kellek fl-ahhar sentejn?
[TISTA’ TINGHATA AKTAR MINN TWEGIBA WAHDA] (% TAL-EU-27)

Prodott tal-pensjoni privata jew tal-irtirar 22 % _

Assigurazzjoni fug il-Rajj
Assigurazzjoni mhux tal-hajja (ez.
assigurazzjoni tal-unitajiet
domestici, assigurazzjoni ta’
vetturi biRRiuRIPteka jew fug id-dar
Self iehor ghall-konsumdtdr % -
Prodott ta’ investiment (fondi, stokks o _
jew bonds) 24 %
Kriptotitoli (inkluza I-kriptovaluta)

I-ebda wiehed miAd ddw

Ma nafx/tippreferix li ma twegibx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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[I-proporzjon li jirrapporta li ghandu (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellu) assigurazzjoni tal-hajja
jvarja minn 16 % fil-Grecja ghal 58 % fil-Polonja. Bejn 30 % ta’ dawk li wiegbu fil-Grecja u fil-
Kroazja, u 67 % fid-Danimarka rrappurtaw li kellhom (jew, f'dawn I-ahhar sentejn, kellhom)
assigurazzjoni mhux tal-hajja (ez. dar, assigurazzjoni tal-vetturi). Mill-prodotti finanzjarji elenkati fl-
istharrig, I-assigurazzjoni mhux tal-hajja ghandha t-tendenza li tkun I-aktar wahda li ta’ spiss tkun il-
proprjeta ta’ dawk li wiegbu fil-bi¢¢a I-kbira tal-Istati Membri.

Fil-Lussemburgu u |-Pajjizi I-Baxxi, 42 % ta’ dawk li wiegbu rrappurtaw li kellhom (jew, f'dawn I-
ahhar sentejn, kellhom) self ipotekarju jew self fuq id-djar; fil-Bulgarija, fil-Latvja u fil-Kroazja, dan il-
proporzjon huwa ta’ madwar 10 %. Self iehor ghall-konsumatur jintghazel I-aktar fil-Bulgarija

(31 %), segwita mill-Finlandja (28 %), filwagt li 1 minn kull 20 rispondent biss kellhom (jew, fl-ahhar
sentejn, kellhom) self mill-konsumatur Malta (5 %) u fin-Netherlands (6 %).

Madwar wiehed minn kull zewq rispondenti fid-Danimarka (52 %) irrapportaw li kellhom (jew,
fdawn l-ahhar sentejn, kellhom) prodott tal-pensjoni privata jew tal-irtirar. Fil-Lussemburgu, |-
Irlanda u ¢-Cekja, madwar erbgha minn kull ghaxar rispondenti jsemmu pensjoni privata fuq il-pjan
tal-irtirar, izda dan il-proporzjon jonqos ghal 8 % fil-Kroazja u I-Grecja. ll-proporzjon li ghandu (jew,
fdawn l-ahhar sentejn, kellu) prodott ta’ investiment (fondi, stokks jew bonds) ivarja minn 9 % fil-
Bulgarija u |-Latvja ghal livell gholi ta’ 46 % fl-1zvezja.

ll-proporzjon ta’ rappurtar lill-kriptovaluti proprji (jew kellhom sjieda taghhom f'dawn I-ahhar
sentejn) ivarja bejn 4 % fi Franza, I-Italja u Spanja ghal 17 % fis-Slovenja.

Fil-livell tal-UE, 21 % tar-rispondenti wiegbu li ma kellhom (jew kellhom fl-ahhar sentejn) I-ebda
wiehed mis-seba’ prodotti finanzjarji elenkati fl-istharrig. Fil-livell nazzjonali, din i¢-¢ifra hija I-oghla
fil-Gredja (32 %), fl-Italja (30 %) u fCipru (29 %) u l-aktar baxxa fid-Danimarka (9 %), fil-
Lussemburgu (11 %) u fin-Netherlands (13 %).
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Q9 Liema mill-prodotti finanzjarji li gejjin bhalissa ghandek jew kellek fl-ahhar sentejn? [FILWAQT
GHALL-IZVIMENTI Multipli] (% skont il-pajjiz)

Assigurazzj
oni mhux
tal-hajja (ez.
Prodott tal- . _ assigurazz] Self Self iehor [Prodott ta l-ebda Ma nafx/
.~ Assigurazzj onital- ) investiment PRI ... wiehe
pensjoni . . o b’ipoteka ghall- . Kriptotitoli (inkluza tipprefer
. . oni fuq il- unitajiet . . (fondi, . d T
privata jew " .. jewfuqid- konsumatu . I-kriptovaluta) . ix lima
L hajja domestici, stokks jew .
tal-irtirar . . dar twegibx
assigurazzj bonds) dawn
oni ta’
vetturi bil-
mutur)
UE27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
TKUN 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 11 23 3
cz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
IT 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CcY 14 33 37 24 15 10 10 29 2
LV 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 1 20 3
LU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 1 13 3
FUuQ 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
SI 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 1 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5

Bazi: Dawk kollha li wiegbu (n=26 139)
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Kunsiderazzjonijiet so¢jodemografici

l-irgiel huma aktar probabbli min-nisa li jirrapportaw li ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, li
kellhom) prodott ta’ investiment (30 % vs 18 %), pensjoni privata jew prodott tal-irtirar (25 % vs

19 %) jew assigurazzjoni tal-hajja (34 % vs 29 %). I-irgiel huma wkoll aktar probabbli li jippossjedu
(jew, fdawn I-ahhar sentejn, ghandhom) kriptovaluti (10 % vs 3 % tan-nisa).

Kif mistenni, il-grupp tal-izghar eta huwa ingas probabbili li jippossjedi (jew, f'dawn |-ahhar sentejn,
kellu) il-bi¢¢a I-kbira tal-prodotti jew is-servizzi finanzjarji elenkati fl-istharrig, bl-e¢¢ezzjoni tkun il-
kriptovaluti. Dawk li ghandhom bejn 1-40 u I-54 sena huma generalment |-aktar probabbli li jsemmu
I-prodotti u s-servizzi finanzjarji differenti. Perezempju, 29 % ta’ dawk li ghandhom bejn [-40 u I-54
sena jirrapportaw li ghandhom (jew, fl-ahhar sentejn, li kellhom) self ipotekarju jew self fuq id-djar,
meta mqgabbla ma’ 25 % ta’ dawk li ghandhom bejn 25 u 39 sena, 14 % ta’ dawk li ghandhom 55
sena u aktar u 10 % ta’ dawk ta’ bejn it-18 u |-24 sena.

(Passat) is-sjieda tal-prodotti jew is-servizzi finanzjarji differenti hija wkoll oghla fost dawk li wiegbu
b’edukazzjoni oghla. Perezempju, 61 % ta’ dawk li wiegbu b’livell gholi ta’ edukazzjoni kellhom
(jew, fdawn l-ahhar sentejn, kellhom) assigurazzjoni tal-hajja, meta mgabbla ma’ 20 % ta’ dawk
b’livell baxx ta’ edukazzjoni. Bl-istess mod, 34 % ta’ dawk li wiegbu b’livell gholi ta’ edukazzjoni
kellhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom) prodott ta’ investiment, bhal fondi, stokks jew bonds,
meta mqgabbla ma’ 16 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni.

Fl-ahhar nett, ir-rispondenti li ma jahdmux u I-haddiema manwali ghandhom it-tendenza li jkollhom
ingas probabbilta li jkunu sidien (jew, fdawn I-ahhar sentejn, kellhom) il-bi¢¢a |-kbira tal-prodotti
jew is-servizzi finanzjarji elenkati fl-istharrig minn dawk li wiegbu u l-impjegati li jahdmu ghal
rashom. Perezempiju, 20 % ta’ dawk li wiegbu li ma jahdmux u 22 % tal-haddiema manwali
ghandhom (jew, f'dawn |-ahhar sentejn, kellhom) prodott ta’ investiment, bhal fondi, stokks jew
bonds, meta mqgabbla ma’ 28 % tal-impjegati u 29 % ta’ dawk li wiegbu li jahdmu ghal rashom.
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Q9 Liema mill-prodotti finanzjarji li gejjin bhalissa ghandek jew kellek fl-ahhar sentejn? [Multiple
ANSWERS ALLOWED] (% skont is-soc¢jodemografija)

Assigurazzjo
ni mhux tal-
hajja (ez. ,
f . Prodott ta
Prodott tal- _ assigurazzjo Self Selfishor investiment Kriptotitoli  l-ebda Ma
pensjoni  Assigurazzjo ni tal- b’ipoteka . ) . . . nafx/tipprefe
. . ) Lo e . ) ghall- (fondi, (inkluza |- wiehed minn o
privata jew ni fuq il-hajja  unitajiet jew fuq id- konsumatur  stokks jew kriptovaluta) dawn rix li ma
tal-irtirar domestici, dar ) P twegibx
) ; bonds)
assigurazzjo
ni ta’ vetturi
bil-mutur)
UE27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
Geerv . |
Irgiel 25 34 47 22 14 30 10 17 3
Nisa 19 29 45 18 14 18 3 24 4
Eio e
18-24 7 24 29 10 10 20 9 31 7
25-39 20 34 42 25 15 25 14 19 3
40-54 26 36 49 29 16 24 7 18 3
55+ 24 29 50 14 13 25 2 21 3
Ecukazzion C
Baxxa 17 20 34 15 11 16 3 30 5
Midjum 20 31 47 18 15 20 6 21 3
Gholja 28 38 53 27 15 34 9 14 3
Okkupazzjo
ni
Dawk li
jahdmu ghal 27 39 48 24 15 29 13 13 3
rashom
Impjegat 28 39 52 30 17 28 9 13 2
Haddiem
manwali//m; 18 24 41 22 17 22 7 22 4
haddiema
manwali/
Ma jahdimx 17 25 42 11 12 20 3 28 4

Bazi: Dawk kollha li wiegbu (n=26 139)
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3.2. Niltagghu mat-trufijiet

Meta jigu mistogsija ghal kemm zmien ikunu jistghu jkomplu jkopru l-ispejjez tal-ghajxien taghhom,
minghajr ma jissellfu I-flus jew jic¢aqilqu d-dar, f'kaz li jitilfu s-sors ewlieni tad-dhul taghhom, terz ta’
dawk li wiegbu (33 %) iwiegbu dan ikun sitt xhur jew aktar, segwiti minn 18 % li jiddikjaraw li dan
ikun mill-inqas tliet xhur (izda mhux sitt xhur). Ftit ingas minn wiehed minn kull sitt rispondenti

(16 %) ikunu jistghu jkopru l-ispejjez tal-ghajxien taghhom ghal mill-ingas xahar (izda mhux tliet
xhur) u 9 % ghal mill-inqas gimgha (izda ingas minn xahar). Fl-ahhar nett, 16 % ta’ dawk li wiegbu
jwiegbu li m’ghandhom I-ebda ffrankar ta’ emergenza.

I-analizi fil-livell tal-pajjiz turi li kwazi nofs dawk li wiegbu fl-lzvezja (46 %), fil-Pajjizi I-Baxxi (47 %) u
fil-Lussemburgu (48 %) iwiegbu li, jekk jitilfu s-sors ewlieni tad-dhul taghhom, jistghu jkopru sitt
xhur jew aktar mill-ispejjez tal-ghajxien taghhom, minghajr ma jissellfu I-flus jew jic¢aqgilqu d-dar.
Fil-pajjizi fuq in-naha tal-lemin tac¢-cart, nofs dawk li wiegbu jaghtu l-istess twegiba: 19 % fil-Latvja,
22 % fl-Ungerija, 23 % fir-Rumanija, fil-Kroazja u fil-Grecja. Fil-pajjizi tal-ahhar, mill-inqas wiehed
minn kull hames rispondenti wiegbu li ma ghandhomx iffrankar ta’ emergenza, perezempju 26 %
fil-Latvja, 25 % fir-Rumanija u 24 % fil-Grecja; izda din i¢-¢ifra hija gholja wkoll fil-Finlandja (25 %).

M8 Jekk tlift is-sors ewlieni tieghek ta’ dhul illum, kemm tista’ ddum tkopri l-ispejjez tal-
ghajxien tieghek, minghajr ma tissellef xi flus jew ticcaglaq id-dar? (% skont il-pajjiz)

—6 xhur jew aktar Mill-ingas 3 xhur, izda mhux 6 xhur Mill-ingas xahar, izda mhux 3 xhur
Mill-ingas gimgha, izda ingas minn xahar —M’ghandix iffrankar ta’ emergenza Ma nafx/Tirreferix biex ma twegibx
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)

33



Flash Eurobarometer 525

ll-monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE

ll-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jwiegbu li, jekk jitilfu s-sors ewlieni ta’
dhul taghhom, jistghu jkopru sitt xhur jew aktar mill-ispejjez tal-ghajxien taghhom, minghajr ma
jissellfu flus jew jittrasferixxu d-dar:

Irgiel (37 % meta mgabbla ma’ 30 % tan-nisa)

Ir-rispondenti ta’ 55 sena u aktar (40 %); din i¢-¢ifra mbaghad tonqos gradwalment skont il-grupp
ta’ eta (minn 34 % ghal dawk li ghandhom bejn I-40 u I-54 sena ghal 17 % ghal dawk ta’ bejn it-
18 u I-24 sena)

Persuni b’livell gholi ta’ edukazzjoni (43 %, meta mqabbel ma’ 28 % ta’ dawk b’livell baxx ta’
edukazzjoni u 29 % ta’ dawk b’livell medju)

l-impjegati (36 %), segwiti minn dawk li jahdmu ghal rashom (34 %) u dawk li ma jahdmux (33 %),
meta mgabbla mal-haddiema manwali (26 %).

Min-naha |-ohra, huwa aktar probabbli li I-gruppi ma jkollhomx iffrankar ta’ emergenza:
Ir-rispondenti b’livell baxx ta’ edukazzjoni (22 %), segwiti minn dawk minghajr livell medju ta’
edukazzjoni (19 %), meta mqgabbla ma’ dawk il-livell gholi ta’ edukazzjoni (8 %)

lI-haddiema manwali (19 %) u dawk li ma jahdmux (20 %), meta mgabbla ma’ dawk li jahdmu ghal
rashom (13 %) u l-impjegati (11 %).

Q8 Jekk inti tlift is-sors ewlieni tieghek ta ‘dhul illum, kemm tista’ inti tkompli tkopri tieghek
l-ispejjez tal-ghajxien, minghajr is-self ta’ flus jew i¢-¢aqliq tad-dar? (% skont is-
soc¢jodemografija)

Generu (%) 4}@ Edukazzjonis) <
choli B
Eta (%) Okkupazzjordo) @
18-24 Dawk li jahdmu
25-39 Impjegat
40-54 Haddiem manwa
S5+ Ma jahdimx
—6 xhur jew aktar Mill-ingas 3 xhur, izda mhux 6 xhur
Mill-ingas xahar, izda mhux 3 xhur Mill-ingas gimgha, izda ingas minn xahar
—M’'ghandix iffrankar ta’ emergenza Ma nafx/Tirreferix biex ma twegibx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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3.3. Pjanijiet ta’ rtirar

Madwar erbgha minn kull ghaxar rispondenti madwar I-UE jhossuhom “konfidenti hafna” (9 %) jew
“xi whud kunfidenti” (33 %) li se jkollhom bizzejjed flus biex jghixu bil-kumdita matul is-snin tal-irtirar
taghhom. Madankollu, is-sensazzjoni tal-maggoranza hija wahda ta’ nugqas ta’ fidu¢ja: 32 % ta’
dawk li wiegbu jhossuhom “mhux kunfidenti wisq” li se jkollhom bizzejjed flus biex jghixu bil-
kumdita matul is-snin tal-irtirar taghhom u 22 % jhossuhom “mhux kunfidenti”.

Hemm varjazzjoni konsiderevoli fost |-Istati Membri fil-fiduc¢ja dwar il-pjanijiet tal-irtirar. ll-proporzjon
li jhossu ‘hafna’ jew xi whud kunfidenti’ jvarja minn livell baxx ta’ 20 % fil-Polonja ghal 62 % fil-
Pajjizi I-Baxxi. Madankollu, fil-bic¢a I-kbira tal-Istati Membri, il-proporzjon li wiehed ihossu
“konfidenti hafna” ghadu taht I-10 %. Barra minn hekk, fmadwar nofs I-Istati Membri, kwart — jew
aktar — ta’ dawk li wiegbu rrappurtaw li jhossuhom “mhux komdi” li se jkollhom bizzejjed flus biex
jghixu b'mod komdu matul is-snin tal-irtirar taghhom; din i¢-Cifra hija globalment I-oghla fil-Grecja
(41 %), fl-Ungerija (40 %) u fil-Polonja (39 %).

M10 B’mod generali, kemm inti kunfidenti li se jkollok bizzejjed flus biex tghix bil-kumdita matul
is-snin tal-irtirar tieghek? (% skont il-pajjiz)

—Kunfidenti hafna Kemxejn kunfidenti Mhux kunfidenti wisq—Mhux fil-livelli kollha kualeatix
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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ll-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jirrappurtaw li jhossuhom “hafna” ta’ “xi
whud kunfidenti” li se jkollhom bizzejjed flus biex jghixu bil-kumdita matul is-snin tal-irtirar taghhom:

Irgiel (81 % meta mgabbla ma’ 74 % tan-nisa)®

Ir-rispondenti taht il-55 sena (80 % ta’ dawk bejn it-18 u I-24 sena, 83 % ta’ dawk li ghandhom bejn
iI-25 u d-39 sena u 78 % ta’ dawk li ghandhom bejn I-40 u I-54 sena, meta mgabbla ma’ 73 % ta
dawk li ghandhom 55 sena u aktar)

Persuni b’livell medju ta’ edukazzjoni (79 %) jew livell gholi ta’ edukazzjoni (83 %), meta mqabbel
ma’ 63 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni

Ir-rispondenti li jahdmu ghal rashom (81 %) u l-impjegati (82 %), meta mgabbla ma’ 74 % tal-
haddiema manwali u dawk li ma jahdmux.

M10 B’'mod generali, kemm inti kunfidenti li se jkollok bizzejjed flus biex tghix bil-
kumdita matul is-snin tal-irtirar tieghek? (% skont il-pajjiz)

Generu (%) Qf}@ Edukazzjonio) <z
Irgiel Baxxa
Nisa Midjum
cnotj= [
Eta (%) OkkupazzjorHo) =
18-24 Dawk Ii jahdmu
25-39 Impjegat
40-54 Haddiem manwa
55+ Ma jahdimx
—Komdu hafna Kemxejn komdu Mhux komdu wisq Mhux komdu Ma nafx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)

3 Minhabba l-arrotondament, il-peréentwali murija fil-mapep mhux dejjem ezattament jammontaw ghat-
totali msemmija fit-test.
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Sezzjoni 4. Pariri dwar l-investiment ricevuti minn bank,
assiguratur jew konsulent finanzjarju

Ingas minn erbgha minn kull ghaxar rispondenti madwar I-UE jhossuhom “konfidenti hafna” (6 %)
jew “xi whud kunfidenti” (32 %) li I-pariri dwar I-investiment li jirCievu mill-bank, l-assiguratur jew il-
konsulent finanzjarju taghhom huma primarjament fl-ahjar interess taghhom. Numru akbar,
madankollu, jirrapportaw li ma jhossuhomx kunfidenti (31 % ‘mhux kunfidenti wisq’ u 14 %
‘m’ghandhom |-ebda fiducja’). Wiehed minn kull ghaxar rispondenti jqis il-mistogsija mhux rilevanti
ghas-sitwazzjoni personali tieghu u 6 % “ma jafux”.

Fil-livell nazzjonali, il-proporzjon li jhossu “hafna” jew “xi whud kunfidenti” li I-pariri dwar I-
investiment huma primarjament fl-ahjar interess taghhom ivarja minn madwar wiehed minn kull
hames rispondenti f'Cipru (19 %) u |-Grecja (20 %) sa sitta minn kull ghaxar rispondenti fil-
Finlandja (60 %).* Min-naha l-ohra, il-proporzjon li ma jhossux wisq kunfidenti jew li ma jhossu xejn
kunfidenti jvarja bejn ingas minn terz fil-Finlandja (30 %), i¢-Cekja (31 %) u |-Portugall (32 %) ghal
sitta minn kull ghaxar rispondenti fil-Latvja u fis-Slovenja (it-tnejn 60 %).

M12 Kemm inti kunfidenti li I-parir dwar I-investiment li tir¢ievi mill-bank/l-assiguratur/il-konsulent
finanzjarju tieghek huwa primarjament fl-ahjar interess tieghek? (% skont il-pajjiz)

—Kunfidenti hafna Kemxejn kunfidenti Mhux kunfidenti wisg—Mhux fil-livelli kollha kurifiidertpplikabbli Ma nafx
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Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)

4 Minhabba l-arrotondament, il-peréentwali murija fil-mapep mhux dejjem ezattament jammontaw ghat-
totali msemmija fit-test.
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ll-gruppi so¢jodemografici li gejjin huma aktar probabbli li jirrappurtaw li jhossu ‘hafna’ ta’ ‘xi whud’
kunfidenti’ li I-pariri dwar I-investiment li jir¢ievu mill-bank, I-assiguratur jew il-konsulent finanzjarju
taghhom huwa primarjament fl-ahjar interess taghhom:

Irgiel (42 % meta mgabbla ma’ 36 % tan-nisa)

Ir-rispondenti taht I-40 sena (46 % ta’ dawk li ghandhom bejn it-18 u I-24 sena jew bejn il-25 u d-39
sena, meta mgabbla ma’ 37 % ta’ dawk li ghandhom bejn 1-40 u |-54 sena u 34 % ta’ dawk li
ghandhom 55 sena u aktar)

Persuni b’livell gholi ta’ edukazzjoni (42 %, meta mqabbel ma’ 37 % ta’ dawk li wiegbu b’livell
medju ta’ edukazzjoni u 34 % ta’ dawk b’livell baxx ta’ edukazzjoni)

Ir-rispondenti li jahdmu (44 % ghal dawk li jahdmu ghal rashom u 43 % ghall-impjegati u |-
haddiema manwali, meta mgabbla ma’ 34 % ta’ dawk li ma jahdmux).

[l-proporzjon ta’ twegibiet “mhux applikabbli” huwa oghla mill-medja ghal dawk li ghandhom 55
sena u aktar (15 % vs 11 % bhala medja), b’livell baxx ta’ edukazzjoni (15 %) u dawk li ma
jahdmux (15 %).

M12 Kemm inti kunfidenti li I-parir dwar I-investiment li tir¢ievi mill-bank/l-assiguratur/il-
konsulent finanzjarju tieghek huwa primarjament fl-ahjar interess tieghek? (% skont is-
so¢jodemografija)

Generu (%) @fﬁp Edukazzjonio) @
Irgiel ﬂ Baxxa
nisa [ midjum [
Gholig B
Eta (%) Okkupazzjorro) @
18-24 |9 8] Dawk Ii jahdmu [fB B
25-39 Y 6| Impjegat 6]
40-54 Haddiem manwa n
55+ Ma jahdimx
—Kunfidenti hafna Kemxejn kunfidenti Mhux kunfidenti wisq
Mhux fil-livelli kollha kunfidenti ——Mhux applikabbli Ma nafx

Bazi: Dawk kollha li wiegbu
(n=26 139)
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Specifikazzjonijiet teknici

Bejn id-29 ta’ Marzu u I-5 ta’ April 2023, Ipsos European Public Affairs wettqet Flash
Eurobarometer 525 fuq talba tal-Kummissjoni Ewropea, id-Direttorat Generali ghall-Istabbilta
Finanzjarja, is-Servizzi Finanzjarji u I-Unjoni tas-Swieq Kapitali. Huwa stharrig pubbliku generali
kkoordinat mid-Direttorat Generali ghall-Komunikazzjoni, I-Unita “Monitoragg tal-Midja u
Ewrobarometru”. Flash Eurobarometer 525 ikopri I-popolazzjoni ta¢-c¢ittadini tal-UE, residenti
fwiehed mis-27 Stat Membru tal-UE u minn 18-il sena ‘l fuqg.

l-intervisti kollha saru permezz ta’ Intervista fuq il-Web (CAWI), bl-uzu ta’ pannelli online Ipsos u n-
netwerk imsiehba taghhom. Dawk li wiegbu ntghazlu minn bordijiet ta’ ac¢ess online, gruppi ta’
individwi reklutati minn gabel li qablu li jiehdu sehem fir-ricerka. ll-kwota tal-kampjunar giet
stabbilita abbazi tal-eta (persuni bejn it-18 u I-24 sena, dawk bejn il-25 u I-24 sena, dawk bejn il-25
u I-44 sena, dawk ta’ bejn il-45 u I-54 sena, dawk bejn il-55 u 1-64 sena u dawk li ghandhom 65
sena), is-sess, il-livell ta’ edukazzjoni u r-regjun geografiku (NUTS1, NUTS2 jew NUTS 3, skont id-
dags tal-pajjiz u I-ghadd ta’ regjuni NUTS).
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Popolazzjoni Popolazzjoni 18+

C.:’hadd. tg’ Dati tal-hidma fuq il-post 18+ (numru (bhala % tgl-
intervisti assolut) popolazzjoni tal-
EU-27)
UE27 26139 29.3.2023-5.4.2023 365822635 100.00%
TKUN 1015 29.3.2023-3.4.2023 9289646 2.54 %
BG 1010 29.3.2023-4.4.2023 5650134 1.54 %
cz 1013 29.3.2023-3.4.2023 8513726 2.33 %
DK 1024 29.3.2023-4.4.2023 4721691 1.29 %
DE 1006 29.3.2023-4.4.2023 69373865 18.96 %
EE 1029 29.3.2023-4.4.2023 1072458 0.29 %
IE 1013 29.3.2023-5.4.2023 3864876 1.06 %
EL 1065 29.3.2023-4.4.2023 8711062 2.38 %
ES 1017 29.3.2023-3.4.2023 39294807 10.74 %
FR 1065 29.3.2023-31.3.2023 53438508 14.61 %
HR 1031 29.3.2023-5.4.2023 3195690 0.87 %
IT 1024 29.3.2023-31.3.2023 49811219 13.62 %
CY 535 29.3.2023-4.4.2023 731677 0.20 %
LV 1018 29.3.2023-4.4.2023 1518893 0.42 %
LT 1024 29.3.2023-4.4.2023 2310067 0.63 %
LU 513 29.3.2023-5.4.2023 522754 0.14 %
HU 1016 29.3.2023-4.4.2023 7981992 218 %
MT 532 29.3.2023-4.4.2023 438294 0.12 %
NL 1005 29.3.2023-4.4.2023 14289828 3.91%
FUuQ 1011 29.3.2023-4.4.2023 7427239 2.03 %
PL 1003 29.3.2023-5.4.2023 30743972 8.40 %
PT 1016 29.3.2023-4.4.2023 8715904 2.38 %
RO 1063 29.3.2023-5.4.2023 15304495 418 %
Sl 1011 29.3.2023-5.4.2023 1730790 0.47 %
SK 1017 29.3.2023-5.4.2023 4402238 1.20 %
Fl 1021 29.3.2023-4.4.2023 4512724 1.23 %
SE 1042 29.3.2023-5.4.2023 8254086 2.26 %
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Kwestjonarju
STAQSI KOLLHA

M1 Kif tikklassifika I-gharfien generali tieghek dwar kwistjonijiet finanzjarji meta mqabbel
ma’ adulti ohra fil.fCOUNTRY]?

[TWEGIBA WARDA]
Gholi hafna 1

Gholi hafna 2
Madwar il-medja 3
Pjuttost baxx 4
Baxx hafna 5

Ma nafx 998

STAQSI KOLLHA

It-tagsima li jmiss hija aktar bhal kwizz. Il-mistogsijiet mhumiex imfassla biex jagbduk barra, hekk
jekk tahseb li ghandek it-twegiba t-tajba, x’aktarx taghmel. Jekk ma tafx it-twegiba, semplicement
immarka I-kaxxa “ma nafx”.

STAQSI KOLLHA

Q2 Immagina li xi hadd ipoggi EUR 100 f’kont ta’ tfaddil b’rata ta’ imghax garantita ta’ 2 %
fis-sena. Ma jaghmlux aktar hlasijiet f’dan il-kont u ma jigbdu I-ebda flus. Kemm ikun fil-kont
fl-ahhar ta’ hames snin, ladarba jsir il-hlas tal-imghax?

[TWEGIBA WAHRDA]
Aktar minn EUR 110 1
Ezattament EUR 110 2
Ingas minn EUR 110 3
Ma nafx 4

STAQSI KOLLHA

Q3 Issa jimmagina s-sitwazzjoni li gejja. Se tinghata rigal ta’ EUR 1,000 f’'sena wahda u,
matul dik is-sena, l-inflazzjoni tibqa’ 2 %. Fi zmien sena, bI-EUR 1,000, tkun tista’ tixtri:

[TWEGIBA WAHRDA]

Aktar milli tista’ tixtri lum 1
l-istess ammont 2

Ingas milli tista’ tixtri llum 3
Ma nafx 4
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STAQSI KOLLHA

M4 Jekk ir-rati tal-imghax joghlew, x’se jigri tipikament mill-prezzijiet tal-bonds?
[TWEGIBA WARDA]

Dawn se joghlew 1

Huma se jaqghu 2

Huma se jibqghu l-istess, peress li m’hemm |-ebda relazzjoni bejn il-prezzijiet tal-bonds u r-rata tal-
imghax 3

Ma nafx 4

STAQSI KOLLHA

Q5 Liema minn dawn li gejjin huwa veru? Investiment b’redditu oghla x’aktarx li jkun:
[TWEGIBA WAHRDA]

Aktar riskjuz minn investiment b’redditu aktar baxx 1

Ingas riskjuz minn investiment b’redditu aktar baxx 2

Bhala riskjuz bhala investiment b’redditu aktar baxx 3

Ma nafx 4

STAQSI KOLLHA

Q6 Investiment f’firxa wiesgha ta’ “ishma tal-kumpanija” x’aktarx li jkun:
[TWEGIBA WAHRDA]

Aktar riskjuz minn investiment f'sehem wiehed 1

Ingas riskjuzi minn investiment f'sehem wiehed 2

Bhala riskjuz bhala investiment f'sehem wiehed 3

Ma nafx 4

STAQSI KOLLHA

M7 Sa liema punt taqbel jew ma tagbilx mad-dikjarazzjonijiet li gejjin?
[TWEGIBA WARDA GHAL KULL LINJA] [RANDOMIZZA 1-3]

Q7_1 Qabel ma nixtri xi haga, | b’attenzjoni jikkunsidraw jekk I jistghu jaffordjaw dan
Q7_2 Inzomm kont u nimmonitorja l-ispejjez tieghi

Q7_3 | stabbilixxejt ghanijiet finanzjarji fit-tul u nistinka biex niksbuhom
[SKALA TA’ RISPONS]

Jagblu ghal kollox 1

Xi ftit jagblu 2

Xi ftit ma jagblux 3

Ma nagbilx ghal kollox 4
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Ma nafx 998

STAQSI KOLLHA

M8 Jekk tlift is-sors ewlieni tieghek ta’ dhul illum, kemm tista’ ddum tkopri l-ispejjez tal-
ghajxien tieghek, minghajr ma tissellef xi flus jew tic¢aqglaq id-dar?

[TWEGIBA WARDA]

M’ghandix iffrankar ta’ emergenza 1
Mill-inqas gimgha, izda ingas minn xahar 2
Mill-inqas xahar, izda mhux 3 xhur 3
Mill-ingas 3 xhur, izda mhux 6 xhur 4

6 xhur jew aktar 5

Ma nafx/Tirreferix biex ma twegibx 998

STAQSI KOLLHA

Q9 Liema mill-prodotti finanzjarji li gejjin bhalissa ghandek jew kellek fl-ahhar sentejn?
[TISTA TINGHATA AKTAR MINN TWEGIBA WAHRDA]

Prodott tal-pensjoni privata jew tal-irtirar 1

Assigurazzjoni fuq il-hajja 2

Assigurazzjoni mhux tal-hajja (ez. assigurazzjoni tal-unitajiet domestici, assigurazzjoni ta’ vetturi
bil-mutur) 3

Self b’ipoteka jew fuq id-dar 4

Self iehor ghall-konsumatur 5

Prodott ta’ investiment (fondi, stokks jew bonds) 6
Kriptotitoli (inkluza I-kriptovaluta) 7

[-ebda wiehed minn dawn 8

Ma nafx/tippreferix li ma twegibx 998

STAQSI KOLLHA

M10 B’'mod generali, kemm inti kunfidenti li se jkollok bizzejjed flus biex tghix bil-kumdita
matul is-snin tal-irtirar tieghek?

[TWEGIBA WAHRDA]

Kunfidenti hafna 1

Kemxejn kunfidenti 2

Mhux kunfidenti wisq 3

Mhux fil-livelli kollha kunfidenti 4
Ma nafx 998
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STAQSI KOLLHA

Q11 Kemm inti komdu tuza s-servizzi finanzjarji digitali, bhal servizzi bankarji online jew
pagamenti mobbli [INFO BUTTON: Is-servizzi finanzjarji digitali huma servizzi finanzjariji li
huma offruti jew iffacilitati bl-uzu ta’ teknologija/soluzzjonijiet digitali, bhal applikazzjonijiet
bankarji mobbli/web, ghodod digitali ghall-ibbagitjar jew servizzi ta’ pagament istantanju]?

[TWEGIBA WAHRDA]
Komdu hafna 1
Kemxejn komdu 2
Mhux komdu wisq 3
Mhux komdu 4

Ma nafx 998

STAQSI KOLLHA

M12 Kemm inti kunfidenti li I-parir dwar l-investiment li tir¢ievi mill-bank/l-assiguratur/il-
konsulent finanzjarju tieghek huwa primarjament fl-ahjar interess tieghek?

[TWEGIBA WAHRDA]

Kunfidenti hafna 1

Kemxejn kunfidenti 2

Mhux kunfidenti wisq 3

Mhux fil-livelli kollha kunfidenti 4
Mhux applikabbli 997

Ma nafx
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M1 Kif tikklassifika I-gharfien generali tieghek dwar kwistjonijiet finanzjarji meta mqgabbel ma’ adulti
ohra fil-[COUNTRY]?

Gholi hafna Gholi hafna M?,?::j?; - Pjuttost baxx Baxx hafna Ma nafx
UE27 5 25 52 12 4 1
TKUN 3 26 51 14 4 2
BG 5 25 62 5 2 1
Cz 3 28 58 8 2 1
DK 6 25 57 9 3 2
DE 6 21 56 13 4 1
EE 5 26 53 12 2 2
IE 6 24 58 9 3 1
EL 5 24 52 12 6 1
ES 6 24 53 11 5 0
FR 8 34 42 10 3 3
HR 5 24 62 6 2 1
IT 3 15 54 19 8 1
CY 3 26 54 11 4 1
LV 2 22 57 14 3 1
LT 4 29 53 11 2 1
LU 6 30 52 10 2 1
HU 2 19 65 10 4 0
MT 4 17 63 9 4 3
NL 5 29 56 8 2 1
FUQ 4 15 58 15 6 4
PL 6 34 46 10 2 2
PT 3 13 67 11 5 2
RO 8 43 41 6 1 0
SI 4 21 62 11 2 1
SK 4 25 60 8 2 1
Fl 6 33 49 11 1 1
SE 4 25 56 12 3 0

Flash Eurobarometer 525 — Monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE
Xoghol fuq il-post: Bazi ta’ 29/3-5/4/2023/(%): n=26 139 — Dawk kollha li wiegbu

46



Flash Eurobarometer 525

[l-monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE

Q2 Immagina li xi hadd igieghed [EUR 100] f’kont ta’ tfaddil b’rata ta’ imghax garantita ta’ 2 % fis-
sena. Ma jaghmlux aktar hlasijiet f'dan il-kont u ma jigbdu |-ebda flus. Kemm ikun fil-kont fl-ahhar
ta’ hames snin, ladarba jsir il-hlas tal-imghax?

Aktar minn [EUR EzZattament [EUR Inqas minn [EUR M’ghandekx know

110] 110] 110]

UE27 45 30 19 6
TKUN 44 27 22 6
BG 40 32 21 8
cz 40 31 24 5
DK 50 23 20 7
DE 56 29 11 4
EE 49 34 12 5
IE 47 32 18 3
EL 44 31 17 8
ES 37 37 17 9
FR 47 28 20 5
HR 41 40 15 5
T 39 32 24 5
cY 46 32 17 5
LV 40 38 17 6
LT 38 41 15 6
LU 56 29 11 4
HU 44 29 23 5
MT 43 38 15 5
NL 59 24 15 3
FUQ 44 31 20 5
PL 36 27 25 12
PT 35 39 19 7
RO 38 32 23 7
sl 44 29 19 8
SK 40 36 20 5
FI 50 28 17 4
SE 57 21 19 4
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Q3 Issa jimmagina s-sitwazzjoni li §ejja. Se tinghata rigal ta’ [EUR 1,000] f'sena wahda u, matul dik
is-sena, l-inflazzjoni tibga’ 2 %. Fi zmien sena, bl-[EUR 1,000], tkun tista’ tixtri:

Aktgr milli tista’ Listess ammont Inqe}s milli tista’ Ma nafx
tixtri llum tixtri llum
UE27 7 22 65 6
TKUN 7 19 68 7
BG 4 27 64 5
Ccz 9 19 65 6
DK 11 12 69 9
DE 7 19 68 6
EE 6 7 84 4
IE 11 23 61 5
EL 6 32 55 8
ES 8 24 61 7
FR 8 24 61 7
HR 6 18 71 4
IT 7 28 59 7
CY 7 37 48 8
LV 11 15 69 5
LT 7 7 79 7
LU 7 18 72 4
HU 5 16 75 4
MT 4 25 64 7
NL 6 15 75 4
FUQ 7 15 73 5
PL 6 18 68 8
PT 9 32 55 5
RO 9 26 58 7
Sl 4 14 78 5
SK 4 19 72 5
Fl 4 6 84 6
SE 10 15 67 9
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M4 Jekk ir-rati tal-imghax joghlew, x’se jigri tipikament mill-prezzijiet tal-bonds?

Dawn se Huma se Huma se jibqghu l-istess, peress li

oahlew 2aahu m’hemm I-ebda relazzjoni bejn il- Ma nafx
109 jaqg prezzijiet tal-bonds u r-rata tal-imghax
UE27 29 20 23 28
TKUN 26 16 27 31
BG 32 20 23 26
Ccz 28 21 31 21
DK 22 37 19 22
DE 21 21 21 37
EE 29 22 21 28
IE 25 24 26 24
EL 27 22 21 31
ES 38 18 19 26
FR 29 13 29 29
HR 25 22 32 21
IT 29 26 21 24
CY 19 21 23 37
LV 25 14 30 31
LT 22 18 29 31
LU 33 13 28 26
HU 31 22 28 20
MT 20 24 33 24
NL 24 25 23 29
FUQ 22 21 28 29
PL 37 22 19 23
PT 48 12 22 18
RO 41 14 32 13
Sl 28 26 23 24
SK 22 27 30 22
Fl 32 15 21 32
SE 18 22 25 35
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Q5 Liema minn dawn li gejjin huwa veru? Investiment b’redditu oghla x’aktarx li jkun:

Aktar riskjuz minn Ingas riskjuz minn Bhala riskjuz bhala
investiment b’redditu  investiment b’redditu  investiment b’redditu = Ma nafx
aktar baxx aktar baxx aktar baxx
UE27 66 9 15 10
TKUN 65 8 13 14
BG 60 11 21 8
Ccz 74 6 13 7
DK 76 7 8 10
DE 60 12 16 13
EE 71 7 15 8
IE 75 7 14 5
EL 69 10 12 9
ES 69 14 10 8
FR 68 9 13 10
HR 61 8 22 9
IT 68 9 17 6
CcYy 69 8 12 11
Lv 61 7 23 9
LT 58 7 20 15
LU 66 6 14 14
HU 74 7 14 5
MT 74 5 11 11
NL 67 7 16 10
FUQ 60 9 17 14
PL 57 9 17 17
PT 75 5 15 5
RO 58 7 30 5
Sl 73 7 13 7
SK 72 6 18 4
Fl 79 8 7 7
SE 76 6 8 10
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Q6 Investiment f'firxa wiesgha ta’ “ishma tal-kumpanija” x’aktarx li jkun:

Aktar riskjuz minn  Inqgas riskjuzi minn  Bhala riskjuz bhala
investiment fsehem investiment fsehem investiment f'sehem Ma nafx

wiehed wiehed wiehed
UE27 15 56 14 15
TKUN 9 63 11 17
BG 14 51 18 18
Cz 12 59 13 17
DK 11 68 10 11
DE 11 64 10 16
EE 8 74 12 6
IE 13 60 17 10
EL 19 41 15 25
ES 23 51 12 15
FR 13 53 17 17
HR 17 53 20 10
IT 15 55 13 18
CYy 21 43 14 22
Lv 8 56 24 12
LT 8 63 18 11
LU 6 64 16 15
HU 23 44 18 15
MT 12 58 14 17
NL 6 73 7 14
FUQ 10 63 16 11
PL 16 54 17 13
PT 24 49 18 9
RO 20 45 24 12
Sl 14 68 9 9
SK 16 52 22 10
Fl 7 77 9 8
SE 12 60 11 18
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Q7_1 Sa liema punt tagbel jew ma taqgbilx mad-dikjarazzjonijiet li gejjin?
Qabel | jixtru xi haga, | b’attenzjoni jikkunsidraw jekk | jistghu jaffordjaw dan

oo Xifitaaois T e Manat
UE27 51 41 6 2 0
TKUN 46 44 7 2 1
BG 54 37 5 4 0
CZ 48 45 6 1 0
DK 46 42 10 3 0
DE 50 39 8 2 1
EE 36 53 10 2 0
IE 58 34 6 3 0
EL 81 17 2 0 0
ES 51 39 8 1 1
FR 50 42 6 1 0
HR 55 37 7 1 0
IT 54 41 5 1 0
CcY 79 19 2 0 0
LV 46 46 6 2 1
LT 45 45 9 1 1
LU 49 43 7 1 1
HU 49 45 5 1 0
MT 73 23 3 1 0
NL 48 41 7 4 0
FUQ 50 40 7 2 0
PL 42 50 7 1 1
PT 45 52 2 0 1
RO 65 32 2 1 0
SI 56 35 8 1 1
SK 42 50 6 1 1
Fl 38 48 11 4 0
SE 52 40 7 2 0
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Q7_2 Sa liema punt tagbel jew ma taqgbilx mad-dikjarazzjonijiet li gejjin?

Inzomm kont u nimmonitorja l-ispejjez tieghi

Ja?(blu ghal Xi ftit jagblu )§i ftit ma Ma nagbilx ghal Ma nafx
ollox jagblux kollox

UE27 49 43 6 2 1
TKUN 43 45 8 3 1
BG 65 27 5 4 0
Cz 54 41 4 1 1
DK 55 35 7 3 0
DE 57 38 4 1 1
EE 31 52 12 5 0
IE 42 47 8 3 1
EL 50 38 7 3 2
ES 48 43 7 1 0
FR 46 47 5 1 0
HR 60 34 5 1 0
IT 47 44 7 1 0
CY 50 40 7 3 1
LV 38 50 8 3 1
LT 38 50 9 2 1
LU 50 44 5 1 0
HU 49 44 6 1 0
MT 49 42 7 2 0
NL 49 37 10 4 1
FUQ 56 37 5 1 1
PL 42 50 6 2 1
PT 31 55 11 2 0
RO 57 38 3 2 0
Sl 61 32 6 1 1
SK 43 49 7 2 0
Fl 16 33 26 24 1
SE 58 36 5 1 1
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Q7_3 Sa liema punt tagbel jew ma taqgbilx mad-dikjarazzjonijiet li gejjin?
Nistabbilixxi ghanijiet finanzjarji fit-tul u nistinka biex niksbuhom

Jac:(blu ghal Xi ftit jagblu )§i ftit ma Ma naqgbilx ghal Ma nafx
ollox jagblux kollox

UE27 21 50 20 6 3
TKUN 18 50 20 8 4
BG 26 46 17 10 2
Cz 18 52 24 4 2
DK 18 52 18 9 4
DE 26 47 18 6 2
EE 12 53 24 6 5
IE 19 49 20 10 2
EL 26 52 12 6 5
ES 21 45 27 5 2
FR 18 52 19 7 4
HR 24 52 15 9 1
IT 16 51 23 6 4
CY 38 43 14 3 3
LV 13 46 25 8 8
LT 16 52 24 5 3
LU 20 50 22 7 1
HU 20 51 19 7 2
MT 29 47 15 5 4
NL 25 47 16 8 3
FUQ 27 47 20 5 1
PL 16 55 18 6 5
PT 19 58 17 2 4
RO 30 56 9 3 2
Sl 34 47 13 5 1
SK 16 53 22 8 2
Fl 13 50 25 12 1
SE 30 51 13 4 2
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M8 Jekk tlift is-sors ewlieni tieghek ta’ dhul illum, kemm tista’ ddum tkopri I-ispejjez tal-ghajxien
tieghek, minghajr ma tissellef xi flus jew ti¢¢aqglaq id-dar?

) . Mill-ingas - 0 Ma
i'f\f/lrg:l?;rdtl;(’ g.imgha,qilzda xl\zgl;:le;lrn?zadsa I\f(lrl::p ?gjas 6 xhur jew nafx{Tirreferi
emergenza NQas Minn-— b ux 3 xhur mhux16 xhur aktar X b'e?(. ma

xahar twegibx
UE27 16 9 16 18 33 8
TKUN 14 8 12 15 39 13
BG 23 12 19 16 24 7
Cz 17 10 17 22 29 4
DK 16 6 13 15 42 9
DE 16 8 15 20 34 7
EE 15 9 20 18 32 6
IE 18 12 16 17 32 6
EL 24 10 19 15 23 9
ES 10 10 17 17 36 9
FR 14 9 15 19 33 10
HR 20 11 21 20 23 5
IT 15 6 11 17 39 11
CY 20 12 20 13 28 8
LV 26 14 19 17 19 6
LT 17 8 15 19 36 6
LU 5 4 16 19 48 7
HU 21 10 21 22 22 4
MT 10 9 14 16 35 17
NL 8 5 13 17 47 9
FUQ 17 8 16 18 33 8
PL 20 11 19 20 25 6
PT 21 6 16 19 30 8
RO 25 11 21 15 23 5
S 19 9 18 18 30 6
SK 18 9 16 22 28 7
Fl 25 12 20 11 29 4
SE 10 7 14 16 46 7
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Q9 Liema mill-prodotti finanzjarji li gejjin bhalissa ghandek jew kellek fl-ahhar sentejn?
[TWEGIBIET MULTIPLI]

Assiguraz
zjoni
mhux tal-
Prtc;clj-o ! Assi ::guzlﬁfazz Self  Selfighor Frodottta o et:da nal}f(jltip
pensjoni ssiguraz zjoni tal- b’ipoteka  ghall- mvestlm.en K.r|ptojutoll wieh preferi
privata Zlon _f_uq unitajiet  jew fug konsumat t (fon(_j|, (‘|nkluza - ed xlima
jew tal- -hajja domestici, id-dar ur stgkkspw kriptovaluta) minn twegib
irtirar assiguraz onds) dawn X
zjoni ta’
vetturi bil-
mutur)
UE27 22 31 46 20 14 24 6 21 3
LKU 37 28 52 27 14 27 9 17 4
BG 19 17 37 9 31 9 11 23 3
Cz 40 42 39 15 15 24 14 19 4
DK 52 34 67 35 17 35 7 9 3
DE 21 25 59 17 10 33 6 19 3
EE 31 23 45 20 17 24 12 18 3
IE 40 36 40 25 17 18 8 20 4
EL 8 16 30 19 13 12 9 32 5
ES 23 29 50 29 18 23 4 18 3
FR 20 44 41 19 12 19 4 21 3
HR 8 26 30 11 24 15 16 28 2
IT 20 20 31 15 9 28 4 30 4
CY 14 33 37 24 15 10 10 29 2
LV 23 23 38 10 18 9 10 28 3
LT 24 34 41 13 14 14 11 20 3
LU 41 39 54 42 20 37 13 11 5
HU 18 32 44 15 15 20 6 24 2
MT 23 25 42 21 5 32 8 22 6
NL 31 24 64 42 6 20 11 13 3
FUQ 21 37 59 16 7 24 10 17 5
PL 10 58 44 15 21 15 6 16 2
PT 19 27 46 25 19 21 9 19 6
RO 33 23 41 12 23 16 8 21 2
SI 17 42 40 14 18 17 17 19 3
SK 15 39 37 21 19 26 7 23 3
Fl 11 25 48 25 28 36 9 17 3
SE 33 24 57 30 13 46 5 16 5
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M10 B’'mod generali, kemm inti kunfidenti li se jkollok bizzejjed flus biex tghix bil-kumdita matul is-
snin tal-irtirar tieghek?

Kunfidenti  Kemxejn  Mhux kunfidenti MM fi-livelli
hafna kunfidenti wisq kollha Ma nafx
kunfidenti
UE27 9 33 32 29 5
TKUN 8 35 32 20 5
BG 6 22 36 33 3
Cz 7 33 29 8 A
DE 13 37 29 17 4
EE 5 26 38 30 ”
IE 13 37 26 29 ”
EL 6 19 31 41 5
ES 11 38 32 15 4
FR 5 33 32 o4 5
IT 5 33 36 21 s
LV 5 21 38 33 3
LT 4 27 36 30 3
LU 15 44 28 7 6
NL 19 43 29 11 5
FUQ 14 38 30 14 4
PL 3 17 35 39 7
PT 5 33 36 23 3
Sl 7 25 39 5 A
SK 4 29 30 33 5
Fl 9 37 32 19 3
SE 17 37 23 18 s

Flash Eurobarometer 525 — Monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE
Xoghol fuq il-post: Bazi ta’ 29/3-5/4/2023/(%): n=26 139 — Dawk kollha li wiegbu

58



Flash Eurobarometer 525

[l-monitoragg tal-livell tal-litterizmu finanzjarju fl-UE

Q11 Kemm inti komdu tuza s-servizzi finanzjarji digitali, bhall-ibbankjar onlajn jew il-pagamenti
mobbli?

Komdu hafna Kkeor:]nxdeljjn Mhu\zilécc)]mdu Mhux komdu Ma nafx

UE27 36 41 14 7 2
TKUN 32 49 13 5 1
BG 42 33 14 8 3
Cz 55 36 5 4 2
DK 48 45 5 2 1
DE 44 37 11 6 2
EE 50 39 8 3 1
IE 45 34 10 11 1
EL 28 35 16 20 2
ES 23 43 23 8 2
FR 25 44 21 10 1
HR 56 28 9 5 2
IT 22 49 19 8 3
CY 38 36 18 8 1
LV 36 53 9 2 1
LT 58 33 6 2 1
LU 28 57 11 3 1
HU 40 38 12 7 3
MT 49 26 14 10 2
NL 52 40 5 2 1
FUQ 57 28 7 5 2
PL 40 47 7 4 2
PT 20 45 22 9 4
RO 44 36 12 5 2
SI 44 32 15 9 1
SK 50 38 7 4 2
Fl 69 26 3 2 1
SE 58 32 5 2
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M12 Kemm inti kunfidenti li I-parir dwar I-investiment li tir¢ievi mill-bank/I-assiguratur/il-konsulent
finanzjarju tieghek huwa primarjament fl-ahjar interess tieghek?

Kunfidenti  Kemejn WS o IS Mhux
hafna kunfidenti : , - applikabbli
wisq kunfidenti
UE27 6 32 31 14 11 6
TKUN 4 31 28 17 12 8
BG 7 37 29 15 8 4
Cz 14 40 22 9 8 8
DK 9 38 24 11 10 7
DE 11 31 33 11 10 5
EE 2 27 44 12 7 7
IE 6 35 28 19 8 4
EL 3 18 30 26 14 9
ES 7 31 33 12 11 6
FR 4 34 28 17 11 6
HR 7 38 30 13 7 5
IT 4 34 31 12 14 5
CYy 3 17 36 21 17 7
LV 4 20 44 16 8 8
LT 4 30 29 13 10 13
LU 5 36 32 14 8 6
HU 4 30 33 20 8 4
MT 6 35 26 17 11 5
NL 4 28 28 11 19 9
FUQ 11 35 32 13 4 5
PL 3 23 34 23 9 8
PT 6 40 22 10 16 6
RO 8 38 34 11 6 3
Sl 3 28 43 17 4 6
SK 8 35 23 12 14 8
Fl 7 52 23 7 4 6
SE 4 33 31 18 5 8
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Puntegg tal-gharfien finanzjarju — Numru ta’ twegibiet korretti ghall-hames mistogsijiet dwar I-
gharfien finanzjarju (Q2, Q3, Q4, Q5, Q6)

Puntegg baxx (0 jew 1 Puntegg medju (2 jew 3  Puntegg gholi (4 jew 5

twegiba korretta) twegibiet korretti) twegibiet korretti)
UE27 24 50 26
TKUN 26 44 30
BG 26 54 20
Cz 21 54 25
DK 15 45 40
DE 22 46 32
EE 13 47 39
IE 22 47 31
EL 29 52 19
ES 27 54 19
FR 25 51 25
HR 22 55 24
IT 26 49 25
CY 30 51 19
LV 25 55 20
LT 21 54 25
LU 24 43 33
HU 17 61 22
MT 19 54 26
NL 18 39 43
FUuQ 22 50 28
PL 25 55 20
PT 28 56 16
RO 30 57 13
Sl 15 49 36
SK 20 53 27
Fl 11 49 40
SE 19 47 34
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Puntegg tal-imgiba finanzjarja — L-ghadd ta’ mgiba “finanzjarjament sofistikata” relatata mal-
ghazla tal-prodotti, iz-zamma ta’ rekord tal-ispejjez u I-isforzi biex jintlahqu I-ghanijiet finanzjariji
(Q7)

Puntegg gholi (tagbel

Puntegg baxx (jagbel ma Puntegg medju (tagbel mad-dikjarazzjonijiet

‘massimu 1 dikjarazzjoni) ma’ 2 dikjarazzjonijiet)

kollha)
UE27 8 28 65
TKUN 11 28 61
BG 9 24 67
cZ 7 29 64
DK 11 27 62
DE 6 29 65
EE 14 32 54
IE 9 31 60
EL 7 23 71
ES 10 30 60
FR 7 29 65
HR 7 22 71
T 7 30 62
cY 4 24 72
LV 11 37 52
LT 13 25 62
LU 8 27 65
HU 6 28 66
MT 6 23 71
NL 12 25 63
FUQ 8 26 67
PL 9 27 65
PT 8 23 69
RO 4 14 82
sl 8 19 73
SK 8 29 63
FI 32 32 36
SE 7 21 73
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Puntegg generali tal-litterizmu finanzjarju — Puntegg tas-somma tal-gharfien finanzjarju u
puntegg tal-imgiba finanzjarja (b’piz ugwali ghal kull puntegg)

Puntegg baxx (puntegg Puntegg medju (puntegg > Puntedg gholi (puntegg 9

ult;=5) 5 u &lt;9) jew 10)
UE27 18 64 18
TKUN 22 58 20
BG 20 65 15
Cz 16 66 17
DK 16 57 27
DE 16 61 24
EE 16 61 23
IE 17 64 19
EL 19 65 16
ES 22 65 13
FR 18 64 17
HR 16 65 20
IT 19 64 18
CY 19 66 15
LV 24 65 11
LT 19 65 16
LU 15 62 23
HU 12 72 16
MT 13 67 20
NL 15 56 28
FUQ 17 62 21
PL 20 65 15
PT 19 71 11
RO 14 74 12
SI 12 61 27
SK 17 63 20
Fl 27 56 17
SE 14 59 27
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Kummenti

(Pierre Dieumegard)

Korrelazzjoni stramba bejn iz-zewg punteggi tal-gharfien u I-
imgiba

Ghall-punteggi tal-gharfien u |- img@iba, wiehed jista’ jaghti nota lil kull grupp. Din il-klassifikazzjoni
hija I-medja tal-puntedgi tal-grupp.

2.9
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Puntegg tal-gharfien

Ma hemm |-ebda korrelazzjoni statistika bejn il-puntegg tal-gharfien finanzjarju u I-puntegg tal-
imgiba finanzjarja, u jekk ikun hemm korrelazzjoni, din tkun negattiva (R2=0.2, ghalhekk il-
koeffi¢jent ta’ korrelazzjoni huwa -0.45). Dan ikun ifisser li aktar ma grupp ikollu gharfien finanzjarju
tajjeb, inqas ikun prudenti li jkollu. Dan huwa stramba, u wiehed jista ‘jahseb li I-mistogsijiet li jsiru
mhumiex |-aktar rilevanti ghall-fehim tal-hiliet finanzjarji tal-individwi. Iz-zewg§ sessi ghandhom I-
istess puntegdg tal- imgiba, filwaqt li s-sess maskili ghandu puntegg ta’ gharfien ahjar.

Xi mistogsijiet kienu probabbilment konfuzi ghal hafna
individwi.
Perezempju, il-mistogsija Q2 kellha tittestja I-fehim tal-imghax kompost, jigifieri li kull sena l-imghax

ricevut jizdied mal-kapital ghall-kalkolu tal-imghax ghas-sena ta’ wara. ll-mistogsija kienet “Kemm
kien ikun fil-kont fl-ahhar ta’ hames snin, ladarba jsir il-hlas tal-imghax?”. Fil-kwistjoni, il-hlas tal-
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interessi huwa fl-ahhar tas-sentenza, wara li jkun gie indikat il-perjodu ta’ hames snin. Wiehed
jifhem li dawk li wiegbu ma jimmaginawx li dan il-pagament huwa annwali. Barra minn hekk, meta
jitgies l-imghax kompost, is-somma finali hija ta’ EUR 1104 minflok EUR 1100: id-differenza hija
minima.

Bl-istess mod, ghall-mistogsija Q4, li kienet tittratta r-rabta bejn il-prezzijiet tal-bonds u I-inflazzjoni,
kien difficli ghal persuna li m’ghandhiex bonds biex twiegeb, u dan huwa I-kaz ghal proporzjon kbir
hafna ta’ Ewrope;j.

Differenzi minn stharrigiet ohra tal-Ewrobarometru

Id-dispersjoni tal-gruppi socjali hija tal-istess ordni bhad-dispersjoni tal-pajjizi, li hija differenti mir-
rizultati ta’ hafna stharrigiet tal-Ewrobarometru.

[I-puntegg tal-gharfien juri d-differenzi fil-klassijiet so¢jali: il-puntegg huwa oghla ghal persuni
b’edukazzjoni gholja u anzjani.

ll-puntegg tal- imgiba huwa ahjar, minkejja puntegg baxx ta’ gharfien, ghal persuni b’livell baxx ta’
edukazzjoni, li m’ghandhomx dhul gholi u jehtieg li jaghtu attenzjoni, persuni li jghixu fil-hajja (25—
39 sena) kif ukoll ghal paijjizi fogra bhar-Rumanija u I-Gregja.

Ghall-kuntrarju ta’ hafna stharrigiet tal-Ewrobarometru, dan mhuwiex verament stharrig tal-opinjoni

(finanzjarja) individwali fir-rigward tas-socjeta li tghix fiha. Huwa normali li jkun hemm varjazzjonijiet
bejn il-gruppi socjali dags kemm huma importanti bejn I-opinjonijiet nazzjonali (jew li I-varjazzjonijiet
bejn l-opinjonijiet nazzjonali mhumiex akbar milli bejn |-opinjonijiet tal-gruppi socjali).
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