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ll-Parlament Ewropew

Ricerka ghall-Kumitat CULT
L-approcc tal-Unjoni Ewropea ghall-
multilingwizmu fil-politika ta’
komunikazzjoni taghha stess

Dan l-istudju jivvaluta I-appro¢c¢ tal-UE ghall-multilingwizmu fil-politika ta’ komunikazzjoni taghha.
Jintuza appro¢¢ b’'metodi mhallta, inkluzi l-analizi tal-letteratura, l-analizi legali u tal-politika, I-
analizi kwantitattiva tal-websajts tal-UE, I-intervisti mal-esperti tal-UE u l-analizi tad-data tal-
istharrig.

Sejbiet ewlenin

AULNR- L-istituzzjonijiet, il-korpi u Il-agenziji tal-UE
| | B¢ jikkonformaw formalment mal-obbligi tal-

flessibbilta fl-obbligi regolatorji u n-nuqqgas ta’
| gafas komprensiv li jizgura standards komuni
adattati ghall-era digitali, spec¢jalment f'termini
ta’ siti web tal-UE.

Ir-Regolament Nru 1 huwa Il-pedament legali
tal-obbligi tal-multilingwizmu tal-UE. Huwa
= jistabbilixxi r-regoli li jiddeterminaw il-lingwi i

' ghandhom jintuzaw mill-istituzzjonijiet, il-korpi u |-
agenziji tal-UE u jipprovdi flessibbilta ghall-entitajiet tal-UE biex jiddec¢iedu liema lingwi ghandhom
jintuzaw fkazijiet specifici ez. fdokumenti ta’ hidma jew laqghat interni mal-esperti. II-
komunikazzjoni digitali multilingwi mhijiex indirizzata fir-Regolament Nru 1 jew fil-urisprudenza
tal-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni Ewropea (QtG-UE) sal-lum. Konsegwentement, hafna kontenut
ippubblikat onlajn mhuwiex tradott minhabba li jitgies bhala prodott sekondarju tal-komunikazzjoni
interna. Dan ifisser li dokumenti ppubblikati li jistghu jaffettwaw li¢-¢ittadini, lin-negozji u lill-Istati
Membri mhux dejjem ikunu disponibbli fil-lingwa taghhom.

Dan id-dokument huwa s-sommarju ezekuttiv tal-istudju dwar “L-approc¢¢ tal-Unjoni Ewropea ghall-
multilingwizmu fil-politika ta’ komunikazzjoni taghha stess”. L-istudju shih, li huwa disponibbli bl-Ingliz
jista’ jitnizzel minn fuq: https://bit.ly/3TpqJ8e ta’ energija
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Dan l-istudju jargumenta, abbazi ta’ ragunament legali, li |- obbligi tal-multilingwizmu
proposta tipologija ta’ htigijiet multilingwi biex jigu ¢carati t-tipi ta’ kontenut li ghandhom jinghataw
prijorita ghat-traduzzjoni. Din hija bbazata fuq klassifikazzjoni ta’ klassifikazzjoni ta’: (a) dokumenti
ewlenin li huma legalment obbligati li jkunu disponibbli jew sottomessi fil-lingwi kollha tal-UE; (b)
dokumenti primarji li ghandhom ikunu disponibbli fil-lingwi uffi¢jali kollha tal-UE minhabba I-
kontenut sostantiv taghhom u l-impatt potenzjali taghhom fuq id-drittijiet u I-obbligi tac-cittadini, in-
negozji u l-awtoritajiet pubblici, ez. gwida dwar |-ghajnuna mill-Istat, programmi ta’ finanzjament
tal-UE jew sejhiet ghall-offerti; u (c) dokumenti sekondariji li huma prijorita ta’ ordni inferjuri ghall-
ntigijiet multilingwi u I-acc¢essibbilta, u fejn it-traduzzjoni awtomatika tista’ tintuza jekk ir-rizorsi ma
jkunux disponibbli ghat-traduzzjoni umana.

L-istudju jizvela varjazzjonijiet sinifikanti fid-disponibbilta ta’ kontenut multilingwi li
ghandu jkun disponibbli fil-lingwi uffi¢jali kollha. Dan huwa r-rizultat ta’ valutazzjoni ta’
puntedgi multilingwi bbazati fuq l-applikazzjoni tat-tipologija multilingwi tal-htigijiet ghas-siti web
tal-istituzzjonijiet tal-UE. ll-websaijts tal-Kummissjoni Ewropea u tal-Bank Centrali Ewropew ma
jmorrux tajjeb fil-pubblikazzjoni ta’ sezzjonijiet b’kontenut “prin¢ipalment ewlieni” u “principalment
primarju” li ghandu jkun disponibbli fil-lingwi kollha tal-UE. B’kuntrast ma’ dan, il-prestazzjoni tas-
siti web tal-Kunsill Ewropew/Kunsill tal-Unjoni Ewropea, il-QtG-UE u I-Qorti Ewropea tal-Awdituri
hija tajba hafna. ll-Parlament Ewropew ghandu wkoll puntegg relattivament gholi.

Konkluzjoni importanti ohra hija li r-regimi lingwistici tal-istituzzjonijiet, il-korpi u l-agenziji
tal-UE mhumiex trasparenti u formalizzati bizzejjed. Ir-regimi xi kultant mhumiex specifikati
jew hafna drabi mhumiex c¢ari. Bl-istess mod, il-bi¢¢a I-kbira tal-istituzzjonijiet u I-korpi tal-UE
ppubblikaw politika lingwistika tas-sit web, izda I-bi¢¢a I-kbira tal-agenziji ghadhom ma ghamlux
dan. Dan huwa inkonsistenti mar-rakkomandazzjonijiet tal-Ombudsman Ewropew li jitolbu Ii |-
politika dwar I-uzu tal-lingwi uffi¢jali tal-UE tkun definita u ppubblikata b’'mod ¢ar.

ll-firxa wiesgha ta’ regimi lingwistici, prattiki u politiki lingwistici tas-siti web mhumiex
immonitorjati u riveduti b’mod sistematiku mill-UE. Dan huwa ta’ detriment ghat-trasparenza
u r-responsabbilta kif ukoll ixekkel approc¢¢ aktar formalizzat ghall-komunikazzjoni multilingwi bi
standards komuni.

ll-varjabbilta fil-forniment ta’ kontenut multilingwi madwar u fi hdan is-siti web tal-UE
timplika li dan il-mezz ta’ komunikazzjoni mhux dejjem jagbel mal-htigijiet tal-udjenzi fil-
mira kollha. L-analizi tat-13-il sit web tal-UE bl-aktar kontenut multilingwi wriet li xi whud kellhom
prestazzjoni tajba f'termini ta’ indi¢i multilingo li jqis it-tagsimiet differenti tal-kontenut ta’ sit web,
filwaqt li ohrajn kellhom prestazzjoni aktar dghajfa. L-oghla klassifikazzjonijiet multilingwi kienu
ghal sitt siti b’punteggi ferm oghla mill-medja tat-13-il sit web (il-Qorti tal-Gustizzja tal-Unjoni
Ewropea, il-Kunsill tal-Unjoni Ewropeal/il-Kunsill Ewropew (sit web kondiviz), il-Qorti Ewropea tal-
Awdituri, il-Parlament Ewropew, I-Agenzija Ewropea ghas-Sigurta u s-Sahha fuq il-Post tax-
Xoghol u I-Ombudsman Ewropew). It-tieni grupp ta’ siti web ghandhom prestazzjoni medja u
jinkludu I-Kummissjoni Ewropea (lI-eqreb ghall-medja tas-siti web tal-UE), u I-Agenzija Ewropea
ghas-Sustanzi Kimi¢i u I-Kumitat Ewropew tar-Regjuni (it-tnejn b’punteggi aktar baxxi). L-ahhar
raggruppament jinkludi erba’ siti web li ma jahdmux tajjeb u li ghandhom disponibbilta baxxa ta’
kontenut multilingwi (il-Bank Centrali Ewropew, il-Kumitat Ekonomiku u Sodjali Ewropew, I-
Awtorita Ewropea dwar is-Sigurta fl-lkel, |-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghad-Drittijiet
Fundamentali). Barra minn hekk, il-bi¢ca I-kbira tas-siti web tal-agenziji tal-UE (li gew ivvalutati
flimkien ma’ dan ta’ hawn fuq b’mod kwalitattiv) ma jippubblikawx kontenut fil-lingwi uffi¢jali kollha
u huma effettivament monolingwi bl-Ingliz.

Indi¢i multilingwi alternattiv li jhares biss lejn il-volum totali tal-pagni web, minghajr ma
jais id-differenzi bejn il-kategoriji tal-kontenut, izid il-prestazzjoni ta’ tnejn mis-siti web
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marginalment (il-Parlament Ewropew u I-Agenzija tal-Unjoni Ewropea ghad-Drittijiet
Fundamentali) izda jnaqqas il-prestazzjoni tal-maggoranza tas-siti web, b’'mod drammatiku hafna
f'xi kazijiet bhall-Ombudsman Ewropew.

Fejn jintuza biss Il-Ingliz, I-accessibbilta ghall-kontenut ippubblikat fl-UE hija baxxa. L-
analizi tal-Istharrig dwar I-Edukazzjoni tal-Adulti tal-Eurostat (2016) turi li madwar terz tar-residenti
tal-UE ta’ bejn il-25 u |-64 sena jitkellmu biss il-lingwa/i nattiva/i taghhom. Ma hemm I|-ebda lingwa
komuni fl-UE mitkellma f’livell tajjeb hafna (jigifieri bhala kelliem nattiv jew bhala lingwa barranija
flivell profi¢jenti) minn maggoranza tal-popolazzjoni. Madwar 20 % tar-residenti adulti tal-UE
jistghu jikkomunikaw f'livell tajjeb hafna bil-Germaniz, segwit mill-Franéiz (madwar 16 %), it-Taljan
(14 %), u I-Ingliz (13 %). Jekk dokument jigi ppubblikat bl-Ingliz biss, sehem ta’ 13—45 % tal-
popolazzjoni adulta tal-UE jkunu jistghu jithmuh (il-firxa tiddependi fuq I-indikatur uzat ghall-kejl
tal-profi¢jenza fil-lingwa). Dan is-sehem jizdied ghal 43-65 % f’politika ta’ komunikazzjoni trilingwi
(bl-uzu tal-Ingliz, il-Franéiz u I-Germaniz). Politika ta’ komunikazzjoni kompletament multilingwi
tizgura I-accessibbilta ghall-kontenut minn 97-99 % tar-residenti adulti tal-UE.

In-nuqqas ta’ attenzjoni ghall-importanza tal-multilingwizmu fil-politika tal-komunikazzjoni
jista’ potenzjalment izid il-percezzjonijiet li I-UE hija ‘1 boghod u ‘l boghod mic-¢ittadini
minhabba d-distribuzzjoni attwali tal-hiliet lingwistici fil-popolazzjoni. Ir-regimi lingwistici tal-
UE huma r-rizultat ta’ att ta’ bbilanc¢jar bejn interessi variji inkluzi restrizzjonijiet sinifikanti ta’ rizorsi.
Dan jipprezenta sfida politika u operattiva ghall-istituzzjonijiet tal-UE. Ghalkemm mhux hieles
minn perspettiva ta’ rizorsi, regim multilingwi huwa I-aktar politika ta’ komunikazzjoni effettiva u
accessibbli, meta wiehed iqis id-distribuzzjoni attwali tal-hiliet lingwisti¢i tar-residenti tal-UE.

Rakkomandazzjonijiet

Fuq il-bazi tas-sejbiet ta’ dan I-istudju, qed jigu proposti r-rakkomandazzjonijiet li gejjin.

+ Rakkomandazzjoni 1: L-izvilupp ta’ gafas u standards komuni u trasparenti ghall-
komunikazzjoni multilingwi inkluz fl-isfera digitali. Fin-nuqqas ta’ rieda politika ghal
riforma tar-Regolament Nru 1, il-Parlament Ewropew jista’ jippromwovi l-istabbiliment ta’ gafas
u standards komuni formali permezz ta’ ftehim interistituzzjonali. Il-komunikazzjoni tal-UE
permezz tal-internet ghandha tkun soggetta ghall-obbligi tal-multilingwizmu mhux biss fir-
rigward tal-kontenut definit f'dan I-istudju bhala “ewlenin” izda wkoll ghall-kontenut “primarju”.

* Rakkomandazzjoni 2: L-istituzzjonalizzazzjoni tal-monitoragg regolari tal-konformita legali,
it-trasparenza amministrattiva u l-uzu tar-rizorsi biex tigi zgurata komunikazzjoni
multilingwi permezz ta’ Rapport Perjodiku.

* Rakkomandazzjoni 3: It-twaqqif ta’ Ufficjal tal-Multilingwizmu biex jirrevedi l-prattiki, ir-
regimi lingwisti¢i u I-politiki lingwistici tas-siti web. L-Uffi¢jal ghandu jkun responsabbli
ghar-rapport ta’ monitoragg perjodiku u jkun responsabbli lejn il-Parlament Ewropew.

* Rakkomandazzjoni 4: Jippromwovu l-uzu tal-lingwi uffic¢jali fil-komunikazzjoni digitali
sabiex itejbu I-accessibbilta u I-prossimita ta¢-cittadini.

* Rakkomandazzjoni 5: Jizdiedu l-allokazzjonijiet tal-bagit tal-UE ghall-multilingwizmu. Dan
se jghin biex jigi miggieled it-tnaqqis li sar f'dawn [-ahhar snin fis-servizzi tat-traduzzjoni u tal-
interpretazzjoni.
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Ghal aktar taghrif

Dan is-sommarju ezekuttiv huwa disponibbli fil-lingwi li gejjin: L-Ingliz, il-Franéiz, il-Germaniz, it-
Taljan u I-Ispanjol. L-istudju, li huwa disponibbli bl-Ingliz, u s-sommarji jistghu jitnizzlu minn fug:
https://bit.ly/3TpgJ8e

Aktar informazzjoni dwar ir-ricerka tad-Dipartiment Tematiku ghal CULT:
https://research4committees.blog/cult/

Dikjarazzjoni ta’ cahda ta’ responsabbilta u drittijiet tal-awtur. L-opinjonijiet espressi f'dan id-dokument huma r-responsabbilta
unika tal-awturi u mhux necessarjament jirrapprezentaw il-pozizzjoni uffi¢jali tal-Parlament Ewropew. Ir-riproduzzjoni u t-traduzzjoni
ghal skopijiet mhux kummerc¢jali huma awtorizzati, sakemm is-sors jigi rikonoxxut u I-Parlament Ewropew jinghata avviz minn gabel u
tintbaghat kopja tieghu. © L-Unjoni Ewropea, 2022.
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http://www.europarl.europa.eu/supporting-analyses
mailto:Poldep-cohesion@ep.europa.eu
https://research4committees.blog/cult/
https://bit.ly/3TpqJ8e
https://twitter.com/PolicyCULT?lang=en

